Osteraker

Osterakers kommun Till Kommunfullmaktige

Socialforvaltningen

Datum: 2014-04-04

Socialforvaltningens redovisning av antal gynnande beslut
samt ej verkstillda beslut enligt SoL och LSS 2013

Antal gynnande beslut Vird- och omsorgsnimnden 2013
Enligt SoL: 3 613 st.

Enligt LSS: 608 st.

Totalt: 4 221 st.

Antal ¢j verkstillda beslut Vard- och omsorgsnimnden 2013
Enligt SoL: 113 st.

Enligt LSS: 38 st.

Totalt: 151 st.

Antal gynnande beslut Socialnimnden 2013

Enligt SoL: 5 108 st.

Antal ej verkstillda beslut Socialnimnden 2013

Enligt SoL: 0 st.
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Anne Simmasgard
F 6rvaltningschef
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Tjansteutlatande (,

Kommunstyrelsens kontor Till Kommunstyrelsen

Datum 2014-03-04
Dnr KS 2013/371-007

Svar pa revisionsrapport - Angdende granskning av internkontroll inom
overformyndarverksamheten

Sammanfattning

P4 uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Ostergkers kommun har PwC granskat den interna
kontrollen inom éverformyndarverksamheten. Granskningen hat syftat till att bedoma om
overformyndatverksamheten har en tillricklig intern kontroll for sitt uppdrag.

Revisoterna bedémer sammantaget att dverfétmyndarverksamheten har en tillracklig intern kontroll
f5¢ sitt uppdrag men att vissa omriden och vissa rutiner behévet stirkas och utvecklas yttetligare.

Revisorerna hat i sin rapport limnat ett antal rekommendationer som besvaras enligt nedan.

Revisorerna papekar att uppfiljningsbara mal eller styrtal faststills for verksambeten gillande excerpelvis, uthildning
av stillfiretridare, arvodesutbetalningar och handliggningstider.

Det finns ett antal matbara mal for verksamheten men dessa behéver dokumenteras och faststallas.

Vidare rekommenderar revisorerna att rutiner skapas for en mer regelbunden uppfoyning av stillforetridarnas
ckonomiska sitnation och limplighet, dven under pagdende uppdrag. Lémplighetskontrollen bir kompletteras med
frigor avseende uppdrag i andra kommuner. Dessa fragor br dven ingd i en regelbunden Limplighetskontroll.

Rutiner finns for detta men ska dokumenteras och faststallas.

Beslutsforslag
Kommunstyrelsen foreslds besluta

Som yttrande till revisorerna dvetlimna tjansteutltandet daterat 2014-03-14.

Bilagor
Revisionsrappott Angiende granskning av internkonttoll inom éverformyndarverksamheten.
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OSTERAKERS KOMMUN
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Kommunstyrelsen

Angiende granskning av intern kontroll inom anliggningsredovisningen

P4 uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Osterékers kommun har PwC
genomfort en granskning av intern kontroll med inriktning pa redovisning av
anliggningstillgingar. Resultatet redovisas i bifogad rapport.

Efter genomford granskning beddmer vi att den interna kontrollen inte &r helt
tillracklig for att sikerstilla att tillgingarna i allt viisentligt &r fullstindigt
redovisade, ritt periodiserade samt har Klassificerats och véirderats enligt
principerna i den kommunala redovisningslagen. I rapporten limnas ett antal
rekommendationer i syfte att dtgidrda identifierade brister.

Rapporten skickas over for kinnedom och &tgérd.

For revisorerna
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Kommunfullmaktiges presidium
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1. Sammanfattande bedomning

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Osterdlers kommun
genomfort en granskning av intern kontroll med inriktning pd redovisning av
anldggningstillgdngar.

Efter genomford granskning bedémer vi att den interna kontrollen inte ér helt
tillrdcklig for att sikerstélla att tillgingarna i allt vasentligt dr fullstandigt
redovisade, ratt periodiserade samt har klassificerats och varderats enligt
principerna i KRL* Nedanstéende iakttagelser ligger till grund for var bedomning:

L ]

Det finns ett behov av att se dver kommunens rutin for investeringar.
Dokumentet "Rutin kring investeringar” ir av dldre datum och det saknas
hanvisningar till senaste rekommendationen frén RKR, Rédet for Kommunal
Redovisning. Det noteras ocksd att ingen héinvisning till KRL, kommunal
redovisningslag finns i rutinen.

Verifiering av aktiverade anliggningstillgingar visar ph att utgifter for tvé
investeringsprojekt dr tveksamt/felaktigt Klassificerade. Totalt uppgér de
tveksamt/felaktigt klassificerade utgifterna till 3oo tkr. Vi har
uppmirktsammat att slutredovisade investeringar innehéllit delar med olika
forvintad nyttjandeperiod, déir aktivering har skett med en och samma
avskrivningstid. Det har visat sig svart att sdkerstélla att utgifter bokftirs pa
rhtt investeringsprojekt d& projektkod inte finns med pé fakturan.

Verifiering av forbruknings-/omkostnadsinventarier visar pé en felaktigt
Klassificerad utgift. Totalt uppgar felklassificeringen till 150 tkr. Utgiften har
bokfdrts som en driftskostnad men vi gér beddmningen att detta ar
investeringsutgift som borde aktiverats som anlaggningstillgdng.

' Kommunala redovisningslagen
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2, Inledning
2.1. Bakgrund

Nimndernas ansvar i arbetet med intern kontroll framgr av kommunallagen 6 kap
=7 §: "Namnderna ska var och en inom sitt omride se till att verksamheten bedrivs i
enlighet med de mal och riktlinjer som fullmiktige har bestamt samt de foreskrifter
som giller for verksamheten. De ska ocksh se till att den interna kontrollen ar
tillricklig samt att verksamheten bedrivs pé ett i Gvrigt tillfredsstillande sitt”, Med
tillréicklig intern kontroll avses i denna granskning att rutiner finns for att
sakerstilla att tillgingarna i allt viisentligt dr fullstandigt redovisade, ratt
periodiserade samt har Klassificerats och viirderats enligt principerna i KRL och de
rekommendationer som utgdr god redovisningssed inom omradet.

En av revisorernas uppgifter enligt kommunallagen 9 kap 9 § ar att "utrona om
rikenskaperna ar rittvisande och om den kontroll som gors inom ndmnderna ar
tillricklig”. Revisorerna har i sin analys av vésentlighet och risk identifierat behov
att granska tillforlitligheten i anlédggningsredovisningen. Granskningen omfattar
dels kartliggning av rutinen i kommunen med genomgang av vilka kontroller som
gors och vilka rutiner/anvisningar som kommunen har, dels stickprovsméssig
kontroll av foljsamhet mot regelverk for samtliga ndmnder.

2.2. Revisionsfréga, revisionskriterier och
kontrollmél

Foljande revisionsfraga ligger till grund fér granskningen:

Har Kommunstyrelsen och ndmnderna tillrécklig kontroll av att tillgéngarna i
allt vésentligt dr fullstindigt redovisade, rdtt periodiserade samt har
klassificerats och véirderats enligt principerna i KRL?

Foljande revisionskriterier ar aktuella:

+ Kommunal redovisningslag
¢ God redovisningssed
« Kommunens regler och anvisningar

Féljande fyra kontrollmal syftar granskningen till att besvara:

1. Anliggningstillgingarna har klassificerats i enlighet med kommunens
anvisningar och god sed i dvrigt.

]

Férbruknings-/omkostnadsinventarier har Klassificerats i enlighet med
kommunens anvisningar och god sed i vrigt.

4. Avskrivning och avskrivningstider sker i enlighet med god redovisningssed.
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4. Bokforda utgifter dr hanforliga till investeringsobjektet.

2.3. Revisionsmetod

Granskningen har skett genom intervjuer med ansvariga tjansteman, genom

kartliggning och analys av styrdokument och rutinbeskrivningar samt verifieringar
enligt nedan.

Kontroll har skett genom stickprov av de utgifter som finns aktiverade i
anlaggningsregistret samt av poster som finns i driftsredovisningen.

2.4. Avgrdnsning
Granskningen har inriktas mot att kartligga och bedéma generella rutiner samt att
genom urval/stickprov kontrollera foljsamhet for samtliga nimnder.
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3.  Rutiner och riktlinjer samt roller
och ansvar

3.1.  Styrande och stodjande dokument

Ostertikers kommun har tre dokument i form av anvisningar/rutiner som beskriver
arbetet med investeringar och anldggningstillgngar, frin investeringsprocess tll
Klassificering av en anliggningstillging (1, "Direktiv och anvisningar for budget
2014 och plan 2015-16" 2,"Kommunens verksamhetsplan 2013-2015, budget 2013”
3,”Rutiner for investeringar”).

3.1.1. Investeringsprocessen

I kommunens dokument ”Direktiv och anvisningar for budget 2014 och plan 2015-
16” (senast reviderad 2013-05-20) och i kommunens verksamhetsplan 2013-2015,
redogors det for delar av kommunens investeringsprocess. Kommunen saknar ett
fullstandigt direktiv for hur hela investeringsprocessen ska fungera samt hur
ansvarsfordelningen for denna ska se ut.

Kommunen ska varje ir uppritta en budget fér niista kalenderfr och samtidigt gora
en ekonomisk plan fér en period av tre ir. I den ekonomiska planen ingér arbetet
med att ta fram investeringsbudget och plan fér kommande investeringar. I borjan
av fivet startar planeringsprocessen med politisk beredning (budgetdialog). Under
maj och juni sker sedan budgetarbetet i respektive nimnd utifrin kommunens
svergripande verksamhetsplanering, Respektive nimnd tar fram etl budgetforslag
som sedan Limnas till ekonomienheten senast i slutet av augusti varje ar,
Kommunstyrelsen beslutar om ramar per ndmnd i mitten/slutet av oktober.
Kommunfullmiiktige beslutar om budgeten i borjan av november och direfter
upprittar ndmnderna sin investeringsbudget. Investeringshugeten ar
anslagsbunden per projektnivi. Ett investeringsprojekt kan omfatta ett enskilt
objekt ach kan stréicka sig over flera budgetar. Eftersom investeringar verkstalls vid
olika tidpunkter under ret kan ett budgerat proj ekt helt eller delvis skjutas upp till
kommande &r. En sddan forindring ska dock faststillas av kommunstyrelsen. Nar
framstillande av investering sker ska investeringen motiveras och
driftskostnadskalkyl for ett helt ar ska finnas.

3.1.2. Rutiner kring investeringar

Dokumentet "Rutin kring investeringar” (senaste reviderad 2010-09-02) beskriver
gallande regelverk enligt god redovisningssed, Kommunen hinvisar till
rekommendation 11, Materiella anliggningstillgdngar, utgiven av RKR, radet for
kommunal redovisning.

Enligt rutinen Klassificeras en utgift som anlaggningstillging nar inkopet:

« Har en ekonomisk livslingd som dverstiger tre ar, dvs tillgéngen innehas for
stadigvarande bruk

December 2013
Osterdker 4av 11
PwC



« Inte ir avringa varde, grinsvirde ett prisbasbelopp (1 pbb ér ar 2013 ar
44 500 kr)

Dokumentet beskriver att kKlassificering av ett inkdp inte avgérs om det finns
investeringsbudget eller inte. Det dr kriterierna ovan som avgdr om inkdpet ska
Kklassificeras som drift eller investering.

Rutinen inneh&ller dven annan information om investereringar, t ex vad som menas
med naturligt samband, skillnad mellan materiell och immateriell tillgdng och
skillnad mellan underhalls- och driftskostnad. Det beskrivs ocksé hur en investering
bokfors, roller och ansvar samt hur aktivering, forséljning, utrangering av tillgng
gr till samt hur investeringsinkomster ska hanteras.

2.2. Interyjuer med berirda tjinstemin

I samband med granskningen har intervju genomforts med berord tjansteman inom
ekonomienheten. Intervjun innefattade bl.a. en genomgang av ansvar och
vasentliga rutiner.

3.2.1. Roller och ansvar

I Osterfkers kommun ligger ansvaret for anliggningsregistret centralt i kommunen,
det #ir redovisningschefen pd ekonomienheten som ansvarar for och skoter
administrationen av anliggningsregistret, I dagsliget utgors anlaggningsregistret av
en Excelfil. Fran och med januari 2014 byter dock kommunen ekonomisystem och
anliggningsregistret kommer dd att finnas i Agresso.

I kommunen hanteras investeringar av materiella och immateriella
anliggningstillgngar sésom t.ex. publika fastigheter, IT och inventarier.
Investeringar i bostader inom allménnyttan och verksamhetslokaler sker via
koncernbolagen Armada Bostéder respektive Armada kommunfastigheter.
Kommunen har inga leasingavtal i sin balansrékning. Nar verksamheterna far
fakturor som ska konteras som en investering kontaktas redovisningschefen.
Redovisningschefen ligger upp ett projekinummer, vilket sedan anges av
verksamheterna vid kontering, Det ir fiven redovisningschefen som aktiverar
investeringsprojekten som anlaggningstillgdngar nér dessa ir klara, dvstasibruk
Varje kvartal girs avstimning mot investeringsbudgeten, har det inte inkommit
nfigra nya fakturor pd pagiende investeringsprojekt anses investeringsprojektet
Klart och aktivering sker i anldggningsregistret. Enligt uppgift ska béda kriterierna
for anlaggningstillging uppfyllas d v s en ekonomisk livslingd som Guerstiger tre
&r samt att tillgdngen innehas for stadigvarande bruk ach inte ar av ringa virde,
samt gréinsvirde ett prisbasbelopp (1 pbb dr dr 2013 ¢4 500 kr). Uppfylls inte
kriterierna sa bokas utgiften som en driftskostnad. Uppstér det en osiikerhet kring
inkéipet gor redovisningschefen en kontroll av fakturorna for projektet.

Stirre investeringsprojekt stéims i regel av med respekfive ekonom for aft
sikerstilla att investeringen ar avslutad och &r tagen i bruk. Redovisningschefen
bedsmer risken for felklassificering ute i verksamheterna som liten, detta da
verksamheterna har knappa marginaler och hellre vill ligga kostnaderna som
investeringar.
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Att aktivera &rets investeringar som anliggningar ar en del i bokslutsarbetet. En
annan del i bokslutsarbetet ar en kontroll av driftredovisningen som
redovisningschefen genomfor. Kontrollen bestér av att soka efter belopp som ligger
ph en "oméilig” kombination, t e x investeringsbidrag pé driften, driftshidrag som
investering, interna konton i externredovisningen och typiska "investeringskonton”
i driftredovinsingen. Enligt uppgift ska foljande konton kontrolleras vid
bokslutsarbetet 2013: 402, 410, 461 och 462.

Vid aktiveringen av en anlédggningstillgdng uppdateras kommunens
anliggningsregister. Direfter pdbérjas avskrivningstiden pd anliiggningen och
kapitalkostnader samt internrénta debiteras. Avskrivningstiden p4 en anldggning
bestims av redovisningschefen, huvudregeln &r att kommunens generella
avskrivningstider f6ljs. Redovisningschefen kan dock avvika ifrén dessa vid sarskild
beddmning. Kommunens generella avskrivningstider beskrivs i avsnitt 3.3.3. Enligt
uppgift sker ingen genomgéng eller omvérdering av avskrivningstiderna under
anlaggningens livslingd. Redovisningschefen beskriver att eventuella fel ses som ett
lirande for framtida avskrivningar. Vid osikerhet kring vilken avskrivningstid som
ska anviindas tar redovisningschefen kontakt med ansvarig ute i verksamheterna.
Investeringar som avslutas i kvartal 1 skrivs av frin och med april och investeringar
som avslutas i kvartal 2 skrivs av frén och med juli, och s vidare.

Bedomning

Den dvergripande iakttagelsen utifrin ovanstéende pavisar att kommunen saknar
ett direktiv for hela investeringsprocessen. Osterdkers tvé dokument (Direktiv och
anvisningar for budget 2014, verksamhetsplan 2013-2015) beskriver endast
huvuddelarna i investeringsprocessen.

RKR har i juni 2012 uppdaterat rekommendationen avseende materiella
anldggningstillgingar, rekommendation 11.3. Hénvisning saknas till den senaste
rekommendationen fran RKR i kommunens dokument "Rutin for investering”. Det
noteras ocksa att ingen hinvisning till KRL, kommunal redovisningslag finns i
rutinen. Kommunens rutin kring investeringar innehaller dock vasentlig och
korrekt information om god redovisningssed avseende anlédggningsredovisning.

3.3. Granskningsresultat

3.3.1.  Anliggningstillgingarna har klassificerats i enlighet med
kommunens anvisningar och god sed i 6vrigt

Kommunens invsteringsbudget uppgar till mellan 75 mnkr och 82,7 munkr for

perioden 2012-2015. Investeringar medfor 6kade framtida driftskostnader i form av

bl a avskrivningar, internréintekostnader och specifika kostnader for

investeringsprojekt. Det dr darfor viktigt att redovisningen av anlaggningsutgifter

hanteras enligt gallande rutiner, tillimpning av lagar och rekommendationer.

Nedanstiende investeringsbudget ar frin dokumentet "Verksamhetsplan 2013-
2015”.
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ﬁnvesteringsbudget (tkr) |Budget |Budget Plan Plan
Utgifter 2012 2013 2014 _ |2015
Kommunfullmiktige o -1 000
Kommunstyrelse -63 000 -66700
Produktionsstyrelse -2 000 -2 500
Kultur- och utbildningsndmnd 0 0
V&rd- och omsorgsnamnd 0 0
Byggnadsnamnd 0 -2 500
Miljo- och hilsoskyddsndmnd 0 0
Socialndmnd 0 0
Central post
(Friidrottsanlﬁggning) -10 000| -10000| -10000
Summa -5 000| -82700| -80 000| -80 000 |

Verifiering av anlaggningstillgdngar

Som ett led i granskningen har ett antal fakturor som avser aktiverade utgifter i
anliggningsregistret granskats, Kontroll har skett huruvida Kklassificeringen av
anliggningstillgingarna ar Korrekt och rittvisande utifrén kommunens egna rutiner
och anvisningar samt gallande lagar och normer. Verifiering gjordes av
anliaggningar aktiverade mellan ar 2005-2013. Samtliga granskade anlaggningar
har nyttjandeperiod kvar, d v s skrivs fortfarande av, Totalt valdes 15 anldggningar
motsvarande ett belopp om 6,8 mnkr, samtliga fakturor begardes till varje aktiverad
anldggning. Vid storre anlaggningar valdes slumpmissigt ett antal fakturor med
hogre belopp ut. I nedanstiende tabeller redovisas granskningen.

Anliggningsnummer Anliggningatillgingens Granskat i procent
Totaltbelopp, kr
0020 g1 1381300
0020 q2 244 000 33%
0029 1229 600 100% Sk
0071 63 500 100%
0130 1923 900 31%
0304 1135 600 75%
0464 94 000 100%
0657 57 431 100%
0701 65 400 100%
0733 48 866 100%
0760 249 978 46% |
0762 78 000 100%
0768 200 600 100%
0781 48 994 100%
0790 76 600 100%
Totalt 6 834 269 |
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Korrekt ' Felakligt Tveksnmli Summa

Idassificerade | Kklassificerade | klassificerad |
13 st

Bedomning

Efter genomford verifiering gor vi beddmningen att utgifter kopplade till ett
investeringsprojekt ir tveksamt lassificerat och utgifter till ett annat
investeringsprojekt ar felaktigt klassificerat. Totalt uppgar de tveksamt
Klassificerade och felaktigt Klassificerade utgifterna till 300 tkr.

Den investering som vi bedomer som tveksam &r Klassificerad som en materiell
anliggningstillging och utgor ett belopp om 250 tkr, avskrivningstiden &r 10 ar.
Investeringen 4r en uppstart av en ny verksamhet dér inkop bestér av bade
byggnadsinventarier samt inkop frén en elektronikaffar, bokhandel och en
leksaksaffar. Var beddmning ar att ett naturligt samband finns eftersom det avser
uppstart av en ny verksamhet. Vi beddmer att anldggningen borde delats upp pa
byggnadsinventarier och materiell anliggningstillgéng samt med olika
nyttjandeperioder for dessa.

Den investering som vi bedémer som felaktigt klassificerad ar en materiell
anldggningstillging och utgdr ett belopp om 50 tkr, avskrivningstiden &r 10 ar.
Investeringen &r ett inkdp av diverse saker till tvd avdelningar pa ett boende.
Investeringen bestar av transport av trasig tvéttmaskin/torktumlare, inkdp av nya
maskiner, inkdp av mébler, och diverse inkép frén ett mobelvaruhus. Var
beddmning ir att ett naturligt samband inte finns mellan dessa inkop samt att
nyttjandeperioden inte ska vara den samma for alla inkdpen. Inképen dr av mindre
karaktir och var bedomning r att delar av investeringen ar felaktigt Kklassificerad
och borde vara bokford som drift.

Vidare bedémer vi att den tveksamt /felaktigt klassificerade investeringarna kan
forklaras utifran att kommunen inte gor ndgon kontroll av fakturorna vid
aktivering. Det som generellt styr aktiveringen &r belopp och ekonomisk livsldngd
enligt kommunen. Vi noterar dock att merparten av anlédggningarna ar inlagda
enligt de avskrivningstider som kommunen tillimpar i sina redovisningsprinciper,
se avshnitt 3.5.

3.3.2.  Forbruknings-/omkostnadsinventarier har klassificerats i
enlighet med kommunens anvisningar och god sed i ourigt

Verifiering av forbruknings-/omkostnadsinventarier

Vi har inom ramen for granskningen kontrollerat huruvida klassificeringen av
anldggnings- respektive férbruknings/ omkostnadsinventarier gors i enlighet med
god redovisningssed. Vi har stickprovsmissigt granska ett antal kostnadskonton. Vi
har tittat pa fakturor 6ver 44 500 tkr (d v s Over aktiveringsgrénsen) och gjort
individuella beddmningar av utgifternas karaktér. Totalt har vi granskat ett belopp
om 1 mnkr. Av totalt 35 stickprov noterades ett fall med tveksamheter kring
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huruvida utgiften ar korrekt klassificerad. Nedanst&ende tabell redovisar
granskningen.

Korrelt
klassificerade
34 st

[ Felaktigl | Tvekspml Sumimna
| klussificerade | kiassificerad

Bedomning

Efter genomford verifiering gor vi beddmningen att en utgift dr felaktigt
Klassificerad. Totalt uppgar felklassificeringen till 150 tkr. Utgiften dr hanforlig till
inkdp av en begagnad bil. Utgiften har bokférts som en driftskostnad men vi gor
beddmningen att detta ar investeringsutgift som borde aktiveras som
anliggningstillgang.

3.3.3.  Avskrivning och avskrivningstider sker i enlighet med god
redovisningssed

I kommunens irsredovisning 2012 anges att kommunen tillimpar rak avskrivning,

d v s linjir avskrivningsmetod. Rak avskrivning ar den vanligast tillampade

metoden inom kommuner och innenbér att avskrivningarna ar lika stora under hela

nyttjandeperioden. Nedan foljer de generella avskrivningstider som kommunen

anvander.

« Gator och vigar, 33 &r

« Lekplatser mm, 10 &r

¢ Inventarier, 10 &r

« Inventarier skolmiljo, 5 &r

« Immateriella tillgdngar, 3 &r
+ It-utrustning, 3 r

« Mark och konst skriv inte av

Som beskrivits i avsnitt 3.2.1 aktiverar kommunen anliggningstillgdngarna
kvartalsvis. Avskrivning och internrénta startar ménaden efter det att aktivering
skett. For anliggningar som anskaffats under 4:e kvartalet pborjas avskrivningen
f5rst under nastkommande &r, Enligt uppgift ska komponentavskrivning tillampas,
d v s att olika komponenter i samma investeringsprojekt har olika forvantad
nyttjandeperiod och dar med olika avskrivningstider.

BedOmning

Inom ramen for granskningen har en verifiering av anliggningstillghngar gjorts, se
avsnitt 3.3. VAr beddmning utifrdn verifieringen ir att slutredovisade investeringar
innehallit olika delar med varierande forvantad nyttjandeperiod med samma
avskrivningstid. Det har framkommit att ingen genomgéng eller omvirdering sker
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av avskrivningstiderna under anldggningarnas livslingd. Det framkommer ocksd att
eventuella fel ses som ett lirande for framtida avskrivningstider. De anlédggningar
som vi granskat har aktiverats i tid, d vs inom rimlig tid efter det att man kan anta
att investeringen varit klar att tas i bruk, Verifiering av detta har skell genom atl Vi
har granskat nir sista fakturan for projektet inkommit och jamfort detta med nar
anliggningen ar aktiverad.

3.3.4.  Bokforda utgifter dr hdnforliga till investeringsobjektet

I kommunens dokument ”Rutin kring investeringar” beskrivs hur en investering
bokfors. Bokforingen sker praktiskt i tva steg. I det forsta steget bokfors respektive
investeringsutgift med ansvars- och verksamhetskod utifran vid vilken enhet och
inom vilken verksamhet investeringen skett. Detta mojliggor att ta fram statistik om
vilka verksamheter som har investerat. Projektnummer anvénds for att sérskilja
investeringar frén driftkostnader i redovisningen. Andra steget i
bokfdringsprocessen ir aktiveringen, vilket innebér en ombokning frn
investeringsredovisning till respektive balanskonto.

Bed6mning

Inom ramen for granskningen har en verifiering av anléggningstillgangar gjorts, se
avsnitt 3.3. Utifrén verifieringen &r det svart att sikerstilla att utgifter bokfors pa
ritt investeringsprojekt da projektkod inte alltid finns med pé fakturan.

For att sikerstilla foljsamheten till regler och riktlinjer och god sed bor
projektnummer anges vid bestallning av vara eller tjanst for att sedan f6lja med p
fakturan in i fakturasystemet. P4 si sitt kan man enkelt kontrollera att inkopet
bokfdrs korrekt. Det bor ocksa anges vad inkopet avser i textfaltet for att underlatta
arbetet med klassificeringen.
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PN Osterake

Tjansteutlatande

Kommunstyrelsen kontor Till Kommunstyrelsen

Datum 2014-04-07
Dnr 2014/0111-007

Svar pa revisionsrapport - Granskning av kommunens langsiktiga och
strategiska planering inom aldreomsorgen och LSS

Sammanfattning

Revisorerna hat granskat Kommunstyrelsen och Vird- och omsorgsnamndens arbete med att
planera bostider for milgrupper inom aldreomsorgen och 1,85 (lag om stod och service till vissa
funktionshindrade). Synpunkter fors fram att Kommunstyrelsen och Vird- och omsorgsnimnden
inte formatt skapa tillging till de bostider som det finns behov av. Revisorerna onskar en
redogbrelse Gver Kommunstyrelsens och Vird- och omsorgsnimndens syn p4 de iaktiagelser och
rekommendationer som redovisas 1 rappotten.

Beslutsforslag
Kommunstyrelsen beslutat

som yttrande till revisorerna Gvetlimna forvaltningens tjansteutltande, daterat 2014-04-07,
innebirande att Kommunstyrelsen noterar de rekommendationet och synpunkter vilka
framforts av revisorerna.

Bakgrund

Mot bakgrund av att Vérd- och omsorgsnamnden har och har haft minga ej verkstillda beslut
avseende sitskilt boende for dldre och for LSS-bostad beslutade revisorerna att genomfora en
granskning av hur kommunens planeting av bostadsf6rsorjning for milgruppetna fungerar.

[ revisionstappotten konstateras att Kommunstyrelsen ar ytterst ansvarig for bostadsfirsérjningen 1
kommunen och att styrelsen inte har lyckats svara upp mot de behov som Viétd- och
omsorgsnimnden har identifierat. Samtidigt menat ocks tevisorerna att Vard- och
omsotgsnimnden inte har varit tillrickligt tydlig i sin kommunikation om behoven, och inte sjilv
tagit initiativ till att ndrmare precisera vilken tillging till boendeplatser som nimnden behover.

Vidare konstatetas att nimnden formellt har pekat pa behov i boendeprognoset och1
verksamhetsplaner. Boendeprognoser som gjotts 2007 och 2010 har visat sig vara triffsikra, och en
ny boendeprognos finns aktuell for 2013. Kommunens langsiktiga planeting har dock varit beroende
av att privata aktorer ska bygga och driva de boenden som behdvs for att ticka behoven.

Revisorerna onskar en redogorelse over Kommunstyrelsens och Vird- och omsorgsnamndens syn
: g ; s ] g ¥
p4 iakttagelser och rekommendationer som revisorerna lamnar.
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Osteraker

Tjansteutlatande

Forvaltningens slutsatser
Revisorerna rekommenderar foljande:

Kommunstyrelsen och Vird- och omsorgsnamnden bor lita genomfora en riskanalys av
den nu liggande planeringen for att ticka Vird- och omsorgsnimndens behov av
boendeplatset inom dldreomsotg och LSS.

En tydligare beslutsordning bor inrittas dir Vard- och omsorgsnamnden beslutar att limna
over en tydlig behovsbeskrivning, i form av en boendeprognos som mynnar ut i specifika
dnskemal om vat, nar och i vilken form av boende behovs, till Kommunstyrelsen som
direfter fattar beslut om att bekrifta till Vard- och omsotgsnimnden att behoven ar
uppfattade och beskriva hur man avser tilloodose dem.

Socialfétvaltningen avser Atetkomma till Vard- och omsotgsnimnden med beslutsforslag med
inneborden att till Kommunstyrelsen begira uppdrag att planera for yttetligare bostider vad galler
gruppbostider och servicebostider enligt lag om stéd och service till vissa funktionshindrade (LSS).
Vad giller behovet av platser inom sitskilt boende £or dldre, avser socialfétvaltningen att nira folja
det arbete som pagit genom uppdraget frin Kommunfullmiktige i budget 2014 till Armada
Fastighets AB att planera ett sirskilt boende for aldre i centrala Akersberga. Likasa att ha fortsatt
kontakt med privata entreprendrer som planetar sirskilt boende for dldre 1 kommunen.

Vad giller revisorernas rekommendationer avser Kommunstyrelsens kontor att i samrad med V ird-
och omsorgsnimndens forvaltning ta fram en riskanalys. Vard- och omsorgsnimnden kommer aven
fortsittningsvis att uppdatera undetlag till Kommunstyrelsen men kommer framéver d att begira
bekriftelse och information om hur Kommunstyrelsen avser att planera utifrdn undetlaget.

Tidigare beredning och beslutsunderlag
Viard- och omsorgsnimndens yttrande till revisorerna, VON 2014/0026-741, 2014-04-01

Bilagor
1. Revisionsrapport — Granskning av kommunens 1angsiktiga och strategiska styrning och planering
inom aldreomsorgen och LSS 2014-01-30,

2. V,nrﬂ och omsorgsnimndens yttrande till revisorerna, VON 2014/0026-741, 2014-04-01
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OSTERAKERS KOMMUN
Revisorerna

Vsl oL soreniguneeiia

} BSTERARERS ROMiv: 1 .

———7> Vinchomsorgsnimaden
Kommunstyrelsen

/

Anghende lingsiktig och strategisk planering och styrning inom
lildreomsorgen och LSS

P4 uppdrag av Osterfkers kommuns firtroendevalda revisorer har PwC granskat
huruvida Kummunstyrelsen och VArd- och omsorgsniimnden har en fngsiktig
planering som ar indamblsentig med inriktning mot dldreomsorgen och LSS.
Resultatet redovisas 1 bifogad rapport.

Granskningen visar avseende siirskilt boende inom Sldreomsorgen aft
Kommunstyrelsen som ansvarlg fir bostadsféimsarin inte formatt alt svara upp
mot de behov som Vard- och omsorgsnlimnden identifiernt. Samtidigt har Vird- och

en sannolikt (nte varit tillrackligt tydlig i sin kommunikation oy
behoven, och Inte siily tagit initiativ till att néemare precisera vilken tillghng till
boendaplatser inom kommunen som nimnden behiiver fir att fullgdra sitt ansvar
utifrin soclaltjiinstlagen,

Den Mngsiktiga planeringen har hittills visat sig 1 for stor utstriickning vara
heroende av att privata aktSrer ska bygga och driva de sirskilda boenden som
hehiivs for att ticka hehoven 1 kommunen. Komimunstyrelsen och Vird- och
omsorgsnimnden har visserligen fitt signaler om att intresse har funnits och
fortsatt finns frdn privata aktorer. I den Angsiktiga planeringen har
Kommunstyrelsen dock inte i tillricklig utstriickning lagt in alternutiv och skapat sig
en handlingsheredskap for de fall dir planerade byggen inte kommit ighng.

Var bedomning ar att Kommunstyrelsen, utifriin sin uppsikisplikt och sitt sirskilda
ansvar enligt reglementet "att med uppmirksamhet filjn socialtjinsten och verka for
att socialtfinstiagens mil kan uppiyllas”, kunde ha sikerstillt en dialog med Vind-
och omsorgsndmnden fir att skapa en robust planering for tillskott av deplatser
i kommunen. Vir uppfatLulnrgBEr att den lAngsiktiga planeringen, utifefin det delade
ansvaret, skulle vinna ph en fBrbiittrad kommunikation och dialog mellan Viird- och
omsorgsnimnden och Kommunstyrelsen.

Revisorerna dversitnder rapporten till Kommunstyrelsen och Vard- och
omsorgsnimnden gch Hnskar en redogdrelse dver styrelsens och nimndens syn ph
de fukitagelser och rekommendationer som redovisas i rapporten. Svaret skall vara
revisorerna tillhanda senast den 30 april 2014.
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1. Inledning
1.1. Bakgrund

Demografiska férédndringar innebér forandringar i kommuninvinarnas behov av
dldreomsorg och LSS. Enligt bostadsforsérjningslagen ska varje kommun planera
bostadsforsorjningen i syfte att skapa forutsattningar for alla i kommunen att leva i
goda bostéder och for att frimja att indamalsenliga atgirder for att
bostadsforsérjningen forbereds och genomfors (SFS 2000:1383 med tilldgg SFS
2002:104). Planeringen innebér ocksd att kommunen ska ha en strategi for
bostadsbyggandet och for hur olika typer av boenden ska utvecklas.

Revisorerna har i olika sammanhang noterat att vard- och omsorgsnamnden har ett
antal ej verkstillda beslut avseende s&vil sirskilt boende inom adldreomsorgen som
LSS-boende. Under 2013 har kommunen éven drabbats av beslut om sirskild
sanktionsavgift. I avsaknad av platser inom sérskilt boende tillgodoses en stor del av
behoven genom utékade insatser inom hemtjinsten.

Vid traff med foretréidare for ndmnd och forvaltning inom vard- och omsorg har
framforts att forklaringen till de ej verkstillda besluten beror pa en brist pé
bostéder, och att ndmnden lyft fram behovet av ytterligare boendeplatser till
Kommunstyrelsen i samband med budgetarbete redan for ett antal &r sedan.

Mot ovanstiende bakgrund har de fértroendevalda revisorerna beslutat om en
granskning inom ramen for innevarande 4rs revisionsplan.

1.2.  Revisionsfraga
Revisorerna i Osterikers kommun har givit PwC i uppdrag att granska kommunens
langsiktiga och strategiska styrning och planering inom dldreomsorgen samt LSS.

Den 6vergripande revisionsfrigan ar:
Har kommunstyrelsen och vérd- och omsorgsnimnden en dndamdlsenlig

langsiktig planering?
Foljande kontrollmal utgér underlag for bedémningen:

* Den ekonomiska flerdrsplaneringen grundar sig pa vil underbyggda analyser
av demografi och efterfrigeforindringar respektive framtidsbedémningar/
omvarldsanalys.

* Planeringen/strategierna for att méta efterfrgeforiindringar inom
verksamheten &r tydliga, relevanta och riskbedémda.

* Alternativ och handlingsberedskap finns inbyggd i planeringen.

* De ekonomiska konsekvenserna #ir belysta pa ett tillfredsstallande sitt i
planeringen och kalkyler finns som i férekommande fall tydliggor ekonomiska
effekter vid bristande planering.

* Framf6rhallningen ar tillrdcklig.
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1.3. Metod, genomforande

Granskningen har gjorts genom dokumentsstudier och intervjuer med
kommunchef, socialchef, lokalansvarig pa socialférvaltningen, central
lokalsamordnare, ekonomichef, central ekonom, dversiktsplanerare samt med
kommunstyrelsens ordférande och ordférande i vird- och omsorgsnémnden.
Dokument som har studerats ar bland annat vard- och omsorgsnamndens budget
2014, vard- och omsorgsndmndens verksamhetsberittelse fér 2011 och 2012,
Boendeprognos 2013-11-13, Boendeprognos f6r Socialférvaltningen 2010-10-22,
Bostadsforsorjningsprogram 2014-2024 och Underlag for 1angsiktig ekonomisk
planering 2012-2022.

1.4. Avgransning

Granskningen avgrinsas till vird- och emsorgsnimndens och kommunstyrelsens
planering for att siikerstilla behoven aﬂ:oendeplatser inom vérd- och
omsorgsnéin(ndens verksamheter, .~
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2, Ansvar och roller

Ansvaret for den ldngsiktiga planeringen av boende inom éldreomsorgen och LSS ér
uppdelat mellan vard- och omsorgsndmnden och kommunstyrelsen.

Viird- och omsorgsnimnden ansvarar enligt sitt reglemente f6r kommunens
uppgifter inom socialtjiinstlagen vad avser omsorgen om #ldre méinniskor och
ménniskor med funktionshinder med undantag for sjdlva driften av de kommunala
resultatenheterna. Det innebir att némnden ansvarar for att individerna fir det
stod de enligt SoL och LSS har ritt till. Vidare ansvarar ndmnden fér att bedma
behovet av vird och omsorg samt verka for ett allsidigt och varierat utbud med hag
kvalitet som tillgodoser virdtagares och anhdrigas 6nskemil om vérd och omsorg,
Det innebir att ndmnden har att uppmiirksamma pé framtida behov av t ex platser
inom séirskilt boende och LSS-boende.

Kommunstyrelsen ansvarar enligt sitt reglemente fér den oversiktliga planeringen
av anvandningen av mark och vatten, mark- och bostadspolitiken samt ska se till att
en tillfredstéllande markberedskap uppratthalls samt att bostadsférsorjningen och
samhillsbyggandet friimjas. Kommunstyrelsen skall vidare med uppmarksamhet
folja socialtjansten och verka for att socialtjénstlagens mél kan uppfyllas, Styrelsen
har vidare hand om kommunens uppgifter inom planvisendet enligt plan- och
bygglagen (PBL), att vara planerande och verkstillande organ for mark- och
exploateringsverksamheten inklusive forvaltning och foridling av markreserven.

Reglementena stipulerar siledes att vird- och omsorgsnamnden har ansvaret att
tillgodose individernas ritt till stéd och att uppmirksamma kommunstyrelsen p&
behovet av bl a boendeplatser, medan kommunstyrelsen ansvarar for
bostadsforsdrjningen samt plan- och byggfragor. Samtidigt anges att
kommunstyrelsen har ett ansvar att verka for att socialtjéinstlagens mal uppfylls.

Detta innebiir ur ett langsiktigt planeringsperspektiv att vird- och
omsorgsnidmnden utreder behoven utifrin sitt ansvar fér individer inom
dldreomsorg och funktionshinderomsorg och uppmérksammar kommunstyrelsen
pé dessa, och att styrelsen tillser att behoven tillgodoses i bostadsplaneringen, sivil
att en planering finns som att den verkstills. En andamdlsenlig lingsiktig planering
ar alltsi beroende av att bide vérd- och omsorgsniimnden och kommunstyrelsen
uppfyller sina respektive ansvar enligt ovan.
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3. Utvecklingen under 2000-talet
och prognoser framat

I det foljande presenteras statistik och prognosmaterial vi sammanstillt i syfte att
beskriva situationen vad giller sirskilda boenden och 1.8S-boenden i Osterékers
kommun.

3.1.  Sirskilda boenden inom daldreomsorg

Under hela 2000-talet har antalet &ldre kat i kommunen. Vi har valt att nirmare
beskriva utvecklingen vad galler personer som &r 8o &r eller iildre, eftersom de
utgdr den stirsta gruppen som ér i behov av sarskilt boende.

I nedanstiende graf illustreras utvecklingen (i den 6vre linjen) for antal personer
sldre an 80 &r. Fram till &r 2012 redovisas det faktiska antalet for varje &r, frén 2013
och framat redovisas det prognosticerade antalet enligt kommunens
befolkningsprognos.*
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BT i 26000
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(Kalla: SCB samt kommunens befolkningsprognos)

Grafen visar att under perioden 2000-2012 Skade antalet 80 &r och aldre med 66
procent, eller 512 individer. Under perioden fram till 2020 antas
befolkningsgruppen fortsitta oka kraftigt, med 54 procent motsvarande 707
personer.

Trots det kraftigt 5kande antalet medborgare i aldern 80 &r och #ldre har antalet
som bor i sirskilt boende dock varit timligen konstant. Ar 2000 bodde 17 procent
av befolkningsgruppen i sérskilt boende, en andel som Ar 2012 minskat till drygt 10
procent. Att andelen 80 dr och ildre i sirskilt boende minskat har varit en nationell

' Eor ar 2009 saknas i den offentliga statistiken uppgift om antal 80-w i sarskilt boende.
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trend, delvis beroende p4 #ndrade behov och énskemal. Jamfort med
riksgenomsnittet &r det dock en liten andel som &r 2012 bodde i sérskilt boende.
Rikssnittet uppgick till 14,1 procent och snittet f6r mest lika kommuner till 13
procent. Redan &r 2000 1ig dock Osteraker pd en ligre andel én riket och mest lika
kommuner.

Tillgingen pd boendeplatser i kommunen ser i dagsléget ut pa foljande vis:

Boende Antal platser Drivs av Kommentar
Enebacken 108 HSB omsorg

Solskiftets 46 Kommunal varav 10 véxelvard
Vérdbo 26 Attendo varav 2 korttidsplatser
Alcea-huset 19 Kommunal alla korttidsplatser
Totalt egen 199 varav 31 korttidsplatser
regi/entreprenad

(Killa: boendeprognos 2013)

Totalt finns i egen regi eller upphandlat p4 entreprenad 199 boendeplatser i
kommunen. Av dessa ir 31 &r s.k. korttids- eller viixelvirdsplatser som kan
anvéndas vid hemtagning frin vardinrittning, for avlastning for anhériga som
vérdar nirstdende i hemmet samt i vissa fall som ersétining for reguljira platser i
sarskilt boende. Tillgingligt for beslut om sérskilt boende finns siledes 168 platser.
Négra av dessa saljs till annan kommun.

Enligt rapportering den 31 oktober 2013 uppgick behovet av platser inom sérskilt
boende till 232, det vill siga 232 personer var i oktober 2013 beviljade insatsen
siirskilt boende. Merparten, drygt 70 procent, av besluten om sérskilt boende rérde
personer som var 80 3r eller dldre.

Eftersom de ovan redovisade platserna inte ticker behoven kdpte kommunen den
31 oktober 14 platser frin Smedbygérdens sérskilda boende. Detta boende ligger i
Osterakers kommun och kommunen har ramavtal med boendet. Vidare képs 27
platser frin utfrare i andra kommuner. Kvarstod gjorde en ké med 33 personer
som vintar pa verkstillighet av sitt beslut. Kosituationen fluktuerar Gver tid, och
bestod den 15 januari 2014 av 18 personer, varav 12 bodde pa korttidsboende i
vintan pa permanent plats i sérskilt boende.

Enligt Socialforvaltningens boendeprognos upprittad 2013, dock &nnu ej beslutad
av vard- och omsorgsnamnden, ser behovsutvecklingen relaterad till befintliga
platser i kommunen ut pd f6ljande sitt:

2013 2014 2015 2017 | 2018 2019 2020 2021
Behov 233 241 247 258 269 283 297 311 327 346
Egna 168 168 168 16% 168 168 168 168 168 168
platser
Differens 64 -73 -79 -90 -101 -115 -129 -143 -159 -178

(kalla: boendeprognos 2013)

Januari 2014
Oster&kers kommun
PwC

6av 18



Tabellen visar att differensen mellan idag tillgéingliga platser och behovet &kar
kraftigt Gver tid.

3.2. Boendeninom LSS

Under 2000-talet har antalet personer med bistind enligt LSS dkat i kommunen
med 34 procent. Andelen av befolkningen 0-64 &r med LSS-beslut har aven den
okat, frin 0,74 procent &r 2000 Lill 0,92 procent &r 2012. Daremot &r det relativt
sett firre som bor i LSS-bostad. Ar 2000 bodde hilften av alla med LSS-beslut i
LSS-bostad, en andel som minskat till 40 procent r 2012.

Enligt Socialforvaltningens boendeprognos 2013 gor man antagandet att andelen av
befolkningen som kommer att omfattas av LSS &ven framét kommer uppgé till 0,90
procent av befolkningen 0-64 &r, vilket innebér en viss 6kning av antalet i takt med
att dels befolkningen som helhet vixer, dels baserat pé antalet barn och unga med
troliga behov i framtiden.

Tillgéngen till boenden inom kommunen utgdrs av gruppbostdder och
servicebostiider enligt foljande:2

Boende/enhet Antal platser Drivs av

Bergsdtra 10 Produktionsstyrelsen
Ngv 35 plan 2 4 Produktionsstyrelsen
Planett 6 Produktionsstyrelsen
Oppsitra 11 Produktionsstyrelsen
Smedby ] Produktionsstyrelsen
Skansta 6 Produktionsstyrelsen
Ljusterd 11 Produktionsstyrelsen
Skonaren 6 Produktionsstyrelsen
Gruppbostad totalt 63

Rund SoS 11 Produktionsstyrelsen
Ngvsos 14 Produktionsstyrelsen
Malva ) B Produktionsstyrelsen
Akerspark 7 Olivia omsorg
Servicebostad totalt 40

Egen regi/entreprenad totalt 103

(Kélla: boendeprognos 2013)

Totalt finns 103 platser for boende enligt LSS i egen regi eller p& entreprenad
fordelat pa 12 enheter, varav 4 ér serviceboenden. Niamnden koper ocksa enstaka
platser utanfor kommunen enligt ramavtal. Totalt bor 118 Osterékersbor i LSS-
bostad, enligt boendeprognosen, vilket innebér att Osterker sven koper ett antal
platser frén privata boenden i kommunen samt frén boenden beldgna i andra

kommuner.

2 Gruppbostad avser l4genheter med vissa gemensamma utrymmen som kok, samt tillgang
till vard- och stddpersonal under dygnet. Servicebostad &r en mellanform mellan helt
ordinart boende och gruppbostad och avser lagenheter, ofta samlade i ett hus, samt tillgéng
till personal dygnet runt.
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Behovet av platser inom LSS-bostider f6rviintas att 6ka som en foljd av att
kommunen vixer, samt utifrn kdnda behov hos barn och ungdomar, enligt nedan
(ackumulerad 6kning):

2013 2014 2016 2018 2020 2022

Gruppbostad 9 g 11 13 19 26
Servicebostad 14 25 42 60 77 88
Totalt behov 22 34 53 73 9 114
(Kélla: boendeprognos 2013)

Redan for ar 2013 finns ett behov av ytterligare 23 platser, som sedan for &r 2014
Okar till 34 for att &r 2022 uppga till 114 platser fler i forhallande till nuldget.

Sammanfattningsvis redovisar kapitlet att baserat p& de prognoser vi tagit del av,
bade inom #ldreomsorg och LSS, finns en stor skillnad mellan det bedémda

framtida behovet och nu tillgéngliga och befintliga platser.
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4. Granskningsresultat

4.1.  Grundar sig den ekonomiska
Jlerarsplaneringen pa vil underbyggda
analyser av demografi och
efterfrageforandringar respektive
Jramtidsbedomningar/omvarldsanalys?
Boendeprognoser har gjorts av socialférvaltningen, 2007 och 2010. For &r 2013
kommer en ny prognos som dock &nnu ej behandlats av vird- och
omsorgsnimnden. Boendeprognoserna och de analyser som dar gérs har i
efterhand visat sig tdmligen tréffséikra. Prognoserna tar upp sévél behoven inom
dldreomsorg som inom LSS. Boendeprognoserna behandlas i vird- och
omsorgsnamnden och &r det formella dokument dér vird- och omsorgsndmnden
uppmaérksammar kommunstyrelsen pa sina behov av boendeplatser.

Oversiktsplanen #r en utgdngspunkt for kommunens lingsiktiga ekonomiska
planering. Den nu géllande Gversiktsplanen, som ar frdn 2006, behandlar tdmligen
summariskt behoven av boenden for socialforvaltningens mélgrupper. I den
kommande 6versiktsplanen ska boendesituationen dgnas storre utrymme enligt
ansvarig tjansteman.

Yiterligare ett i sammanhanget relevant dokument ar kommunens
bostadsforsorjningsplan 2014-2024, som dock dnnu inte ar antagen i
kommunstyrelsen. Bostadsforsérjningsplan 2014-2024 uppmérksammar behovet
av tillkommande platser f6r boende bade inom &ldreomsorg och LSS.

Mot bakgrund av de demografiska férandringar och andra skeenden som redogors
for i de ovan refererade dokumenten har vird- och omsorgsnimnden kontinuerligt
tilldelats 6kade medel for att hantera den demografiska utmaningen.

4.1.1. Bedomning

Vér bedémning #r att det finns vil underbyggda analyser av demografi och
efterfrigeforandringar att bygga den ekonomiska flerérsplaneringen pa. Vi bedémer
dven att resursfordelningen i kommunen synes ta hansyn till dessa analyser.
Samtidigt finns det, som redovisats i kapitel 3, idag en brist pa platser i sdrskilda
bostéder och i viss man dven LSS-bostéder. Detta problem hérror dock inte fran
brister i analys- och prognosformaga utan handlar mer om hur analyserna tas till
vara och anvands.
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4.2.  Ar planeringen/strategierna for att méta
efterfrageforandringar tydliga, relevanta
och riskbedomda?

Kommunstyrelsens planering for att ticka vard- och omsorgsndmndens behov har
fram till hésten 2013 i huvudsak byggt pd att efterfrégan ska tillgodoses genom att
privata aktorer bygger och driver de boenden som behdvs. Det har dock inte
tillkommit n&got nytt boende sedan Enebacken startades 2004, vilket d& innebar ett
tillskott av sarskilda boendeplatser for dldreomsorgen. Nar kommunen infor ett
valfrihetssystem for sirskilt boende i februari 2014 kvarstr tilltron till att
fristdende aktorer sévil bygger som driver nya dldreboenden. Viktigt for att
planeringen ska ge onskvirda effekter r givetvis att det faktiskt byggs i enlighet
med planeringen och att Osterakers kommun ocks8 far tillgang till de nya platser
som skapas. Under hdsten 2013 fattade dock kommunfullméktige ett beslut, pa
initiativ av kommunstyrelsen, att ge bostadsbolaget Armada i uppdrag att pdbdrja
projektering for ett nytt sérskilt boende i centrala Akersberga.

I den kommande bostadsforsdrjningsplanen framgér att det finns ett antal tomter
som kan bebyggas utifrén de behov som finns inom vard- och omsorgsnémnden. P&
planeringsstadiet finns dven ett antal projekt som om de genomfors skapar ett
tillskott av potentiella platser inom séval sérskilt boende for dldre som inom LSS.
Nedanstaende tabeller illustrerar den nu planerade utbyggnaden inom kommunen
av sirskilt boende, inklusive Armadas pabdrjade projektering (i tabellen bendmnd
Norrgérdsvagen):

Boende Byggs av/drivs av Antal platser

Margretalund (pabérjats, Larroy/Frenade care 57
berédknas klart 2015)

Totalt antal platser 2015 inom valfrihetssystemet 238’
Skédnsta (2015-2016) ¢ 40
Totalt antal platser 2016 inom valfrihetssystemet e 323
Ljusterd (2016) 7 B
Bjirhammar (2017) iy 50
Norrgérdsvagen (2017)* Armada/? 50
Tiljovagen® Svenska vardfastigheter i ?
Preliminirt antal platser 2017 inom valfrihetssystemet 1 431

(Kalla: boendeprognos 2013)

Inom LSS finns det ett planerat boende, Hantverkaren, med 6 platser, som enligt
plan skulle st& fardigt under slutet av 2014. Byggnadsplanen har dock verklagats

% | summan 238 ingdr utover Margaretelund &ven de enstaka platserna p4 Smedbygarden
samt tva korttidsplatser pa Vardbo.

42013-11-11 fattade kommunfullmaktige i samband med att budget for 2014 beslutades
beslut om att ge ett sarskilt uppdrag till Armada AB att projektera ett &ldreboende centralt i
Akersberga. Enligt boendeprognos 2013 anges att detta troligen kommer ske pa
Norrgardsvagen.

® Finns ej med i boendeprognos 2013
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vilket forsenat projektet och det finns en osiikerhet om nér boendet kommer att bli
fardigt. Négra Gvriga tillskott av boendeplatser inom LSS finns inte planerade.

Vi har inte sett ndgon egentlig riskbedémning av ovan redovisade planering. T vard-
och omsorgsnimndens budget 2014 framgér dock att en brist pd sarskilda
boendeplatser dels innebir en risk for kommunen att drabbas av viten, dels i form
av 6kade kostnader for kép av dyrare enstaka externa platser. I budgeten forklaras
att néir Lagen om valfrihetssystem (LOV) infors (1 februari 2014) bor kommunens
behov av att styra lokalforsérjningen minska da det blir utforaren sjélv som béde
ansvarar for samt bekostar lokaler. Detta forutsitter dock att det finns tillrackligt

med utforare.

I boendeprognosen for 2013 framkommer att boendena i Margretelund och Skénsta
finns med i valfrihetssystemet under forutsittning att vérdgivarna ansoker om att
ing i kommunens valfrihetssystem, och att de blir godkénda. Under intervjuer med
foretradare for socialforvaltningen framkommer att byggandet av det nya boendet i
Margretelund (privat) varit behéftat med ett flertal problem och forseningar. En
detaljplan for ett boende pé Téljévigen ar skapad, men att det fortfarande finns risk
for overklagan.

4.2.1.  Bedomning

Var beddmning ir att den planering som funnits inte varit tydlig, relevant och
riskbeddmd. I allt for hog utstrickning har den byggt pé ett antal forhéllanden som
méste intriffa, varav manga ligger utom kommunens kontroll, vilket gor att
planeringen inte kan ségas vara tillrécklig.

Vidare stiller vi oss frgande till att det utdver ett nytt boende saknas planer for
ytterligare LSS-boenden, inte minst i ljuset av risken for ytterligare
vitesforeligganden pga utebliven verkstéllighet av beslut.

Vi efterfragar en riskanalys av den nu liggande planeringen utifran négra scenarion,
diir ett kan vara att det saknas intresse frin fristiende aktorer att st for alternativt
starta byggnationen, och ett annat kan vara att nya fristiende boenden inom
valfrihetssystemet véljer att i hog grad sélja sina platser till andra kommuner. Det
finns i kommunen redan ett antal exempel som visar pa risker med foreliggande
planering och att hindelser som str utanfor kommunens péverkan kan forsena

byggandet av nya boenden.

Januari 2014
Osterakers kommun

Pl

11 av 18



4.3. Finns alternativ och handlingsberedskap
inbyggd i planeringen?

Inget nytt sirskilt boende har éppnat i kommunens regi eller i entreprenadform

sedan Enebacken 2004. Behovet av sarskilt boende har sedan dess stadigt kat,

utan att nigra nya platser tillskjutits. Istillet har behovet tillgodosetts genom

anvindande av korttidsplatser, kdp av privata boenden till en hog kostnad, samt

kop av platser fran utforare i andra kommuner.

Kommunens bostadsbolag Armada har dock under hésten 2013 fatt i uppdrag frén
kommunfullmiktige att undersdka méjligheterna att bygga ett sérskilt boende i
centrala Akersberga. Detta #r ett forsta steg for att skapa handlingsberedskap och
alternativ till om den ursprungliga planeringen, som redogjorts fér i tabellen ovan,
inte skulle halla.

4.3.1. Bedémning

Var beddmning #r att det har saknats alternativ och handlingsberedskap i
planeringen i tillriicklig utstriickning. En fr stor tilltro till att privata aktorer ska
vilja att bygga och driva siirskilda boenden har funnits, och nér detta inte gett
tillskott av boendeplatser har det saknats alternativ fér att i kommunen sékerstélla
tillréickligt med platser. I planeringen finns ett flertal risker och potentiella problem
som kan férsena tillskott av boendeplatser inom dldreomsorgen. Genom uppdraget
till Armada att pabdrja projektering for ett nytt sirskilt boende i centrala
Akersberga har dock en viss handlingsberedskap tillskapats.

Vad giller LSS-boenden kan vi inte se att négra planer finns for att mota det kande
behov som finns, utéver boendet Hantverkaren med 6 nya platser, vilket vi anser

bér finnas.
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4.4. Finns kalkyler som tydliggor ekonomiska
effekter vid bristande planering? Ar de
ekonomiska konsekvenserna belysta pa ett
tillfredstillande sdtt i planeringen?

Vi kan i de granskade dokumenten inte finna kalkyler som pavisar ekonomiska
effekter av en bristande planering. De ekonomiska konsekvenserna som en brist pa
boendeplatser innebér finns dock belysta i bl a vérd- och omsorgsnamndens
delarsrapport per 2013-08-31. Risken for viten med anledning av €] verkstéllda
beslut identifieras som en del, den andra delen att de externt képta platserna har en
hogre kostnad och paverkar ddrmed budgeten negativt. Klarar inte kommunen att
kommande ar sikerstilla tillriickligt manga platser i sérskilt boende eller LSS-
boende accentueras dessa problem.

En annan ekonomisk effekt av bristande planering av sarskilt boende inom
ildreomsorgen 4r for higa kostnader for hemtjénst. Ur ett rent ekonomiskt
perspektiv dr en plats i sirskilt boende normalt sett dyrare an att erbjuda stod i
hemmet genom hemtjinst. Det dr dock mer ekonomiskt for kommunen, nar det
géller individer med stora virdbehov och omfattande hemtjénstinsatser, att 16sa
omsorgsbehovet genom en plats i sirskilt boende. Vi har i nedanstéende tabell
sammanstillt uppgifter som illustrerar hur fordelningen av brukare inom
sldreomsorgen ser ut, uppdelat pé sarskilt boende och hemtjénst. Vi har dven
inkluderat hur manga timmar den genomsnittliga hemtjanstmottagaren far i
méanaden. Osteriker jamfors hir med de sju kommuner som har mest lika
strukturella forutsattningar fér dldreomsorg,

Andel  Andel Antal
65+ 65+ med  beviljade/beraknade

sarskilt hemtjanst hemtjansttimmar
boende per manad och
person 65+

Liknande kommuner 3.8 88 25,0
{genomsnitt) 3

Tyrest ) 3,2 : 6,4 27,7

_ Sigtuna i 3,0 6,9 178
Varmdé 27 5,4 29,3
Ekeré 4 6,1 30,7
Vallentuna 3.8 6,6 34.1
Upplands Vasby 3,1 7,5 25,5
Upplands-Bro 5 7.2 A 98

" Osteraker 2,7 7,0 il 5

Kalla; Kolada

Tabellen visar att Osteréker, jamfort med andra, har forhallandevis f& brukare i
sirskilt boende, och relativt manga som bor i ordinarie boende med hemtjanst.
Jamfort med genomsnittet for mest lika kommuner dr andelen 65 ér och dldre som
bor i sdrskilt boende 0,8 procentenheter ldgre i (Osteraker, och 0,4 procentenheter
hégre for personer dver 65 ar som har hemtjénst. Ser vi till det genomsnittliga
antalet beviljade hemtjansttimmar per person och ménad, framgér att Osterfker
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jimfért med de mest lika kommunerna har betydligt fler beviljade
hemtjansttimmar, Jimfort med genomsnittet for mest lika kommuner ir
differensen 9,7 timmar. Sammantaget indikerar detta att det finns en hog vrdtyngd
has brukare i ordinarie boende som kréiver stora insatser av hemtjansten i
Osterikers kommun. Vid en nirmare granskning av de personer soim stér i ko till
sirskilt boende den 15 januari 2014 visar det sig att 2 av 18 individer har ett vard-
och omsorgsbehov som Gverstiger 120 timmar i manaden.

4.4.1.  Bedomning

Var beddmning ér att det sannolikt finns en omfattande vardtyngd hos ménga
hemtjinstmottagare, med hoga styckkostnader per hemtjansttagare som foljd. I de
fall kvarboende i hemmet ir vad individen dnskar och en trygg och skilig tillvaro
kan tillgodoses dir, &r detta en merkostnad kommunen bor ta. Ar hioga kostnader
beroende p& en avsaknad av platser i sirskilt boende, innebir det att en fordyring
for ansvarig namnd uppstdr nar dldre med hog vardtyngd far sin omsorg
tillgodosedd genom omfattande hemtjénstinsatser.

Var bedémning iir att kommunstyrelsen inte gjort tydliga kalkyler angfiende
merkostnader eller andra ekonomiska effekter som en bristande planering medfar. 1
takt med att volymerna kat och tillskott av platser i sirskilda hoenden inte kommit
il stéind som tinkt, med dkade kostnader som foljd, skulle sidana kalkyler
sannolikt ha utgjort ett adekvat underlag for kommunstyrelsen att tidigareligga
beslutet att paborja en egen projektering, genom Armada, av ett nytt sirskilt
boende.

4.5. Arframforhdallningen tillracklig?

Kommunens langsiktiga ekonomiska planering stréicker sig fran &r 2012 till 2022.
Socialférvaltningens senaste boende- och befolkningsprognos frin Ar 2013 ér en 10-
4rsprognos som strécker sig fram till och med ir 2022, Under intervjuer
framkommer att prognosen ska uppdateras irligen frin och med 2014. Prognosen
visar tydligt att behovet av platser kommer att Ska, Nimnden beslutar om
prognosdokumentet, men det uppfattas inte av kommunstyrelsen som ett beshut
innebirande att vird- och omsorgsnimnden dérigenom uppméarksammar styrelsen
p sina behov.

For LSS beskrivs i budget 2014 att en ny gruppbostad, Hantverkaren, &r planerad
till &r 2014 och att det finns ett behov av ytterligare en under 2015. Bygget av
Hantverkaren, har det som tidigare ndmnts, forsenats, och for det andra boendet

som behdvs saknas idag planering.

4.5.1. Bedomning

Vir bedémning fir att framférhé&liningen i Socialfirvaltningens boendeprognoser dr
tillriickliga for att se demografiska fordndringar. Daremot beddmer vi att
kommunstyrelsens framforhéllning for att tillgodose det prognostiserade behovet
inte ar tillracklig. En forkdaring kan vara att kommunstyrelsen inte uppfattat
nimndens prognos som en signal till styrelsen att agera for att hantera ett okat
behov av boenden. Farekomsten av boendeprognoser sedan dtminstone ir 2007
innebir doek att det inom kommunen under lang tid de facto funnits tillrackligt
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underlag som bor ha skapat en medvetenhet hos kommunstyrelsen om ¢kningen av
behovet av boendeplatser bide inom &ldreomsorg och LSS. Detta till trots har under
de senaste tio iren t ex inte i ndmnvérd utstréckning skapats négra ytterligare
platser i sérskilt boende inom #ldreomsorgen, vilket lett fram till en
otillfredsstillande situation idag.
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5. Sammanfattande bedomning

Granskningen ska svara pé frdgan.om. kommunstyrelsen och vérd- och
omsorgsnamnden har en lﬁngsﬂmg planeriiig. s)om ar andamélsenhg

e

Granskningen visar avseende sarskllt boende inom dldreomsorgen att
kommunstyrelsen som ansvarig for bostadsférsérjningen inte formatt att svara upp
mot de behov som vérd- och omsorgsndmnden Ldentlﬁerat . Samtidigt har vird- och
omsorgsnémnden sannolikt inte varit tillrdckligt tydlig i sin kommunikation av
behoven och inte sjélv tagit initiativ till att ndrmare precisera vilken tillging till
boendeplatser inom kommunen som nimnden behéver for att fullgora sitt ansvar
utifrdn socialtjanstlagen.

Den langsiktiga planeringen har hittills visat sig i for stor utstrickning varit
beroende av att privata aktorer ska bygga och driva de sirskilda boenden som
beh6vs for att técka behoven i kommunen. Kommunstyrelsen och vérd- och
omsorgsndmnden har visserligen fatt signaler om att intresse har funnits och
fortsatt finns fran privata aktorer. I den lngsiktiga planeringen har
kommunstyrelsen dock inte i tillricklig utstrickning lagt in alternativ och skapat sig
en handlingsberedskap for de fall dir planerade byggen inte kommit igéng.

Var bedomning ar att vird- och omsorgsndmnden i stor utstrackning fullgjort sitt
ansvar i planeringen genom att i sina boendeprognoser 2007 och 2010 signalera ett
behov av ytterligare boendeplatser. Nimnden har dock inte fattat beslut om att
tillstalla kommunstyrelsen en formell begéran med uppgift om antal nya
boendeplatser, och skulle ha kunnat fortydliga sina behov.

Mot bakgrund av en situation idag med kder, kop av platser utanfor egenregi och
upphandlad verksamhet/entreprenad samt det fatal platser i LSS-boenden som
finns med i planeringen, kan vi inte se att kommunstyrelsen fullgjort sitt ansvar i
planeringen. Vi noterar dock att under 2013 har styrelsen och sedermera
fullméktige fattat ett antal beslut som kan ge tillskott av boendeplatser.

Vér bedomning &r att kommunstyrelsen, utifrén sin uppsiktsplikt och sitt sirskilda
ansvar enligt reglementet “att med uppmaérksamhet félja socialtjinsten och verka
for att socialtjanstlagens mél kan uppfyllas”, kunde ha sikerstillt en dialog med
vard- och omsorgsndmnden for att skapa en robust planering for tillskott av
boendeplatser i kommunen. Var uppfattning 4r att den langsiktiga planeringen,
utifran det delade ansvaret, skulle vinna pd en forbéttrad kommunikation och
dialog mellan vérd- och omsorgsndmnden och kommunstyrelsen.

For att stirka den langsiktiga planeringen rekommenderar vi fljande:

- Kommunstyrelsen och vrd- och omsorgsndmnden bor lata genomfora en
riskanalys av den nu liggande planeringen for att ticka vérd- och
omsorgsnamndens behov av boendeplatser inom dldreomsorg och LSS.

Januari 2014
Osterdkers kommun
PwC
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- En tydligare beslutsordning bor inrdttas dir vard- och omsorgsnamnden
beslutar att limna Gver en tydlig behovsbeskrivning, i form av en
boendeprognos som mynnar ut i specifika 6nskemé&l om var, nér och i vilken
form boenden behdvs, till kommunstyrelsen som dérefter fattar beslut om
att bekrafta till vard- och omsorgsnamnden att behoven &r uppfattade och
beskriva hur man avser tillgodose dem.

Januari 2014
Osterakers kommun
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Henrik Fagerlind

Projektledare
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Sammantradesprotokoll f&r Kommunstyrelsen 2014-03-31

KS§3:14 Dnr. KS 2013/330-100

Svar pa medborgarforslag nr 2/2013 - Angiende kommunala vagar

Kommunstyrelsens beslut

Kommunstyrelsen foreslir Kommunfullmiktige besluta

Anse medborgatforslaget besvarat med hinvisning till det pigiende atbetet med en oversyn av
det eventuella kommunala huvudmannaskapet 6t vigarna { kommunen.

Sarskilt yttrande

Elisabeth Gunnars (FP) limnar ett sirskilt yttrande

Vi i folkpartiet vilkomnar medborgarforslaget och stiller oss positiva till att gora fler vigar
kommunala. Vi har linge eftetlyst en kartliggning av vilka vigar som bor goras allminna och
vi hoppas att den Gversyn som nu genomférs tas med in 1 den nya oversiktsplan som planeras
att tas fram under nista mandatperiod. Vi anser att vigen till Domarudden ar av allmént
intresse och bor hora till kommunens framtida vigplan.

Elisabeth Gunnars (FP)

Den socialdemokratiska gruppen och Michael Solander (MP) bitrader Elisabeth Gunnars (FP)

sarskilda yttrande.
Bo Edlén (V) limnar ett ersittaryttrande innebérande att om (V) hade haft ytkanderitt hade

man stallt sig bakom det sirskilda yttrande frin Elisabeth Gunnars ().

Sammanfattning
Forslagstillaren har limnat ett medborgarforslag som mnebir att alla viigar 1| kommunen ska
vara kommunens ansvar och nimner sirskilt vigen upp till rekreationsomradet Domarudden.

Beslutsunderlag

- Kommunstyrelsens arbetsutskott har behandlat drendet 2014-03-19, § 4:14.
- Michaela Fletcher Sjomans (M) beslutsforslag daterat 2014-03-10.

- Samhillsbyggnadsférvaltningens tjansteutlitande daterat 2014-02-20.

Forslag till beslut

Michaela Fletcher Sjoman (M) yrkar bifall till arbetsutskottets beslutsforslag innebarande att
anse medborgarforslaget besvarat med hinvisning till det pigiende arbetet med en Gversyn av
det eventuella kommunala huvudmannaskapet for vigarna i kommunen.

Propositionsordning
Ordféranden fragar om Kommunstyrelsen beslutar enligt Michaela Fletcher Sjomans (M)
yrkande och finner att sa ar fallet.

Expedieras

Forslagsstallaren
- Akten

Justerandes signaturer \m /%(/,‘f— Utdragsbestyrkande
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GSte ré ker BESLUTSFORSLAG |

Kommunstyrelsens ordforande 2014-03-10  Dnr KS 2013/330-100 (1)
Michaela Fletcher Sjoman

Till Kommunstyrelsen

Svar pa medborgarférslag nr 2/2013 angaende
kommunala végar

Fzeslagy bellovahar 2013-10-03 inkommit med ett medborgarforslag om att
vigarna i kommunen ska vara kommunalt ansvar.

Beslutsforslag

Kommunstyrelsen foreslir Kommunfullmiiktige besluta

Att anse medborgarforslaget besvarat med hénvisning till det pAgéende arbetet
med en 6versyn av det kommunala huvudmannaskapet for véigarna i
kommunen.

Bakgrund

Tjénsteutldtande fran Samhéllsbyggnadsforvaltningen daterat 2014-02-20

o
Michaela F ]Etchﬂl' Sjo
Kommunstyrelsen ordférande



Osteraker

Tjansteutlatande

Samhiillsbyggnadférvaltningen Till Kommunstyrelsen

Datum 2014-02-20
Dnr  KS2013/330-100(1)

Medborgarforslag nr 2/2013 angaende kommunala vagar

Sammanfattning
Medbotgarfotsiaget handlar om att vigarna i kommunen ska vara ett kommunalt ansvat.

Beslutsforslag

Kommunstyrelsen foreslir Kommunfullmiktige besluta
Anse medborgarforslaget besvarat med hinvisning till pigaende arbete med en Gversyn av
det kommunala huvudmannaskapet 6t vigatna

Bakgrund
Feriluqgsds Ui som limnat medborgarforslaget anser att alla vigar 1 kommunen ska vara
kommunens ansvat och nimner sirskilt vigen upp till rekreationsomradet Domarudden.

Forvaltningens slutsatser

Samhillsbyggnadsforvaltningen redovisade den 7 oktober 2013 ett uppdtag dir forvaltningens
redovisade vilka enskilda vigar som idag har buss i linjetrafik. [ samma uppdtag gjordes
bedémningen att systemet som finns med enskilda vigar som friimst anviinds av de som bor |
omtédet och allminna vigar, kommunala eller statliga dir vigarna anvinds av en storre allminhet,
fortfarande ar giltg i Osteraker och i stort fungerar vil.

[ Kommunfullmiktiges budgetbeslut f6¢ 2014 den 11 november 2013 far Kommunstyrelsen i

uppdrag att utreda konsekvenser vid eventuelle dvetforande av huvudmannaskap frin enskilda till
kommunala viigar i kommunen och konsekvenserna for de fastighetsagare som idag har enskilda

vagar.

Bilagor
1. Medborgarforslag nr 2/2013 (1), 2013-10-03

L

Soren Katlsson

[fnf O£ & eyran

Fomimundivekeir Tf Samhallsbyggnadschef
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