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Sammanfattning

Dessa riktlinjer tillimpas vid olika former av hot, vild och trakasserier mot fortroendevalda i
Osterakers kommun. Dokumentet it ett stdd och en vigledning for fortroendevalda si att de bade
blir och kinner sig tryggare i att utfora sina offentliga fortroendeuppdrag.

Beslutsforslag

Kommunstyrelsens beslut
Anta dessa riktlinjer for tillimpning vid hot, véld och trakassetier mot fortroendevalda i Osterdkers
kommun.

Bakgrund

Med anledning av att aktuell forskning pavisar att fortroendevalda i kommuner ir en av de mest
utsatta grupperna i samhillet vad avser hot, vald och trakasserier kopplat till sitt forvarv, har dessa
riktlinjer tagits fram som ett stdd och en vigledning i frigan.

Bilagor

1. ”Riktlinjer vid hot, vald och trakasserier mot fértroendevalda i Osterakers kommun”, 2014-03-05.
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IN Osteraker

I Giltighet

Dessa riktlinjer tillimpas vid olika former av hot, vald och trakasserier mot
fortroendevalda i Osterdkers kommun. Rikthnjer vid hot, vald och trakassetier mot

anstillda i Osterakers kommun hanteras i en sirskild rutin

2 Syfte

Riktlinjerna ska utgora ett stod och en vigledning for fortroendevalda sé att de bade
blir och kinner sig tryggare i att utfdra sina offentliga fortroendeuppdrag. Osterdkers
kommun verkar for att fortroendevalda ej, genom vild, hot eller trakassetier, ska
kunna paverkas 1 sin roll som beslutsfattare. Uppdraget ska kunna genomforas utan
inskrinkningar samt med en godtagbar kansla av trygghet och sikerhet.

3 Definition

Med trakasserier avses bland annat ofredande, fortal, forolimpning, bedrigeri samt
upprepade telefon-, e-post- eller brevkontakter. Aven ryktesspridning, krinkande
uttalanden och falska bestillningar kan innebira att en person trakasseras. Med hot
avses verbala eller skriftliga hot om brottslig garning. Med vald avses ett fysiskt

angrepp mot en person.

Det kan ibland vara svart att avgora om och vad man utsatts for da vissa hot ar
subtila och tvetydiga. For att hotet ska vara brottsligt 1 laglig mening méste den som
blir utsatt, uppfatta hotet som allvarligt.

4 Ansvar

I Osterakers kommun foljer ansvaret for de fortroendevalda i samma spir som
ordinatie verksamhetsansvar, d.v.s. det dligger varje enskild nimnd, styrelse och bolag
att ha ett eget forebyggande sakerhetsarbete och hantera véld och hot mot
fortroendevalda samt medfoljande kostnader.
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I Osteraker

5 Atgirder
Forebyggande atgarder

Sikerhetsutbildning  Samtliga fortroendevalda i Osterakers kommun erbjuds att
genomgi en webbutbildning om sikerhet {61 fortroendevalda.

Saketrhetssamtal Samtliga kommunalrad och namndsordféranden erbjuds
sakerhetssamtal under mandatperioden. Sikerhetssamtalen
genomfors av kommunens sikerhetsstrateg.

Riskanalys Som fortroendevald kan du sjalv gora en riskanalys av din
vardagssituation. Med hjilp av checklista 1 bilaga 2 kan du
identifiera risker 1 din vardag och bedoma vilka
skyddsatgiarder som kan vidtas for att undvika eller minimera
dessa. I bilaga 3 finns en checklista for att riskbedéma

offentliga méten och sammantraden.

Rapportering Incidenter, trakasserier och hot ska rapporteras till narmast
ansvarig 1 respektive styrelse, nimnd och bolag. Grundregeln
ar att alla brott ska polisanmalas. Ar det oklart om hindelsen
ar ett brott kan samrad ske med kommunens siakerhetsstrateg
eller polisen.
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Atgéirder vid en konstaterad hotbild

Larmpaket I ett lige da det existetar en hotbild, bedémd av polis eller
kommunens sakerhetsstrateg, kan ett larmpaket erbjudas. Dir
ingér birbart personlarm, direktkopplat till larmcentral, samt
sakerhetshoéjande atgirder 1 hemmiljon.

Bevakning Yttetligare atgirder finns i form av sikerhetspersonal frin
bevakningsforetag som kan uppdras att skydda utsatt person
eller egendom.

Transport Kontrakterad siakerhetspersonal finns dven att tillga {or att
bistd med transporter och skydd vid framtridanden,
tillstallningar eller offentliga moten.

Atgirder vid en konstaterad hotbild beslutas av ordférande (alt vice ordf.) i
respektive nimnd, styrelse eller bolag i samrid med polis och kommunens
sakerhetsstrateg.

Konkreta rad om vad du kan och far géra om du utsitts for trakasserier, hot eller
vild finns 1 Bilaga 1: Checklista - hot och valdssituationer som innebar 6verhingande
fara.

6 Revidering

Riktlinger vid trakasserier, hot och vild mot fortroendevalda granskas och revideras 1 slutet av
varje mandatperiod, infér varje nytt kommunalval.
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BILAGA 1

Checklista — Hot och valdssituationer som innebér 6verhidngande fara

Larma sa snart det kan ske utan risk (6verfallslarm eller ring 112)
Forsok att upptrada lugnt och att lugna ner den som hotar
Lyssna aktivt och avbryt inte den som hotat

Tala lugnt och sansat och undvik att komma med motargument

- Foérsok att uppmarksamma andra personer pi situationen, for att bryta
stamningslaget

- Undvik alla former av fysisk kontakt och handgeming

Om ett hot 6vergar till handling;
e Taskydd
® Ropa pa hjalp
e [orsok att ta dig fran platsen

s  Nodvirn
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BILAGA 2

Checklista - Riskanalys i vardagen

Du kan enkelt analysera om du ar utsatt for en risk genom att reflektera 6ver foljande
fragor:

1) Var och nir finns det en direkt risk for att du ska bli utsatt £or ett angrepp?
2) I vilken situation ar risken som storst?

3) Vilka hindelser behover du analysera sirskilt? Ar det en vardaglig hiandelse, ett
framtridande, ett kansligt beslut eller ett uttalande i en fraga som kan uppfattas som
negativ eller kontroversiellt?

4) Vilken information bor du samla och vilka sakkunniga bor du radgora med?
5) Vilka dtgirder kan du vidta for att minska risken?

6) Vilka méjligheter till skydd eller retratt finns det om du skulle hamna 1 en hotfull
situation?

7) Vilka méjligheter har du att larma och snabbt fa hjdlp om nagot skulle hinda?
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BILAGA 3
Checklista - offentliga moten och sammantriden
Riskfaktorer

1. Kan métet/evenemanget dra till sig ett intresse frin grupper eller individer som
utgor en sarskild risk for hot och vald eller som pa nagot annat sitt kan vara ute efter
att stora motet? (Behandlas nigra kontroversiella zmnen).

2. Finns det risk for 6verforda hotbilder? (Medverkar personer/grupper som har en
hotbild riktad mot sig).

3. Pdgar andra evenemang 1 niarheten som kan pévetka situationen?
(Demonstrationer, méten m.m).

4. Vilken bedémning gér arrangoren av hotbilden utifrin stimningslige,

medierapportering, antal deltagare och eventuell Gvtig information?

Fore motet (planering):

— Undvik ensamatbete, se till att det finns medhjilpare/ kollega pa plats. Prata ihop
er innan motet om hur ni hanterar uppkomna situationer och vem som gor vad.

— Se till att lokal polis dr underrittad om situationen.

~ Ordna med en smidig vig till och frin talarstol/podie. Inga askddare bakom ryggen
eller fysiska hinder (t.ex. funktionirer) 1 utrymmet mellan talare och publik.

- Se 6ver mojligheten att larma. Ladda mobiltelefoner, bestim vem som larmar, till
vilket nummer och se 6ver méjligheten till snabb hjalp.

— Transport till och frin motesplatsen bor ses dver. Parkera bilen for att underlitea
en snabb och smidig ankomst och avfard, dirigera taxi, ordna sillskap till och frin

motet.

Under motet (genomfora):
— Ge akt pa stimningen

— Om négot hindet, agera enligt checklista hot och valdssituationer som innebar
overhingande fara” (Bilaga 1).
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Efter métet (f6lja upp och forbittra)
— Om polis dr underrittad, kontakta dem och beritta att aktiviteten 4t avslutad.

— Om nagot hint, se till att drabbad inte limnas ensam. Prata igenom héandelsen och

utifrin situationen kontaktas limpliga parter.

Vad gick bra och vad kan goras battre?
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