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Datum 2014 02 25
Dnr KUN 2013/0134 - 007 ()

Redogorelse over atgirder med anledning av granskning av elevers ratt
till sarskilt stod

Sammanfattning

Kommunens fortroendevalda revisorer 6nskar en redogorelse fran Iultur- och utbildningsnamnden
och Produktionsstytelsen 6ver vilka atgirder som avses vidtas utifran genomférd granskning av
elevers ratt all sarskilt stod.

Beslutsforslag

Kultur- och utbildningsnimndens beslut

Kultur- och utbildningsnimnden antar kultur- och utbildningsférvaltningens svar daterat

2014 02 18 angdende granskning av elevers ratt till sarskilt stéd som sin egen. Svaret lamnas till
kommunens fortroendevalda revisoret.

Bakgrund

Pa uppdrag av kommunens fortroendevalda revisorer har PwC granskat huruvida Kultur- och
utbildningsnamnden samt Produktionsstyrelsen genom styrning och uppfoljning sakerstaller att
skolorna atbetar pa ett andamalsenligt satt avseende barn/elever 1 behov av sarskilt stod.
Revisoterna har 6versint rapporten till Kultur- och utbildningsnimnden och Produktionsstyrelsen
och onskar en redogorelse over vilka dtgirder som avses vidtas avseende de brister som iakttagits 1
granskningen. Svaret ska vara revisorerna tillhanda senast den 28 februari 2014. Forvaltningarna har
haft gemensamma diskussioner kring rapporten men respektive nimnd svarar for sig.

Forvaltningens slutsatser

Kultut- och utbildningsforvaltningen har formulerat ett svar utifran de rekommendationer som
framfors i revisionstapporten. Forvaltningen vilkomnar en utomstiende granskning av det sarskilda
stodet som underlag for forbattringsatgarder, men bedomer att det finns allvarliga brister 1
rapporttens kvalitet och har darfor, forutom svar pa rekommendationerna, bifogat synpunkter
angiende rapporten i svaret till revisorerna. Forvaltningen foreslir att Kultur- och
utbildningsnamnden antar forvaltningens svar som sitt eget och dverlimnar det till revisorerna.

Bilagor

1. Svat angiende granskning av elevers ritt till sarskilt stod, Kultur- och utbildningsforvaltningen
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2. Revisionsrapport 2014 12 10
Kerstin Johansen

forvaltningschef sakkunnig
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Osteraker

Datum 2014 02 18

Arende/nr KUN 2013/0134
Till

Osterikers kommuns fértroendevalda revisorer

Svar angaende granskning av elevers ratt till sarskilt stod

P4 uppdrag av Osterakers kommuns fértroendevalda revisoter har PwC granskat
huruvida Kultur- och utbildningsndmnden samt Produktionsstyrelsen genom
styrning och uppfoljning sakerstiller att skolorna arbetar pa ett andamalsenligt satt
avseende barn/elever i behov av sarskilt stod. Rapporten fardigstalldes 2013-12-05.

Sammanfattningsvis instimmer vi med vikten av att sikerstilla barns och elevers ratt
till stéd for att nd malen 1 utbildningen och ser positivt pa en granskning av omréadet
som stod for gemensamma utvecklingsinsatser.

Synpunkter pa rapporten

Omridet som granskas ar av stort intresse for bade medborgare, fortroendevalda och
tjansteman och en opartisk och professionell granskning ar darfor angelagen och kan
utgora ett stod 1 det fortsatta forbattringsarbetet.

Enligt kultur — och utbildningsf6rvaltningens bedomning finns tyvirr brister i
rapportens kvalitet. Forvaltningen konstaterar att rapporten innehaller ett flertal
felaktiga slutsatser och beskrivningar. Till exempel 1 avsnitten om tilliggsbelopp,
resursfordelning, skolpengens utveckling, sirskilda undervisningsgrupper och
uppfoljning. Det framgar heller 1 rapporten nar en asikt, faktauppgift eller slutsats
avser verksamhet inom Produktionsstyrelsen eller IQultur- och utbildningsniamnden.
Begteppet “centralt” anvinds till exempel utan att man definierar om det avser
gemensam tesuts inom produktionen eller en fri nyttighet fo6r samtliga skolot/elever i
kommunen utover skolpeng som finansieras utanfor skolpengen. "Nimnderna”
uppges ocksa ha fort fram synpunkter trots att inga politiker blivit intervjuade.

Vi kan vidare konstatera att utredarna enligt vart satt att se det, gjort felaktiga
tolkningar av skollagen avseende var huvudmannaskapet ska ligga, en tolkning som
inte heller 6verensstimmer med Skolverkets uttalanden.

Forvaltningens papekanden av faktafel som lamnandes 1 samband med
faktagranskningen har enligt var bedémning inte beaktats 1 tillracklig omfattning,
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N Osteraker

Redogorelse for atgidrder utifran revisorernas rekommendationer

En del av rekommendationerna ligger inte inom namndernas mojlighet att
besluta om och naimnderna ér beroende av att fa bra forutsittningar fran
huvudmannen (Kommunfullmaktige) for att kunna fullgéra sina uppdrag.
Fragor kring resursernas storlek, reglementen och évergtipande organisation
ar faktorer som bidrar till sidana férutsittningar och i sin tur till ett gott
samarbete mellan nimnderna.

1. Tydliggdra var huvudmannaskapet ligger, vad detta ansvar innebir
samt tydliggora roll- och ansvarsférdelning mellan nimndetrna

Kultur — och utbildningsniamnden instimmer med behovet av att fortydliga
huvudmannaftigan samt att tydliggéra vad detta ansvar mnebar. Att avgora
var huvudmannaskapet ligger dvilar dock inte kommunala naimnder.
Tolkningen av huvudmannaskap enligt skollagen gors av staten (Skolverket).
Det dr diremot upp till Kommunfullmaktige att fortydliga ansvarsfordelning
mellan de olika nimnderna genom reglementen. I kommunen pagar ett
6vergripande atbete med kommunens styrmodell som omfattar ett
fortydligande av styrdokument och uppdrag for de olika namnderna.

Schematisk bild 6ver ansvarsfordelning och uppgifter enligt skollagen.

Kommunfullmaktige

Mottagare av det statliga uppdraget
Huvudmannaskap

Skollagens uppgifter fullgdrs

KUN PS BN

Beslut om mottagandeisarskola Placeringariforskola/skola Skolskjuts
Tilldaggsbelopp Kvalitetsarbete
Tillsyn fristdende forskolor  Sarskilt stéd i forskola/skola
Skolpliktsbevakning
Strategisk lokalplanering

* Bilden ovan ir en uttolkning av huvudmannabegtreppet i Skolverkets rapport 362/2011

Osterakers kommun | 184 86 Akersberga | Tel 08-540 81000 | Fax 08-540 81020 | kommun@osteraker.se | www.osteraker.se

Sida 2 av 4



Osteraker

Det finns aven ett forum for samverkan mellan produktionsférvaltningen och
kultur — och utbildningsforvaltningen, Solbrinnegruppen, som syftar till att
tydliggora roller och ansvar.

2. Utforma en skriftlig 6verenskommelse om vad bestillningen av den
lagstadgade verksamheten medfor

Uppdrag och ansvar av lagstadgad verksamhet regleras i skollagen. Med
begteppet bestallning avses i kommunens teglementen ett avgrinsat uppdrag
fran Kultur — och utbildningsnimnden till Produktionsstyrelsen avseende
sarskilda satsningar. Bestillningar avser till exempel 6ppen forskola och
sprikforskola, verksamhet som man efter politiska beslut 6nskar erbjuda
kommunens medborgare. Finansiering sker i dessa fall utéver ordinarie

skolpeng.

Bestallningar avser alltsa inte lagstadgad verksamhet som grundskola,
fritidshem och sirskola. I det gemensamma samverkansforumet
”Solbrinnangruppen”, dir tjansteman och politiker ingar, pagar ett arbete
kring ansvarsfordelning mellan ndmnderna utifrdn reglementen som kan
definieras som en 6verenskommelse avseende uppdrag, roller och ansvar.

Detta kommer att dokumenteras och kommuniceras.

3. Uppritta former for samverkan och kommunikation i syfte att skapa
fortroende for varandra

Det finns olika samverkansformer pé tjanstemannanivi, till exempel
utforarmoéten, utvecklingsrad, tillfalliga arbetsgrupper/referensgrupper 1 olika
frigor, BUS moten, traffar med socialtjanst samt samverkan mellan
produktionen och forvaltningen.

4, Sikerstilla att huvudmannen genomfor ett systematiskt kvalitetsarbete
samt att det systematiska kvalitetsarbetet pa enheterna dokumenteras
av enheterna

[ dag dvilar det Produktionsstyrelsen enligt reglementet att regelbundet limna
Kultur — och utbildningsnimnden samt Vard - och omsorgsniamnden uppgift
om uppfyllelsen av nationella och kommunala mal, resultat, tillganglighet,
kvalitet och resursutnyttjande samt det ekonomiska utfallet under I6pande
budgetar.

Kultur- och utbildningsnimnden har en uppfoljnings- och utvarderingsplan,
som anger de nyckeltal och évriga resultat - och kvalitetsmatt som namnden
efterfrigar. mal och liroplanens omraden. Kultur — och utbildningsnimndens

uppfoljning ar beroende av att det genomférs, dokumenteras och Gvetlamnas
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resultat och kvalitetstappotter fran det systematiska kvalitetsarbetet inom
produktionen.

Kultur- och utbildningsnamnden har av Kommunfullméktige fatt 1 sarskilt
uppdrag att under 2014 ta fram en modell fér uppféljning avseende samband
mellan resursdtging, prestation, resultat samt effekter for bade skolor och
forskolor.

Skolinspektionen genomfér under varen 2014 en regelbunden tillsyn
Osterdkers kommun. Inspektionens beslut innehéller en beskrivning av
eventuella brister och krav pa atgirder, vilket kommer att vara ett stod 1 det
fortsatta kvalitetsarbetet 1 kommunen.

5. Se over resursfordelning och organisation i syfte att sidkerstilla att
rektorer och forskolechefer ges rimliga forutsidttningar att uppfylla sitt
atagande enligt skollagen gentemot elever i behov av sirskilt stod.

Beslut om 6vetgtipande otganisation och resursférdelning inklusive nivierna
pa batn - och skolpeng ligger pa Kommunfullmaktige och 1 praktiken
Kommunstyrelsen. Ca 91 procent av Kommunfullmiktiges skol- och
forskolebudget liggs ut direkt 1 peng.

Resterande medel utgdrs av viktade resurser for att 6ka likvirdigheten,
tillaggsbelopp tll skolot inom och utanfér kommunen samt bestallningar och
sarskilda satsningar. Kultur — och utbildningsnimnden har inga ytterligare
medel till forfogande an de som tillf6rs i den arliga budgeten fran
Kommunfullmaktige.

Produktionsstyrelsen, liksom de fristiende verksamheterna, forfogar over den
skolpeng som genereras av barn och elever i enheterna och eventuella 6vriga
intakter som statsbidrag osv. Produktionsstyrelsen har befogenhet att sjilva
besluta om den interna fordelningen, och att bedoma vilka medel som kan

avsittas for t ex ledningsresurser, buffert for sirskilt stod eller andra internt

6vergripande mnsatser.

oc¢

Bjor
forvaltningschef
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2013-12-05

Samir Sandberg Anders Hiégg

Projektledare Uppdragsledare

December 2013

Osterékers kommun 1av19

PwC



Elevers ratt till sarskilt stod
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Elevers ratt till sarskiit stod

1. Sammanfattande bedomning och
rekommendationer

P4 uppdrag av Osterdkers kommuns fértroendevalda revisorer har PwC granskat
huruvida kultur- och utbildningsndmnden samt produktionsstyrelsen genom styrning
och uppfoljning sakerstéller att skolorna arbetar p4 ett indamalsenligt sdtt avseende
barn/elever i behov av sarskilt stod.

Revisionsfragan som ska besvaras ar:

« Siikerstiller Kultur- och utbildningsnimnden och Produktions-
styrelsen genom styrning och uppféljning att skolorna arbetar pa
ett indamalsenligt sitt avseende barn/elever i behov av sirskilt
stod?

Efter genomford granskning 4r var beddmning att kultur- och utbildningsndmnden och
produktionsstyrelsen inte i tillrdcklig utstrackning sdkerstéller att skolorna arbetar pé
ett Andamalsenligt sitt avseende barn/elever i behov av sérskilt stod.

Den sammanfattande bedomningen baseras p& beddmningar avseende granskning-
ens kontrollmal:

o Det finns éindamalsenliga riktlinjer/rutiner/ansvarsférdelning
for att tidigt uppmiarksamma, utreda, dokumentera och tillgo-
dose samt folja upp behov av siirskilt stod for elever som har sva-
righeter i skolarbetet

Vér bedomning att det saknas en d&ndamélsenlig ansvarsférdelning mellan ndmn-
derna. Inte heller ansvarsfordelningen mellan produktionsstyrelsen och rektorerna
ar enligt var bedomning inte &ndamalsenlig. Vi bedomer dock att riktlinjer och ruti-
ner ger andamalsenligt stod.

» Resursfordelning och organisation for att tillgodose barn/elevers
ratt till sarskilt stod ar Andamalsenliga

Vi bedomer att kommunens organisation och resursfordelning baseras pé skolla-
gens intentioner, till exempel rektors sjdlvbestimmande och inkludering. Dock be-
domer vi att det inte sakerstills att rektor har organisatoriska och ekonomiska for-
utsittningar att omprioritera inom ramen for den befintliga verksamheten. Sam-
mantaget bedomer vi sdledes att kommunens organisation och resursfordelning for
att tillgodose elevers ratt till sarskilt stdd inte fullt ut dr indamalsenlig.

December 2013
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Elevers ratt till sarskilt stod

« Andamalsenlig kompetens finns for att tillgodose behoven

Sammantaget bedomer vi att indmalsenlig komptens finns att tillgd i kommunen.
Dock finns en risk for att omfattningen pa den tillgingliga kompetensen inte fullt ut
récker till for att tillgodose de behov som finns, vilket kan leda till att kompetensen
inte alltid anvénds dndamélsenligt.

« Samverkan med socialtjinst, berérda vardgivare, mellan skol-
former och skolenheter ar indamalsenlig

Sammantaget bedomer vi att samverkan inom kommunen inte fullt ut &r andamals-
enlig, sdrskilt inte mellan ansvariga ndmnder/styrelser. Vi bedémer att det ar nod-
viindigt att samverkan och samarbete i kommunen ges struktur och forutsattningar
att kunna fungera. Samverkan mellan skolformer, med andra virdgivare samt med
socialtjinsten bedoms fungera tillfredstillande.

« Arbetet med elevers ritt till sirskilt stod utvirderas av rektor och
pa det siittet identifieras forbattringsomraden

Vi bedémmer att rektorer utvirderar arbetet med elevers ratt till sarskilt stod, men
att dokumentation och spridning av denna kunskap utanfér den egna enheten kan
utvecklas.

« Nimnd/styrelse kan pa ett tillforlitligt satt folja arbetet per enhet
och over tid

Vibeddmer att nimnd/styrelse inte pé ett andamalsenligt sétt kan folja arbetet
med elever i behov av sirskilt stdd. Det saknas savil uppfoljning inom omradet
elever i behov av sdrskilt stod som en samlad helhetssyn i frigan.

Vi rekommenderar kultur- och utbildningsniamnden och produktionsstyrelsen att:

» Tydliggora var huvudmannaskapet ligger och vad detta ansvar innebar. Tyd-
liggora roll- och ansvarsfordelning mellan ndmnderna.

Utforma en skriftlig 6verenskommelse om vad bestéllningen av den
lagstadgade verksamheten medfor.

e Uppritta former for samverkan och kommunikation, i syfte att skapa fortro-
ende for varandra.

o Sakerstilla att huvudmannen genomfor ett systematiskt kvalitetsarbete samt
att det systematiska kvalitetsarbetet pa enheterna dokumenteras av enhet-
erna.

e Se 6ver resursfordelning och organisation i syfte att sakerstilla att rektorer
och forskolechefer ges rimliga forutséttningar att uppfylla sitt dtagande en-
ligt skollagen gentemot elever i behov av sérskilt stod.

December 2013
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Elevers ratt till sarskilt stod

2. Inledning
2.1. Bakgrund

Enligt skollagen (SFS 2010:800) ska alla elever ges den ledning och stimulans som
de behover for att utifrdn sina egna forutsattningar kunna utvecklas sa langt som
mojligt, enligt utbildningens mal. Om det befaras att en elev inte kommer att kunna
nd de kunskapsmal som minst ska uppnas, dr berord personal skyldig att anmila
detta till rektor. Om utredning visar att eleven ér i behov av sdrskilt stod, ska eleven
ges sddant stod. Ett tgirdsprogram ska uppréttas. Rektors beslut om &tgérdspro-
gram far 6verklagas till Skolverkets dverklagandendmnd. Férvaltningslagens be-
stimmelser om handliggning i de drenden som innebar myndighetsutévning mot
enskilda ska tillimpas.

Sarskilt stod ska enligt skollagen ges inom den elevgrupp som eleven tillhor. Un-
dantag medges vid sérskilda skél. Skolinspektionen framhaller (2009) vikten av
fordjupad kartliggning och beddmning innan man fattar beslut om sérskiljande
16sningar, likasa att dessa noggrant foljs upp och analyseras.

Sarskilt stod och &tgirdsprogram ér bland de vanligaste kritikomrddena inom Skol-
inspektionens regelbundna tillsyn samt vid anmalningsarenden. Ofta kritiseras
standardldsningar som inte utgar frn den enskilde elevens behov. Huvudmannen
for utbildningen ansvarar for att kommunens alla elever erbjuds likvirdiga forut-
siattningar. Skollagen anger att en stravan for huvudmannen ska vara att uppvaga
skillnader i barns och elevers forutsattningar att tillgodogora sig utbildningen.

Revisorerna har utifrn sin bedomning av visentlighet och risk beslutat att genom-
fora denna granskning.

2.2, Revisionsfraga och revisionsmetod
Revisionsfrigan som ska besvaras ar:

Sakerstiller Kultur- och utbildningsndmnden och Produktionsstyrelsen genom
styrning och uppféljning att skolorna arbetar pé ett indamalsenligt sétt avseende
barn/elever i behov av sirskilt stod?

Granskningen baseras pé foljande revisionskriterier:

e Det finns dandamalsenliga riktlinjer/rutiner/ansvarsfordelning for att tidigt
uppmirksamma, utreda, dokumentera och tillgodose samt félja upp behov
av sarskilt stod for elever som har svérigheter i skolarbetet.

e Resursfordelning och organisation for att tillgodose barn/elevers ratt till
sarskilt stod dr &ndamalsenliga

» Andamalsenlig kompetens finns for att tillgodose behoven.
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Elevers ratt till sarskilt stod

2.3.

Samverkan med socialtjinst, berdrda vardgivare, mellan skolformer och
skolenheter ar &ndaméalsenlig.

Arbetet med elevers ritt till sarskilt stdd utvirderas av rektor och pé det sit-
tet identifieras forbattringsomraden.

Namnd/styrelse kan pa ett tillforlitligt stt folja arbetet per enhet och over
tid

Metod

Granskningen genomfordes via dokumentstudier samt intervjuer. Foljande funkt-
ioner/personer har intervjuats:

Verksamhetschef forskola och verksamhetschef grundskola, produktionsfér-
valtningen

Sakkunnig elevstdd, kultur- och utbildningsforvaltningen

Sakkunnig utbildning och sakkunnig férskola, kultur- och utbildningsfor-
valtningen

Tre rektorer och tva forskolechefer

Elevhilsorepresentanter (fyra st.)

Féljande dokument har inhamtats:

Reglemente for Kultur- och utbildningsndmnden, OFS 2013:15
Reglemente for Produktionsstyrelsen, OFS 2013:16

Tjansteutlatande Scrskilt stod — finansiering utGver grundbelopp, Kultur-
och utbildningsforvaltningen, 2012-03-29.

Information om bedémningsgrunder for tilliggsbelopp for sarskilt stod

fr.o.m. 1juli 2012, Kultur- och utbildningsndmnden, 2012-04-17.

PM, Avveckling av ESU — fordelning av resurser och ansvar fran 1juli
2012, beslut 1 KF 11 april 2011, kultur- och utbildningsforvaltningen, 2011-
02-18.

PM, Enheten for stid och utveckling (ESU), produktionsforvaltningen,
2011-02-02

Gemensamma blanketter och mallar for elevhilsoarbetet samt en schema-
tisk arbetsgng i arbetet med elever i behov av sirskilt stod.

Tre uppfoljningar av de sirskilda undervisningsgrupperna, 2013.
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Elevers ratt till sarskilt stod

2.4. Avgransning
Granskningen avgrénsas till att omfatta kultur- och utbildningsndmnden samt pro-
duktionsstyrelsen. Granskningen avgrénsas till forskola och grundskola.
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Elevers ratt till sarskilt stod

3. Granskningsresultat

Nedan redogdrs for de iakttagelser som har gjorts under granskningen. Iakttagelser
fran interviuer kompletteras med styrdokument och andra observationer. Osteré-
kers kommun ar organiserad i en sd kallad bestéllar-/utférarorganisation.

3.1. Riktlinjer, rutiner och ansvarsfordelning

o 25 Ansvarsfordelning mellan ndmnderna

Med undantag for sjdlva driften ansvarar kultur- och utbildningsndmnden {or verk-
samhet reglerad i skollagen (SFS 2010:800).* Kultur- och utbildningsndmnden
ansvarar enligt reglementet for att regelbundet folja upp och dokumentera uppfyl-
lelsen av savil nationella som kommunala mal samt kvalitet och resursutnyttjande.
Kultur- och utbildningsnimnden har &ven ett sirskilt ansvar gentemot produkt-
ionsstyrelsen som avser att ansvara for upprattande av dvergripande mél samt upp-
foljning av verksamhet.

Kultur- och utbildningsndmndens ansvar inom sérskilt stod utgdrs av férdelning av
ekonomiska resurser samt uppfoljning. Kultur- och utbildningsndmnden har enligt
intervjuade tjinstemin inte inflytande dver skolans organisation, kompetens eller
gtgarder. De saknar en sammantagen bild 6ver antalet barn i behov av sarskilt stod,
utdver de elever som har berittigats tilliggsbelopp. I intervjuer med kultur- och
utbildningsférvaltningen uppges att de varken har mandat eller resurser att {olja
upp produktionsforvaltningen och sikerstilla att rétt stod ges till rétt elever pd ett
resurseffektivt vis. Forvaltningen anser att huvudmannaskapet &r delat mellan kul-
tur- och utbildningsnidmnden och produktionsstyrelsen.

Driften av kommunalt bedriven verksamhet reglerad av skollagen ansvarar pro-
duktionsstyrelsen for.2 Produktionsférvaltningen har ingen samlad information
tver antalet barn 1 behov av sérskilt stdd och kan enligt intervjuerna inte uppskatta
antalet. Allt arbete sker pé respektive skola. Produktionsforvaltningens verksam-
hetschefer uppger att de inte har ndgot formellt ansvar for elevers rétt till stod och
kommunens elevhilsa utéver byten mellan skolformer. De ska dven finnas tillgdng-
liga for rad och diskussion om behov uppstér.

Det framgar i intervjuer att de reglementen och styrdokument som redogor for an-
svarsfordelningen mellan nimnderna &r otydliga. Enligt reglementet ska produkt-
jonsstyrelsen bedriva verksamheten och utforma verksamhetsplaner utifrén kultur-
och utbildningsnimndens mél och verksamhetsplaner. Det framkommer dock i
intervjuerna att malen ir av dvergripande karaktar och att verksamhetsplaner inte
inhamtas. Kultur- och utbildningsforvaltningen upplever att de inte kan kontrollera
skolverksamheten i kommunen och att de inte efterfrigar kvalitets- och volymupp-
gifter av produktionsforvaltningen.

i Reglemente for Kultur- och utbildningsnamnden, faststlld av Kommunfullméktige den 17
juni 2013, KF § 5:8

2 Reglemente for Produktionsstyrelsen, faststalld av Kommunfullmaktige den 17 juni 2013,
KF § 5:8
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Det saknas en skriftlig dverenskommelse (bestallning) mellan kultur- och utbild-
ningsndmnden och produktionsndmnden géllande den lagstadgade verksamheten i
vilken uppdrag och ansvar regleras.

31,3, Rektors/forskolechefs roll

Det framgar i intervjuer med kultur- och utbildningsforvaltningen samt med pro-
duktionsforvaltningen att rektorn pé respektive skola i kommunen dr suveran inom
elevhilsoarbetet. Rektor ska enligt intervjuerna sakerstilla att elever far det stod de
behéver inom de ekonomiska ramar de har tilldelats. Rektor ansvarar enligt kom-
munens interna dokument - som utgar frén skollagen - for upptéckt, utredning,
atgard, uppfoljning och utvardering. Enligt det interna dokumentet har skolan till
uppgift att sikerstalla att det finns tillgéng till elevhélsa som kan bista rektor i elev-
vardsirenden, utredningar med mera. Enligt kommunens sammanstallning av an-
svar for sirskilt stod enligt skollagen innefattar rektorns rolls:

o Ansvar for att eleverna har tillgdng till elevhdlsa med medicinsk- social -
psykologisk - och specialpedagogisk kompetens samt SYV.

e Ansvar for att utreda behov av stod om det framkommer att en elev inte
ndr mdlen eller uppvisar andra svarigheter i skolsituationen.

e Besluta om Gtgdrdsprogram, samrdd ska normalt ske med elevhdlsan.

e Setill eleven far det stod som utredningen kommit fram till (kan ej villko-
ras utifrdn t.ex. budget, organisation eller kompetens).

Det tydliggors vidare i dokumentet att sérskilt stod huvudsakligen ska ges inom den
ordinarie gruppen. Om det finns sirskilda skil kan stodet ges i sarskild undervis-
ningsgrupp, enskilt eller genom anpassad studiegéng efter beslut av rektor. I sédant
fall ska insatsen vara tidsbestimd. Skolorna utformar sitt stod enligt rektors direk-
tiv, vilket innebér att den exakta organisationen kan se olika ut. Rektorerna kan
delegerat ansvaret for tgidrdsprogram till speciallérare, specialpedagog och talpe-
dagog, négot som manga men inte alla rektorer i dagslaget gor.

Namnderna for fram att det dr rektorns ansvar att sékerstélla att ratt stod ges. Sto-
det ska frimst ges i den ordinarie gruppen och inom ramen for skolpengen. Rekto-
rerna har f& alternativa &tgirder att sitta in och begransad mojlighet att inhdmta
stod frén centralt hall.

Forskolechefens ansvar i kommunal forskola ar se till att barnet ges sarskilt stod vid
behov. Det framkomer i intervjuerna att sdval forskolechefer som rektorer upplever
att de saknar specialpedagogiskt stod i forvaltningsorganisationen att vénda sig till.
Berdrda namnder anser att arbetet med sarskilt stod ar rektor och forskolechefs
ansvar. Denna rollfordelning innebér att rektorer och forskolechefer upplever att de
stdr ensamma med ansvar for arbetet utan att kunna stka stod frin ndgon av de
berérda nimnderna. Det finns inom verksamheten en upplevelse av de inte kan
sikerstilla elevers ritt till sarskilt stod inom ramen for lagstiftning och givna forut-
sattningar. I Skollagen ges dock uttryck for att huvudmannen ska ge rektorer forut-
sittningar for att kunna utfora sitt uppdrag. Enligt Skollagen, bland annat 2 kap. 2§,
2 st. framgar att skolans huvudman ska utgoras av “en eller flera namnder”.

3 Ansvar for sirskilt stod enligt skollagen (SFS 2010:800), reviderad 2013-09-10.
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3.1.3. Riktlinjer och rutiner

Kommunen har ett internt dokument benamnt “Ansvar for sarskilt stod enligt skol-
lagen”, reviderat 2013-09-10 i vilket det redogors for ansvar och resursfordelning.
Det ar dock oklart var dokumentet harstammar ifrén d& béde kultur och utbild-
ningsforvaltningen och produktionsstyrelsen anser att det ar motparten som har
skapat dokumentet. I dokumentet redogors dven for forskolechefens ansvar samt
rutiner for ett elevvardsirende. Enligt dokumentet ska en utredning i skolan utgé
fran en helhetssyn pé eleven. Detta forutsitter medverkan frén pedagogiska, speci-
alpedagogiska, psykologiska, sociala och medicinska kompetenser i den omfattning
som krévs. Atgirder ska baseras pa utredningen. Det finns gemensamma blanketter
och tinkta arbetsgangar for arbetet. Detta uppfattas som positivt av de intervjuade.

Utgangspunkten i riktlinjerna ar att skolan “ska anpassa sina arbetsmetoder och sin
organisation s att de flesta elever ska kunna fa stéd i den ordinarie gruppen eller
inom enheten”. Innan en elev skiljs frin den ordinarie gruppen och sitt vanliga
sammanhang ska andra méjligheter till stod vara uttémda. I de fall en elev placeras
i en sarskild undervisningsgrupp ska stodet vara tidsbegransat.

3.1.4. Kommentarer och bedomningar

Det kan konstateras att ansvarsfordelningen ar otydlig mellan produktionsstyrelsen
och kultur- och utbildningsndmnden. Detta medfor bland annat att tydliga uppfolj-
ningar av arbetet saknas samt att ingen av namnderna har ett helhetsperspektiv pa
verksamheten. Varken produktionsstyrelsen eller kultur- och utbildningsndmnden
uppfattar att de r huvudman for verksamheten. I vir bedémning ar detta inte ac-
ceptabelt och vért att sarskilt notera.

Trots att varken produktionsstyrelsen eller kultur- och utbildningsnamnden anser
att de ar huvudman uppfattar vi, enligt nimndernas reglementen, att det Gvergri-
pande ansvaret och huvudmannaskapet ska tolkas vara kultur- och utbildnings-
namndens. Eftersom det saknas en annan dverenskommelse eller tydlig delegering
av huvudmannaskapet ar det enligt var uppfattning kultur- och utbildningsnamn-
den ansvarig i sin roll som huvudman.

Under faktagranskningen av denna rapport har kultur- och utbildningsforvaltning-
en &verlimnat dokumentet *Ansvarsfordelning for beslut enligt skollagen” som tyd-
liggor ansvarfordelningen mellan kultur- och utbildningsnamnden och produkt-
ionsstyrelsen. Dokumentet dr reviderat 2013-11-08. I detta beskrivs kommunfull-
miktige som huvudman. Enligt skollagen méste dock huvudmannaskapet finnas
hos en eller flera namnder. Kommunfullméktige &r inte att betrakta som en namnd.
Dokumentet har ocksé enligt produktionsforvaltningen varit féreméal for mdnga
diskussioner och forvaltningarna ar inte dverens om lydelsen i alla stycken. Doku-
mentet 4r inte heller antaget av produktionsstyrelsen. Vi uppfattar att den delegat-
jon avseende huvudmannaskap som finns frin kommunfullméktige &terfinns i
namndernas reglementen.

Vi kan vidare konstatera att det finns stéd av riktlinjer och rutiner for arbetet med
elever i behov av sirskilt stod inom produktionsforvaltningen. Vi ser det som sar-
skilt positivt att det finns gemensamma mallar och direktiv for utredning.
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Sammantaget dr var bedomning att det saknas en dndamaélsenlig ansvarsfordelning
mellan nimnderna. Aven ansvarsfordelningen mellan produktionsstyrelsen och
rektorerna ar enligt var bedomning inte &ndamaélsenlig. Vi beddmer dock att riktlin-
jer och rutiner ger &ndamalsenligt stod.

3.2. Organisation och resursfordelning

Den 1 juli 2011 fordndrades organisation och ansvar for elevstddet i kommunen.
Enheten for sarskilt stéd och utveckling (ESU) avvecklades efter en utredning och
resurser och ansvar omférdelades.4 Ansvaret for vissa myndighetsbeslut och vissa
anslagsfinansierade kommunovergrlpande verksamheter flyttades till kultur - och
utbildningsnimnden. Ovriga resurser som tidigare utforts inom ESU fordelades ut
som en forstarkning av grundbeloppet, enligt uppgift fran forvaltningarna. Varje
enhet gavs mandat att sjdlv fatta beslut om kompetens och insatser som krévs for nd
upp till skollagstiftningens krav.

I utredningen framgick dven att en forutsattning for avvecklingen var att ett centralt
stod skapades inom produktionsférvaltningen. Detta har inte gjorts utan det stod
som idag finns ar placerat ute pa skolorna.

Inom forskolan ansvarar avdelningens personalgrupp for att upptécka eventuella
stodbehov hos barnen. Avdelningen informerar dérefter forskolechef. Forskolorna
kan ta hjdlp av de eventuella kompetenser de har, exempelvis en specialpedagog
eller teckenkunnig som arbetar inom négon av omréadets forskolor. Vilken kompe-
tens som finns att tillgd ser olika ut pd de olika forskolorna. Barnvardskonferenser
anordnas terminsvis av vissa forskolor men ej av andra, som istéllet har vikt en
timma i veckan for diskussion.

Inom skolan ansvarar mentor eller arbetslaget for upptéckt och kartlaggning av
stodbehovet. Det uppfattas av verksamhetsforetradarna att metoder for tidig upp-
tackt finns och ger goda resultat. Elevhalsan och rektor pa respektive skola kopplas
normalt in i samband med att dtgdrdsprogram uppréttas. Det finns enligt uppgift i
intervjuerna ingen direkt riktlinje for om elevhilsan ska involveras innan ett at-
gardsprogram upprattas av rektor (eller delegat) men arbetet upplevs fungera och
behoven styra. Enligt skollagen ska dock elevhalsan involveras sa vida det inte ar
uppenbart onddigt. Darefter provas dtgérder inom ramen for den ordinarie skolan,
dessa utformas efter individens behov.

3.2.1. Organisation av elevhdlsan

Det saknas idag en central elevhilsa i kommunen. De lagstadagade professioners
som ska finnas tillgangliga inom ramen for elevhélsa dterfinns men delas i flera fall
mellan olika skolor. Skolskéterskorna har en egen organisation i vilken de leds av en
verksamhetschef men dr anstéllda av respektive rektor. Skolkuratorerna i kommu-
nen arbetar pa skolor. De ar huvudsakligen baserade pa den skola dar merparten av
anstallningen dr placerad och har dér sitt mottagningsrum/kontor. Vid de tillfillen
en kurator besoker 6vriga skolor inom sitt skolomrade saknas vanligen mottag-
ningsrum.

* PV, Avveckling av ESU - férdelning av resurser och ansvar fran 1 juli 2011, beslut i KF 11 april 2011
. Psykolog, skolsk&terska, kurator, skofldkare, personal med specialpedagogisk kompetens
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Skollikare ska enligt intervjuerna kunna kallas in. P4 skolorna finns dven tillgdng
till specialpedagog och speciallarare. Personal inom forskola och férskoleklass kan
fa handledning och fortbildning av en specialpedagog pé Sprékverkstan (10-20 pro-
cent av en tjanst). Tjidnsten finansieras av kultur- och utbildningsndmnden. Det
finns ingen forskolepsykolog i kommunen utan dylika tjénster kops enligt intervju-
erna in externt for skolpengen.

Enligt elevhilsopersonal leder den decentraliserade elevhilsan till simre organise-
rade mojligheter till samverkan, skilda arbetsmetoder och ett 6verlag mer tungrott
system. Forskolecheferna uppger att avvecklingen av det centrala stodet i form av
ESU utgor en klar forsamring,.

Elevhilsomoten genomfors regelbundet, oftast varannan eller varje vecka pa be-
stimda tider. Specialistkompetenser som arbetar pé flera skolor ska néirvara p&
samtliga elevhilsomdten men det forekommer ibland att méten krockar och att
prioriteringar méste goras. Elevhalsométena dr utformade av respektive rektor,
vilket innebér att de kan se olika ut och ha olika arbetsgang. Det innebér att det be-
ror p4 skolan huruvida larare eller mentorer deltar, nir foraldrar bjuds in till mo-
tena och dylikt.

3.2.2.  Sarskilda undervisningsgrupper

Trots att stodet till elever i behov av sérskilt stod i huvudsak ska ges inom den ordi-
narie verksamheten finns ett antal sirskilda undervisningsgrupper i kommunen.
Inom férskolan finns sprakforskolan Penseln, ett samarbete mellan kommunen och
landstinget. Totalt 4tta barn vistas pa Penseln tillsammans med en logoped och tre
heltidspersonal. Penseln avser endast barn i férskoleélder men pa grund av att det
saknas motsvarande verksamhet i forskoleklass blir en del barn kvar langre dn pla-
nerat. Forst i Arkurs 1 kan barnet borja i sérskild tal- och sprakklass.

For grundskola finns i &rkurs 1 méojlighet att ansoka till kommunédvergripande
grupp for elever med diagnoser inom autismspektrat. Dartill finns tal- och spréak-
Klassen for &k 1-9 samt introduktionsklasser for nyanlanda.

Det uppges i intervjuerna att det &r mycket svart att & plats i de sirskilda undervis-
ningsgrupperna, trots att eleverna har ett omfattande stddbehov som inte kan till-
godoses inom den ordinarie gruppen eller skolan.

3.2.3.  Resursfordelning

Det stod rektor ansvarar for ingdr huvudsakligen i skolpengen. 91 procent av alla
resurser fordelas via skolpengen enligt kultur- och utbildningsforvaltningen. Skol-
pengen delas ut av kultur- och utbildningsndmnden till skolorna. Produktionssty-
relsen gor ett procentuellt avdrag for behovsstyrd administration/OH-kostnader.
Viss socioekonomisk riktning av pengen forekommer baserad pa SALSA. Ingen 6v-
rig omfordelning av resurser utifrin elevernas specifika behov uppges finnas utan
eventuell annan omférdelning far ske inom respektive skola. Osterdker har smé
skolomraden, vilket medfor att det for rektorer ar svart att férdela inom sin verk-
samhet.
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I samtliga intervjuer fors det fram att skolpengen ar 18g, Det uppfattas inte finnas
tillrackliga medel att inom skolpengen ge ritt stod. I forskolan uppges bland annat
att det inte dr mojligt att anstélla den personal som krévs for att stodja barnen.
Barngrupperna uppges vara for stora (upp till 23 eller 24 barn pa tre pedagoger),
vilket skapar mindre gynnsamma vistelsemiljoer f6r barn med behov av extra stod
och minskar pedagogernas mojligheter att uppmérksamma och stédja barnen. Per-
sonalens prioriteringar som konsekvens av bristande resurser riskerar ocks att oka
stodbehoven hos andra barn, enligt intervjuerna. Aven inom skolan uppges skol-
pengen vara for 13g for att rymma stodinsatser utover det ordindra. Skolpengen
uppges enligt produktionsstyrelsen och verksamhetspersonal endast ha 6kat med
16n- och prisdkningar och har siledes motsvarats av en likvérdig kostnadsokning,
trots att det vid ett flertal tillfallen har pdpekats att antalet elever i behov av sarskilt
stéd har 6kat. Vi har i granskningen inte kunnat kontrollberékna detta da ett antal
andra forandringar som péverkar skolpengen har skett (t.ex. nedlaggningen av ESU
som lagts ut i ordinarie peng).

I tabellen nedan gors en kostnadsjamforelse med de strukturellt mest lika kommu-
nerna inom forskola respektive grundskola. Kostnaderna inkluderar samtliga av
kommunen inrapporterade kostnader for verksamheten till rikenskapssamman-
draget (inklusive skolpeng och eventuella centrala resurser for barn i behov av sér-
skilt stod och 6vriga kostnader for verksamheten).

Tabell 1. Kostnadsjiamforelser, kdlla: Kommun- och landstingsdatabasen (Kolada)

Typ av kostnad Osterakers kommun  Jimférbara kommuner®
Kostnad forskola, 2010 102 398 - 114 8621
kefinskrivetrbamn 2011 101 103 118 284

2012 105 406 123 369
Kostnad grundskola inkl. 2010 68 153 77 066
forskoleklass, kr/elev 5011 68 102 78 611

2012 70831 81842

De sirskilda undervisningsgrupperna ar i huvudsak ramfinansierade. Ordinarie
skolpeng per barn eller elev utgér, dartill ges ett tilligg som ska técka samtliga kost-
nader for gruppen enligt produktionsfrvaltningen. Produktionsférvaltningen upp-
ger att resurserna inte ar tillrickliga.

3.2.4.  Tillaggsbelopp

Kultur- och utbildningsnamnden évertog den 1 juli 2011 budget och beslut om till-
laggsbelopp fran enheten for sirskilt stod (ESU). Tilldggsbelopp for sérskilt stod

® Jamférbara kommuner férskola dr Lerum, Upplands Visby, Varmdd, Sigtuna, Tyresd, Sundbyberg
och Upplands-Bro. Jimforbara kommuner grundskola &r: Lerum, Lidingd, Tyreso, Hdrryda, Vellinge,
Vallentuna och Lomma.
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avser extraordinira atgirder som inte ar kopplade till den pedagogiska verksamhet-
en. Efter Overtagande gjordes av kultur- och utbildningsforvaltningen en oversyn i
syfte att f& verksamhetens &sikter om ddvarande system och i syfte att erhalla ra-
dande rittpraxis. Forvaltningen bedomde att de kriterier och nivaer for tilliggsbe-
lopp som géllt frdn den 1 juli 2011 inte motsvarade verksamheternas behov och att
en hogre anpassning till géllande lagstiftning om tilldggsbelopp var noédvéndig, en-
ligt Tjansteutldtande 2012-03-29. Detta innebar bland annat att tilliggsbelopp bor
utgd frin farre barn men ge mojlighet till hogre belopp. Det framgér aven att dia-
gnos inte bor utgora ett sjilvstandigt kriterium. Nya beddmningsgrunder géller frin
1juli 2012, tre sirskilda exempel p4 funktionsnedsattningar dér behov kan foreligga
ges.”

Det framkommer i intervjuer med verksamhetsforetréidare, elevhélsa och produkt-
ionsforvaltningen att tillaggsbeloppet fortfarande i forsta hand dr diagnosbaserat
och framst kommer utitagerande elever till del. Det upplevs Gverlag svért att fa till-
laggsbelopp och beslutet ar avhangigt hur vél den som skriver ansokan har tid och
mojlighet att formulera behovet i skrift. Nar beslut fattas saknas i manga fall moti-
veringar till godkédnnande/avslag vilket gor att det inte tydliggors hur resonemanget
har varit. Detta innebér att tillaggsbeloppen upplevs orittvisa och att barn som
”endast ar i behov av extra st6d” prioriteras bort. De kommunala skolorna kan inte
overklaga beslut om tillaggsbelopp till skillnad fran de fristdende.

Tilliggsbelopp kan endast stkas en géng per termin, vilket innebér att om ett stod-
behov uppticks vid annat tilifalle kan det dréja léng tid tills tillaggsbelopp kan s6-
kas och eventuell tilldelning kan ske (retroaktiva utbetalningar férekommer dock).
Ansdkningar ska limnas in i mitten av september och det fors fram att detta ger
skolan mycket kort tid att uppticka ett behov, testa &tgérder och darefter soka till-
laggsbelopp efter sommaren. Tidigare kunde ans6kningar for barn som borjar i for-
skoleklass goras av forskolan, i de fall barnen sedan tidigare haft behov av stod. Nya
regler forhindrar dock forskolan att sbka ~ det &r nu den nya rektorn som méste
ansoka — vilket leder till ett glapp under vilket eleven inte kan fa tilliggsbelopp. Det
uppges vara svart for rektor att hinna skaffa en sé tydlig bild att en motivering till
ansokan kan formuleras pa sidant satt att de finns en god chans att fa fortsatt stod.
Tilliggsbelopp for nyinflyttande elever med omfattande stédbehov kan sokas nér
eleverna blir aktuella pé skolan.

Det fors dven fram att tillaggsbeloppen Gver tid har minskat i storlek i belopp per
elev, dven jamfort for samma elev ver tid. Aven mojligheterna att f4 tilldggsbelopp
uppfattas kraftigt ha minskat, sarskilt for barnen i férskoleklass. Vi har under
granskningen inte tagit del av besluten i syfte att kontrollera detta.

3.2.5. Kommentarer och bedomningar

Kommunens organisation ar tydlig med att stédet framst ska ske i ordinarie under-
visningsgrupp. Det finns dock ett antal sdrskilda undervisningsgrupper med ett
visst antal platser. Verksamhetsforetrddare uppger att platsantalet i praktiken ar
fast. For nytillkomna elever/elever med férandrade behov kan de saledes vara svart

7 Information om bedémningsgrunder for tillggsbelopp for sirskilt stéd fr.o.m. 1 juli 2012, 2012-04-
17.
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att fa plats, trots omfattande behov. Detta kan medféra att en enskild skola drabbas
hart om en elev med stort resursbehov inte far plats i en efterfragad sirskild under-
visningsgrupp. Extra resurser méaste sittas in for den enskilde vilket riskerar leda
till att andra elever fAr mindre resurser. Skollagen anger att det ar behov och inte
resurser som ska vara ledande.

Vikan dock konstatera att skolorna har tillgdng till de professioner som skollagen
anger. Den lokala elevhalsan ser inte desto mindre olika ut pa olika skolor och elev-
hilsométen utformas av respektive rektor. En central elevhélsa inom produktions-
styrelsen som forutsattes i ESU-utredningen har inte skapats och det finns siledes
inget centralt stod att fa.

Kommunens resursfordelning for barn i behov av sérskilt stod r framst fordelad
genom skolpengen. Samtliga verksamhetsforetradare har i intervjuerna fort fram
att skolpengen ir for 13g och inte ger forutsiattningar for att kunna bedriva en for-
skola och grundskola dir samtliga elevers behov kan tillgodoses. En jamforelse av
offentlig statistik visar att Osterdkers kommun under de tre senaste dren genomga-
ende har uppvisat ldgre kostnader én jaimforelsekommunerna som grupp.

Resursfordelningens andamaélsenlighet ar enligt oss dven avhingig skolorganisat-
ionen. Storre ekonomiska enheter (skolomréden, skolor) medfor i mé&nga fall storre
méjligheter till val av organisation i syfte att skapa en buffert. Kan en ekonomisk
enhet inte skapa den buffert som behovs for férandrade stddbehov bor en cen-
tral/kommungemensam buffert i ndgon form finnas tillgénglig s att extra stodbe-
hov kan tillgodoses utan att skolan ddrmed producerar underskott.

Dirtill framkommer i intervjuerna med verksamhetsforetradare och produktions-
forvaltning att tilliggsbelopp framst prioriteras till barn med flera diagnoser eller
som #r starkt utdtagerande, vilket inte ar i linje med tidigare beslut i kommunen.
Kultur- och utbildningsforvaltningen delar inte denna &sikt och anser att stodbehov

styr.

Vi bedémer att kommunens organisation och resursférdelning baseras pé skolla-
gens intentioner, till exempel rektors sjalvbestimmande och inkludering. Dock be-
démer vi att det inte sikerstills att rektor har organisatoriska och ekonomiska for-
utsittningar att omprioritera inom ramen for den befintliga verksamheten. Sam-
mantaget bedomer vi séledes att kommunens organisation och resursfordelning for
att tillgodose elevers ritt till sarskilt stod inte fullt ut &r andamélsenlig.

3.3 Kompetens

Rektorerna sikerstiller att respektive skola har tillgdng till den kompetens som
kommunen enligt skollagen ska ha.8 Samtliga rektorer uppger vid intervjuerna att
de har tillgdng till den lagstadgade kompetensen. Det framkommer dock 1 intervju-
erna att det kan vara svart for rektorer och annan personal att f4 tillgang till specia-
listkompetenserna, exempelvis skolpsykolog, talpedagog eller kurator, d& dessa de-
las mellan flera skolor.

8 Se ocksa avsnitt 3.2.1.
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I kommunen finns inga organiserade kompetens- och kunskapsutbyten. Det finns i
dagsliget mindre organiserade nétverk — baserade pé privata kontakter ~ i vilka det
ges utrymme att diskutera de utmaningar de stoter p& inom sin profession.

Specialirare och specialpedagoger inom produktionsforvaltningen uppger att ett
forsok till att skapa ett strukturerat natverk har initierats av produktionsforvalt-
ningen. De triffas mellan tv och tre gnger per termin. Det finns en tanke om att
pa s8 vis kunna skapa exempelvis ett gemensamt diagnosmaterial.

Inom forskolan stiller den nya skollagen krav pa 6kat larande och 6kad undervis-
ning for barnen, samt okad pedagogisk dokumentation. Detta i sin tur okar kompe-
tenskraven pa lirarna och krav pa lararnas antal for att kunna vara mer tillgangliga
for barnen och deras individuella lirande. Pedagogerna i forskolan kan f& handled-
ning av en specialpedagog. Forskolorna upplever att det enda stod som kan ges till
barn med sirskilt stodbehov ar detta. Detta eftersom man upplever att man inte kan
paverka gruppernas storlek genom ¢kad bemanning. Specialpedagogen i Sprakverk-
stan 4r en tjinst som terinstiftades under 2013, motsvarande tjanst har saknats
sedan ESU avvecklades.

8.8u1. Kommentarer och bedomningar

Samtliga lagstadgade kompetenser finns att tillgd i kommunen, vissa av kompeten-
serna upplevs dock i manga fall svara att fa tag pa och ha ansvar for ett stort antal
elever eftersom de delas mellan skolor. Elevhilsan bedomer sjélva att de inte kan
utnyttja sin kompetens till fullo. Det kan dven konstateras att det saknas strukture-
rat utbyte, samverkan och kompetensutveckling, vilket vi anser vara av stor vikt i
yrken och professioner som dessa.

Sammantaget bedémer vi att indmélsenlig komptens finns att tillg i kommunen.
Dock finns en att det finns en risk att omfattningen pé den tillgingliga kompetensen
inte fullt ut ricker till for att tillgodose de behov som finns, vilket kan leda till att
kompetensen inte alltid anvinds dndamélsenligt.

2.4. Samuverkan

Samverkan mellan kultur- och utbildningsforvaltningen och produktionsforvalt-
ningen uppfattas vara otydlig. Det uppges att produktionschefen har bytts sex
ganger pa atta ar och att det siledes har saknas ndgon form av kontinuitet i samar-
betet mellan forvaltningarna. Produktionsforvaltningen upplever att de ménga
ganger har papekat brister i arbetet med elever i behov av sarskilt stod, framst avse-
ende resursfordelning, men detta har huvudsakligen gjorts muntligt och har inte
fatt avsedd effekt.

Overlimningar mellan forskola och forskoleklass uppges frén forskolecheferna fun-
gera tillfredsstillande. Det finns en bra rutin, i vilken foréldrar till barn i behov av
sirskilt stod involveras. Det betonas dven i intervjuerna att samverkan med vérd-
nadshavare ar prioriterat.

Forskolecheferna for i intervjun fram att de upplever att samarbetet med savél Bar-
navardscentralen (BVC) och socialtjinsten i kommunen fungerar vél. Det finns en
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samordnare pé socialforvaltningen som kan besoka forskolan och exempelvis nar-
vara vid fordldrasamtal.

Elevhilsan uppger att samarbetet med socialtjinsten fungerar mindre bra. Det sak-
nas dialog och elevhilsan har inget stod av socialsekreterarna (exempelvis i fréga
om att inhdmta samtycke for att informationen delas mellan skolorganisationen och
socialférvaltningen). Socialsekreterarna dr inte kopplade till skolor vilka forsvérar
ett kontinuerligt samarbete. Ingen aterkoppling sker fran socialsekreterarna nar
professionerna inom skolan gor orosanmélan.

Osterfkers kommun deltar i BUS-samverkan (Samverkan kring barn i behov av
sarskilt stod), en verenskommelse mellan Stockholms ldns landsting och kommu-
ner i Stockholms ldn. Overenskommelsen syftar till att tydliggora ansvaret och att
beskriva gemensamma utgdngspunkter och samverkansstrukturer for att barn i
behov av sarskilt stod ska f& de insatser de behover och har rétt till.

3.4.1. Kommentarer och bedéomningar

Samverkan mellan skolformer och med andra berorda vérdgivare upplevs fungera
bra. Samverkan med andra delar av kommunen upplevs éver lag fungera bra, men
anges vara bristfélligt mellan socialsekreterare och elevhélsopersonal, vilket kan fa
konsekvenser for kvaliteten i arbete med elevers ritt till sarskilt stéd. Det kan dven
konstateras att en vil fungerande samverkan mellan produktionsstyrelsen och kul-
tur- och utbildningsndmnden enligt vir mening &r en forutsdttning for denna typ av
organisation. Utdver att det saknas en tydlig 6verenskommelse mellan de tvd bedo-
mer vi dven att det saknas fortroende och tydlig kommunikation och rutiner for
kommunikation mellan dem.

Sammantaget bedomer vi ddrmed att samverkan inom kommunen inte fullt ut &r
andamalsenlig, sirskilt inte mellan ansvariga nimnder/styrelser. Vi bedomer att
det 4r nodvindigt att samverkan och samarbete i kommunen ges struktur och forut-
sittningar att kunna fungera. Samverkan mellan skolformer, med andra vérdgivare
samt med socialtjinsten bedoms fungera tillfredstéllande.

2.5. Ndamnder och styrelser kan folja arbetet
Enligt reglementet ska kultur- och utbildningsférvaltningen ansvara for uppfolj-
ningar. Kultur- och utbildningsnémnden har en uppfoljningsplan. Huvudsakligen
ar det uppgifter som ska rapporteras till SCB samt kundundersdkningar som ge-
nomfors. I ndimndens uppfoljningsplan for 2013 finns punkt 12. "Uppfoljning av
sirskilt stdd, sirskilda undervisningsgrupper"”. Enligt uppgift frdn ansvariga tjans-
temiin pi forvaltningen p&gar en process med att tydliggora for forskolechef och
rektor med ansvar for berord sirskild undervisningsgrupp att de ska skicka in en
uppfoljning pa verksamheten, enligt bestéllningen. Tre av fyra sdrskilda undervis-
ningsgrupper har lamnat in en kvalitetsuppfoljning for 2013.

Overlag anger forvaltningarna att uppfoljning endast sker av s kallade hirda vér-
den, fraimst ekonomi. Kvalitetsuppfoljning av det sammantagna arbetet med barn
och elever i behov av sirskilt stod saknas idag enligt uppgift, men tjainsteman pé
kultur- och utbildningsforvaltningen anger att det finns planer pé att borja efter-
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fraga kvalitetsredovisningar frin enheterna.? Bland annat anges att for uppfoljning
av sirskilt stod ska en uppféljningsblankett framgent skickas ut till de enheter som
har erhallit tilliggsbelopp och extra stdd, i vilken enheterna ska beskriva vilket stod
barnet har fitt under ht 2013. I kommunens arsredovisning for 2012 anges av Pro-
duktionsstyrelsen att “En utmaning 4r hur varje elev beméts utifran dess specifika
forutsittningar och hur skolan skapar optimala mojligheter for var och en att né
mélen. I det arbetet ingar att se Sver hur resurser fordelas. I dag ser det olika ut pa
skolorna och dirfor méste ett helhetsperspektiv efterstrivas for hela verksamheten.
Den grupp som triffats i frigorna kommer att fortsitta det arbetet under aret.” Vi
har under granskningen inte tagit del av nigon dokumentation av detta arbete och
kan séledes inte siiga om detta arbete fortgar. Avsnittet som behandlar forskolan
namner inte barn i behov av sirskilt stod. Ingen kvalitativ redovisning gors. I arsre-
dovisningen for 2012 redovisas av Kultur- och utbildningsndmnden totalt utbetalda
tillaggsbelopp i forskola respektive grundskola samt kostnader for sérskilda under-
visningsgrupper.

Utvirdering och uppféljning ser olika ut mellan skolor, i form av grad av formalie-
ring och pa vilken niva uppféljning sker. Skolorna och respektive rektor utvirderar
vad de anser fungera bist och arbetar enligt den metod som de uppfattar ger bast
resultat. Ingen uppfoljning efterfrigas av produktionsstyrelsen eller kultur- och
utbildningsnamnden. Utvirderingarna och arbetet ute pa de respektive skolorna
dokumenteras ocks4 i varierande grad beroende i vilken form dessa gors.

Det anges att ingen i kommunen idag har ett helhetsperspektiv p& arbetet med barn
i behov av sirskilt stod. Ett par initiativ har under drens lopp tagits gemensamt av
de tva forvaltningarna i syfte att samordna kvalitetsredovisningen, men hittills har
inget fastslagits eller pAborjats. Som ovan har konstaterats &r befogenheten att ef-
terfriga uppfoljningar mellan forvaltningarna oklar enligt forvaltningarna. Kultur-
och utbildningsférvaltningen anser att de behover tydliga direktiv om de ska kunna
efterfriga sirskild information frén produktionsf6rvaltningen samt att dialog och
samarbeten for detta maste skapas.

Produktionsstyrelsen efterfrigar enligt uppgift i intervjuer endast rapportering av
avvikelser och klagomal inom grundskolan, frén rektorerna. Amnet behandlas vid
enstaka tillfdllen i samband med att andra frégor tas upp. Produktionsforvaltningen
uppger att Produktionsstyrelsen inte férfogar dver resurserna och forvaltningen
uppfattar att mojligheterna att sjélva besluta och ta dgandeskap éver frigor ar svért.
Det dr dock produktionsstyrelsen som bestdmmer storleken pa det administrativa
avdrag som gors av skolpengen.

I forskolan gors ménatliga ekonomiska uppfoljningar till Produktionsstyrelsen,
vilka inkluderar dven tilliggsbelopp och resurstimmar. Huvudsakligt fokus for upp-
foljningarna ar huruvida budget ar balans.

Kommunikationen mellan politiker och verksamheten uppfattas bristfillig. Profess-
ionerna inom elevhilsan och rektorerna uppfattar att de ifrdgasatts av politikerna.

° Detta gjordes innan 2011, i enlighet med da gallande lagstiftning.
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Det framgdr att det saknas politisk styrning i form av en tydlig strategisk riktning
for arbetet med elever i behov av sarskilt stod.

3.5.1. Kommentarer och bedomningar

Véar bedémning dr att ndmnderna inte far tillricklig information om arbetet med
barn i behov av sérskilt stod. Ingen av nimnderna uppfattas ha en klar bild 6ver
situationen for elever i behov av sdrskilt stod i kommunen. Det saknas tydlig upp-
foljning av kvalitativa aspekter ssom effektiva arbetsmetoder och framgéngsrika
losningar. Det finns heller ingen dokumenterad utvérdering av hur vél stodbehov
kan tillgodoses eller hur effektfulla de genomforda insatserna har varit. Utvdrdering
av utbetalda belopp gors, men det dr inte mojligt att utldsa huruvida utbetalning-
ar/satsningar har varit effektiva och effektfulla.

Vi ser det som positivt att det finns tankar om att paborja en tydligare kvalitetsupp-
foljning av verksamheterna, bade for de sarskilda undervisningsgrupperna och for
arbetet med elever i behov av stdd inom ordinarie grupp. Det &r av stor vikt att upp-
foljningar gors for att arbetet ska kunna utvecklas.

Vidare kan det konstateras att rektorer och forskolechefer pa respektive enhet ut-
virderar och foljer upp arbetet. Detta gors dock skriftligt i olika utstréckning. Sale-
des kan det vara svért att sakerstélla att forbéttringsomréden identifieras och ut-
vecklas.

Sammantaget bedommer vi sdledes att rektorer utvdrderar arbetet med elevers ratt
till sarskilt stod, men att dokumentation och spridning av denna kunskap utanfor
den egna enheten kan utvecklas.

Vi bedommer diremot att namnd/styrelses inte pa ett andamalsenligt sétt kan folja
arbetet med elever i behov av sirskilt. Det saknas sa val uppf6ljning inom omréadet
barn i behov av sérskilt st6d, samt en samlad helhetssyn ifrdgan.
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