Osteraker

Kallelse
Vard- och omsorgsnimnden kallas till sammantride

Tid:  Tisdagen den 28 januari 2014 kl. 18.00
Plats: Largen, plan |, Alceahuset, Hackstavigen 22

(Sammantradesrum Largen ir reserverat for majoriteten kl. 16.30-18.00.
Sammantradesrum Losjon, plan | dr reserverat fér oppositionen kl. 17.00-18.00)

Ovrig information:
Vinligen anmal eventuellt férhinder till Linda Turula, linda.turula@osteraker.se

Pa_uppdrag av ordférande Mikael Ottosson (KD)
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Linda Turula
Administrativ samordnare

Dagordning

2.

8,

Val av justerare samt tid och plats for justering
Faststallande av dagordning

Beredning (den 20 januari 2014)

Informationsirenden

4. Rapporter, utredningar och anmilningar enligt Lex Sarah under december 2013
(sekretess, finns bland individirendena)

5. Socialstyrelsens nationella brukarundersokning "Vad tycker de ildre om idldreomsorgen
2013?" - Susanne Ohrling, sakkunnig dldreomsorg

Beslutsarenden

6. Ansdkan om statsbidrag till Linsstyrelsen for fortsatt verksamhet med Personligt ombud
och redovisning av verksamhet med Personligt ombud 2013 (omedelbar justering)

7. Redovisning av 2013 drs medel for aktiviteter och social stimulans for boende pa Enebacken,
Solskiftet, Vardbo och korttidsenheten

8. Fordelning av medel for aktiviteter och social stimulans for boende pa Enebacken, Solskiftet,
Vardbo och korttidsenheten

9. Utmaning av fixartjansten
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Osteraker

10. Uppfdlining av Emiliagarden daglig verksamhet LSS

I'l. Rapportering av ej verkstillda beslut enligt SoL och LSS per 2013-12-31 fran Vard- och
omsorgsnamnden

12. Andring i Vard- och omsorgsnamndens delegationsordning (handlingar delas ut pa
sammantradet)

3. Deltagare vid slutseminarium for pilotprojektet pa dagverksamheten pa Vardbo
|4. Individirenden

I4.1 Omprovning av daglig verksamhet

14.2 Omprovning av daglig verksamhet

14.3 Omprovning av personlig assistans

14.4 Omprévning av personlig assistans

14.5 Omprovning av personlig assistans

14.6 Ansokan om bostad med sirskild service fér barn och ungdomar
samt korttidsvistelse i familj

14.7 Ansékan om personlig assistans

14.8 Ansokan om personlig assistans

[4.9 Ans6kan om personlig assistans

14.10 Omprovning av HVB-boende

14.11 Sarskild ersdttning for deltagande i dagverksamhet SolL

I5. Anmilan delegationsbeslut

I5.1 Ordférandebeslut 2013-12-03 ang. HYB-boende

15.2 Ordforandebeslut 2013-12-17 ang. HVB-boende

15.3 Ordforandebeslut 2014-01-14 ang. personlig assistans

I5.4 Ordférandebeslut 2014-01-14 ang. bostad med sirskild service fér vuxna
I5.5 Ordférandebesiut 2014-01-14 ang. HVB-boende

15.6 Delegationslista Public 360 2013-12-01 — 2013-12-31 (finns i parmen)
15.7 Delegationslistor Procapita 2013-12-01 — 2013-12-31 (finns i parmen)

|6. Delgivningar

16.1 Synpunkt frdn enskild (handlingar delas ut pa sammantridet)

16.2 Dom fran Forvaltningsratten i Stockholm i mal nr 13934-13(handlingar bifogas)

16.3 Dom fran Forvaltningsritten i Stockholm i m3l nr 7557-13 (handlingar bifogas)

16.4 MBL-protokoll 2014-01-13 enl. § || avseende tillférordnad chef pa beroendemottagningen
och personligt ombud (skickas ut per e-post)

16.5 Protokollsutdrag KS § 12:24 (skickas ut per e-post)

16.6 Protokollsutdrag KF § 9:19, § 9:20, § 9:24, § 9:26 (skickas ut per e-post)

16.7 SKL: Cirkuldr 13:60 och 13:66 (skickas ut per e-post)-

16.8 SKL: Overenskommelse mellan staten och SKL om fortsatta insatser att framja en mer
jamlik hélso- och sjukvard, 2014 (skickas ut per e-post)

Osterdkers kommun | 184 86 Akersberga | Tel 08-540 81000 | Fax 08-540 81020 | www.osteraker..se
Sida 2 av 3



Osteraker

16.9 SKL: Overenskommelse mellan staten och SKL om sammanhallen vird och omsorg om de

mest sjuka aldre 2014 (skickas ut per e-post)

16.10 SKL: Overenskommelse mellan staten och SKL om stéd till riktade insatser inom
omradet psykisk ohdlsa 2014 (skickas ut per e-post)

16.11 SKL: Overenskommelse mellan staten och SKL om forbittrad patientsakerhet 2014
(skickas ut per e-post)

16.12 SKL: Overenskommelse mellan staten och SKL om stéd till en evidensbaserad praktik for
god kvalitet inom socialtjansten (skickas ut per e-post)

16.13 Sammanfattning av Vardanalys rapport 2013:10 Produktivitetsskillnader i dldreomsorgen,
variationer, forklaringsfaktorer och utvecklingsbehov (skickas ut per e-post)

16.14 Sammanfattning av Socialstyrelsens rapport Primirvardens ansvar och insatser for de
mest sjuka dldre, kartlaggning av korttidsboenden samt utbud av primirvard och vrig
vard och omsorg (skickas ut per e-post)

16.15 Arsrapport 2013 fran Patientndmnden avseende kommunal vérd (skickas ut per e-post)

16.16 Patientndmndens forvaltning: Inga klagomal registrerade hos Patientnimndens forvaltning
for perioden 2013-11-01 —2013-12-31 (skickas ut per e-post)
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Ansokan om statsbidrag till Léinsstyrelsen
for fortsatt verksamhet med Personligt
ombud och redovisning av verksamhet med
Personligt ombud 2013

(Omedelbar justering)



Osteraker

Tjansteutlatande

Socialférvaltningen Till Vard- och omsorgsnimnden

Datum 2014-01-15
Dnr VON 2014/0009-780

Ansokan om statsbidrag till Lansstyrelsen for fortsatt verksamhet med
Personligt ombud och redovisning av verksamhet med Personligt
ombud 2013.

Sammanfattning

Ansokan om statsbidrag till Lansstytelsen for fortsatt verksamhet med Personligt ombud. Frin den
1 augusti 2013 styrs statsbidraget for personligt ombud av forordningen SFS 2013:522. Dirfor begir
Lansstyrelsen 1 Stockholms lin nytt undetlag for verksamheten.

Redovisning av verksamhet med Petsonligt ombud 2013 med en verksamhetsberittelse.

Beslutsforslag

Viard- och omsorgsnimndens beslut
1. Godkinna ansokan och redovisningen.
2. Ovetlimna ansékan och redovisningen till Lansstyrelsen i Stockholms lan..

Bilagor
I. Redovisningen for verksamhet med Personligt ombud 2013. 2014-01-15

2. Ansoékan om fortsatt statsbidrag f6r Personligt ombud. 2014-01-15

3. Information frin Lansstyrelsen i Stockholm angéende statsbidraget for verksamheter med
Personligt ombud 8215-42015-2013

4. Begaran fran Lansstyrelsen i Stockholm om redovisning av verksamheter Personligt ombud f6r
2013, 8215-9996-2013

/
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Anne Simmasgird
Socialchef '

.ea Vaattovaara
Fnhetschef

Expedieras

Lansstyrelsen
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Osteraker

Akersberga 2014-01-17

Redovisning av verksamhet med Personligt ombud ar 2013.
Verksamhetsberittelse.

Bakgrund

Vetksamheten Personligt ombud infordes, p4 tegeringens uppdrag, som férsoksverksamhet i
samband med psykiatrireformen 1995. Syftet var att erbjuda stod till personer med psykiska
funktionsnedsittningar ute i samhillet, nir 6ppna virdformer i stor utstrickning ersatte slutna.
Ombudens uppgift ska vara att uppmirksamma den enskildes behov av insatser och att
samordna dessa samt att bevaka individens lagliga rittigheter.

At 2000 permanentades Personligt ombud, enligt tegetingens beslut och Socialstyrelsen fungerar
som samordnande organ.

Socialstyrelsen finansierar verksamheten tillsammans med vérd - och omsorgsnimnden i
Osterikers kommun.

Organisation och ledning:
Personligt Ombud ir en fristiende enhet inom Socialfétvaltningen.

Ledningsgruppen:
Mikael Peters handlaggare, Forsakringskassan
Jesper Eliasson, chef Arbetsférmedlingen Akersberga
Kent Blomnell, ordférande IFS Osteraker
Gerd Ohlsson, ledamot IFS Osteraker
Tuire Amundin, sjukskoterska Prima vuxenpsykiatti, Akersberga
Mikael Ottosson, ordférande Vard- och omsotgsnimnden i Osterikers kommun
Anne Simmasgard, socialchef
Sara Eriksson, sakkunnig funktionshindrade, vird och omsotg
Lea Vaattovaara, enhetschef

Ledningsgruppens mandat:

®  definiera och avgrinsa mélgruppen samt fatta beslut om ptioriteringar

*  Dbesluta om ledningsgruppens inre arbetsformer och beslutsordning

*  analysera, ta stillning till, aterfora och om mojligt dtgirda de systemfel ombuden har
upptackt



Ledningsgruppen har triffats 3 ganger under aret. Motena ir dokumenterade.
Fragor som diskuterats ar:

Verksamhetens dagslige (antal nya och avslutade klienter, ptiotitetingar, pigiende
utbildningar f6r ombud, verksamhetens utvirdeting, verksamhetsplan, framgingar och
svérigheter, lokaler m.m.)

Redovisning av verksamhetsberittelse for aret.

Systemfel och brister.

Aktuell information fran ledaméterna till ledningsgruppen

Kvalitetssakring av verksamheten: Forutom arbetsledningen och ledningsgruppen traffar
personliga ombuden sakkunnig f6r vird och omsorg f6r 6msesidig information. Handledningen
varannan vecka ar ocksa en del 1 detta. Socialstyrelsen har gjort en enkitundersékning

Arbetsledning

Enheten arbetar fristdende fran andra kommunala verksamheter.

Enhetschefen har forutom egna klienter, budgetansvar med stéd av kommunens
ekonomienhet, ir arbetsledare for verksamhetens 6vriga personal, ansvarar for allt praktiskt
och administrativt som har med verksamheten att géra, fotbeteder och bjuder in tll
ledningsgruppsmoten samt ar féredragande pad moétena.

Organisatoriskt finns enheten med enhetschef pa halvtid under socialchefen pa

Socialférvaltningen.

Personalens vidareutbildning under aret:

Tre planeringsdagar
Nationella minoriteter foreldsning

¢ Uppsala foreldsning kring diagnoser och beroende. Y2 dag

¢ Asperger utbildning heldag

® F[oreldsning om aterhamtning fran psykisk ohilsa - enligt socialstyrelsens nationella
riktlinjer, 2 dag.

® Hedersrelaterat vald Origo V2 dag.

®  “Sjuk pa fel sitt” seminarium

e Nitverkskonferens for ABC- lin Huddinge en heldag

* Anordnaten av en Nitvetkskonferens fér ABC- lin 1 Osteriker med foreldsning: ”Att
motverka och forebygga hemloshet och utestingning frin bostadsmarknaden” av Michael
Anefur, regeringens hemloshetssamordnare och Maria Boustedt Hedvall, imnessakkunnig
vid Socialdepartementet som huvudnummer.

Handledning:
* Hela personalgruppen deltar i grupphandledning varannan vecka med en extern

handledare.
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Verksambhet, fordndring 2013:

* UtSkning med en personal maj 2012 som ir sirskilt inriktad pa att arbeta med unga vuxna
18 - 25 ar har slagit vl ut.

® Vetksamheten flyttade i februati till en egen del i kommunalhuset for att komma nirmare
andra intressenter och att effektivisera arbetet. Detta blev mycket lyckat och har nitt
maluppfyllelse mer 4n val.

* Verksamheten hat kunnat hjilpa petsoner utan tolk pa finska och engelska samt pa
spanska med en timanstalld personal.

Vanligaste orsakerna:
®  De flesta klienter som kommer till Personligt ombud har stora ekonomiska svirigheter.

Initialt behvs kartliggning av hela den ekonomiska situationen med inkomster, utgifter
och skulder.
Vidare kan det handla om att f4 kontroll 6ver sin ekonomi med till exempel:
minadsbudget, ans6kan om autogito pa viktiga fasta utgifter, kontakt med budget- och
skuldridgivare i kommunen, skuldsaneting med mera.
Anséka om god man om ovanstiende stéd inte ir tilleackligt eller att behovet av hjalp ar

langvarigt.
* Hjilp med myndighets - och vérdkontakter 4r ocksi en vanlig orsak.

Forandring i malgruppen:

* Utvecklingen gir mot en alltmer vidgad malgrupp. Fler personer med neuropsykiatriska
funktionsnedsittningar sSker sig till personligt ombud, likasi petsoner med psykisk
ohilsa och missbruksproblematik.

* Forildrar till batn med funktionsnedsattningar sdker hjilp for de orkar inte med sig
sjalva med alla kontakter de behéver ha f6r sina barn

* Enannan grupp ir personer som vanligtvis fungerar relativt vil men som omfattas av
de forindrade reglerna i sjukférsakringen och séker stéd- och hjilpinsatser for att
hantera den nya situation de befinner sig i.

* Bostadsbolagens hirdare krav orsakar att fler hamnar i hemloshet. Minga har ingen
mojlighet att f4 en bostad p4 grund av betalningsanmirkningar.

* Personer med utlindsk hatkomst 6kar ocksa.

Bedomningsgrunden for att fa Personlig ombud: Att de tillhér malgruppen personer
med psykiska funktionsnedsittningar, eller finns i riskzonen att fa lingvariga, allvarliga psykiska
funktionsnedsittningat.

Prioritering:

Enligt beslut i ledningsgruppen skall foljande prioriteras:
® Akuta situationer

¢ Familjer med minderitiga batn

® Personer under 30 4r

Systemfel: Systemfel har rapporterats av Personliga Ombud. Dessa har avhandlats i
ledningsgruppen. Den ledamot/ledaméter som tagit emot systemfelet har rapporterat vidare och
dterkommit med en aterkoppling.



Systemfel som har rapporteras och arbetats vidare med:

Bostadsbrist som gor det svart for malgruppen att fa en bostad.

Angiende vrikning dir barn drabbas.

Ekonomisk rehabilitering maste gi hand i hand med medicinsk rehabiliterig.

Fullmakt som hat skickats in till Forsakringskassan hat inte funnits nigot bra system for
och detta har forsvirat arbetet nir Personligt ombud har kontaktat kundcenter.
Forsakringskassan angiende aktivitetsersattning.

Forsakringskassan och Atbetsformedling angiende svérighet for att fa sjukpenning igen
efter avslutat introduktionsprogram hos Arbetsférmedlingen.

Alimén information fran Linsstyrelsen om kriterierna for statistiken:

e Pagir inte drendet aktivt med aterkommande kontakter s& ska det avslutas (ingen
kontakt har skett senaste halvéret). Dock kan den enskilde vara aktiv om man
avvaktar ett beslut eller motsvarande infor fortsatt arbete.

* En person som ir avslutad men som dterkommer med liknade kontaktorsak inom
ett kvartal riknas ej mer 4n en ging.

Situationen arsskiftet 2013/2014 Min Kvinnor Totalt
Antal Klienter 1 27 34 61
31 dec 2012

Antal klienter 37 4{) TF
31 dec 2013 'm

Nya klienter 2013 28 26 i 54
Avslutade klienter 2013 | 13 25 38

Totalt klienter som har varit aktuella under aret : 153

Avslutade klienter 2013:

Aldersgrupper ~ Min Kvinnor

18-29 ar
30-39 ar

40-49 ar

50-59 ér

60-64 éar
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*  Klienter som ir avslutade och behover tillfilligt rad och stod kan fa det via telefon eller
besok. Om behovet blir mer omfattande fir klienten ett personligt ombud i igen. Klienter
som behover kontinuerligt stod far hjilp att f4 en god man och/ eller annan relevant
insats.

Verksamhetens ekonomi:

Redovisning per den 31/12 2013

Kostnadsslag Uttall

Anslag Lénsstyrelsen 1 173 060,00 kr
Owriga intéikter - kr
Summa Inkomster 1173 060,00 kr

Konsulttjénster och k6p av verksamhet 195 000,00 kr

Loner inkl PO-avgifter och bilerséttning - 2 050 900,00 kr
Lokalkostnader - 289 400,00 kr
Inventarier och forbrukningsvaror - 232 200,00 kr
IT-utrustning, telekom., support, hemsida - 54 000,00 kr
Kurser och konferenser - 18 300,00 kr
Representation - 11 300,00 kr
Ovriga kostnader = 15 600,00 kr
Summa Utgifter - 2 866 700,00 kr
Resultat 2013 - 1 693 640,00 kr

Anslag Lansstyrelsen: 1 173 060 kr
Osterikers kommun budget: 1 336 000 kt
Totalt kostnader 2013: 2 866 700 kr

Antal tjanster for 2014: Sammanlagt 4.15 fordelade pa 6 personer.

Aktuella Ombud 2013/2014:

Eva Lundell, tel. 08-540 810 44, eva.lundell@osteraker.se

Lotti Westerberg, tel. 08- 540 810 50, lotti. westetberg(@osteraker.se

Osten Eriksson, tel. 08- 540 810 79, osten. enksson@osteraker se

Sofie Ostlind, tel. 08- 540 810 59, sofie.ostlind(@osteraker.se

Lea Vaattovaara, enhetschef tel. 08-540 810 27, lea.vaattovaara@osteraker.se
Luisa de Gorget, tel. 073 — 6634454, luisa.degorget@osteraker.se

ﬂ/e”r’ 1 é Fai i i)

/Lca Vaattovaara Mikael Ottosson
Enhetschef ordférande Vard- och omsorgsnimnden
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ANSOKAN 1(5)

LANSSTYRELSEN Ifylld och underskriven
STOCKHOLM blankett skickas till:
Léansstyrelsen Stockholm
Enheten for social utveckling
Box 22067
104 22 Stockholm

Ansdkan om statsbidrag for verksamhet med personliga ombud

Uppgifter i ansdkan avser de kriterier och forutsittningar for statsbidrag till
verksamheter med personliga ombud som anges i SFS 2013:522
ochSocialstyrelsens Meddelandeblad 5/2011. Lansstyrelsen beslutar och betalar ut
statsbidrag till en kommun utifrdn bestimmelserna i SFS 2013:522 §§ 2-6 och 8.

Behorig ndmnd som har ansvar for socialtjinstverksamheten ska anséka om
statsbidraget.

Blanketten innehaller ett antal fragor om hur verksamheten ska organiseras och
vilka forutsittningar som ombudet/ombuden kommer att f4 i sitt arbete.
Lénsstyrelsen forutsétter att uppgifter, som limnas i ansokan, diskuterats med
aktuella samverkansparter.

Sokande kommun

Kommunens namn: Osterdkers kommun

Forvaltning: Socialfsrvaltning

"Fbrvalmingschef eller motsvarande: Anne Simmasgérd

Befattning: Socislchef

Postadress: 184 86 Akersberga

Tfn: 08- 540 812 42 ‘ E-post:
| anne.simmasgard@osteraker.se

| Néimnd som beslutat om ansokan (bifoga protokollsutdrag)
Vérd och omsorgsndmnden

Ansokan avser dven verksamhet i foljande kommun/kommuner (bifoga protokollsutdrag fran
samtliga kommuner)

Postadress Besdksadress Telefon E-post/webbplats
Lansstyrelsen i Stockholms l&n Hantverkargatan 29 08-785 40 00 stockholm@lansstyrelsen.se
Box 22067 Fax www.lansstyrelsen.se/stockholm

104 22 STOCKHOLM 08-785 40 01
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LANSSTYRELSEN

STOCKHOLM ANSOKAN
Beteckning

Kontaktperson/verksamhetschef

Befattning: Enhetschef

Namn: Lea Vaattovaara

Postadress: 184 86 Akersberga

Tfn: 08-540 810 27 E-post: lea.vaattovaara@osteraker.se

Ansdkans omfattning

Statsbidrag utgar med 302 400 kr per ar for en heltidstjénst. Ej forbrukade medel
kan komma att aterkrdvas.

Antal arsanstéllningar (heltid) som ansékan avser; 4.15

Driftsform/driftsformer och utforare

Uppgift om vilken eller vilka driftsformer som kommunen planerar for och nér
kommunen beréknar att verksamheten med personligt ombud kan pabérjas.
(SFS 2013:522 8 § punkt 3.)

Verksamheten bedrivs i kommunal regi. Verksamheten har varit i ging sedan 1996.
Redovisningen har limnats in varje &r till Lansstyrelsen.
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LANSSTYRELSEN

STOCKHOLM ANSOKAN
Beteckning

Samverkan kring verksamheten

Uppgift om vilka myndigheter och organisationer som ska samverka kring
verksamheten med personligt ombud. (SFS 2013:522 5 § och 8 § punkt 4)

Vilka myndigheter och organisationer ingdr i ledningsgruppen?
Forutom Socialforvaltningen, Forsakringskassan, Arbetsformedlingen, RSMH, IFS, Prima
Vuxenpsykiatri. Ambitionen &r att fd med Primérvérden igen efter att kontaktpersonen dér slutade.

Vilka andra myndigheter och organisationer samverkar ni med?

Myndigheter och organisationer som det beh6vs for att sikerstilla att personerna far sina
rittigheter sakerstillda.

Till exempel: Kronofogden, CSN, hyresvérdar, arbetsgivare, Fackforeningar, advokater med mera.

Plan for verksamhetens organisation

Beskrivning om hur kommunen planerar att personliga ombuden ska arbeta med
mélgruppen, hur prioriteringar inom malgruppen kommer att ske och hur
ombudens verksamhet ska planeras och dokumenteras. (SFS 2013:522 8 § punkt
5)

Personliga ombud arbetar med malgruppen med att tréffa personerna for kartldggning , gor en
personlig handlingsplan efter vilka svarigheter och resurser personen har, tar tillsammans kontakt
med de myndigheter, vardgivare och andra intressenter som personen har.

Dokumentation sker i personliga akter som varje klient har och som forvaras i dokumentskap.
Verksamhetsberittelse och verksamhetsplanering beslutas och planeras gillande rutiner i
kommunen och i ledningsgruppen for Personligt ombud.

Prioriteringar &r akuta situationer, personer med mindredriga barn och personer under 30 4r.
Vid hyresskulder och nér personer hotas av vrikning &r ocksa prioriterade.
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LANSSTYRELSEN

Beteckning

Planer for arbetets utformning

Beskrivning hur kommunen planerar att stédja personliga ombud i arbetet i friga
om exempelvis utbildning och handledning. (SFS 2013:522 punkt 6.)

s Utbildning vid behov och efterfragan.
* Handledning varannan vecka.
¢  Arbetsledning med enhetschef pa halvtid.

Uppfdljning

Beskrivning av hur kommunen planerar att f6lja upp hur verksamheten med
personligt ombud har utvecklats. (SFS 2013:522 8 § punkt 7.)

—

s  Uppfoljningen sker arligen med verksamhetsberittelse.
s Enhetschefen foljer upp arbetet dagligen.
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LANSSTYRELSEN
STOCKHOLM ANSOKAN

Beteckning

Ort och datum
2014-01-28

Namnunderskrift av forvaltningschef eller Namnfortydligande

motsvar?&ie Qg\/\ Anne Simmasgard




y LANSSTYRELSEN :':EDDELANDE .
STOCKHOLM 2013-11-18 8215.9996-2013

Enheten for sociala fragor
Avdelningen for tillvéxt

BirgittaVigil

08-7854028
Socialndmnden
Osterakerskommun
184 86 Akersberga

Redovisning av verksamhet med personligt ombud ar 2013

Kommunen har erhéllit statsbidrag till verksamhet med personligt
ombud (PO) for 4r 2013. Kommunen ska senast den 31 januari
2014 inkomma till Lansstyrelsen med en redogérelseav hur
verksamheten bedrivits under det gangna aret. Till redovisningen
ska bifogas niimndprotokoll frdn ansvarig nimnd gillande
arsredovisningen for 2013.

OBS! Ny rutin fér ans6kanom statsbidrag till verksamhet med PO

» Ansokan till 2014 ska skrivas pa en av Socialstyrelsen och
Lénsstyrelsen framtagen, enkel blankett, Blankettenskickas ut till
alla nimnder och verksamhetsansvariga i mitten av december
2013.

e Ansokan om statsbidrag till verksamhet med PO for ar 2014 ska
inkomma till Lénsstyrelsen tillsammans med ett nimndprotokoll
gillande anstkansenast den 31 januari 2014.

* Medlen beréknas direfter kunna utbetalas med bérjan fran april
2014.

Redovisningen av verksamheten 2013 ska svara pa féljande:

» Antal PO (tjdnster respektive personer) 2013
e Planerat antal PO (tj4nster respektive personer) 2014

Organisation och ledning
¢ Vari organisationen dr verksamheten placerad?
» Vilka ingdr i ledningsgruppen? Vilka arbetsformer har gruppen och
vilket mandat har deltagarna? Hur ménga ledningsgruppstriffar har
ni haft under 20137
o Hur arbetar ni for att séikerstilla kvaliteten i verksamheten?
e Beskriv vilken kompetensutveckling PO har fatt under 2013.

13)

Postadress Bestksadress Telefon E-post/webbplats
Lansstyrelsen i Stockholms lan Hantverkargatan 29 08-785 40 00 stockholm@lansstyrelsen.se
Box 22067 Fax www lansstyrelsen.se/stockholm

104 22 STOCKHOLM 08-785 40 01
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2013-11-18 8215-9996-2013
Verksamhet

Har nagon verksamhetsf6rindring skett under 20137

Planeras ndgon fordndring av verksamheten under 20147

Vilka dr de vanligaste orsakerna till kontakt med PO?

Ser ni nagra tendenser/foréndringar av orsaker till att klienter tar
kontakt med PO?

Har négon sérskild grupp uppméirksammats?

Finns bedémningsgrunder/riktlinjer fér om/nédr en person ska fa PO?
Finns prioriteringsordning vid hdndelse av ’k$”?

Systemfel

» Beskriv arbetet med systemfel.
s Vilka olika systemfel har rapporterats?
e Beskriv om och hur patalade systemfel lokalt och regionalt har

atgérdats.

Allman information

e Pégar inte drendet aktivt med aterkommande kontakter sé ska det
avslutas (ingen kontakt har skett senaste halvéret). Dock kan den
enskilde vara aktiv om man avvaktar ett beslut eller motsvarande
infor fortsatt arbete.

s En person som &r avslutad men som aterkommer med liknade
kontaktorsak inom ett kvartal riknas ej mer 4n en géng.

Miin

Kvinnor

Antal klienter 31
december 2012

Antal klienter 31
december 2013

Nya klienter 2013

l Avslutade klienter 2013

Foljande uppgifter dnskas om klienter som avslutats under 2013:

_Aldersgrupper =
18 - 29 &r (1983-
1994)

Min

Kvinnor

30 - 39 ar 1973-
1982)

40 - 49 ar (1963-
1972)

50 - 59 51‘?1 953-
| 1962)
60 - 64 ar (1948-




@i 3 (3)

@ LANSSTYRELSEN MEDDELANDE
I STOCKHOLMS LAN Datum Beteckning
2013-11-18 8215-9996-2013
(1952}
65 - ar (-1947) ]
Antal klienter med

minderariga barn som PO
har vetskap om?

Varav antal klienter med
hemmaboende barn?

(lnnefattar 4ven vixelvis boende)

En ekonomisk redovisning ska bifogas redovisningen dér antal tjénster,
eventuella vakanser, tjdnstledigheter samt lingre sjukfranvaro framgér.

Om kommunen erhéallit extra kompetensutvecklingsmedel frén
Lénsstyrelsen ska dessa redovisas.

Birgitta Vigil
Utvecklingsledare

Kopia via E-post till verksamhetschef Lea Vaattovaara, Osterakers
kommun

Bilagor:
* Socialstyrelsens Meddelandeblad Nr 5/2011
¢ Forordning om statsbidrag till kommuner som bedriver verksamhet med
personligt ombud f&r vissa personer med psykiska funktionsnedsittningar;
SFS 2013:522
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Redovisning av 2013 ars medel for
aktiviteter och social stimulans for boende
pa Enebacken, Solskiftet, Viardbo och
korttidsenheten



Osteraker

Tjansteutlatande

Socialférvaltningen Till Vard- och omsorgsnimnden
Datum 2014-01-10
Dnr VON 201 1/0008-735

Redovisning av 2013 ars medel for aktiviteter och social stimulans fér
boende pa Enebacken, Solskiftet, Vardbo och korttidsenheten

Beslutsforslag
Vird- och omsorgsnimndens beslut
Notera informationen till protokollet.

Bakgrund

Kommunfullmiktige avsatte i sin budget fér 2013 extra medel 1 att de ildres mojlighet att
péverka sin dag pa vira sirkskilda boenden ska 6ka och det sociala innehallet ska utvecklas for allas
ttevnad. Mot denna bakgrund beslutade Vird- och omsorgsnimnden att gra en extra satsning om
1 000 000 kronot.

Under f&tsta delen av 2014 ansékte och beviljades Enebacken 405 tkt, Solskiftet 298 tkt, Vardbo
192 tkr och korttidsenheten 105 tkr. I bilagan nedan foljer en sammanstillning av anvindningen av
2013 ars medel avseende innehall och kostnader.

Tidigare beredning
VON 2013-01-29, § 9

Bilagor

1. ”Redovisning av 2013 ars medel 61 aktiviteter och stimulans i vardagen f6r boende pé
Enebacken, Solskiftet, Vardbo och korttidsenheten”

QM\/\%\ Susouwne. 6%7

Anne Simmasgard Susanne Ohrling
Socialchef Sakkunnig aldre
Expedieras

Produktionsstyrelsen

Enebacken, HSB Omsorg

Virdbo, Attendo

Osterdkers kommun | 184 86 Akersberga | Tet 08-540 81000 | Fax 08-540810 20 | www.osteraker.se
Sida | av |



HSB - dar mijligheterna bor

Enebackens redovisning av

stimulansmedel for ar 2013



En meningsfull vardag varje dag pa Enebacken 2013

Enebackens &ldreboende &r ett stort boende fér 108 personer. Lagenheterna &r
fordelade pa tre plan med 4 enheter per plan. Vi har anvant stimulansmedien pa ett
varierat satt fér att ge alla vara kunder En meningsfull vardag varje dag.

Da Enebacken har manga boende &r det viktigt att vi anvander vara resurser pa
basta satt, for att pa sa vis framja alla vara boendes vélbefinnande och ge dem ett
vardigt liv.

De flesta av vara kunder lever med en Demenssjukdom och &r darfor i behov av
mycket stéd i vardagen.

Som ett led i vart arbete deltog Enebackens nya ledningen pa Demensdagarna i
Karlstad i maj och kom tillbaka sprudlande med nya kunskaper och inspiration.
Foljaktligen har bade vardagsaktiviteter och nya hjalpmedel som framjar personer
med denna sjukdom fatt mycket fokus. For att méjliggéra de manga
vardagsaktiviteter vi haft inplanerade dagligen har Enebacken sedan i maj haft en
extraresurs. Denna person har bland annat hjalpt till med kundaktiviteter i olika
former. Som en vidare utveckling av detta tema bestod medarbetarnas halva
planeringsdag av utbildning i form av férelasning fran Silviahemmet.

Vi har aven satsat pa vara hisshallar, var tradgard och vara balkonger dar vi biand
annat har kopt lite nya mébler samt annan utsmyckning. | hisshallarna har vi bland
annat pa tva plan nya akvarier. Pa plan 3 har vi fortfarande var fagel Stig.

Utan stimulansmedlen fran Osterakers kommun hade vi inte kunnat majliggora alla
férbattringar som nu forgylit vara kunders liv.

Med denna redovisning vill vi visa vart arbete som genom era medel gjort detta
mojligt.

Nedan féljer ett urval fran Enebackens fotoalbum 2013 samt nagra beskrivningar av
de aktiviteterna och handelser som ni genom ert bidrag gjort méjligt.
Tack.



Utveckling av ute- och innemiljén

Tradgarden

Enebacken har utvecklat de boendes utemiljé genom att inférskaffa ett stérre
mdblemang dar 10 personer far plats. Detta har méjliggjort att alla pa en kunnat
komma ut och sitta tillsammans med bade medarbetare och narstaende. Vidare har
Enebacken helrenoverat redskapsboden i tradgarden samt sakrat upp balkongerna
pa plan 1. Tidigt i varas traffades kunderna ihop med nagra medarbetare och
planerade och pratade omkring vilka vaxt- och fréinkdp som behévde goras. Vi
rivstartade sedan utesdsongen med en tradgardsinvigning dér alla som ville fick vara
med.

Kunder har tillsammans med medarbetarna patat i tradgarden under hela sdsongen
och sett hur blommor och véxter har frodats. Medarbetarna har regelbundet
arrangerat fika utomhus och tagit vara pa den fina sommaren. Aven flera hégtider har
firats ute i trddgarden.

Utemdblerna togs inte in férran i oktober pa grund av det fina vadret som tillat oss sa
manga fina dagar ute.

—

rdsfika

Plantering utanfér entrén Tradga
Balkonger

Manga kunder vill av olika anledningar inte ga ut till tradgérden s ofta. Fér dem blev
balkongerna den naturliga utemiljon. Vi satsade med véxter, blommor och mébler pa
balkongerna som blev en forlangning av tradgarden. Kunderna kunde pa sa vis njuta
av spontana utebesok pa egna villkor, nagot som vi upplevde bidrog till en kansla av

Tod



sjalvstandighet och sjalvbestdmmande. Balkongerna blev som ett extra rum under

sommarsasongen.
Aven har har vi njutit av fika soliga dagar samt firat olika hogtider.

Eftersom hosten varit sa fin kunde vi pa ett naturligt och enkelt satt forlanga
uteperioden. Balkongerna pyntades till Halloween och Advent.

Medarbetarna har sett hur bade kunder och narstaende har njutit av balkongerna,
nagot som sporrat till deras engagemang.

iy

Varsol pa balkongen Smﬁésérta till balkongstund

Hisshallarna
Hela aret blir hisshallarna en forlangning av enheterna. Var ambition har varit att

hisshallarna ska upplevas som en férlangning av tradgarden samt ett extra
vardagsrum. Vi har darfér kopt in lite nya krukor, véaxter och mébler. Matbordet pa
plan 2 har verkligen varit uppskattat av bade kunder och narstaende dven nya
soffgruppen pa plan 3 har varit ett lyft. Moblerna har finansierats av HSB Omsorg. De
tva nya akvarier och pa plan 1 och 2 samt fageln Stig har bidragit till att hisshallarna
blivit en mer levande och hemtrevlig milj6.

Aktiviteter av olika slag har uppskattats i hisshallarna. Vi har haft chokladprovning,
kakrace, omplantering av krukvéxter, hdglasning, fikastunder, upptradande,
fiskmatning och hundaktiviteter. Aven kunder med deras narstaende har kunnat njuta

enskilt i hisshallarna.

Spontan fika stund med musik plan 2

Hoglasning vid var nya soffa plan 3
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En vardag i hisshallen

Akvarieleasing

For att forgylia vara kunders tillvaro ytterligare har vi leasat ett stort nytt akvarium till
plan 2 samt renoverat akvariet pa plan 1.

Detta har varit en riktigt hit for bade kunder och néarstaende. Dessa har blivit en
mittpunkt som har gett tillfredsstéllelse och engagemang géllande matning och
samtalsédmne.

Plan 2s kunder har foljt fiskarnas utveckling da de véxer samt blir mer och mer tama.
Genom att kunder tillsammans med medarbetare matar fiskarna dagligen har
fiskarna blivit mer och mer uppméarksamma pa stimuli utifran.

Akvarierna med fiskar &r nu mer anpassade efter vara kunders behov och deras
funktionsnedséttningar. Vi kan inte nog lyfta denna aktivitet som standigt berikar vara
kunders och narstaendes vardag.

Akvarium plan 2 B Akvarium plan 1

Aktiviteter

Malargrupp

Var arbetsterapeut leder malargruppen och de traffas en gang i veckan. De anvander
sig av stativ samt olika farger och dukar. Gruppens antal har varierat under aret.
Kunderna har uppskattat denna grupp oavsett férmaga och konstnarliga talang.
Engagemanget har varit pa topp och de har langtat efter nasta tillfalle. Under aret



bjod de pa vernissage for hela huset vid flera tillfallen som uppskattades av manga
kunder.

Vernissage

Spelgrupp

Var arbetsterapeut leder dven en spelgrupp som traffas varje vecka. Har spelar
kunderna antingen i grupp eller parvis. Spelen har varierat utifran kundernas
énskemal och férmaga. Aven denna aktivitet uppskattas valdigt av kunderna som

deltar.

Taktilmassage

Diakonissan har regelbundet under hosten, tillsammans med sjukgymnasten, haft en
grupp som fatt taktilmassage i solrummet. Hit har vara lite samre kunder fatt komma
och atnjuta miljdombyte samt en skdn spastund med avkoppling och varme.

De har anvant sig av bade massageolja, varma handdukar, kuddar och ljus.

Denna aktivitet har vi finansierat sjalva.

Bingo

Bingo, som erbjuds tva dagar i veckan, &r en av vara mer omfattande aktivteter dar
manga kunder regelbundet deltar. Denna aktivitet &r trots vissa férdomar en mycket
popular aktivitet som manga léngtar och fragar efter. Bingon ar ett relativt avancerat
spel som kraver bade koncentration och fingerfardighet och med det vill vi sdga att

vara kunder far bade hjarngympa och 6vning i finmotorik.

Denna aktivitet har vi finansierat sj3lva.

Dans
Tva ganger i veckan har vi musik med dans. Hit kommer ocksa manga kunder samt

narstaende. Qavsett fysisk formaga deltar kunder pa olika satt. Manga av vara
kunder gor sig fina till dansen och ser fram emot att fa skaka loss medan andra bara
vill komma foér att lyssna pd musiken och titta pa.

Musikens rytmer har en positiv effekt pa alla oavsett dagsform.

Denna aktivitet har vi finansierat sjalva.

Musikunderhalining

L.,evande musik ar naturligtvis extra uppskattat och gar inte att jamféra med musik
fran stereo. Musikerna ger kunderna bade syn och hérselintryck som &r extra viktigt
for personer med funktionsnedséitning.

LN



Underhallarna bjuder pa sig sjalva och har anpassat repertoaren efter var malgrupp.
Musikunderhallningen har varierat, allt ifran trubadurer till schlager. Detta har bidragit
till en varierande repertoar som gett alla vara kunder gladje och vélbefinnande. Da
musikunderhallningen dven har varierat kulturméssigt med genrer fran olika lander
och kulturer har vara kunder kunnat atnjuta denna underhélining.

v e

!

Allsang

Dansen

Kultur och tradition
Under hela aret har vi tagit tillvara pa de hogtider och traditioner som vara kunder har

firat under sin livstid. Nagot som bidragit till mycket glédje och skratt.

Genom var egen matlagning har vi dessutom pé ett nytt satt kunnat forstarka firandet
av olika traditioner och hogtider. Férberedelser av matlagning och bakning har i sig
skapat bade reminissens, genom att dofter och smaker vécker minnen, samt
naturliga samtalsdmnen. Nagra hogtider vi uppmarksammat under aret var:

Pask, Tradgardsinvigningen, Prinsessbrollopet, Midsommarfirande, Kraftpremiar,
Internationella dagen for &ldre, Finlands sjélvstandighetsdag, Advent, Lucia och Jul

mim.

Har kldr vi en utav r15 julranar

Tomten i entrén
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Lucia Midsommar

Gymnastik

Sjukgymnasten haller i dessa aktiviteter flera ganger i veckan. Det erbjuds allt fran
sittgymnastik till promenader. Aktiviteterna anpassas efter kundernas formaga,
behov, vader och dnskemal. En ny aktivitet har varit bowling som manga har tyckt
varit roligt. Med denna aktivitet har fungerat bra for alla vara kunder oavsett férmaga.

Denna aktivitet har vi finansierat sjalva.

Gungstolarna

Demensdagarna bidrog till att vi inférskaffade tva gungstolar med inbyggda
musikhégtalare och olika gungprogram. Stolarna kan man bade sitta eller ligga i.
Gungstolarnas utformning och funktion bygger pa forskning kring Demens. Vi
upplever att de har haft en lugnande effekt pa alla som anvant dem.

For vara mest oroliga kunder har gungstolarna gett en mycket god effekt som ockséa
varat en langre stund efterat. Gungstolarna har dven uppskattas av vara narstaende
och en del har till och med anvant dem sjélva.

Manga av vara kunder &r langt gangna i sina sjukdomar och lever i ett palliativt
skede. Fér denna grupp, som inte har mojlighet eller ork att delta i andra aktiviteter,
har gungstolarna verkligen varit vardefulla.

Gungstolarna star pa en hjuiplatta som gér dem méijliga att forftytta om nagon vill
anvanda en gungstol i sin ldgenhet istéllet for i hisshallen.

3
.

untl'en'_ '

Lanotek
Vart lanotek har pa sedvanligt vis utokats, men det som &r nytt for i ar &r
Demenshjalpmedel i form av Demensdockor, demensdjur, bocker, Dvd bildspel,

bowling (inne).



Dessa hjalpmedel har anvants dagligen inne pa enheterna och ar riktigt uppskatiade
av bade medarbetare och kunder.

Det ar inte alltid sa latt for medarbetare att hitta pa aktiviteter eller samtalsdmnen och
dessa hjalpmedel har pa ett naturligt satt byggt manga kommunikationsbroar.
Demensdockorna och hundarna har varit sa populdra bland manga kunder att de
tyvarr inte har rackt till. De kunder som har haft behov av dessa hjalpmedel &r inte
villiga att slappa ifran sig dem och detta gor att inte alla som behéver dem har kunnat

ha en egen.

Utflykter
Upplevelsen av vad miljdombyte och utflykt innebéar ar mycket varierande beroende

pa vara kunders dagsform och hélsa.

Vi har anda under aret haft flera utflykter bland annat Vitsippeutflykt, Cirkus,
Handelstradgarden, Centrum samt dagliga promenader med varierande utflyktsmal.
Medarbetare har bidragit med stort engagemang och talamod for att fa allt att ga
ihop. Det krévs en omfattande planering kring alia utflykter samt enorma



personalresurser da de kunderna som orkar folja med behéver extra trygghet och
stéttning i nya miljéer. De flesta kunderna har dock inte velat eller orkat aka ivag,
utan de har uttryckt en énskan om att fa vara hemma i sin trygga miljé.

For att ge dessa kunder en upplevelse av utflykt och miljsombyte har vi satsat
mycket pa aktiviteter i hisshallarna samt i stora och lilla salongen. En av véra stora
lokala utflyktsmal har varit till solrummet, som &r mycket uppskattat.

De stérre utflykter vi har gjort har varit uppskattade av de kunder som orkat félja med.

Solrummet utflykt

Akersberga 2014-01-07

Anette Josefsson
Verksamhetschef, Enebacken.



Redovisning av erhallna stimulansmedel for sociala aktiviteter
vid Solskiftets dildreboende 2013

VON beviljade Solskiftets dldreboende 298 000 kronor for sociala aktiviteter under ar 2013.
Jag méste tyvirr borja med att i drlighetens namn erkéinna att jag hann arbeta ett antal
ménader pd Solskiftets dldreboende innan jag hittade ansékan om stimulansmedel infor 2013
och dokumentet om vad medlen mer detaljerat var tinkta att anvindas till.

De aktiviteter som redan var igdngsatta nir jag tilltréidde tjénsten har fortsatt, i viss man nagot
foréndrade fr.o.m. september, och ndgra aktiviteter som inte fanns specificerade har
tillkommit. Den utveckling som skett under ret, och lite utanfor de ramar som min
foretridare drog upp i ansokan, har skett i dialog med véara boende och utifrn de 6nskemal
jag fangat upp i samtal med dessa.

Det storsta avsteget frin den ursprungliga planen, att involvera det sociala foretaget Le Mat,
berodde delvis pé svérigheter att rekrytera ldmpliga vikarier och delvis pa intentionen att
stimulera samverkan mellan olika verksamheter inom Osterakers kommun. Svérigheten att
rekrytera limpliga vikarier gjorde det svart att bemanna “Salongen” och de sociala
aktiviteterna eftersom vara vikarier var upptagna av att ersitta ordinarie medarbetare i vara
arbetslag.

Da dok idén upp om att 16sa behovet med hjélp av samverkan med en av Annie Hedins
projektverksamheter, Le Mat. Deltagarna i Le Mat &r personer som stér, och linge statt, langt
frén arbetsmarknaden och har behov av att genom meningsfulla aktiviteter &terfa tron pa sina
egna formagor. Vart samarbete har lett till en avknoppning inom Le Mat, ”Solklart
Aktivitetsservice”, en tjdnst som inriktar sig pa sociala aktiviteter 6r fldre. Solklart bemannar
sedan slutet av augusti ”Salongen” tre eftermiddagar i veckan. Detta har lett till att Salongen
blivit en naturlig métesplats for vara boende. En stor del av den mer aktiva delen av dagen,
mandag till fredag, finns nu personal pa plats i Salongen, ndgot som visat sig vara en
forutsitning for att locka vdra boende att ta del av vért aktivitetsutbud och att soka sig till
Salongen. Precis som forvéntat r det vara piggare boende som i huvudsak utnyttjar
méjligheterna, trots att vi lagger en hel del tid pa att motivera 6vriga att delta i aktiviteterna.

Nedan redovisas de huvudsakliga aktiviteterna:

Malargrupp
Mellan 15-20 personer per vecka har deltagit aktivt i malarklubben. Nér malargruppen triffas

lockas ocksd andra boende ut till Salongen dér man lyssnar p& musik, ldser tidningar, loser
korsord och umgés.

Taktil massage
Taktil massage har erbjudits bade i grupp och individuellt under &ret. Hela méndagarna har vi

tvé timanstillda som gér runt hos vara boende och erbjuder taktil massage. Jamfort med 2012



har omkring 50 % fler av vara boende upptickt nyttan av den taktila massagen och utnyttjat
mdojligheten under Aret.

Sang och musik
Nér vi erbjuder den typen av underhallning har vi ofta helt fullt i Salongen, ibland har nagra

fatt sitta utanfor i korridoren f6r att vi haft s manga boende med. Underhéllningen har
varierat fran korsang till gamla kénda slagdédngor” med duon 40-talisterna, som varit sérskilt
uppskattade och darfor bokats in vid tre tillfdllen. Underhallning utifran har arrangerats ett
tiotal ganger.

Stréivan att bygga upp samarbete med Solskiftesskolan och nérliggande férskolor, for att fa in
lite barn och ungdomar i verksamheten, har dnnu inte burit frukt, men intresse finns pé bagge
hall att f& igdng samverkan.

Fest, firande och anhérigmedverkan
Under 2013 har vi haft fyra jubilarer bland vara boende och tagit tillféllet att fira dessa med

kalas. Utifran den boendes 6nskemal har detta skett som stort tértkalas med underhéllning i
Salongen eller mindre kalas i jubilarens “hus”. Vid pask, pingst, midsommar och jul/nyér har
vi arrangerat traditionsenligt firande. Midsommarafton gick vara boende néstan man ur huse
for grillparty med diverse delikatesser ute pa den gemensamma innergarden. Vid Lucia var
Salongen fylld av boende nir Osterakers Lucia besokte oss. Under vanliga helger har
arbetslagen dukat helgfint for att skilja helg fran vardag. Vid samtliga helger vidlkomnas
anhdriga att delta och det &r ocksé p helgerna som vi har flest besok.

Tridgardar och hons

Den kanske enskilt mest uppskattade insatsen 2013 har varit var honsfamilj pd innergarden. 1
slutet av maj flyttade tva dvirg cochin-h6nor in med nio kycklingar. Tyvérr dog fyra smé
silkeskycklingarna forsta helgen, men de fem kvarvarande véxte upp och limnades som
fullstora hons tillbaka till sin dgare i september. Att mata och se kycklingarna véixa har Jockat
ménga av vara piggare boende, och kanske sdrskilt vara véxelvardade, att ta sig ut i friska
luften. En av vara utomhusfester var ett namngivningskalas f6r honsen. Vér innertrddgard, dér
vi har visionen att successivt skapa en sinnenas tridgard, har sakta borjat anta mer vardade
former. Detta har till stor del varit mgjligt tack vare det sociala féretaget, men ocksd med vara
egna insatser och en del nyinkdp av vixter, 16kar och brukbara tradgérdsredskap. Till varen
kommer vi férhoppningsvis att ha ett litet "Holland” nér alla tulpanlokar blommar
Patryckningar pé fastighetsdgaren har ocksa gett resultat i renovering av de lavbevuxna,
halvruttna planken runt tradgardarma.

Vid flera tillfdllen under sommaren har vi grillat med vara boende ute i tradgardarna, négot
som varit mycket uppskattat som avbrott i mathéllning och rutiner.

Inomhusmiljon
Eftersom vi tror att den milj6é som omger oss &r viktig har vi paborjat ett arbete med att gora

trivsamt och funktionellt inomhus ocksa. Vi har rensat bland det loppis-liknande™
mdoblemanget och gjort en del ink&p for att gora korridorer och gemensamhetsutrymmen
trivsammare. Vi har ocksa rensat korridorer p& duschvagnar, tippbrédor och andra
sjukhemsattiraljer” for att fa bort sjukhemskénslan.



Filmvisning
Vid négra tillfillen har vi haft filmvisning i Salongen och visionen &r att utveckla den
mdjligheten ytterligare framover. Véra piggare boende uppskattar att se film tillsammans.

Tisdagsfika

Tisdag eftermiddag bjuds hembakat och kaffe i Salongen. Vi har inhandlat diverse spel som t
ex schack, memory med flera samt fragesportsmaterial att anvinda for att skapa interaktion
mellan véra boende. Deltagarantalet har varierat mellan 10-20 boende per tillfille.

Tidningshérna och kafé
For att locka véra boende ut till den gemensamma Salongen har vi uppriittat en tidningshorna

dér, med prenumeration av dagstidningar och vecka-/ménadsmagasin som &r av mer allmént
intresse. Ca 10-20 av véra boende utnyttjar dagligen mdjligheten att ldsa tidningarna och
samtala med andra boende om det som avhandlas i tidningarna. I Salongen finns ocksd var
lilla kaféhdrna med kaffeautomat dér vara boende alltid kan forse sig med en kopp kaffe och
ibland ocksd nagot hembakat. De boende har ocksé kunnat utnyttja kaféet for att ta en fika
med sina besokare.

Utflykter, promenader och sittgymnastik
Vid ett par tillfillen under sommaren har flera av véra boende tillsammans med personal

deltagit i festligheter utanfor Solskiftet (Seniorernas dag och Cirkus Skratt). Ett fatal har
utnyttjat mojligheten att gora enskilda utflykter med sina kontaktmén. Den kanske roligaste
aktiviteten var nér en av vara boende fick aka pé en efterliingtad svampplockningstur med sin
kontaktman. De flesta n6jer sig dock med mindre spektakulira njen som t ex vara
promenadrundor som genomfors regelbundet tvé-tre eftermiddagar i veckan. Varje vecka
erbjuds ocksa sittgymnastik, en mycket uppskattad och vilbesokt aktivitet.

Bingo, fragesporter och diverse spel — Solklart Aktiviteter

Varje vecka spelas bingo i Salongen, det brukar vara ca 15 boende varje gang. Tisdag, torsdag
och fredag bemannar Solklart Salongen hela eftermiddagen och da spelas spel, bjuds pa
hembakat erbjuds promenader m m. Deras intréide i verksamheten i slutet av sommaren har
blivit mycket uppskattat av vara boende och majliggjort en stabilitet som inte var mojlig nir
vi var beroende av att hitta vikarier till aktiviteterna.

Kostnader
Férutom kostnaderna for Solklart aktivitetsservice har vi haft personalkostnader for de

aktiviteter som arrangerats i Salongen som tillsammans med inképt material, livsmedel,
kaffeautomat, tidningsprenumerationer, gage och arvoden till underhallare éverstiger de

298 000 Solskiftets &ldreboende erh6ll som stimulansmedel. Aktiviteterna har gett glidje bade
till vara boende och till oss som arbetar pa Solskiftets dldreboende och vi hoppas kunna
fortsitta att utveckla och locka till de aktiviteter som arrangeras. Bade boende och anhériga
vittnar om att det blivit bade roligare och frischare pa Solskiftets dldreboende under 2013. De
stimulansmedel vi fick har varit till mycket stor hjélp for att 4stadkomma detta.

Akersberga 140107
Helén Jaktlund, enhetschef
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Redovisning av 2013 ars medel for aktiviteter pa korttidsenheten

Film

P4 korttidsavdelningen har vi visat film tva ggr/v. Vanligtvis tisdagar med dokumentérfilm och
fredagar med nigon form av spelfilm t.ex. Asa-Nisse eller Raskens. Det har #ven hént att vi dir
utdver har visat film nér ngon av vira dementa patienter har varit extra orolig. Att titta pa t.ex. en
Astrid Lindgren-film har haft en lugnande effekt pa dessa personer.

Spel

De spel med kunskapsfragor som vi har kopt in har vi anvént pa olika sétt. Ett sétt 4r att samla en
grupp, vanligt &r ca atta personer, och medan vi dricker kaffe tillsammans tar vi fram fragekort cller
kort med musiktexter.

Vi ldser korten och ser vad som hénder. Det gar inte att férutse men brukar vara mycket uppskattat
Ett par ggr i veckan brukar vi ta fram spelen. Det kan vara vid kaffestund med flera patienter, men
dven enskilt med en eller tva personer. Glomska gamla personer, kanske dementa, plockar fram
kunskaper som finns lagrade och som for en stund gor dem stolta och ger dem méjlighet att uppleva
delaktighet i det som hinder omkring dem.

Vi har dven bollspel av olika slag som om det passar de personer som for tillfillet 4r pa avdelningen
anvénds till femkamp dér patienterna kan prestera efter forméaga med det stod som behovs.

CD-spelare

Musikens betydelse behover knappast redogoras for. Vi forsoker hitta rétt musik for rétt person. Rétt
musik lockar fram minnen att samtala kring. Lugnar oroliga och far trétta att dansa.

En CD-spelare (nyink6pt)ska anvéndas att lana ut till patienter som inte kan eller vill limna
rummet.

TV
forutom underhallning &r tv ett sétt att ha koll p& vad som hénder utanfsr avdelningen. Vad blir det
for vader? Vad ar det f6r dag? Den &r dven naturligt att samlas framfor den.

Inhyrd underhallning
Ett tillfille d& man kan njuta av att bli underhallen och dé vi bjuder pa nagot gott. Det har det varit
ostbricka, andra ganger térta eller ndgot annat extra gott kaffebrdd.

Antal deltagare

fragestunder/musikstunder 5-10 personer

filmvisning 4-8 personer

spel 2-10 personer

inhyrd underhallning D4 &r det fest. D4 deltar alla som kan komma ur séingen och ofta nagra
anhdriga, da underhallningen &r under besokstid.

bakning av bullar och kakor har forekommit under éret, 2-4 deltagare/tillfille.

Aret 1014 ser i stort sett ut som aret innan. Dessutom har vara kunder vid nagra tillfillen besokt
kyrkligt centrum och deltagit i lunch och musik. Extra personal har da tagits in for att tdcka
behovet.

Ballongwolleyboll har varit en uppskattad aktivitet som de flesta kan delta i.

Sé& dven hogldasning ur olika nyhetstidningar och sittgymnastik som vi ofta avslutar med en
allsdngstund.

Inhyrd underhéllning har skett vid tre tillfdllen genom Kultur i varden

Sora Séngare har sjungit for oss vid Luciatid och en upplaga av

C-M Bellman har sjungit sina visor for oss vid ett tillfille.

Annika Eskilander, Arbetsterapeut Korttidsenheten



Vi har disponerat om aktivitetspengarna pa foljande sétt efter
behoven/férutsittningarna.

Som vi redan 2012 redovisning papekat har inte bingospel varit aktuell under aret
pga. patienterna har varit for daliga; antingen for sjuka eller pa annat satt inte klarat
av att spela bingo, exempelvis pga. nedsatt syn, hérsel, motorik, minne osv.; inte
ens med hjélp av personal. | stéllet har vi funnit det lampligare att ha olika slags
séllskapspel som Fia, Memory, fragesport med flera, i mindre grupper.

Vi har under aret utékat var samling av bade gamla filmer och musik som vi
uppskattat att vara aldre vill tycker om, bade klassiker och mer lattsamt.

Film och musik ar riktigt uppskattade aktiviteter, aven for sjukare kunder som inte
orkar sa mycket annat, och ofta har vi kunnat bjuda pa nagot gott att &ta till ocksa,
antingen hembakat (ocksa en aktivitet) eller fardigkdpt.

[ ar var sommaren varm och behaglig, och vi har kunnat vistas ute en hel del s& gott
som varje dag. Vi har skaffat stora, stadiga parasoller och pyntat vara uteplatser
med fargglada, blommande plantor for att héja upplevelsen av en angenam
utevistelse.

| regel har vi under dessa tradgardsstunder haft aktiviteter sa som gruppgympa,
tidningslasning, roliga historier eller bara trevliga pratstunder da kunderna sjélva fatt
beratta till eller diskutera med gruppen om saker som varit viktiga fér dem, kan vara
allt fran dagsaktuellt till barndomsminnen.

Promenader i grupp eller individuellt var ocksa aterkommande aktivitet under
sommarhalvaret.

Bakning kommer vi att fortsatta med och dven utoka till fler tillfallen, doften av
nybakat ger de allra flesta en mysig upplevelse och kan vécka behagliga minnen.

| mindre grupper har vi dven varit till kyrkligt centrum fér bade vacker musik och
valsmakande lunch. Dessa kyrkluncher amnar vi géra mer regelbundet under 2014
da de varit mycket uppskattade.

Svar pa fragan "Hur har ni sékrat att de boendes intressen och behov
tillvaratagits?”:

sa fort en ny patient kommer till oss och vi fatt lara kanna personen lite grann, vad
han/hon tycker om och behéver for att fa en meningsfull vistelse hos oss, kommer
arbetsterapeut och sjukgymnast utrétta skriftliga planer och erbjuda lampliga
aktiviteter som passar just den personen.

Vi har gemensamma aktiviteter varje eftermiddag, dven pa helgerna om vi far tag
pa extrapersonal. Aktiviteterna avslutas alltid med en trevlig kaffestund déar dven
anhdriga ar vdlkomna att delta.

Vi uppdaterar vart aktivitetsschema kontinuerligt dar utgangspunkten alltid ar
patienten och dennes behov och intressen.

Merja Pulkkinen, Samordnare Korttidsenheten
2013-01-13

[



Ekonomisk redovisning

pren. Dagstidning + tva
veckotidningar

musikunderhdllning + musikstunder
aktivitets material + spel

bakning till kaffestunder

utevistelse i trddgdrden + material
utflykter i ndrmiljon individuell +

grupp
extrapersonal, utflykter +

aktiviteter

summa anvdinda medel

kvar att anvinda

KR

5000
10 000
10 000
10 000

10 000

0

60 000

105 000 kr

96 617 kr

8 383 kr

kvar kr

0,00
-603,00
273798
5 235,88

20,83
0,00

991,65
8 383,29



8.

Fordelning av medel for aktiviteter och
social stimulans for boende pa Enebacken,
Solskiftet, Vardbo och korttidsenheten



'Y Osteraker

Tjansteutlatande

Socialfrvaltningen Till Vard- och omsorgsnamnden

Datum 2014-01-10
Dnr VON 2011/0008-735

Fordelning av medel for aktiviteter och social stimulans for boende pa
Enebacken, Solskiftet, Vardbo och korttidsenheten

Beslutsforslag
Vird- och omsorgsnimndens beslut

1. bevilja Enebacken 405 000 kronor

2. bevilja Solskiftet 298 000 kronor

3. bevilja Virdbo 192 000 kronor

4. bevilja korttidsenheten 105 000 kronor

5. anvandningen av 2014 ars medel ska redovisas i januari 2015.
Bakgrund

Kommunfullméktige har i sin budget for 2014 avsatt medel for att de aldres mojlighet att paverka
sin dag pa véra sirskilda boenden ska 6ka och att det sociala innehllet ska utvecklas till allas
trevnad. Vard- och omsotgsnimndens satsning pa aktiviteter och social stimulans under 2013 har
fallit val ut och mot denna bakgrund beslutade nimnden att aven under 2014 gora en satsning pa
sammanlagt 1 miljon kronor dir Enebacken, Solskiftet, Vrdbo och kotttidsenheten haft mojlighet
att soka medel for att bidra med 6kad stimulans i vatdagen for de boende. Sakkunnig har granskat
inkomna ansdkningarna och tagit fram ett fotslag pa fordelning av medlen enligt bilagan nedan.

Forvaltningens slutsatser

Forvaltningen féreslar att Vird- och omsorgsnimnden beviljar Enebacken 405 000 kronor,
Solskiftet 298 000 kronor, Vardbo 192 000 kronor och korttidsenheten 105 000 kronot. I
informationen om méjlighetet att soka medel for att utveckla innehillet i dagen f6r de boende
uppmanande nimnden vetksamheterna till nytinkande och idérikedom samt att tillgodose bade
individuella och gemensamma aktiviteter vilket har beaktas i ans6kningatna. I arets information hat
nimnden uppmanat verksamheterna att sirskilt prioritera aktiviteter som totr mat och maltider.

Tidigare beredning
VON 2013-02-26, § 44

Bilagor
1. ”Forslag till fordelning av medel for en meningsfull dag varje dag 2014”

iﬁ\kf‘m.&w--- JUo Qe Dbl

Anne Simm:iﬁgﬂrd Susanne Ohrling .)
Socialchef Sakkunnig ldre

Osterikers kommun | 184 86 Akersberga | Tel 08-540 810 00 | Fax 08-54081020 | www.osteraker.se
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1Osteraker

Tjansteutlatande

Expedieras
Produktionsstyrelsen
Enebacken, HSB Omsorg

Vitdbo, Attendo

Osterikers kommun | 184 86 Akersberga | Tel 08-540 810 00 | Fax 08-540 810 20 | www.osteraker.se
Sida 2 av 2



Osteraker

Osterakers kommun

Socialférvaltningen

Datum: 2014-01-10

Forslag till fordelning av medel for “En meningsfull dag varje
dag” 2014

Forvaltningen foreslar att Enebackens édldreboende tilldelas 405 000 kronor f6r

Utveckling av utemiljén, tradgard 100 000 kr
Utveckling av linoteket - demenshjalpmedel 40 000 kt
Handledd malning inkl. material 20 000 kr
Musik, underhillning, musikcirklar 50 000 kr
Utflykter — individuella och 1 grupp 70 000 kr
Kultur och traditioner med inriktning pa mat 60 000 kr
Akvarieleasing till samtliga tre plan 60 000 kr
Spelgrupp 5 000 kr

Fotvaltningen foreslar att Solskiftets dldreboende tilldelas 298 000 kronor for

Taktil massage samt material 70 000 kr
Utflykter efter de boendes 6nskemal 20 0000 kt
Bio- och spottbar, utrustning och fortiring 5000 kr
Fest och firande, dam-/herrklubb, 20 000 kr
frukostbuffé, fortaring, material

Tidningsh6rna, prenumerationer 15 000 kr
Café, utrustning, fortiring 20 000 kx
Sing- och musikunderhallning samt fortiring 30 000 kr
Milargrupp, material 30 000 kr
Spel, korsordstidningar 3 000 kr
”Sinnenas tradgard” + honsgard, material 65 000 kr
Utveckling av Husens tradgardar, matetial 20 000 kr

Forvaltningen foreslar att Vardbo tilldelas 192 000 kronor f6r

Fortsittning pa prenumeration av 8 000 kr
tva dagstidningar

Akvarieleasing plan 1 och 2 27 000 kt
Temadagat/fransk och italiensk med mat/trubadur 22 000 kr
+ extrapersonal

Utflykter — individuella och 1 grupp 35000 kr
Julbotd, catering och julklapp 26 000 kr
Kriftskiva med tilltugg 8 000 k&

Osterskers kommun | Socialforvaltningen | Box 13 | 184 21 Akersberga | 08-540 812 00 | Fax 08-540 811 17 | socialnamnden@osteraker.se

www.osteraker.se

Sida | av 2



Osteraker

* Nationaldagen med trubadur + extrapersonal 12 000 ke
e Paskbuffé med catering, paskigg, trubadur 26 000 kr
¢ Midsommartfirande med trubadur + extrapersonal 8 000 kr
® Nobelfest med tilltugg och champagne 8 000 kr
® Finsk temadag ”Aleksis Kivi — finska litteraturens dag” 12 000 kr

med trubadur

Forvaltningen foreslar att korttidsenheten tilldelas 105 000 kronor for

® DPrenumeration av en dagstidning samt tvd veckotidningar 5000 kr
®  Musikunderhillning och musikstunder 10 000 kr
e Aktivitetsmaterial och spel 8 000 kr
® Bakning till kaffestunder 8 000 kr
e Utevistelse 1 tradgarden - tridgirdsmaterial 8 000 kr
e Utflykter 1 grupp samt individuella utflykter 66 000 kr

Obsetvera att medlen inte far anvandas till ordinarie arbetstimmar.

Osterakers kommun | Socialfdrvaltningen | Box 13 | 184 21 Akersberga | 08-540 812 00 | Fax 08-540 811 17 | socialnamnden@osteraker.se
www.osteraker.se

Sida 2 av 2
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Utmaning av fixartjinsten



Osteraker

Tjansteutlatande

Socialférvaltningen Till Vard- och omsorgsnimnden

Datum 2014-01-09
Dnr VON 2013/0074-741

Utmaning av fixartjansten

Sammanfattning
Till Vard- och omsotgsniamnden har via Kommunstyrelsen inkommit en utmaning av fixartjansten.
Den aktuella utmaningen omfattar i sin helhet dven verksamheter inom andra namnders
ansvarsomraden. Det galler foljande verksamheter
marina verksamheten, drift och underhall av kommunens bryggor och batplatset, inom
Kommunstyrelsens ansvarsomrade, och
sport- och friluftsverksamheten, inom Kultur- och utbildningsnimndens ansvarsomrade.

Foreliggande arende omfattar for Vard- och omsorgsnamnden att féresld Kommunstyrelsen ett
beslut om utmaningen betriaffande den del som faller inom Vard- och omsorgsnimndens
ansvarsomrade.

Beslutsforslag
Vard- och omsorgsnimnden féreslir Kommunstyrelsen besluta
1. attanta utmaningen av den del som faller inom Vard- och omsorgsnimndens
ansvarsomrade som avset fixartjansten

Bakgrund

Fixartjansten har tillsammans med all verksamhet inom sport- och friluftsenheten inklusive den
marina verksamheten utmanats. Syftet med utmaningen ir att kommunen ska upphandla
verksamheterna enligt lagen om offentlig upphandling, LOU.

Vird- och omsorgsnamnden bestiller fixartjinsten av Produktionsstyrelsen. Kultur- och
utbildningsndmnden bestiller verksamheten inom Sport- och friluftsenheten av
Produktionsstyrelsen. Det ar Kommunstyrelsen som ansvarar for den marina vetksamheten och den
skots av Produktionsstyrelsen.

Forvaltningens slutsatser

Socialforvaltningen har utrett konsekvenserna av att upphandla fixartjansten. Fixartjinsten kan
bedrivas i samband med flera olika typer av verksamhet, exempelvis sport- och frilufsverksambhet,
hemtjanstverksamhet, eller annan verksamhet. Férvaltningen foreslar darfor Vard- och
omsorgsnamnden foresld Kommunstyrelsen att anta utmaningen si att nimnden kan gora en
upphandling av fixartjansten som genomfors sjalvstindigt frin eventuell upphandling av Gvtig
utmanad verksamhet.

Osterikers kommun | 184 86 Akersberga | Tel 08-540 810 00 | Fax 08-540 810 20 | www.osteraker.se

Sida | av 2



Osteraker

Tjansteutlatande

Bilagor
Bilaga 1, Utredning med anledning av utmaning av Osterdkers kommuns drift av
fixartjanst 2014-01-09

-

e 5\ ;}'r;i A K:P’?'{If- e

Anne Simmasgard Sara Priksson

Socialchef Sakkunnig inom funktionshinder
Expedieras

Kommunstyrelsen
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Utredning med anledning av utmaning av fixartjansten i

Osterakers kommun

Bakgrund

Det har till kommunen inkommit en utmaning frin Bjorn Langely. Utmaningen omfattar

verksamheterna sport- & friluftsverksamheten, den marina verksamheten, samt fixartjansten.

Kommunstyrelsen it ansvatig for den marina verksamheten och har fattat beslut om den
delen av utmaningen. Kultur- och utbildningsnimnden ar ansvarig fér delen som ror sport-
och friluftsverksamheten och tar stillning till den delen av utmaningen. Det ar Vérd- och

omsorgsnamnden som ansvarar for fixartjansten. Den bestalls idag av Produktionsstyrelsen.

Syfte med utmanarratten

Enligt regelverket for utmanatritt (OFS 2009:9 reviderad till OFS 2013:18) vill
Kommunfullmaktige att utmanatritten ska ses som en del av en ambition att forandra och
utveckla kommunens verksamhet genom att 6ka mangfalden 1 utbudet av tjanster och
darmed 6ka medborgarnas valfrihet samtidigt som skattebetalarnas medel anvinds pa
effektivaste mojliga satt. Mojlighet att utveckla kvalitet och effektivitet ska finnas, liksom att
utveckla en ny marknad eller stirka en befintlig sidan. Om en utmaning tillstyrks ska en

upphandling enligt lag om offentlig upphandling (LOU) genomféras.

Beskrivning av fixartjansten idag

Fixartjansten bestélls av den enskilde pa dagtid och utfors av personal som arbetar vid

produktionstorvaltningens sport- & frilufsenhet. Fixartjanten ar en service som personer



over 67 ar kan fa nar de behover praktik hjilp hemma. Servicen kan vara att hjalpa till med

lyft, byte av glédlampor, byta gardiner mm., och 4r kostnadsfritt for den enskilde.

Vird- och omsorgsnimnden bestiller fixartjinsten av Produktionsstyrelsen. Fixartjansten
bestér av 0,3 tjanst. Ersittningen for fixartjansten ar ett anslag som ska ticka kostnaderna for
0,3 tjanst. Verksamhetsmassigt och personellt 4r den marina delen, drift, skétsel och
underhéll av kommunens idrotts- och friluftsarenor samt delen som ar fixartjansten inte

avgransade fran varandra.

Konsekvenser av att anta utmaningen

Om en utmaning antas medfor det att verksamheten upphandlas enligt lag om offentlig
upphandling (LOU). Anbudsgivare, inklusive Produktionsstyrelsen, kan lamna in anbud.
Anbuden utvirderas och forutsatt att den ekonomiska ersattningsmodellen behalls sa sker

utvarderingen baserat pa kvalitativa kriterier.

Det finns olika typer av verksamheter som kan bedriva fixartjanst. Exempel ar
hemtjinstforetag, bevakningsforetag, raiddningstjanst, eller féretag som bedriver sport- och
friluftsverksamhet. Den kompetens som fixartjansten ska utféras med kan kombineras med
manga andra kompetenser. Kraven pa fixartjinsten skulle vid en upphandling definieras 1 ett

forfragningsunderlag och huvudsakligen motsvara dagens krav.

Kultut- och utbildningsforvaltningen foreslar Kultur- och utbildningsnimnden att tillstyrka
den del av utmaningen som faller inom Kultur- och utbildningsnimndens ansvarsomrade.
KKommunstyrelsen har fattat beslut om att anta utmaningen vad avser den marina
verksamheten. D4 flera nimnder ar berérda av utmaningen ska arendet efter samrad avgoras

av Kommunstyrelsen.

Om beslut om att upphandla fixartjansten fattas ska bestallningen till Produktionsstyrelsen
sigas upp. Den har sex ménaders uppsigningstid om man inte kommer 6verens om annat.
Upphandlingen bor genomféras sjilvstindigt. Tidpunkt f6r upphandlingens genomforande

kan samordnas med eventuell upphandling av annan del av sport- och friluftsverksamheten.

Personalenheten utredet konsekvenser for personalsituationen vad galler eventuell

verksamhetsovergang.



Forvaltningens slutsatser

Socialférvaltningen foreslar Vard- och omsorgsnimnden foresla Kommunstyrelsen att anta

utmaningen av fixartjansten och att upphandlingen av fixattjansten sker fristiende frin de

ovriga delarna 1 utmaningen.

Arendet om utmaningen som helhet bereds vidare av Kommunstyrelsen.
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Socialférvaltningen Till Vard- och omsorgsnaimnden

Datum 2014-01-15
Dnr 2014/0003-741

Uppfoljning av Emiliagarden daglig verksamhet LSS

Beslutsforslag

Vird- och omsotrgsnimnden beslutar
att godkanna foreliggande rapporter

Bakgrund

Vird- och omsorgsnimnden foljer fortlopande upp verksamheter. Sakkunnig inom funktionshinder
och medicinskt ansvarig sjukskoterska har genomfort uppfoljning pa Emiliagirden i december 2013.
Emiliagarden dr en verksamhet som bedriver daglig verksamhet enligt lag om st6d och setvice till
vissa funktionshindrade.

Verksamheten vid Emiliagarden drivs av Produktionsstyrelsen.

Forvaltningens slutsatser
Resultatet av uppfoljningen finns 1 bifogade rapporter. Férvaltningen foreslar att nimnden
godkinner rapporterna.

Bilagor
1. Uppfoljning av Emiliagirden daglig verksamhet LSS 2014-01-10
2. Granskning av halso- och sjukvardsrutiner p4 Emiliagirden
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Emiliagdrden daglig verksamhet Sara Eriksson
2014-01-10

Uppféljning av Emiliagarden daglig verksamhet (LSS)

Verksamhet. Emiliagirden daglig verksamhet, Ljusteré Akersberga
Huvudman: Osterakers kommun

Sammanfattning

Verksamheten vid Emiliagirden uppfyller till stor del de krav som stills pa en
daglig verksamhet enligt L.SS. Det finns en bra struktur for verksamheten och den
utvecklas beroende pd deltagarnas behov. Det finns omriden som verksamheten
behover utveckla, dessa beskrivs nedan. Det handlar bland annat om
malformulering f6r verksamheten. Detta kraver dock ingen sarskild
dterrapportering fran verksamheten utan uppfoljining sker vid nista
uppfoljningstillfalle.

Bakgrund, syfte och metod

Produktionsstyrelsen driver daglig verksamhet enligt lag om stod och service for
vissa funktionshindrade (LSS) p4 Emiliagitden. Genom innehallet i LSS och
tillhérande foreskrifter ges forutsattningar for vad daglig verksamhet enligt 9.10 §
LSS ska innehilla. Genom att Vird- och omsorgsnaimnden valt att infora ett
valfrihetssystem enligt lag om valftihetssystem (LOV) inom daglig verksamhet,
finns ett forfragningsundetlag som reglerat nimndens kvalitetskrav mm.
Produktionsstyrelsen dr direktkvalificerad 1 valfrihetssystemet men ska uppfylla
forfragningsunderlagets krav pa verksamheten.

Viitd- och omsorgsnimnden foljer upp verksamheten genom uppféljning som
genomfors av sakkunnig inom funktionshinder pa socialforvaltningen samt
medicinskt ansvarig sjukskoterska. Verksamheter i kommunal regi och enskilda
verksamheter med avtal enligt LOV eller entreprenadavtal enligt LOU £6ljs upp
pa lika villkor. Medicinskt ansvarig sjukskoterska granskar delar av verksamheten
som rér hilso- och sjukvirdslagen.

Denna granskning har genomfdrts genom
o intervju med enhetschefen (2013-12-12)
o intervju med personal (2013-12-19)
0 granskning av rutiner och dokumentation pé enheten
0 genomging av enhetens lokal

Beskrivning av verksamheten

Emiliagarden ligger pa Ljusterd, i samma omride som bland annat Ljusterd
gruppbostad, Gorjansgarden samt skola och vardcentral. Emiliagirden finns i en
villa 1 tvé plan som tidigare var en gruppbostad for ildre. I lokalerna finns det
matrum, flera arbetsrum, rum med tema sasom morkt rum eller taktil stimulering,
rum for vila, samt ett killarplan med uttymmen {61 t ex drivhus. Det finns ocksa
personalutrymmen i form av kontor.
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Det ar ca 16 deltagare pa Emiliagarden. Manga bor pa Ljuster6 gruppbostad, men
det kommer ocksa nagra personer frin Akersberga. Man har aktivteter som t ex
odling av plantor och av mark, vavning, ljusstopning, samt olika typer av
hantverk. Verksamheten siljer produkter till allmanheten.

Mailgruppen for verksamheten ar personer med funktionsnedsittning som
behdver en lugn miljé och som tilltalas av de praktiska aktiviteterna.

Emiliagirden daglig verksamhet har en mélsittning som lyder

”Att vatje person ska ha en meningsfull arbetsdag”.
Resultat av granskningen

I. Lokaler

Lokalerna finns 1 ett dldre hus. Det finns tva plan samt en killare. P4 entréplanet
gar det bra att ha t ex rullstol, men man kan da inte rora sig mellan vaningsplanen
da det inte finns hiss. Skicket pa lokalerna ar nagot slitet, men huset uppfyller
enligt personalen de behov som finns. Det finns ett storre kok dir lunch lagas,
samt en matsal. Det finns méinga hygienutrymmen 1 huset.

Man har tillgang till ett land i anslutning till gruppbostaden ddtr man odlar t ex
potatis, 6k och morétter. Omgivningarna ar i 6vrigt lantliga och det finns
mojligheter till promenader bade pa vig och 1 skog. Det dr nira till den
livsmedelsaffar som finns pa Ljusterd och det finns en busshéllplats 1 narheten.

Personalen ar nojd med sina lokaler och det finns utrymme for att ta emot
ytterligare deltagare.

2. Deltagare
Det ar 16 deltagare pa Emiliagarden. I snitt dr ca 14 deltagare pé plats samtidigt.
11 av dem bor pa Ljusterd, de andra pendlar fran fastlandet.

Alla har en kontaktperson utsedd. Deltagaren far byta om denne vill. Man
informerar deltagarna om forandringar 1 personalsituationen.

Det finns rutiner for ovintade handelser, sisom sjukdomsfall eller om en
deltagare inte dyker upp. Da har man, med samtycke frin den enskilde, rutiner f6r
hur hemmet kontaktas. Det gors riskbedomningar 1 samband med att
genomforandeplanen upprittas. Personalen hjilper till med att deltagaren ansoker
om hjilpmedel nir behov finns.

Verksamheten fokuserar pd kreativt hantverk. Man tillverkar bland annat ljus,
mattor, naverprodukter och triprodukter. Aktiviteterna styrs ocksa till viss del av
arstiderna genom att man odlar en yta for gronsaker. Det finns scheman for vatje
dag som gors per vecka, dar framgér aktiviteterna for bade personal och deltagare.

-
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Uppfoljningsrapport Socialforvaltningen
Emiliagdrden daglig verksamhet Sara Eriksson
2014-01-10

Verksamheten ar Oppen dret om, det ar manga av deltagatna som viljer att inte
vara lediga.

Man forsoker ocksi ha kontakt med samhallet genom att t ex utritta drenden och
ha forsiljning av sina produkter. Det sker inte si mycket kontakt med andra
dagliga verksamheter.

Deltagaren kan valja vilka aktiviteter denne vill delta i och ocksa foresld egna
aktiviteter. Det 4r inte hog omsittning bland deltagarna. Man har viss kontakt
med anhoériga och de kommer ocksd med synpunktet pa verksamheten.

Lunch lagas 1 verksamheten och det ar ocksi en aktivitet f6r deltagarna. Man fikar
ocksa. Det finns rutiner for livsmedelshantering och hygien. Det finns mojlighet
att ha med sig egen mat. Nar det beh6vs har petsonalen kontakt med dietist eller
distriktsskoterska. Mat och halsa diskuteras mycket 1 personalgruppen, man ar
angelidgen om att deltagarna ska fi bra forutsittningar.

Emiliagirden ligger nara Ljuster gruppbostad, dir manga deltagare bor. Detta
gor att deltagarna kan gi hem nir man mér déligt eller behéver vila. Det hiander
ocksé att man gor hemmasysslor under tid f6r daglig verksamhet (sk ADL).

Forbdttringsmojligheter, deltagare:

o Grinsdragning mellan daglig verksambet och boende. Det ar viktigt att de bada
insatserna daglig verksamhet och bostad med sirskild service dr avgrinsade
fran varandra. De har olika syfte och mal. Med tanke pé att visst
samutnyttjande av personal sker mellan verksamheterna sd ar det viktigt att
detta framgar extra tydligt, t ex 1 verksamhetsplaner och genomférandeplaner.

3. Personal

Det ar vatje dag 6-8 personer som arbetar pa Emiliagirden. Fyra av dem arbetar
enbart dagtid. Resten arbetar ocksa pa gruppbostaden. Det blir totalt ca 14
personer som deltagarna moéter pa den dagliga verksamheten. Enligt enhetschefen
uppnas trots detta god kontinuitet dd det ar personal som deltagarna moter i
boendet. De deltagare som inte kommer fran gruppboendet fir huvudsakligen
arbeta med personalen som ir pa plats varje vardag. Man arbetar med scheman
som gor dagen tydlig for deltagarna och férbereder eventuella
personalforandringar med dem.

Man anvinder vikarier vid behov. Vikarierna ir ofta personer som studerar och
de stannar ofta 1 verksamheten under manga ar. Det ar enligt enhetschefen
attraktivt for vikarier att arbeta pa Emiliagarden och det brukar ga bra att
rekrytera. Det finns en introduktionsrutin.

Att verksamheten ar belagen pa Ljusterd forsvarar rekryteringsmojligheterna nar
det galler tillsvidareanstilld personal med ritt kompetens. For att vara utbildad s
ska man ha motsvarande vardareutbildning som gymnasiekompetens. Alla
tillsvidareanstallda har inte utbildningen, men de har gitt en baskurs i psykiatti

Ll
L



Osteraker

Uppfdljningsrapport Socialforvaltningen
Emiliagarden daglig verksamhet Sara Eriksson
2014-01-10

genom arbetsgivaren. Man uppmuntrar till vidareutbildning, men ibland 4t det
geografiska avstindet till foreldsningar i Stockholm ett hinder. Personalen har
kontinuerlig handledning,.

Det finns rutiner f6r hot och vald. Verksamheten har haft ménga tillbud och
arbetsskador och har samarbetat med Arbetsmiljéverket for att vidta dtgarder.
Rutiner for arbetsskada foljs.

Enhetschefen har ansvaret f6r Emiliagarden samt Ljusterd gruppbostad, och en
ytterligare gruppbostad. Enhetschefen ir pa plats ett par ginger i veckan.
Enhetschefen har hogskoleutbildning och fir kontinuerlig vidareutbildning. Det
finns en samordnarfunktion fér gruppbostaden och Emiliagirden. Samotdnaren
arbetar pa schema som personal och har ocksa vissa administrativa uppgifter. Det
ar enligt personalen tydligt till vem man ska vanda sig 1 vilka fragor.

Forbdttringsmojligheter, personal:

o Uthildning. Det ska vara tydligt vilken kompetens vad giller utbildning som
efterfragas vid rekrytering av personal, bade tillsvidareanstillda och vikarier.
En miniminivé 1 utbildning behéver anges 61 att sidkerstilla att kompetens
om de funktionsnedsittningar som férekommer inom verksamheten finns.

4. Samverkan och samarbete

Verksamheten menar att man har relativt lite kontakt med andra dagliga
verksamheter. Det sker inte sa mycket kontakt med LSS-handliggarna men man
far bestillningar for nya deltagare. Nir nya deltagare kommer s far personalen
dock den mesta information de behéver frin deltagaren sjilv. Det dokumenteras
inte 1 genomforandeplanen vilket samtycke f6r kontakt med andra som deltagare

ger.

Personalen upplever att man har ett bra samarbete med sjukvarden.

Forbdttringsmojligheter, samverkan och samarbete:

o Samverkan med andra verksambeter. Det kan gynna verksamheten och dess
deltagare om personalen skulle soka inspiration for innehallet 1 verksamheten
hos andra. Det ar ocksé viktigt att deltagarna fir kinnedom om andra
verksamheter eftersom det rider valfrihet for den enskilde.

O Samtycke. Samtycke fran deltagaren om nir petsonalen far ha kontakt med
andra ska dokumenteras 1 genomforandeplanen. Samtycket ska inte vara for
generellt, utan det ska vara tydligt f6r den enskilde vad denne samtycker till.

5. Uppfoljning och utvardering av verksamheten

Det finns en verksamhetsplan och verksamhetsberattelse for verksamheten.
Denna skrivs gemensamt med andra enheter och det finns inte mycket
information om Emiliagirdens verksamhet och mélsattningar. Enhetschefen har
forankrat malen med personalgruppen, men det dr andé otydligt vilka mélen 4r
som ska ange verksamhetens planerade forbittring.
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Det gots en nojdhetsundersokning till gode min varje 4r. Aven deltagarna
tillfragas.

Forbdttringsmojligheter, uppfoljning och utvidrdering:

o Ultveckling av verksambeten. Verksamheten behover arbeta vidare med att tinka
kring hur verksamheten kan forbattras vad giller innehiéllet for deltagarna.
Det ska finnas tydliga mal fér hur verksamheten ska forbittras.

6. Fel & brister och synpunkter & klagomal

Rutiner for fel och brister, rapportering av missférhallande, och synpunkter och
klagomal finns. De deltagare som har anhoériga som ar engagerade hor av sig med
sina synpunkter, men det ar sillan dessa dokumenteras sisom en synpunkt.

All personal har fatt information om lex Sarah.

Forbattringsmaojligheter, synpunkter och klagomal:

O Dokumentera synpunkter. Personalen hanterar synpunkter frin anhoriga och
gode min, men dessa dokumenteras inte som synpunkter i det system som
Produktionsstyrelsen har. Det gor att exempelvis statistik inte stimmer.

7. Dokumentation

Alla deltagare har genomforandeplaner for sin dagliga verksamhet och dessa
skickas in till LSS-handlaggaren. Det sker ingen uppfoljning av planen gentemot
bistaindsbeslutet fran handliggarens sida som personalen kinner till. Det dr
kontaktpersonen som ansvarar for upprittandet och de finns i
verksamhetssystemet. De deltagare som kan deltar i genomférandeplanen och
anhoriga bjuds in. Planen {5ljs upp vatje ar.

Lopande dokumentation f61rs om insatsen daglig verksamhet.

Forbattringsmojligheter, dokumentation:
O Mal. Verksamheten behover generellt sett utveckla de mal som anges i
genomforandeplaner for deltagare.
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Granskning av halso- och sjukvardsrutiner pa Emiliagarden
den 12/122013

Bakgrund
Stockholms lans landsting ansvarar for den hilso- och sjukvard som férekommer
pa gruppboenden, serviceboende och dagliga verksamheter.

De uppgifter som fullgors av medicinskt ansvarig sjukskoterska i kommunen
gdller dven daglig verksamhet, och det innebdr att Riktlinjer for hdlso- och sjukvdrd i
Osterdkers kommun skall féljas pa dessa verksamheter.

Vid uppfoljningsmotet medverkande enhetschef, samordnare, sakkunnig
funktionshinder och medicinskt ansvarig sjukskoterska.

Organisation och samarbete

Riktlinjer for hilso- och sjukvard i Osterakers kommun finns pa enheten och ir
kand av personalen. Samarbetet med berord huslakare och distriktsskoterska
fungerar bra.

Rutiner for hur personalen kommer i kontakt med hilso- och sjukvarden finns pa
enheten.

Liakemedelshantering
Socialstyrelsens foreskrifter om likemedelshantering ska foljas. Lakemedel som
den enskilde behdver under sin vistelse pa daglig verksamhet forvaras i last skap.

Dokumentation
Verksamheten dokumenterar i Procapita.

Hygien
Basala hygienrutiner fljs och det finns skyddsutrustning for personalen.
Rutiner finns for hantering av livsmedel och matlagning.

Sammanfattning
Nedskrivna rutiner for den hilso- och sjukvard som férekommer pa daglig
verksamhet finns och rutinerna foljs.
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Socialférvaltningen Till Vard- och omsorgsnamnden

Datum 2014-01-14
Dnr VON 2013/0012-739

Rapportering av ej verkstallda beslut enligt SoL och LSS per 2013-12-31
fran Vard- och omsorgsnamnden

Sammanfattning
Rapporten avser aldreomsorg enligt Sol. och omsorg till personer med funktionsnedsittning enligt
SoL och LSS

Beslutsforslag

Vird- och omsorgsnimndens beslut
1. Anteckna rapporten till protokollet
2. Ovetlimna rapporten till Kommunfullmiktige

Bakgrund

Kommunen har skyldighet enligt 16 kap 6 f § Socialtjanstlagen (SoL) och enligt 28 f § Lagen om
stod och service till vissa funktionshindrade (LSS) att till Inspektionen f6¢ vird och omsorg (IVO)
och revisorerna rapportera gynnande beslut som inte verkstillts inom tre manader fran
beslutsdatum.

Vird- och omsorgsnimnden ska aven lamna statistikrapport till Kommunfullmiktige 6ver hur
ménga gynnande besltut enligt 4 kap. 1 § SoL. och 9 § LSS som inte verkstillts inom tre minader frin
dagen for gynnande beslut.

Forvaltningens slutsatser
Det fanns tjugotre ej verkstillda beslut enligt SoL att rappottera den 31 december 2013
Tjugo beslut avser sirskilt boende, tvd avser trygghetslarm och ett beslut om hemtjinst.

Det fanns fjorton ej verkstillda beslut enligt LSS att rapportera den 31 december 2013.
Nio beslut avser bostad med sirskild service for vuxna, ett avser daglig verksamhet, ett
ledsagarservice och tre beslut kontaktperson.

SolL

Kvinna f6dd 1928 beslut sirskilt boende 2012-10-09. Tackat nej till etbjuden ligenhet 2013-02-07,
2013-04-24 och 2013-05-27. Onskar komma till ett namngivet boende och flytta samtidigt med
maken.

Man £6dd 1925 beslut sirskilt boende 2012-10-09. Tackat nej till erbjuden ligenhet 2013-02-07,
2013-04-24 och 2013-05-27.Onskar komma till ett namngivet boende och flytta samtidigt med
makan.
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Man fédd 1929 beslut sirskilt boende 2013-01-31. Tackat nej till erbjuden ligenhet 2013-03-11 och
2013-04-24. Beslutet verkstallt 2013-11-25.

Man fédd 1938 beslut sirskilt boende 2013-03-18 samt beslut for maka om parboende i sarskilt
boende 2013-03-18. Tackat nej till erbjuden ligenhet 2013-10-21.

Kvinna f6dd 1928 beslut sarskilt boende 2013-03-26. Velat vinta pa sirskilt boende 1 annan
kommun enligt lanséverenskommelsen. Verkstallt 2013-10-09.

Man fédd 1937 beslut sirskilt boende 2013-03-27. Ej kunnat vetkstallas, saknas ledig lagenhet.
Avliden 2013-10-26.

Kvinna fodd 1920 beslut hemtjanst 2013-04-24. Har ej velat ta emot beviljade insatser trots att
behov finns. Atertagit ansdkan 2013-10-18.

Kvinna f6dd 1920 beslut sarskilt boende 2013-05-15. Verkstallt 2013-10-15.

Kvinna f6dd 1933 beslut trygghetslarm 2013-05-31. Tackat nej till insatsen under sommaren.
Verkstallt 2013-10-16.

Man fodd 1932 beslut sirskilt boende 2013-06-03. Tackat nej till erbjuden ligenhet 2013-09-18 och
2013-10-24.

Kvinna fodd 1922 beslut sirskilt boende 2013-06-12. Tackat nej till erbjuden lagenhet 2013-09-17
och 2013-09-20. Verkstallt beslutet 2013-10-24.

Man fédd 1944 beslut sarskilt boende 2013-06-13. Ej kunnat verkstillas, saknas ledig ligenhet.
Kvinna f6dd 1921 beslut sirskilt boende 2013-06-19. Ej kunnat verkstallas, saknas ledig ligenhet.
Kvinna fédd 1933 beslut sarskilt boende 2013-06-24. Beslutet verkstallt 2013-10-28.

Kvinna fodd 1919 beslut sarskilt boende 2013- 06-25. Tackat ner till erbjuden ligenhet 2013-10-21.
Kvinna fodd 1948 beslut satskilt boende 2013-08-26. Tackat nej till erbjuden ligenhet 2013-12-11.
Kvinna fodd 1935 beslut sarskilt boende 2013-09-04. Tackat nej till ertbjuden lagenhet 2013-12-11.
Kvinna fodd 1923 beslut sarskilt boende 2013-09-04. Ej kunnat verkstallas, saknas ledig lagenhet.

Kvinna fodd 1919 beslut trygghetslarm 2013-09-05. Tackat nej till insats 1 avvaktan pa flytt till ny
ligenhet vid arsskiftet.

Kvinna f6dd 1932 beslut sarskilt boende 2013-09-06. Ej kunnat verkstallas, saknas ledig lagenhet.

Man fodd 1921 beslut sarskilt boende 2013-09-18. Tackat nej till etbjuden ligenhet 2013-12-11.
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Man £f6dd 1936 beslut sirskilt boende 2013-09-25. Ej kunnat vetkstallas, saknas ledig ligenhet.

LSS

Kvinna fodd 1992 beslut bostad med sirskild service for vuxna 2012-09-04. Erbjuden ligenhet
2013-06-19, tackat ja. Beslutet verkstallt 2013-12-01.

Man f6dd 1990 beslut bostad med sirskild service for vuxna 2013-04-24. Tackat nej till erbjudande
2013-09-17.

Man fodd 1987 beslut kontaktperson 2013-04-25. Verkstallt 2013-10-28.

Man foédd 1971 beslut kontaktperson 2013-04-30. Tackat nej till erbjudande 2013-07-11 och 2013-
08-31. Atertagit ansokan 2013-11-20.

Man fodd 1992 beslut bostad med sirskild service for vuxna 2013-05-03. Ej kunnat verkstillas,
saknas ledig ligenhet.

Kvinna fédd 1988 beslut kontaktperson 2013-05-03. Verkstallt 2013-10-16.
Man £f6dd 1995 beslut ledsagarservice 2013-05-03. Etbjudande limnats 2013-09-24 som ej besvarats.

Man fodd 1995 beslut bostad med sarskild service fér vuxna 2013-05-17. Tackat nej till erbjudande
2013-06-03 och 2013-08-05. Tackat ja 2013-12-09. Inflyttning planerad 2014-02-01.

Man £f6dd 1991 beslut bostad med sirskild service f6r vuxna 2013-05-20. Tackat nej till erbjudande
om boende i upphandlad verksamhet utanfér kommunen 2013-06-20. Beslutet verkstallt 2013-11-15

Man fodd 1992 beslut bostad med sirskild service for vuxna 2013-07-25 samt beslut om daglig
verksamhet 2013-07-25. Ej kunnat verkstillas pga saknas limpligt boende.

Kvinna f6dd 1993 beslut bostad med sirskild service for vuxna 2013-08-19. Tackat nej till
etbjudande om boende 1 upphandlad verksamhet utanfér kommunen 2013-12-09.

Man £f6dd 1989 beslut bostad med sirskild service f6r vuxna 2013-08-29. Tackat nej till erbjudande
2013-10-18.

Man fodd 1990 beslut bostad med sirskild service for vuxna 2013-09-18. Tackat nej till erbjudande
2013-09-20 och 2013-10-21.
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Expedieras

Kommunfullmiktige
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