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Genom goda mojligheter
till boende, sysselsattning,
fritid och ett fullt
deltagande | samhallet ges
forutsattningar for en
forbattrad livskvalitet for
personer med
funktionsnedsattning.

Kommunovergripande mal for tillganglighet i Gavle kommun



1. Inledning

Det program som du nu hdller i din hand anger inriktning
for Gavle kommuns tillganglighetsarbete under perioden
2011-2016. Programmet ersdtter det tidigare Handikap-
politiska programmet fran 2002. Tillgdnglighetsprogram-
met ska vara en anvisning for hur naimnder, forvaltningar
och bolag inom kommunkoncernen ska hantera tillgang-
lighetsfragorna. Tilldnglighetsfrdgorna handlar om
rattigheter for personer med funktionsnedsattning och ar
nagot som alla medborgare berors av. Detta program har
sin utgdngspunkt i:
« Internationella och nationella styrdokument.
« Behov av, och forutsittningar for att arbeta med till-
ganglighetsfragorna i kommunen.

Tillgdnglighetsprogrammet har tagits fram i samrdd med
kommunens forvaltningar och bolag, kommunens radgi-
vande organ och lokala funktionshindersrorelsen (tidigare:
handikappforeningar). Ett stort antal dialoger med ovan
ndmnda aktorer har genomforts och programmet beaktar
till stor del de synpunkter som inkommit under dialogerna.

Definition av begrepp

Funktionsnedsattning
Den enskildes nedsdttning av fysisk, psykisk eller intel-

lektuell funktionsférmaga, vilken uppstar till f6ljd av en
medfodd eller forvarvad skada. Sadana skador, tillstand
eller sjukdomar kan vara livsldnga eller tillfdlliga (antagen
av Socialstyrelsens terminologirdd).

Funktionshinder
Det hinder som samhallet utgor pa grund av en persons

funktionsnedsdttning. Det dr alltsa miljon som utgor ett
funktionshinder i de fall den blir en begransning for
personer med funktionsnedsittning (antagen av Social-
styrelsens terminologirad).

Tillganglighet
Enligt statliga Boverket kan tillginglighet indelas i fem
delar: organisatorisk, fysisk, social, psykisk, ekonomisk

tillganglighet. Att arbeta med tillganglighet innebar att



man gor saval t.ex. information som fysisk miljo anvandbar
for alla.

Tillganglighet gynnar alla medborgare

Det berdknas att cirka 10 procent, alltsd ungefdr 1 miljon
manniskor, av Sveriges befolkning har ndgon form av
funktionsnedsattning. Omrdknat till Gavles befolkning
innebdr det att uppskattningsvis 10 ooo personer har en
nedsdttning som paverkar funktionsformagan. Det kan
till exempel vara rorelsehinder, nedsatt syn eller horsel,
talsvarigheter, allergi och dyslexi samt kognitiv funktions-
nedsdttning sdsom utvecklingsstorning eller psykiatrisk
diagnos.

Fragor om tillgdnglighet beror alla medborgare i Gavle
kommun oavsett dlder, kon, funktionsnedsdttning eller
etnicitet. Myndigheten Handisam sprider budskapet att
tillganglighetsanpassningar dr nodvandiga for 10 procent,
underldttar {6r 40 procent och dr bekvamt f6r 100 procent
av befolkningen. I huvudsak ska tillganglighetsarbetet
handla om dtgdrder som kan anvdndas av alla - genom sd
kallad universell utformning - men i vissa fall kan dven
individuella anpassningar forekomma.

Det ar dven samhallsekonomiskt l6nsamt att satsa pa
tillganglighet. Genom relativt enkla insatser och sma
medel kan till exempel information, aktiviteter/verksam-
het och fysisk milj6 utformas sd att alla medborgare med
funktionsnedsdttning kan vara delaktiga i samhallet.
Detta kan gora att kommunens medborgare mdr battre,
kan utbilda sig och fa ett arbete - vilket ocksd har goda
effekter pa folkhdlsan. Ju battre samhadllet anpassas sd att
alla kan ta del av det, desto mindre blir behovet av indi-
viduella stodinsatser fran kommunen, Arbetsformed-
lingen och Forsakringskassan.

Hallbar utveckling i Gavle kommun

Tillgdnglighetsarbetet dr en del av Gavle kommuns arbete
med hallbar utveckling. Begreppet hallbar utveckling har
tre dimensioner; ekologisk, social och ekonomisk hallbarhet.
Tillganglighet handlar om den sociala hallbarheten.
Social hallbarhet innebar ett fungerande socialt liv dar det
finns service, motesplatser och moijligheter till delaktighet



och inflytande 6ver sin vardag for alla, samt ett samhalle
praglat av likabehandling, tillganglighet och trygghet.
Detta i sin tur ger forutsittningar for ett samhalle med
mangfald.

Organisation for tillganglighetsarbetet

Idag finns en organisation som dr byggd pa foljande sdtt:

* Tillgdnglighetssamordnaren finns pa kommunlednings-
kontoret och har ansvar for att driva och samordna
tillganglighetsfragorna.

* Kommunala Tillgdnglighetsrddet (forr: Kommunala Handikapp-
radet) ar ett organ for samrad och informationsutbyte
mellan foretradare for Handikappforbunden och namnder/
forvaltningar inom Gavle kommun. Radet sammantra-
der fyra gdnger per dr.

« Tillgdnglighetsgruppen bestdr av representanter fran de
lokala handikappforeningarna samt tillganglighetssam-
ordnaren. Deltar i detaljplanearbete vid ny- och
ombyggnation for att bevaka tillganglighetsaspekter.

« Natverket for tillginglighetsansvariga (f6rr: handikappansvariga)
bestdr av representanter fran kommunens alla forvalt-
ningar, samt frdn de kommunala bolagen Gévle Energi,
Gavlegdrdarna och Gavlefastigheter. Dessa har ett sarskilt
ansvar for samverkan och att fora ut tillgdnglighetsfra-
gorna i respektive forvaltning/bolag.



2. Vad ligger till grund for
tillganglighetsprogrammet?

En viktig anledning till att det Handikappolitiska pro-
grammet revideras dr att det skett férandringar pa saval
internationell, nationell, som pa kommunal niva. Nedan
presenteras de styrdokument pa olika nivder som Till-
ganglighetsprogrammet utgdr ifrdn, en uppfoljning av
Handikappolitiskt program, samt en nuldges- och behovs-
analys for Gavle kommun.

Styrande och stodjande dokument

Internationellt
Ar 1993 antog FN:s generalforsamling 22 standardregler

om delaktighet och jamlikhet f6r manniskor med funktions-

nedsdttning. Dessa standardregler gdller for alla FN:s

medlemsldnder men dr ej juridiskt bindande. Juridiskt

bindande dr diremot FN:s konvention om manskliga

rattigheter for personer med funktionsnedsittning. Denna

antogs av FN:s generalforsamling 2006 och ratificerades av

den svenska regeringen ar 2008. Att Sverige ratificerat

konventionen innebdr att svenska staten ansvarar for att

rattigheterna i konventionen forverkligas nationellt, i

landets fyra regioner och 17 landsting, samt i landets 290

kommuner. De allmdnna principerna for konventionen

redovisas i artikel 3, och dr foljande:

« Respekt for manniskors varde och sjdlvbestimmande

* Icke-diskriminering

« Fullstindigt och faktiskt deltagande i samhallet

« Respekt for olikheter och accepterande av att personer
med funktionsnedsdttning dr en del av den biologiska
madngfalden

« Lika mojligheter

« Tillganglighet

« Jamstdlldhet mellan man och kvinnor

* Respekt for den fortlopande utvecklingen av férma-
gorna hos barn med funktionsnedsdttning



Nationellt ‘ ‘
Riksdagen antog dr 2000 Sveriges forsta nationella hand-

lingsprogram for Handikappolitiken: "Frdn patient till

medborgare”. Detta handlingsprogram har nyligen reviderats

och utgdr numera fran FN:s konvention om manskliga

rattigheter for personer med funktionsnedsdttning. Malen

i den nya strategin ar dock desamma som i den tidigare

handlingsplanen:

« Ensambhallsgemenskap med mangfald som grund

 Utformning av samhdllet sd att mdnniskor med funk-
tionsnedsattning blir fullt delaktiga i samhallslivet

« Jamstdlldhet mellan man/pojkar och kvinnor/flickor
med funktionsnedsdttning

Regeringen har i juni 2011 presenterat en ny strategi for
funktionshinderspolitiken. Den grundar sig pa 9 inriktnings-
omrdden och 17 sektorsmyndigheter har tagit fram delmal.
Strategin gdller fram till 2016 och ska redovisas varje dr i
regeringens budget, delmdlen ska redovisas av sektors-
myndigheterna fram till ar 2016.

I ovrigt finns flera lagar som direkt beror arbetet med
tillganglighet. Diskrimineringslagen, Plan- och bygglagen
(som bland annat specificerar kravet pa Enkelt avhjdlpta
hinder), Spraklagen, Skollagen, Lagen om sdrskilt stdd och
service till vissa funktionshindrade (LSS) och Socialtjanst-
lagen (SOL) dr exempel pd lagar som tydliggor kravet pa
kommunens ansvar i tillganglighets-arbetet. Myndigheten
for handikappolitisk samordning - Handisam - arbetar
med samordning och stdd gentemot stat, kommun,
region och landsting och har dven en uppgift att bidra till
att Sverige uppfyller sina dtaganden inom ramen for
konventionen f6r manskliga rattigheter for personer med
funktionsnedsattning.

Gavle kommun
Ar 2009 antogs en ny vision for kommunen; Vision 2025.

Denna uttrycker bland annat att:

 Gavle ska ha ett blomstrande kulturliv, motesplatser
och aktiviteter som dr tillgangliga for alla.

« Alla manniskor har olika férutsittningar men alla ar
lika betydelsefulla.

« Alla ska fa mojlighet att utvecklas och skaffa sig en
utbildning.
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 Gavle ska vara en plats dar alla kdnner sig trygga och
dar medborgarna har ett gemensamt ansvar for var-
andra sd att alla far moijlighet att leva fullt ut hela
livet.

o Det ska vara latt att fardas till, fran och inom Gavle.

Alla Gavle kommuns styrdokument har sin utgdngspunkt
i Vision 2025 (tidigare Vision 2010). De dokument som pa
olika sdtt berdr och berors av tillganglighetsarbetet och
Tillgdnglighets-programmet dr till exempel Oversikts-
och detaljplaner, Bostadsforsorjningsplan/Boendeplaner,
Trafikstrategi. Handlingsplan for vdld mot kvinnor/madn,
Folkhalsoprogram 2010 och Plan for likabehandling i
rekryteringsprocesser. Dessutom finns kommunens
vardegrund med sina tre fokusomraden Kvalitet, Samarbete
och Bemdtande.

Nulage och behovsanalys
i Gavle kommun

Uppfoljningen av Handikappolitiska programmet,
dialoger om behov med lokala handikappféreningarna,
samt befintlig statistik kring situationen for personer
med funktionsnedsdttning ligger till grund {or hur
prioriteringar gjorts i detta program.

Uppfoljning av Handikappolitiskt program

Under perioden 2002-2010 har kommunens tillganglighets-

arbete styrts av Handikappolitiska programmet. Detta

program antogs av kommunfullmaktige den 26 augusti

2002,

I det Handikappolitiska programmet fanns 22 prioriterade
atgdrder, vilka hade sin grund i FN:s standardregler.
Uppfdljningen av Handikappolitiska programmet visar att
nio av dessa 22 dtgdrder dr helt eller ndstan helt genom-
forda, och att 13 dr delvis genomforda. Ndgra exempel pa
atgdrder som gjorts utifran programmet dr:

« Insatser i den fysiska miljon enligt Enkelt avhjilpta
hinder, exempelvis kontrastmarkeringar, ramper och
hissar. Flera férvaltningar och bolag har haft en sarskilt
budget for detta arbete.

« Tillganglighetsguiden dr sedan 2010 utlagd pa kom-
munens hemsida och innehaller f6r ndrvarande till-
ganglighets-redovisningar utifran en checklista, fran



cirka 400 olika naringsidkare och verksamheter;
www.gavle.se/tillganglighetsguiden

+ Informationen pa Givle kommuns nya hemsida har
forbattrats genom en lyssna-funktion.

« Ettflertal nya sdrskilda boenden fér personer med
funktionsnedsattning har byggts och manga redan
befintliga sdrskilda boenden, och dven bostdder i ordinart
boende, har tillgdnglighetsanpassats.

 Tjanstemadn och politiker inom kommunkoncernen har
genomgatt ett antal utbildningar inom olika omraden,
bland annat bemétande.

« Bemoétandeguiden, med enkel information om olika
funktionsnedsattningar och tips kring bemdtande, har
tagits fram i tre olika upplagor.

Som visas i uppfoljningen av det Handikappolitiska
programmet har mdnga atgarder genomforts och dirmed
har foérutsittningarna och majligheterna for personer
med funktionsnedsdttning forbattrats. Trots det finns
fortfarande mycket att géra for att personer med funktions-
nedsattning ska kunna vara fullt delaktiga i samhallet.
Den fysiska tillgangligheten har det arbetats mycket
kring utifran det Handikappolitiska programmet och
dessa delar regleras idag till stor del av lagstiftning och
forordningar. De omrdden som i minst grad genomforts i
Handikappolitiska programmet handlar om bemétande,
information, kultur och rekreation samt social trygghet.
Dessa omraden berors ocksd minst i den tvingande lag-
stiftningen.

Dialogmoten
Vid moten med de lokala handikappforeningarna har det

framkommit att kommunen i det kommande tillganglig-
hetsarbetet bor prioritera satsningar pd bemétande,
information och utbildning. Atgirder for att férbittra
ungdomars mdijligheter till utbildning och arbete lyfts
som viktigt, liksom att kommunens personal och medbor-
gare bor ha en battre generell kunskap om olika funktions-
nedsdttningar sa att man kan bemota dessa malgrupper
bdttre. Information i broschyrer och pa kommunens
hemsida behover forbattras avsevart vad giller tillgang-
lighetsaspekten.

n
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Nationellt jamforelseverktyg
« Handisams kommunjamiorelse (www.e-verktyget.se)

visar hur langt olika kommuner har kommit med

tillganglighetsarbetet inom olika omraden. Av 22 fragor

inom dtta indikatoromraden har Gavle kommun svarat
att vi uppfyller kriterierna for 19 av frdgorna. Pa féljande
tre frdgor har vi svarat att vi inte uppfyller kriteri-
erna:

 Har kommunen rutiner/riktlinjer for kommunikation
med enskilda medborgarna med beaktande av till-
ganglighet?

« Har kommunen rutiner for att skapa tillganglighet
vid utveckling och férandring av kommunens webb-
plats?

« Har kommunen rutiner for att se till att all personal
kan ta del av den personalutbildning som ges?

Exempel pa statistik for Gavle
Som ndmns ovan finns ungefdr 10 ooo personer med

nagon form av funktionsnedsdttning i Gavle kommun. Av
dessa dr 950 kunder pa dldreboende inom dldreomsorgen
och cirka dr 1 400 hemtjanstkunder. Nar det galler sarskilt
boende for personer med funktionsnedsdttning ar mal-
sattningen inom Omvdrdnad Gavle att ingen kund ska
behova vanta mer dn tre manader pa ett boende. I april
2011 sag laget ut enligt f6ljande:
 Cruppbostad/servicebostad (enligt LSS): tolv personer
har vantat mer dn tre manader efter beslut.
 Cruppboende/serviceboende (inom socialpsykiatri): sex
personer har vintat mer dn tre manader efter beslut.
« Extern placering: fem personer dr externt placerade pa
grund av att Gavle kommun inte har plats med adekvat
inriktning inom kommunen.

Inom kommunens handikappomsorg finns cirka 650
personer som har beviljats stodinsatser enligt LSS och
ytterligare 250 yngre personer med funktionsnedsdttning
har beviljats hemtjanst och sarskilt boende enligt SOL.
LSS-insatsen daglig verksamhet dr det 320 personer som
har beviljats. Denna siffra har 6kat med cirka 20 personer
per ar under de senaste 10 aren, vilket speglar utvecklingen
dven i 6vriga Sverige (kdlla: Omvardnad Gavle). I januari 2011
fanns dessutom 3 523 personer som har beviljats fardtjanst,
varav 662 aven har ett ledsagarbevis pa kollektivtrafiken
(kdlla: X-trafik).

Nar det galler statliga insatser hade 3 987 personer



sjuk- eller aktivitetsersattning i Gavle kommun mars 2011.

Av dessa hade 2 529 personer varaktig sjukersattning pa
heltid, varav 1 411 kvinnor och 1 118 man (kalla: Forsak-
ringskassan). Antalet personer som var beviljade sarskilda
sysselsdttningsinsatser for personer med funktionsned-
sattning i april 2011 var 733 personer (kdlla: Arbetsformed-
lingen). Dessa var fordelade enligt f6ljande:
 Lonebidragsanstdllning: 163 kvinnor och 236 man

« Offentligt skyddat arbete: o personer
 Utvecklingsanstdllning: 2 kvinnor och 2 man
 Trygghetsanstdllning: 123 kvinnor och 207 man.

Nar det galler ldrartithet i sdrskolan (antal ldrare per 100
elever) ligger Cavle ndgot under riket. Under 2010 var
denna siffra pa grundsarskolan 24,8 (riket: 26,6) och pa
gymnasiesdrskolan 20,0 (riket: 23,3) (kdlla: Skolverket).
Antal helt eller delvis tillganglighetsanpassade lekplat-
ser dr i Gavle totalt nio stycken. Dessa finns i dtta olika
stadsdelar; Valbo, Hille, S6rby, Soder/Hemsta, Nynds/Norr,
Satra, Forsbacka och Hamrange (kdlla: Tekniska kontoret).

Behovsanalgls ‘ ‘
Det har under dialogen framkommit att det finns en stor

efterfragan pa atgarder kring bemotande, information,
utbildning och arbete. Detta stammer val 6verens med
vilka omrdden som det arbetats minst med i det Handi-
kappolitiska programmet och till viss del dven med de
omraden som vi svarat att vi inte uppfyller i Handisams
kommunjdmf{orelse. Under dialogen med representanter
for personer med psykosociala funktionsnedsattningar
har det framkommit ett flertal synpunkter och forslag till
forbattringar for dessa grupper, vilket nu sarskilt syns i
detta program. Vidare finns i den redovisade statistiken
tydliga exempel pa vad kommunen behover forbattra.
Med utgdngspunkt i ovanstdende har inriktningsomra-
den, inriktningsmal och aktivitetsmal tagits fram.

Flera aktivitetsmal anknyter till redan antagna kom-
munovergripande mal och/eller namndsmal. For att ge en
samlad bild av tillganglighetsarbetet och ytterligare stod
till redan antagna mal finns dessa mal med dven i detta
program.

13
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3. Inriktningsomraden och mal

Utifrdn behovsanalysen har en 6vergripande vision och sju
inriktningsomrdden tagit form. Under vart och ett av de
sju inriktningsomradena finns ett inriktningsmal samt ett
antal aktivitetsmadl. Malen dr strukturerade efter Gavle
kommuns modell f6r balanserad styrning. Detta program
10t tre av de fyra perspektiven i styrmodellen; Medborgare/
brukare, Medarbetare och Hallbart samhalle.

Under varje inriktningsomrade finns en hanvisning till
artiklar i FN:s konvention for manskliga rattigheter for
personer med funktionsnedsattning. Artikel 3 (allmdnna
principer) och artikel 4 (allmdnna dtaganden) genomsyrar
alla inriktningsomrdden nedan.

Kommunovergripande mal
for tillganglighet i Gavle kommun

Genom goda mdijligheter till boende, sysselsdttning, fritid
och ett fullt deltagande i samhallet ges férutsattningar
for en forbattrad livskvalitet f6r personer med funktions-
nedsattning.



Medborgare och brukare

1. Information

Berorda artiklar i FN-konventionen

Artikel 5 (icke-diskriminering och jamlikhet), artikel 9
(tillganglighet), artikel 21 (yttrandefrihet och asiktsfri-
het samt tillgang till information) och artikel 28 (till-
fredsstillande levnadsstandard och social trygghet).

Inriktningsmal
Information fran Gavle kommun ar lattlast och till-
ganglig for alla.

Aktivitetsmal

1.

Rutiner och riktlinjer f6r kommunens allmdnna
information utifran tillginglighetsaspekten ska tas
fram. Denna ska omfatta all skriftlig information
till exempel hemsidor, blanketter, broschyrer och
skyltar, samt muntlig information till exempel
moten med kund/medborgare, information och
dialoger (Kommunstyrelsen).

Pa kommunkoncernens hemsidor ska all text vara
lattforstdelig och ej innehdlla f6r langa meningar
och stycken, teckensprakoéversatt och en lyssnarldnk
(alla ndmnder och bolag).

Kommunkoncernens informationsmaterial ska majlig-
goras i lattlast, punktskriftsversion eller inldst version/
DAISY och goras tillgangligt for dova (Kommunstyrelsen
huvudansvariga, dvriga ndmnder och bolag deltar).
Kommunkoncernen ska majliggora att Tolkcentralens
teckentolkning anvands (alla namnder och bolag).

Fler av kommunens blanketter och broschyrer ska
forenklas och goras mer lattlasta (alla ndmnder och bolag).
Utbildning for publicister, det vill siga de som har
rattigheter att publicera texter och material pa
www.gavle.se, kring ldttlast ska genomforas (Kommun-
styrelsen).

Antalet tillganglighetsanpassade skyltar i kommunens
verksamheter ska 6ka; exempelvis genom symboler,
bilder, lattlast och taktil skrift (alla ndmnder och bolag).

15
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Medarbetare

2. Bemotande och medvetenhet

Berorda artiklar i FN-konventionen
Artikel 8 (medvetenhet) och artikel 17 (personlig
integritet).

Inriktningsmal
Alla personer med funktionsnedsdttning upplever att
de far ett gott beméotande i Gavle.

Aktivitetsmal

1.

Bemotandeutbildning med information om olika
funktionsnedsattningar, utifran broschyren Bemo-
tandeguiden, ska inga i den introduktionsutbildning
som erbjuds alla nyanstdllda (Kommunstyrelsen).
Bemotandeutbildning med information om olika
funktionsnedsdttningar, utifrdn broschyren Bemo-
tandeguiden, ska finnas med i kommunens interna
kurskatalog och erbjudas minst fyra gdnger per dr
(Kommunstyrelsen).

Alla arbetsplatstraffar ska minst en gang per ar
innehalla diskussioner om bemoétande utifran
befintligt arbetsmaterial sdsom Handisams korta
filmer, varderingsovningar, diskussionsmaterial
eller liknande (chefer pd alla forvaltningar och bolag).

Alla elever ska fran tidig dlder i skolan fa information,
kunskap och forstdelse om olika funktionsned-
sattningar (Barn- och ungdomsndmnden och Utbildning-
och arbetsmarknadsndmnden).

. Tydliga rutiner f6r bemdtande kring synpunkts- och

klagomadlshantering ska inforas, och gdlla hela
kommunkoncernen (Kommunstyrelsen).
Kommunen arbetar for en 6kad samverkan med
funktionshindersrorelsen (alla ndmnder och bolag )



Hallbart samhalle

3. Fysisk tillganglighet och trafik

Berorda artiklar i FN-konventionen

Artikel 5 (icke-diskriminering och jamlikhet), Artikel 9
(tillganglighet), artikel 19 (sjdlvstandigt liv) och artikel
20 (personlig rorlighet).

Inriktningsmal

Det dr latt att ta sig till och fran verksamheter inom
Gavle, samt att anvanda de verksamheter som kommunen
erbjuder.

Aktivitetsmal

1.

Aktuell lagstiftning kring fysisk tillganglighet i
inne- och utemiljo ska bevakas (alla namnder och bolag).
Arbetet med Enkelt avhjalpta hinder ska fortsdtta

(alla ndmnder och bolag).

Tillganglighetsguiden ska utvecklas kontinuerligt
genom att fler ndringsidkare och kommunala verk-
samheter registrerar sig, samt genom uppdatering
av de som redan finns registrerade (Kommunstyrelsen).
Moijlighet att infora restranare eller annat stod vid
resande med kollektivtrafiken, ska utredas
(Kommunstyrelsen och Tekniska ndmnden).
Framkomligheten vid busshallplatser och ledstrak,
sdrskilt under vintern, ska forbattras (Tekniska ndmnden).
En tillganglighetsanpassad lekplats ska finnas i
varje planeringsomrdde/stadsdel (Tekniska namnden).
Fler kommunala badplatser ska tillganglighets-
anpassas, exempelvis genom byggande av ramper
vid friluftsbad (Kultur- och Fritidsnamnden).

En checklista som tydliggor tillganglighetsaspekter
ska tas fram och anvdndas vid upphandling av varor
och tjanster (Kommunstyrelsen).

Moijligheter till samarbete med andra aktorer, sdval
privata som offentliga, kring bevakning av tillgang-
lighet (uteserveringar, restauranger med alkohol-
tillstdnd, snoskottning, och sd vidare), ska utredas
(Tekniska namnden).
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4. Utbildning

Berorda artiklar i FN-konventionen

Artikel 5 (icke-diskriminering och jamlikhet), artikel 9
(tillganglighet), artikel 19 (sjdlvstandighet), artikel 20
(personlig rorlighet) och artikel 24 (utbildning).

Inriktningsmal

Personer med funktionsnedsattning far de resurser de
behover for att genomféra den utbildning som kommunen
erbjuder pa olika nivaer. Alla medborgare respekterar
och ger ett bra bemotande till personer med funktions-
nedsdttning.

Aktivitetsmal

1. Information om hur man upptdcker och stddjer barn
med sdrskilda behov/barn med funktionsnedsittning
ska erbjudas till ldrare och 6vrig personal som finns i
skolan, forslagsvis pa studiedagar (Barn- och ungdoms-
ndmnden och Utbildning- och arbetsmarknadsndmnden).

2. Elever med funktionsnedsittning ska fa resurser
och pedagogiska hjdlpmedel utifrdn sina individu-
ella behov (Barn- och ungdomsnimnden och Utbildning-
och arbetsmarknadsndamnden).

3. Alla elever med funktionsnedsattning ska fa nédvan-
dig datautrustning/ program och support fran IT-
avdelning (Kommunstyrelsen).

4. Kommunen ska stimulera ungdomar med funk-
tionsnedsdttning (dven med utvecklingsstorning) till
vidareutbildning (Barn- och ungdomsndamnden och
Utbildning- och arbetsmarknadsndmnden).

. Sysselsattning

Berorda artiklar i FN-konventionen

Artikel 5 (icke-diskriminering och jamlikhet), artikel 6
(kvinnor med funktionsnedsdttning), artikel g (till-
ganglighet), artikel 19 (sjdlvstandighet), artikel 27
(arbete) och artikel 28 (tillfredsstdllande levnadsstandard
och social trygghet).

Inriktningsmal
Alla medborgare i Gavle har goda mojligheter till en
meningsfull sysselsdttning oavsett funktionsférmdga.



Aktivitetsmal

. Personer som beviljats LSS-insatsen daglig verksamhet
ska i storre utstrackning ha mojlighet till placering
inom kommunkoncernens verksamheter (Utbildning- och
Arbetsmarknadsndmnden huvudansvariga, 6vriga namnder och
bolag deltar).

. Forutsdttningarna for att personer med funktions-
nedsdttning ska fd mojlighet till 1onebidragsanstallning
eller liknande, inom kommunkoncernens verksamheter
ska oka (alla ndmnder och bolag deltar).

. Skillnaden mellan mén och kvinnor gdllande 16nebidrags-
och trygghetsanstdllning (eller liknande) ska minska
(Utbildning- och Arbetsmarknadsndmnden huvudansvariga, ovriga
ndmnder och bolag deltar).

. Antalet personer med funktionsnedsdttning (dven
utvecklingsstérning) som fatt arbete i kommunen ska
oka under mandatperioden (alla namnder och bolag).

. Bostad och stod

Berorda artiklar i FN-konventionen

Artikel 7 (barn med funktionsnedsdttning), artikel 19
(sjalv-standighet), artikel 28 (tillfredsstdllande levnads-
standard och social trygghet).

Inriktningsmal
Personer med funktionsnedsdttning har tillgang till
en tillgdnglig bostad och stdd efter behov.

Aktivitetsmal

. Verksamheter som har beviljat stodinsatser till personer
med funktionsnedsdttning ska verka for att en begran-
sad personalgrupp ger stod pd samma sitt oavsett vem
som arbetar (Omvdrdnadsndmnden, Socialndmnden, Utbildning-
och Arbetsmarknadsndmnden och Barn- och Ungdomsndmnden).

. Behovet av ldgenheter i gruppbostad f6r personer med
funktionsnedsattning och i dldreboende ska arligen
inventeras (Omvdrdnadsndmnden).

. I'bostadsforsorjningsplaneringen ska behovet av sarskilt
boende tillgodoses (Kommunstyrelsen, Omvdrdnadsndmnden,
Tekniska ndmnden och Byggnads- och Miljondmnden).

. Bostdder inom allmdnnyttan gors kontinuerligt mer
tillgangliga (AB Gavlegdrdarna).

. Vid nybyggnation eller ombyggnation inom Gavle
kommun ska Tillganglighetsgruppen sdrskilt inbjudas
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att delta i planeringsprocessen (AB Gavlegdrdarna och Gavle-
fastigheter AB).

6. Vid bostadssocial stadsdelsfornyelse ska Tillganglig-
hetsgruppen sadrskilt inbjudas att delta i planeringspro-
cessen (AB Gavlegdrdarna och Byggnads- och Miljondmnden).

7. Fritid och kultur

Berorda artiklar i FN-konventionen

Artikel 5 (icke-diskriminering och jamlikhet), artikel 9
(tillganglighet), artikel 19 (sjalvstandighet), artikel 30
(deltagande i kulturliv, rekreation, fritidsverksamhet
och idrott).

Inriktningsmal
Motesplatser och aktiviteter i Gavle dr tillgangliga for
alla medborgare, oavsett funktionsnedsattning.

Aktivitetsmal

1. Oka tillgangligheten i kommunal fritids- och kultur-
verksambhet sa att personer med funktionsnedsittning
kan delta i hogre utstrackning (Kultur- och Fritidsnamnden).

2. I kommunala verksamheter, samt i verksamheter dar
kommunen dr medfinansiar, dar det finns rabatt for
dlderspensiondrer ska den omfatta dven yngre personer
med aktivitetsersdttning/sjukersattning (alla ndmnder
och bolag).

3. Som underlag for bedémning av foreningsbidrag ska
riktlinjer for okad tillganglighet i foreningsverksamhet
tas fram (Kultur- och Fritidsndmnden, Omvdrdnadsndmnden
och Socialndmnden).



4. Implementering av
tillganglighetsarbetet

Tillganglighetsprogrammet dr ett styrdokument som galler
for Gavle kommuns alla nimnder, forvaltningar och bolag.
Arbetet med tillganglighet dr tvdrsektoriellt och det ar
viktigt att alla verksam-heter inom kommunkoncernen ser
sin roll i tillganglighetsarbetet. For att kunna bedriva ett
langsiktigt och effektivt tillganglighets-arbete bor samtliga
kommunala verksamheter genomsyras av ett tillgédnglighets-
perspektiv vid beslutsfattandet. Samverkan och samarbete
savdl inom kommunkoncernen som med féreningar, orga-
nisationer och foretag ar en forutsdttning for ett fram-
gangsrikt tillganglighetsarbete i Gavle.

Ingen budget kopplas till programmet. Atgirderna ska
arbetas in i forvaltningarnas och bolagens nimndsmal,
budget och verksamhetsplaner, med stod av tillganglig-
hetssamordnaren och tillganglighetsansvariga.
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5. Uppfoljning och utvardering

Aktivitetsmdlen i Tillganglighetsprogrammet ska féljas

upp regelbundet enligt f6ljande:

1. Ledningsgrupperna dr ansvariga for att upprdtta hand-
lings-planer for hur aktivitetsmalen genomfors, och
tillganglighetsansvariga bevakar arbetet.

2. Ledningsgrupper och tillganglighetsansvariga ar
ansvariga for att aktivitetsmadlen redovisas i drsbokslut
till tillganglighetssamordnaren.

3. Tillgdnglighetssamordnaren sammanstdller boksluten
for tillganglighetsarbetet.

4. Tillganglighetsansvariga bjuds arligen in till Tillgang-
lighetsrddet om hur arbetet pa respektive forvaltning
och bolag fortloper.

Under 2015 ska programmet utvarderas och sedan férnyas
fran och med 2017. Ndr det gdller inriktningsmadlen dr det
svart att mdta om onskad effekt uppndtts, men att aktivitets-
malen genomfors bidrar till forbattringar inom varje
inriktningsmal, da kopplingen diremellan &r tydlig.



GAVLE KOMMUN Sammantradesdatum 2011-12-13
Eommunfullmaktige S 12 20

§ 192 (kallelsen § 189) Dnr 1 1K5293
Tillgiinglighetsprogram 2011-2016
Giivle kommuns program fir funktionshindersfrigor

Beslut
Kommunfullmiiktige beshiar i enlighel med kommunstyrelsens fGrslag

att anta Giivle kommuns tillgEnglighetsprogram ait gilla 2011-2016

Arendebeskrivning

Giivle kommuns Handikappolitiska program firlin 2002 har omarbetals varav [ieslag till ett nyn
Tillgiinglighetsprogram fGreligger. Programmet har sin grund i FM:s konvention om Minskliga
Riittigheter och programmet har tagits fram i samrid med kommunens frvaltningar och bolag,
kommunens ridgivande organ och lokala funktionshindersrirelsen (tidigare:
handikappfireningar). Tillginglighetsprogrammet ska vara en anvisning fr hur ndmnder,
firvaliningar och bolag inom kommunkoncernen ska hantera tillginglighetsirigoma.
Tillanglighetsfrigomna handlar om riittigheter e personer med funktionsnedsBtining och fr
ndigot som alla medborgare berlirs av. Soren Norman och Helena B Jansson fredrar Srendet.
Vissa redaktionella ndringar har genomiftirts efter kommunstyrelsens sammantride den 6
december.

Beslutsunderlag
I kallelsen redovisas kommunstyrelsens protokollsutdmag frin den 15 november 2011 § 219
samt missiv och Tillginglighetsprogrammet 201 1-2016,

Inliigg i debatten och yrkande
Liki André (KD), Lars Beckman (M) och Lars-Giran Stah1 (5) yrkar bifall till
kommunstyrelsens frslag
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