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Om redovisningen

Detta &r Roslagsvattens tredje hallbarhetsrapport och den andra som &r integrerad med

arsredovisningen. Hallbarhetsarbetet redovisas pa koncernniva, vi har dock dven inkluderat

ett sarskilt avsnitt dar betydande hdandelser redovisas separat for dotterbolagen. Var

ambition &r att gora den sa enkel som mojligt for att vara invanare, kunder och andra
intressenter ska fé en 6vergripande inblick i hur vi arbetar och samtidigt se hur vi har
forvaltat de taxor som har kommit in. Tack for att du vill Idra dig mer om oss. Och du vet vl
att vi alltid finns tillgangliga om du skulle ha fragor?

&rsredovisning och koncernredovisning fér rakenskapsaret 2020

Roslagsvatten AB org nr 556142-2394. Styrelsen och verkstallande direktdren avger
foljande arsredovisning och koncernredovisning. Om inte annat sérskilt anges, redovisas alla
belopp i tusental kronor. Uppgifter inom parentes avser foregédende ar.
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Affarsmodell

Vart uppdrag handlar om att skapa en hallbar och sund samhillsutveckling. | den
snabbt viaxande region vi verkar inom, dr det viktigt att grundléggande infrastruktur
med vatten, avloppsrening och avfallshantering fungerar och utvecklas successivt,

med hansyn till naturen omkring oss och ménniskorna som bor har.

Dagvatten &r regn och
Dag- smaltvatten som via diken

vatten

eller ledningar rinner ut i
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Energiatervinning Vart Revaq-certifierade slam
Matavfallet genomgar en rétnings- aterfors till produktiv odlingsmark,
process ur vilken biogas utvinns. cC drygt 800 ton under &r 2020.
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Vattenleverantorer
Vi koper dricksvatten fran Norrvatten . . e
samt Stockholm Vatten och Avfall. Mailaren & OsterSJOn

Vattnet hamtas fran Malaren.

VI MOJLIGGOR HALLBARA SAMHALLEN

det nyttjas som sluttécknings- Z = D
material, cirka 1100 ton &r 2020. N :
2
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— Det tar ca 12 timmar Efter rening i nagot av vara 25
att rena vattnet! avloppsreningsverk leds vattnet till
” recipienterna Mélaren och Ostersjon.
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Roslagsvatten

Roslagsvatten bildades 1989 i Osterakers kommun och blev dirmed Sveriges

allra férsta kommunégda VA-bolag. Nar Vaxholms stad 1994 képte en andel

i Roslagsvatten, kom fler kommuner att félja exemplet. Ur det kommunégda
VA-bolaget bildades den banbrytande Roslagsvattenmodellen, med Roslagsvatten
som moderbolag och kommunernas anldggningsbolag som dotterbolag. Var
affarsmodell gor att vi dr partner med de kommuner som anlitar oss, inte endast
en leverantér. Idag &r vi verksammaii Osterskers kommun, Vaxholms stad, Knivsta
kommun, Vallentuna kommun och Ekeré kommun.

| Osteraker och Vaxholm tar vi dven hand om avfallet och driver dtervinnings-
centralerna. | Eker6 skoter vi fakturering av avfallstjanster. Fér Tabys och Danderyds
rakning har vi skétt fakturering av vatten och avloppstjénster, samtidigt som vi
hanterar kundfragor kring fakturering och taxor. Danderyd har sedan slutet av 2019
valt en annan leverantdr men har fortsatt kvar sin dgarandel i Roslagsvatten. Vart
uppdrag handlar om att skapa en hallbar och sund samhéllsutveckling. | den snabbt
véxande region vi verkar inom, &r det viktigt att grundldaggande infrastruktur med
dricksvatten, avloppsrening , dagvattenhantering och avfallshantering fungerar
Iopande och successivt utvecklas, med hiansyn till naturen omkring oss och
maénniskorna som bor har.

Under dret 2020 har vara cirka 165 medarbetare pa Roslagsvatten férsett 10 000
maénniskor med friskt, gott och sdkert dricksvatten. De har dven sett till att avfallet
har blivit hdmtat hos drygt 30 000 abonnenter.

”Vart uppdrag
handlar om att
skapa en hallbar
och sund samhaills-
utveckling.”
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2020 i korthet

Totalt har Roslagsvatten distribuerat 6,02 m’ miljoner dricksvatten till 110 000
kunder under 2020. Det ir ungefir samma volym som 2019. Mingden odebiterat
vatten har under aret 6kat ndgot. For att motverka detta har Roslagsvatten under
dret borjat ldsa brandposter och installera vattenkiosker.

Roslagsvatten har under 2020 renat avloppsvatten vid 25 egna reningsverk samt
tva dir bolaget ansvarar for driften. Totalt har 1 926 ton slam producerats vid
avloppsreningen, vilket ir en 6kning med cirka 150 ton fran 2019. 827 ton av det
slam som producerats var Revaq-certifierat, vilket ocksé 4r en 6kning fran 2019,
bade i absoluta tal och i andel av det totala slammet.

Nir det giller avfallshantering har ett 6vergripande fokus under aret varit att
skapa bittre méjligheter till sortering. Under 2020 har majligheten till matavfalls-
sortering erbjudits till 14 117 abonnenter jaimf6rt med 12 932 ar 2019. Totalt har
Roslagsvatten under 2020 ansvarat for avfallshantering f6r nira 30 400 hushall i
Osteriker och Vaxholm.

Tva storre organisationsforindringar genomférdes i syfte att bittre renodla upp-
dragen och tydliggora grinsdragningar. Detta innebar att en helt ny avdelning
foddes, kundreskontra, med huvudsaklig uppgift att sikra intikesflodet.

Beslut om att bygga ett reningsverk pa befintlig plats i Margretelund togs under
viren i Osterikers kommun samtidigt som Vaxholms stad tog ett inriktningsbeslut
att ansluta till det nya reningsverket.

Roslagsvattens tredje permanenta reservkraftsaggregat installerades i Vallentuna.
Fler planeras vid pumpstationer vid sirskilt kinsliga omraden.

Nya virderingar har under dret tagits fram: proaktivt, integritet, héllbart
och resultatinriktat och till dessa dven vigledande principer och beteenden.
Dessa kommer under 2021 att integreras allt mer i organisationen.

Arbetet med att ta fram handlingsplaner kopplade till vira skitviktiga mil (SVM)
och visualisera virt arbete mot virt mal Topp 5 om 5 har ytterligare utvecklats
under aret.

2020 i korthet
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"Just hallbarhet
dr nagot som ska
genomsyra alla beslut
vi tar och allt vi gor
och ar den mest
grundliggande av
vara nya fyra
varderingar.”

Christian Wiklund
Vd Roslagsvatten AB

Vi mojliggor hallbara samhéllen

F6r Roslagsvatten blev 2020 aret da vi mitt under en pagaende pandemi stéillde om
och introducerade nya arbetssatt. Vi har justerat organisationen ytterligare med
malet att effektivisera och sdkerstélla att det finns tydliga mottagare for drenden
och fragestillningar. Med vara dgarkommuner och kunders bésta fér gonen har vi
redan gjort stora framsteg och detta &r bara bérjan.

UNDER ARET HAR VI UPPHANDLAT och infort nytt systemstdd for att folja upp data och
trender for fléden och halter vid vara reningsverk, vi har tagit fram nya virderingar
och vigledande principer som ska guida oss gentemot varandra, vara kunder och vira
samarbetspartners. Vi har driftsatt vattenkiosker for att trygga dricksvattenleveransen,
vi har installerat reservkraftaggregat och slutligen har vi efter ménga ar sakerstill
avloppsreningskapaciteten fr Vaxholms stad och Osterikers kommun i och med
beslutet om att bygga ett nytt och modernt reningsverk som haller 6ver tid.

Just hallbarhet dr ndgot som ska genomsyra alla beslut vi tar och allt vi gor och dr den
mest grundliggande av véra nya fyra virderingar. Samtidigt ska vi vara proaktiva,
arbeta resultatinriktat och med integritet ta oss an vért uppdrag. Dessa fyra virderingar
har varit ledord under dret som gétt och ligger vil i linje med vér vision och vad vi vill
dstadkomma pa Roslagsvatten.

Coronaviruset har sjilvklart stélle stora krav pa oss och vira samarbetspartners. Vi har
fokuserat pa sikerheten for vira medarbetare och beslutade tidigt om hemarbete for
dem som hade majlighet. Vi har ocksa stillt om till mer digitala 16sningar samtidigt
som vi ytterligare tryggat lingtgiende kontinuitetsplaner i syfte att den dagliga driften
ska kunna uppritthéllas med minimala stérningar.

Visma Addo ID-nummer : 814b8800-b022-4ee4-b0f1-22db021da6b0
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Jag vill dterigen poingtera hur stolta vi 4r 6ver vart uppdrag att bidra till en

hallbar samhillsutveckling. Fér mig och mina narmare 165 kollegor ir ingenting
viktigare dn att sikerstilla vatten- och avloppsférsorjningen och avfallshanteringen
i vira dgarkommuner. Jag ser med tillforsikt fram mot en tid utan pandemi dir
organisationen kan arbeta annu mer malmedvetet for att vi ska nd var vision

”vi mojliggor héllbara samhillen”.

Christian Wiklund
Vid Roslagsvatten AB

Visma Addo ID-nummer : 814b8800-b022-4ee4-b0f1-22db021da6hb0



Roslagsvatten star val
rustat infor framtiden

Vi befinner oss pa en spdannande resa. En resa som pabdrjades redan for dver
30 ar sedan nidr Roslagsvatten bildades. Att forse vara kunder med rent dricks-
vatten, effektiv avloppsrening och avfallshantering &r vart uppdrag an idag.
Ett uppdrag som vi &r stolta 6ver men som ocksa &r utmanande.

ROSLAGSVATTEN HAR UNDER det gingna aret 6kat sina insatser for att bli det bista
avfalls- och VA-bolaget i Sverige, trots den pandemi som lamslagit stora delar av vart
avlinga land. Samtidigt ska dessa insatser ske med en ekonomi i balans. Vi har nagra av
de mest expansiva kommunerna i Sverige som kunder. Detta innebir expansioner som i
sin tur kriver investeringar i de allminna vatten- och avloppsanliggningarna och avfalls-
hanteringen. Utgifterna méste dver tid gd jimnt upp, d& Roslagsvatten inte ska vara vinst-
drivande. Ddremot ska kostnaderna tickas som uppstar i samband med att fler hus och
flerbostadshus byggs i kommunen. Det ir en svér ekvation emellanat. Men inte omojlig.

”Sammantaget har
Roslagsvatten visat att under B
tider av kris, star foretaget
stadigt och mer an val rustat
for det oforutsagbara.”

Michaela Fletcher
Ordférande Roslagsvatten AB

Visma Addo ID—numm(E 8&8800—b022—4ee4—b0f1—22db021da6b0

Anpassningar sker till de direktiv som kommunerna har och samtidigt ses investeringar
over och projekt prioriteras for att foretaget fortsatt ska kunna leverera pa samma hoga
niva framgent. Men det kriver dven att du och jag bidrar till detta genom att se 6ver hur
vi agerar i véir vardag. For nir vi tar ett glas vatten, slinger vara sopor och spolar

i toaletten dr det nagon pa Roslagsvatten som har mojliggjort detta for dig och mig,.

Sammantaget har Roslagsvatten visat att under tider av kris, star foretaget stadigt

och mer 4n vil rustat f6r det oférutsigbara. Och nu nir vi gér in i ett nytt ar med nya
mojligheter, ser jag ljust pa framtiden och hur den ter sig for Roslagsvatten, foretagets
kunder och medarbetare.

Michaela Fletcher
Ordforande Roslagsvatten AB

Ordférandeord



Vasentlighetsanalys

Véasentlighetsanalysen ar ett viktigt verktyg i Roslagsvattens hallbarhetsarbete.
Verktyget hjilper oss att identifiera var verksamhets mest vasentliga
hallbarhetsfragor. Vara kunders hilsa och sékerhet, verksamhetens energi-
anvandning och utsldppen fran vara reningsverk ar ndgra av de omraden som
identifierats under 2020.

UNDER 2020 HAR ROSLAGSVATTEN genomfort en visentlighetsanalys i samarbete

med EY, Ernst & Young. Tillsammans tog vi fram och genomf6rde en intern enkit
inom organisationen om verksamhetens paverkan pa omvirlden. Enkiten bygger

pa hallbarhetsfrigorna enligt GRI-standarden men har i vissa delar anpassats for

att passa Roslagsvattens verksamhet. Efter att resultatet samlats in genomférdes en
utvirderingsévning dir vi analyserade olika fragors visentlighet utifrin vir kinnedom
om vara intressenter.

Nedan beskrivs de hallbarhetsfrigor som bedomts vara de mest visentliga.

Vara kunders hilsa och sikerhet

Vi distribuerar dricksvatten till cirka 110 000 personer samt industrier och andra
kommersiella verksamheter i Roslagen och Storstockholm. Vir forméaga att hantera
risker knutna till rening och distribution av dricksvatten ir av stor betydelse f6r vara
kunders hilsa och sikerhet.

Huvuddelen av det dricksvatten vi distribuerar kommer frin Norrvattens vatten-
verk som himtar vatten frin Milaren. De kommuner som fir sitt vatten dirifrin ir
Osteraker, Vaxholm, Vallentuna och Knivsta. Det kommunala dricksvattnet i Ekerd
kommun kommer frin Stockholm Vatten och Avfall, iven det himtas frin Milaren.
Egen produktion av dricksvatten sker vid Vifirna i Eker och vid tvé vattenverk i
Knivsta — Lagga samt Vassunda.

Miirkning av produkter och tjinster

En viktig del i arbetet med véra kunders hilsa handlar om kommunikation.
Anvindarna av vira tjinster, bdde inom VA och avfall, ska ha tydlig tillgang till korreke
information och snabbt fi svar pa eventuella frégor. Vi anvinder och utvecklar vara
digitala informationskanaler sd att kunderna far snabb och korrekt information om
storningar i vara leveranser av VA- och avfallstjdnster.

Dricksvatten ska i férekommande fall tillhandahéllas med nédvindig information
for siker anvindning och for att forebygga skador pé person eller miljo. Dricksvatten
ar ett livsmedel, vilket innebir att Livsmedelsverket stiller hoga krav pa kontroll och
kvalitet baserade pa EU-direktiv. Vi miter och rapporterar 16pande kvaliteten pa virt
vatten, bade vid vattenverket och ute hos den som anvinder det. I vart verksamhets-
omréde finns ett par livsmedelsverksamheter som anvinder dricksvattnet i sin
produktion, exempelvis bryggerier, varfor kvaliteten pa dricksvattnet ar visentlig
information i deras verksamhet.

Visentlighetsanalys
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Agerar den enskilde baserat pé felaktig eller bristande information uppstar risk for
skador pa miljon, fér vira medarbetare i samband med exempelvis avfallsinsamling,
och pd véra system om exempelvis kemikalier hills ut i avloppet.

Informationssiikerhet och personalsiikerbhet

Vara kunders hilsa och sikerhet omfattar dven informationssikerhet och personal-
sakerhet. Vi har ett ansvar att sikerstilla att vi har kontroll pd véir verksamhet och att
den information som hanteras av oss dr och forblir riktig, konfidentiell och tillginglig
(for den som ir behorig).

Utslapp till vatten

Roslagsvatten bidrar till att uppfylla vattenmyndigheternas frvaltningsplaner for
att nd miljokvalitetsnormerna for aktuella vattenférekomster. Det gor vi genom
planering av nya anliggningar och drift av de befintliga. Detta for att leva upp till
EU:s vattendirektiv.

For Roslagsvatten ir det viktigt att minimera paverkan frin avloppsreningsverk,
pumpstationer och dagvatten. Ett omride som Roslagsvatten satsar pé dr dirfor att
bygga bort risker for briddningar av avloppsvatten, eftersom de kan orsaka stérningar
i kinsliga recipienter och orsaka risker och obehag f6r invanare. Utslipp till vatten
inkluderar dven skydd av den biologiska mangfalden vid exempelvis nybyggnation
eller vid utslapp till recipient.

Vi renar avloppsvatten till cirka 110 000 personer. Stérre delen av det vatten vi renar
i vira avloppsreningsverk leder vi tillbaka till Milaren och Ostersjon. Rening och
dterforing av vatten innebir risker knutna till hantering av kemikalier, processer eller
system. Utsldppen av renat avloppsvatten maste ske pa ett sikert och regelmissigt sitt
da det paverkar vattenmiljon.

Béde Knivsta och Ekebyhovs reningsverk ir Revag-certifierade, vilket innebir att
slammet uppfyller de krav som foljer av regelverket och dirmed kan aterforas till
produktiv odlingsmark. Ett viktigt bidrag till ett fungerande kretslopp. Revagq ir ett
certifieringssystem med syfte att minska flddet av farliga amnen till reningsverk,

Visentlighetsanalys
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skapa en hallbar dterf6ring av vixtniring, samt att hantera riskerna pa vigen
dit. Certifieringen innebir att reningsverket bedriver ett aktivt och strukturerat
uppstromsarbete samt arbetar med stindiga forbéttringar och transparens.

Vatten och avlopp

En visentlig hillbarhetsfraga inom kategorin vatten och avlopp avser svinn av
dricksvatten och tillskottsvatten (inlickande eller felkopplat vatten som tillf6rs
spillvattenledningar). Icke debiterbart vatten ir skillnaden mellan den volym dricks-
vatten som Roslagsvatten képer in fran Norrvatten, Stockholm Vatten och Avfall eller
som vi producerar sjilva — och den vattenvolym som kunderna betalar for. Det vill
siga den vattenf6rlust som beror pa lickor i ledningsnitet, omitt uttag ur brandposter
eller omitt uttag vid tillfilliga anslutningar som byggvatten. Tillskottsvatten ir ovid-
kommande vatten som nar avloppsreningsverken och hirstammar fran felkopplat
dag- eller drinvatten eller inlickande markvatten i otita ledningar.

Roslagsvatten arbetar for att minska bade dricksvattensvinn och volymen av
tillskottsvatten for att virna om vart dricksvatten och f6r att kunna driva vira
avloppsreningsverk s effektivt som mojligt.

Material och avfall fran kunderna

Korrekt och siker insamling och hantering av avfall ar av kritisk betydelse for
vara kunder, men dven fér de medarbetare som utfér jobbet. Konstruktioner
och arbetsmoment som kan utgéra risker for skada pa person eller egendom
ska systematiskt identifieras och dtgirdas.

Det ir av stor vike att avfallshanteringen ar smidig, enkel och att det finns en tydlighet
som mojliggdr att vira kommuninvinare sorterar och limnar in avfall dill dtervinnings-
centralerna i hog grad. Roslagsvatten driver ett arbete for att tillgingliggora olika
former av tjanster for invinarna som kan ha manga olika behov, exempelvis ¢j bilburna
eller de som besoker eller dr bosatta pa dar. En viktig del i detta arbete dr information
och kommunikation.

Energi

Att bedriva vér verksamhet energieffektivt 4r viktigt f6r act minimera vér negativa
miljopaverkan. Genom att arbeta for minskad energianvindning och genom att ersitta
fossil energi med fornybar stiller vi om vér verksamhet till att bli mer héllbar.

Ekonomiska resultat och indirekt ekonomisk paverkan

God ekonomisk styrning och effektiv verksamhetsstyrning ir viktig for att virna om
och maximera 4garkommunernas gemensamma nytta av Roslagsvattens verksamhet
och tjinster. Med indirekt ekonomisk péverkan menar vi vikten av att méta upp
kommunernas utvecklingsplaner genom att genomf6ra den utbyggnadstakt av
infrastruktur som planerna innebir. Det innebir dven hur verksamheten paverkar
det lokala samhiillet ur ett socialt perspektiv genom den infrastruktur som byggs och
underhalls, och med detta erbjuda driftsikerhet och lingsiktighet med till exempel
anpassningar till klimatférindringar.

Visentlighetsanalys

Visma Addo ID-nummer : 814b8800-b022-4ee4-b0f1-22db021da6b0



Andra betydande hallbarhetsfragor

De fragor som beskrivs ovan har identifierats som de mest visentliga hillbarhets-
fragorna for Roslagsvatten, vilket ocksa framgar av grafen pa nista sida. Det finns dock
fler hallbarhetsfrigor som ir betydelsefulla for var verksamhet. Tvé andra exempel pa
fragor som utgér en viktig grund for vér verksamhet ir efterlevnad av lagar och andra
bindande krav samt anti-korruption.

Lagar och bindande krav. Vir verksamhet utgdrs av samhillsviktiga funktioner och
omfattar bade leverans av dricksvatten och miljofarlig verksamhet varf6r vi lyder under
savil miljslagstiftning, livsmedelsverkets foreskrifter samt sikerhetsskyddslagstiftning.
Var férmaga att i framtiden hantera striktare lagstiftning stiller krav pa vér planering,
vara anliggningar, vir utbildningsniva, vira interna processer och val av exempelvis
tekniska losningar.

Anti-korruption ir av stor vikt da vi som akeor i grinslandet mellan offentlig och privat
verksamhet forvaltar ett viktigt fortroendekapital som leverantor, arbetsgivare och
betydande upphandlare av varor och tjinster. Vid upphandling och i relation till vira
ménga samarbetspartners uppstir en generell risk f6r korruption och oegentligheter.
Dirfor ir ett viktigt mal for oss att var gemensamma arbetsmiljé ska vara god och fri

fran korruption och diskriminering i alla former.

”Under 2020 genomférde
Roslagsvatten en vasentlighets-
analys baserad pa en intern enkit
som skickades ut brett inom
organisationen.”

Vﬁsentli%tsanalys
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Betydelse for intressenter

Roslagsvattens bedémning av hallbarhetsfragor

(Oberoende inbordes ordning)

N
® Utslapp till luft Kundernas halsa och sakerhet
® Material ® Energi
® Restprodukter och avfall, kretslopp ® Utslapp till vatten
® Leverantorsbedomningar avseende ® Vattenoch avlopp
miljo och sociala forhallanden
® Material och avfall frdn kunderna
Ekonomiska resultat
Indirekt ekonomisk paverkan
® Efterlevnadavlagarochandra ® Halsa och sdkerhet
bindande krav
® Utbildning och kompetensutveckling
Kundintegritet
® Anstéllningsvillkor
Anti-korruption
® Mangfald och jamstélldhet
Foreningsfrihet och ratt o
till kollektivavtal Icke-diskriminering

Paverkan pa och fran omradet

Hallbarhetsomraden

Ekonomi och affdrsetik
® Milje
® Sociala férhéllanden
Manskliga rattigheter

Produktansvar

A 4

Visentlighetsanalys
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Vart att veta

\\ L/

Globala mélen:
Under 2020 har vi gatt
igenom alla 17 mal med

underliggande delmal och
jamfort med vara interna mal
och vdsentlighetsanalys for
att se var vi har en positiv
paverkan och var vi kan
férbattra vart arbete.

Langd dricksvattenledningar, alla garkommuner 2020: 81,8 mil

Liter dricksvatten per person och dygn

2019
150-
2020 .o
[ J
150 .
2020

Antal analys-
resultat pa
dricksvatten som
bedomts otjanligt

AL

—ed

@ 900

— TR

Revaq-certifierat slam, (torrsubstans). 100 % av vart
Revaq-certifierade slam sprids pa produktiv mark.

2019 var det cirka 81,2 mil

Vi mojliggor
hallbara
samhaillen”

Ny bolagsévergripande
vision for
Roslagsvatten AB

“ 2020 <

110000..

2019 var det 109 000 st.
(Siffror baserade pa antalet folkbokférda
i Roslagsvattens verksamhetsomraden).

”Bland befintliga identifierade utmaningar
i dagslédget ser vi att rétt reinvesterings-
och férnyelseplaner ar hégprioriterade.

Det ar dven av stor vikt att resurser till den

nya organisationen tillsitts snarast méjligt,

for uppstart och arbete framat.”
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Intressenter

Roslagsvatten har manga intressenter. Nedan listar vi de vi ser som vara priméra
intressenter, utan inbordes rangordning.

0
Kunder £+ 900

Var f6rmaga att leverera sikert dricksvatten, att rena avloppsvatten, ta hand om
dagvatten och samla in hushallsavfall paverkar kunderna dagligen. De paverkas 4ven

av véra taxor for vatten och avfall, samt genom vér férméga att erbjuda fler manniskor

rent vatten, avloppsvattenrening och avfallshantering.
Agare

Vi 4gs av sju olika kommuner, som sjilva bestimmer vilka tjinster de viljer att kopa
fran oss. Agarinflytandet varierar med olika andelar. Agarnas val av inkop av tjinster
har stor betydelse for var verksamhet, da 4garna fattar egna strategiska beslut 6ver
investeringar, 1an och férindringar i taxan. De tjdnster vi erbjuder vira slutkunder,
utévar dgarna i sin tur tillsyn och ger riktlinjer for.

Leverantorer

Roslagsvatten ir en stor upphandlare av varor och tjinster. Genom krav och
specifikationer, det ramverk vi sitter for ett samarbete, paverkar vi vilka leverantorer
som har méjlighet att samarbeta med oss. Leverantérerna har i sin tur ett inflytande
over var verksamhet, genom det sitt de levererar sina varor och tjinster till oss.

o O

O © O Medarbetare

M

Vi ir en stor arbetsgivare med ansvar for social och fysisk arbetsmiljé f6r samtliga
medarbetare. Medarbetarnas genomforande av sina arbetsuppgifter, hur de agerar
pa och i vissa fall utanfér arbetsplatsen, dr avgorande for vir verksamhet.

Intresseter
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Mal och strategier

Vision

Vi majliggor hillbara sambillen — det ir Roslagsvattens vision. Det innebir att
hallbarhet och kretsloppstinkande inte 4r en avgrinsad del av vér verksamhet,
det ir sjilva syftet.

I den dagliga verksamheten handlar var vision om att skapa en hallbar och fungerande
livsmilj6 for invinarna i de kommuner dir vi verkar. Pilitlig tillging till rent vatten och
god infrastruktur for avfallshantering och avloppsrening ir grundlidggande inte bara for
individers livssituation utan fér hela samhiillet.

P3 lingre sikt innebir visionen att vi dtar oss att hela tiden striva mot att minimera vir
egen negativa miljopaverkan. Men ocksa att tillsammans med véra invinare, kunder,
dgare och 6vriga intressenter, utveckla nya sitt att virna och utveckla en av virldens
vackraste miljoer.

Mal

Under 2019 formulerade vi det 6vergripande verksamhetsmalet "topp 5 om 5”.

Mialet innebir att vi innan utgangen av 2024 ska vara ett av Sveriges fem bista vatten-,
avlopps- och avfallsbolag. Den rankingen utgér ifrin en sammanvigd mitning

av kvalitén pa det vi levererar och till vilken kostnad, hur vil vi underhaller vira
anldggningar och hur bra vira kunder sorterar sitt avfall.

2020 inleddes detta arbete med att alla avdelningar och enheter inom bolaget tog
fram specifika mél fér sitt arbete, sa kallade SVM:er (*Skit-Viktiga Mal”). Flera av
dessa ir direkt kopplade till hallbarhetsarbetet, exempelvis har avfallsteamet méal som
”den ldttaste soppasen” och fossilfri avfallshantering. Under ren har vi dven gjort
nollmitningar for SVM:erna f6r att kunna folja utvecklingen 6ver tid och se om

vi dr pa ritt vig. Uppfoljningen gors I6pande och den f6rsta samlade utvirderingen
kommer att goras under 2021.

Strategi
For att sidkerstilla att visionen och SVM:erna blir till verklighet har vi under 2020
ocksé genomfort ett storre virderings- och processarbete.

Arbetet har resulterat i fyra virderingar som ska genomsyra Roslagsvattens verksamhet.
Utifran de fyra grundliggande virderingarna — proaktivt, resultatinrikeat, hillbart,
integritet — har vi sedan definierat ett antal beteenden och vigledande principer som
ska ge medarbetarna stod i det dagliga arbetet.

Slutligen har vi inf6rt flera nya arbetssitt och praktiska metoder for att understédja
inférandet. Ett exempel dr den si kallade Puls-metoden, ett verkeyg for att identifiera
och eskalera problem och se till att det prioriteras ritt och att [6sningar foljs upp.

Mal och strategier
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Under 2021 kommer vi att fortsitta utveckla arbetet for att levandegora Roslagsvattens
virderingar och nirma oss mélet “topp 5 om 5”. Utdver vért interna forbéttringsarbete
kommer ett viktigt fokus under 2021 att vara nya sitt att samverka med externa
intressenter och att underlitta for kunder, leverantorer, kommuninvinare och andra
intressenter att agera for ett hillbart, vilmaende och vackert omrade.

Roslagsvatten och de globala malen

Sedan 2019 vigleds Roslagsvattens hallbarhetsarbete utéver vara egna mal ocksé
av FN:s globala héllbarhetsmal. Under 2020 har vi gatt igenom alla 17 mél med
underliggande delmél och jaimfort med vara interna mél och visentlighetsanalys
for att se var vi har en positiv paverkan och var vi kan férbittra vart arbete.

Vi har identifierat att vi paverkar 14 av de 17 globala hallbarhetsmalen,
men att vart arbete framst knyter an till 4 mal:

RENT VATTEN OCH HALLBARINDUSTR,
SANITET FOR ALLA INNOVATIONER OCH
INFRASTRUKTUR

E R

HALLBARA STADER 1 4 HAV OCH MARINA
UGH SAMHALLEN RESURSER

RENT VATTEN OCH
SANITETFORALLA

L

INGEN INGEN GODHALSA OCH 4 GOD UTBILDNING 5 JAMSTALLDHET

FATTIGDOM HUNGER VALBEFINNANDE FORALLA

sid L @'

ANSTANDIGA HALLBARINDUSTR, 1 U MINSKAD HALLBARA STADER
ARBETSVILLKOR INNOVATIONER OCH OJAMLIKHET OCHSAMHALLEN
OCHEKONOMISK INFRASTRUKTUR -

dl&l> Eéa

12 HALLBAR
KONSUMTIONOCH
PRODUKTION

QO

1 B_EKI_‘MPA KLIMAT- 1 HAV OCH MARINA 1 EKOSYSTEM OCH 1 FREDLIGA OCH 17 GENOMFORANDE 17
FORANDRINGARNA RESURSER BIOLOGISK INKLUDERANDE OCHGLOBALT 5‘ "
MANGFALD SAMHALLEN PARTNERSKAP e s
&= o an
] . GLOBALA MALEN
— - fér hallbar utveckling

Mal och strategier
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Miljo och ekologisk hallbarhet

| de omraden dar Roslagsvatten verkar finns nagra av varldens vackraste miljoer.
Vi har en viktig roll nér det géller att sdkerstalla att det kretslopp som har tjanat
oss i miljoner ar kan fortsatta gora sitt jobb, s att dven vara barn och barnbarn
kan ta del av den miljon.

UNDER 2020 HAR ROSLAGSVATTEN hanterat vatten och avlopp for 110 114 abonnenter
och avfall f6r 30 400 hushall. For att kunna f6lja var miljopéverkan samlar vi I6pande

in data kring volymer, resursanvindning och effektivitet frin var verksamhet. Under
miljobokslut beskrivs nagra nyckeltal inom vatten och avlopp samt avfall for hela
Roslagsvatten och for varje kommun. Under visentliga hindelser och utveckling beskrivs
hur Roslagsvatten arbetar for att utveckla och forbittra arbetet inom de olika omradena.

Miljébokslut

Vatten och avlopp

Roslagsvatten ansvarar for vatten och avlopp i fem kommuner. Vattnet renas vid

25 reningsverk som bolaget dger och ytterligare tva reningsverk dir bolaget ansvarar
for driften. Den totala volymen avloppsvatten som behandlades i dessa reningsverk
var 9,6 miljoner m?, vilket 4r en liten minskning jaimf6rt med 2019 dé volymen var
10,3 miljoner m’. Under 2020 har det vid de fyra storsta reningsverken avligsnats
sammanlagt 1 383 ton organiskt material (mitt som BOD, -ekvivalenter),

183 ton kvive och 45 ton fosfor ur totalt 6,0 miljoner m? avloppsvatten.

Totalt har 1 926 ton slam producerats mitt som torrsubstansmingd. Mingden
Revaq-certifierat slam var 827 ton vilket dr en 6kning bade i absolut mingd och som
andel av total mingd slam. Allt Revaq-certifierat slam sprids pa produktiv odlingsmark.

Dricksvatten

Roslagsvatten kopte in sammanlagt 8,5 miljoner m? dricksvatten 2020, en 6kning
med 0,4 miljoner m’ sedan 2019. Norrvatten levererar den storsta mingden vatten,
6,6 miljoner m’. Frin Stockholm Vatten och Avlopp koptes 1,9 miljoner m?®.

Totalt distribuerades 6 miljoner m?® dricksvatten till kunder under 2020. Den totala

Miljo och ekologisk hallbarhet
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mingden odebiterat vatten var 28 procent under 2020 vilket ir en viss 6kning fran
24 procent 2019.

I Vallentuna har 1,5 miljoner m? dricksvatten distribuerats till 28 072 personer vilket
innebar 148 liter per person och dygn. Miangden odebiterat vatten var 28 procent
under 2020 vilket 4r samma niva som dret innan.

I Knivsta distribuerades 676 000 m? dricksvatten till 12 650 personer under 2020. Det
var 146 liter dricksvatten per person och dag med 23 procent odebiterat vatten. Det dr en
okning fran 9 procent under 2019, men 6kningen beror pa en eftersldpning i mingden
salt vatten frin den varma sommaren 2018 och variationen dver aren 4r inte sa stor.

I Vaxholm har 664 000 m? dricksvatten distribuerats till 10 819 personer under 2020
vilket innebar 168 liter per person och dygn med 25 procent odebiterat vatten vilket ar
en minskning fran 29 procent under 2019.

Pa Eker6 distribuerades 1,2 miljoner m? dricksvatten till 20 935 personer vilket
innebar 154 liter per person och dygn. Miangden odebiterat vatten var 38 procent
under 2020, en viss 6kning fran 34 procent dret innan. En undersokning gjordes
som upptickee lickor.

[ Osteriker har nirmare 2 miljoner m? dricksvatten distribuerats till 37 638 personer.
Det var 145 liter per person och dygn med 28 procent odebiterat vatten som ir en viss
okning fran 22 procent dret innan som beror pa en efterslipning i sild mingd.

4h8800-b022-4ee4-b0f1-22db021da6b0
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"For att kretsloppet ska
fungera maste vi agera
tillsammans med andra aktorer
i regionen. En viktig del av vart
miljoarbete handlar dirfér om
att underlatta for vara kunder
och leverantorer att agera
hallbart och klimatsmart.”

ldo ID-

Avfall

Roslagsvatten ansvarar for avfallshantering i Osteraker och Vaxholm for totalt
nira 30 400 hushall och foretag. Ett 6vergripande fokus ir bittre sortering och
mojligheten till matavfallssortering har 6kat till 14 117 abonnenter 2020 fran
12 932 abonnenter 2019 i bida kommunerna. Totalt har 2 151 ton matavfall
hanterats och 9 745 ton brinnbart avfall. En dtervinningsfirja mojliggor
grovavfallshimtning i skirgirden i Osteriker och Vaxholm.
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Viktiga handelser och utveckling

Lingsiktigt hillbar avloppsrening

Roslagsvatten renar avloppsvatten genom 27 reningsverk, varav 25 dr egna reningsverk
och tvé driftas genom avtal. Reningsverken ir fordelade mellan de fem kommuner dir
vi har uppdraget att sikerstilla avloppsrening. Eftersom kommunerna stindigt

vixer okar behovet av bade reningsverk och ledningsnit hela tiden. En viktig del

i Roslagsvattens proaktiva miljoarbete dr dirfor att se 6ver och utveckla teknik som
minimerar miljopaverkan och samtidigt méter bade dagens och morgondagens behov
av effektiv avloppsrening.

Under 2020 har vi i samtliga kommuner utrett olika alternativ f6r att sikerstilla
langsiktigt hallbara 16sningar. Utvecklingen berérs narmare i avsnittet ”Visentliga
hindelser per kommun”.

"Eftersom
kommunerna
standigt vaxer
okar behovet av
bade reningsverk
och ledningsnit
hela tiden.”

Lingst gingen ir utvecklingen i Osteraker. Efter dialoger med 4gare, boende, miljo-
organisationer och andra intressenter fattades under under viren 2020 beslutet att
ett nytt modernt reningsverk, klimatanpassat och med lag miljépaverkan, ska byggas
vid platsen for Margretelunds reningsverk. Aven Vaxholms kommun har fattat ett
inriktningsbeslut om att ansluta sig till det nya verket. Férutom planeringen av

nya reningsverk har vi ocksa infort flera nya arbetssitt och processer for att minska
resursanvindningen i de verk vi har idag.

Aterfiring av néiringsimnen fran slam

Nir vara avloppsreningsverk renar vatten uppstar slam. Slam uppkommer ocksa

i enskilda avloppsanliggningar, som innehas av en tredjedel av de boende i vara
kommuner. For att minska miljopaverkan strivar vi efter att aterfora si mycket som
mojligt av allt slam som uppstar i reningen.

Miljo och ekologisk hallbarhet

Visma Addo ID-nummer : 814b8800-b022-4ee4-b0f1-22db021da6b0



23

Sedan tidigare 4r reningsverken i Knivsta och Ekebyhov Revaq-certifierade, vilket
innebir att slammet uppfyller de krav som f6ljer av regelverket och dirmed kan
aterforas till produktiv odlingsmark. Under 2021 planerar vi att Revaq-certifiera vart
storsta reningsverk i Margretelund.

En annan prioriterad atgird under 2020 har varit att identifiera och agera pa
variationer och trender i avloppsreningen. Sidana avvikelser kan exempelvis vara att
halterna av ett visst imne ar hogre dn vanligt eller att det kommer mycket mer avlopps-
vatten dn vintat. Genom att gora fler si kallade uppstromsutredningar fir vi storre
kunskap om vad som orsakar avvikelserna och kan agera mer proaktivt for att undvika
samma situation i framtiden. Det arbetet kommer att fortsitta under 2021.

Skydd mot bréiddning

En briddning ir ett utslipp av orenat avloppsvatten som beror pé att ledningsnitet ar
overbelastat eller pa tekniska fel. Det kan bero pé stora mingder regn, strémavbrott
eller andra driftstérningar. Briddning kan vara nodvindigt for att minska risken pa
skador pa enskild fastighet, men det kan paverka vatten och vattendrag nir det vl sker.
Vi arbetar dirfér med att utveckla metoder och infrastrukeur f6r att férebygga och
undvika briddningar.

Under 2020 har vi installerat reservkraftaggregat vid pumpstationer bland annat vid
Vallentunasjon. Dessa skyddar mot briddning vid ett stromavbrott da aggregatet
startar och pumpstationen kan fortsitta pumpa vidare avloppsvattnet. Under 2021
planerar vi att installera fler reservkraftaggregat.

Minskat svinn i ledningsnditen for dricksvatten

En viktig del i miljdarbetet handlar om att minska svinn och lickage av dricksvatten.
Med mindre svinn minskar den mingd vatten som vara leverantdrer behéver
producera, och dirigenom anvindningen av kemikalier och produktionsresurser som

paverkar miljon.
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En killa till svinn som vi har identifierat dr de brandposter som finns lings ledningarna.

Brandposter fyller en viktig samhillsfunktion genom att méjliggéra for brandforsvaret
att ta vatten direkt ur ledningarna. Eftersom brandposterna tidigare varit olasta har vi
inte kunnat avgora vart vattnet har gatt och om det handlat om lickage eller anvind-
ning. Under 2020 har vi dirfor borjat lasa brandposter och installera vattenkiosker.
Vattenkioskerna gor det mojligt for akeorer att himta stora miangder vatten pa ett
kontrollerat sitt. Som ett ytterligare steg att minska svinn i dricksvattennitet, genom-
fors dterkommande licksokningar i omriden med kiinda ledningstyper och material,
som enligt erfarenhet varit underlag for historiska driftstérningar.

Miljo och ekologisk hallbarhet



”Malet ar att vi ska ha den

ldttaste soppasen — om allt

kan sorteras ritt sa blir det
véldigt lite kvar i pasen”
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Forbiittrad sortering av avfall - litt att gora ritt

Roslagsvatten tar hand om avfall for abonnenter i Osterdker och Vaxholm. Det innebir
insamling av hushéllsavfall, drift av dtervinningscentraler och insamling av slam frin
enskilda avlopp. Matavfall gir till rotning och restavfall gar till energitervinning. Det
betyder att vi kan ge avfallet nytt liv som fordonsgas, fjirrvirme eller biogodsel till

vara akrar. I vira avfallskommuner har vi tvé stationira dtervinningscentraler och en
dtervinningsfirja som ror sig i vira kommuner med skirgérd.

I arbetet med avfallshantering handlar miljoarbetet till stor del om att underlitta for
vara kunder att agera klimatsmart och héllbart — att det ska vara ldtc att gora ritt.
Mialet 4r att vi inom fem &r ska ha Sveriges littaste soppase — om allt kan sorteras ritt
s blir det vildigt lite kvar i soppésen.

Pa Ljusterd i Osteraker har vi forbiterat mojligheten till killsortering och infort
matavfallsinsamling som innebir att boende kan bidra till en bittre hantering av det
uppkomna avfallet. I Vaxholm har vi pabérjat planeringen f6r en ny modern éter-
vinningscentral som ska gora det dnnu littare for kunden att sortera sitt avfall,
liksom f6r personalen att sikerstilla att det vi skickar vidare har sorterats pa ritt sitt.
Vi har ocksa paborjat arbetet med en stationir atervinningscentral pa Ingmarsé.
Nir anliggningen 6ppnar 2021 blir det Roslagsvattens forsta pé en skirgardso!

Tillsammans med kommunerna har Roslagsvatten tagit fram nya avfallsplaner
som kommer gilla mellan ar 2021-2030. Dessa planer kommer visa vigen mot en
effektiv och attraktiv avfallshantering f6r vira kunder de kommande aren nir
mycket spinnande utveckling kommer att ske.

Miljo och ekologisk hallbarhet
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Lekande latt for smolten

Som en del i var ambition att samverka med goda krafter i lokalsamhillet hjilpte vi
under 2020 till att sitta ut smolt (havsoring) i Smedbyén i Osteraker tillsammans med
Osterikers sportfiskeklubb. En olycklig briddning foregiende ar paverkade miljén

i Smedbyan dir 6ring gir upp och leker. Vi ville givetvis 16sa det och se till att det finns
gott om fiskar som trivs bra i an! Vi jobbar ocksa f6r att minska risken for briddningar
i framtiden sa fiskarna far leka vidare utan avbrott.

Miljo och ekologisk hallbarhet
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Social hallbarhet

Roslagsvattens verksamhet har stor paverkan pa bade enskilda invanare och
samhdllet i stort. Utdver det direkta ansvaret fér att skapa en hallbar arbets-
milj6é for vdra medarbetare har vi ocksa ett bredare ansvar fér att bidra till
héllbar samhillsutveckling och god livskvalitet i de regioner dér vi verkar.

Personal

I slutet av 2020 hade Roslagsvatten 165 medarbetare, vilket innebir att vi dr en av de
storre arbetsgivarna i de kommuner vi verkar. Ett av Roslagsvattens prioriterade mil
(SVM) f6r att nd malet “opp 5 om 5” dr att vi ska vara en attraktiv arbetsgivare.

Under 2020 har HR-arbetet for Roslagsvatten, liksom for de flesta andra verksamheter,
priglats av corona-pandemin. Virt frimsta fokus har varit att sikerstilla kontinuiteten
av kirnverksamheten, en smittsiker arbetsplats och vara anstilldas vilmdende. I detta
arbete har vi utgatt fran Folkhilsomyndighetens rekommendationer, vilket inneburit
att vi fokuserat pé att underldtta hemarbete och haft nirvaroplaner for de som maste
vara pé arbetsplatsen ibland. Omstillningen har ocksa inneburit att vi 6kat takten for
den digitalisering som fortsitter langsiktigt, och vi har forstarkt IT-avdelningen for att
sakerstilla I'T-sikerheten.

Samtidigt som hemarbetet har 6kat har vi tagit hojd for att skapa en sé siker
arbetsplats som mojligt for de medarbetare som méste ha fysisk nirvaro i arbetet.
Vi har sett en nigot 6kad sjukfrinvaro jimfért med forra ret men vi har inte sett
nagon smittspridning av covid-19 pa arbetsplatsen.

En annan faktor som haft betydelse for var personal under 2020 ir den omorganisation
som genomfors i enlighet med strategin for att nd "topp 5 om 5”-malet. Vi har identi-
fierat verksamhetsomrdden som behover utvecklas och har gjort flera rekryteringar for
att fd in ritc och ny kompetens i verksamheten. Rekryteringarna fortsitter under 2021
da vi har flera nya medarbetare som kommer in.

Social hallbarhet

Visma Addo ID-nummer : 814b8800-b022-4ee4-b0f1-22db021da6hb0



27

Planen for 2020 var att arbeta med resultaten fran 2019 4rs medarbetarundersokning
och samtidigt fordjupa arbetet genom att undersoka nya system for medarbetarenga-
gemang. Nir pandemin tog dver i véras fick vi flytta fokus f6r HR-arbetet till smitt-
skydd och sikerstillning av arbetsmiljén och la ddrfor arbetet med medarbetarunder-
sokningen pé is. Vi kommer genomféra en férenklad medarbetarundersékning i bérjan
av 2021 och senare dteruppta det mer lingsiktiga utvecklingsarbetet.

Hallbara samhillen

Tillgingen till rent vatten samt fungerande avloppsrening och avfallshantering ir
grundliggande forutsittningar for en fungerande och héllbar livssituation for invénare
i vira kommuner och for samhillet i stort. Ett av de globala hallbarhetsmal dir vi har
en direkt paverkan dr som tidigare nimnt Mal 11, “Héllbara stiader och samhillen”.

Om en storre kris skulle intriffa i ndgon av de kommuner dir Roslagsvatten verkar
maste vi fortfarande kunna leverera dricksvatten till invdnarna. Det ansvaret har vi dven
om vara leverantdrer Norrvatten och Stockholm Vatten och Avfall exempelvis inte kan
leverera vatten till vira ledningar.

Hur vattenforsorjningen sikras i ett krisldge anges i sa kallade nédvattenplaner.
Under 2020 har vi arbetat med att uppdatera nédvattenplanerna for vara kommuner
for att sdkerstilla att de 4r anpassade till de forandringar och utbyggnader som ir
planerade och vil férankrade med respektive kommun — sa att vi kan agera snabbt
och gemensamt om krisen kommer.

9 '
TIPS! Ha en vattendunk hemma!

Om krisen skulle intraffa och det
inte kommer vatten i kranarna
kommer Roslagsvatten att se till
att det finns tillgangligt vatten for

pa en tillfallig plats istallet for att
tas direktikranen.

D3 hjélper det att ha en tom
vattendunk pa 10-15 liter hemma.

Man kan d@ven ha en fylld dunk som
man byter vatteniregelbundet
sd har man alltid vatten hemma
y aven om det inte skulle komma
W ur kranen en dag.

alla. Vattnet kan dd behdva hamtas

Social hallbarhet
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1,16.

Langtidssjukfranvaro under 2020.
2019 var den 0,29 %

Korttidssjukfranvaro

100:.

Antal kollektivavtalsanslutna

Kvinnor Man Ledmng

4 6 40 %

4 6 40%
Styrelse

2 4 33%

3 3
50 %
0

60 %

60 %

67 %

50 %

100 %
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Ekonomisk hallbarhet

En del i Roslagsvattens hallbarhetsarbete handlar om att tillhandahalla tjanster
pa ett ekonomiskt klokt sdtt med kunden i fokus. Med en god ekonomi kan vi
tillgodose vara kunders behov idag, géra nédvandiga investeringar for att sdker-
stdlla en hallbar drift for framtiden och skydda vara kunder mot plétsliga och
dramatiska kostnadsdékningar.

ROSLAGSVATTEN AR INTE och fir inte vara vinstdrivande. De intikter vi fir genom
véra taxor anvinds for att ticka verksamhetens kostnader. Eventuellt verskott
tillhor vira kunder och 4r 6ronmirkta f6r att anvindas till utveckling och forvaltning
av vara VA-nit, ledningar, reningsverk samt att driftsitta och underhélla vira
dtervinningscentraler.

Aven om vi inte ska generera vinst behéver vi ha en god ekonomisk hushillning.
Ett nyckeltal som vi f6ljer dr koncernens soliditet, som anger hur stor del av vara
tillgangar som ir finansierade med egna tillgangar.

For att na en robust ekonomi och inte tvingas till dramatiska prisokningar strivar
vi mot ett soliditetsmal pa 10 procent. Det dr dock ett stravansmal som vi foljer Gver
tid, och som behéver balanseras mot nédvindiga investeringar i verksamheten.

Under 2020 hade de flesta bolagen inom koncernen en soliditet kring 10 procent
vilket dr det mal som vi har haft de senaste dren.

Ekonomisk hallbarhet

Visma Addo ID-nummer : 814b8800-b022-4ee4-b0f1-22db021da6b0



30

Vatten och aviopp

VA-taxan ir det ena av Roslagsvattens tva intikesben. Taxan bestér i sin tur av tvi delar,
en anliggningsavgift och en brukningsavgift. Anliggningsavgiften ir en engingsavgift
for att ansluta sin fastighet till det kommunala ledningsnitet och ska ticka kostnaderna
for anslutningen och sin del i huvudanliggningen. Brukningsavgiften 4r den l6pande
avgift som styrs av din férbrukning och den ticker kostnader som drift, underhall,
dterinvesteringar, personal och liknande.

Trots omfattande investeringar och skirpta miljokrav har vi under 2020 kunnat
bibehalla oférindrade VA-brukningstaxor i samtliga kommuner. Under 2021 kommer
vi ddremot att behova gora en prisjustering for att ticka kostnadsokningar och halla en
god ekonomi.

Avfall och miljologistik

Avfallstaxan dr det andra intiktsbenet f6r Roslagsvatten. Taxan finansierar insamling

av hushéllsavfall, drift och underhall av véira atervinningscentraler och behandling av

allt avfall vi samlar in. Avfallstaxan ticker dven kostnader for personal, administration,
IT-system samt investeringar vi gor for att avfallsverksamheten ska fungera och utvecklas.

Aven avfallstaxan bestar av tva delar, en fast avgift (grundavgift) och en rorlig avgift
(abonnemang eller specifika tjinster). Bada delarna paverkas av vara upphandlingar
och avtal med entreprendrer och behandlingsanlidggningar. Avfallstaxan ir dven
miljostyrd vilket innebir att tjinster med god paverkan pa miljén ocksa har ligre taxa.

Under 2020 har vi utokat tjidnsten f6r sortering av matavfall till att omfatta Ljusterd i
Osterédkers kommun. Det innebir att dnnu fler hushéll nu sjilva kan paverka sina taxor
genom att sortera matavfallet och dirigenom hélla nere sina avfallskostnader.

Ekonomisk hallbarhet
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Medarbetarstipendiet Nya Pdarspektiv

Roslagsvattens medarbetarstipendium Nya Parspektiv till ges till den
medarbetare som under aret visat stort engagemang och samtidigt gjort
nagot extra fér Roslagsvattens utveckling. Arets stipendium 2020 gick

~

till Leena Askebjer, redovisningschef.

"Leena har under mycket
lang tid och mycket ihardigt
utvecklat bade sig sjalv och

redovisningsavdelningen.

Hon dr kompetent och flexibel
utover det vanliga och en
medarbetare som alla
vill jobba med!”
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Hur kdndes det att fa priset?

Det var jatteroligt! Jag blir s varm i hjirtat och sjilen, det kinns fint att bli uppmirk-
sammad och uppskattad. Det kinns som att det 4r for ling och trogen tjinst, jag har
varit pi Roslagsvatten i 12 ar nu. Det blir lite som en nytindning att bli uppskattad pa
det hir sittet.

Vad jobbar du med pa Roslagsvatten?

Jag dr redovisningschef och ansvarar f6r redovisningsenheten, som jobbar titt
tillsammans med andra enheter inom ekonomiavdelningen. Vi ser till att Roslagsvatten
foljer alla lagar och rutiner f6r redovisningen. Jag arbetar ocksd med ekonomisk rapporte-

Visma Addo ID-nummer : 814b8800-b022

ring och uppfoljning till vara dgarkommuner och styrelser. Dir har vi dialog med dem s
att de kiinner sig trygga med vad vi gor pa Roslagsvatten och hur vi hanterar ekonomin.

Det hinder ocksa mycket pa Roslagsvatten nir vi vixer och organisationen éndras.

Vi arbetar med olika team, informerar och stottar budgetansvariga si att de vet vad de
behéver gora. Nir vi viixer antar projekten olika former och dé behéver vi hitta nya sitt
att 18sa det redovisningsmissigt.

Vad &r det roligaste med ditt jobb?
Det dr en bra mix i arbetet med bade rutiner, s att man vet vad som ska goras nir,
och samtidigt nya utmaningarna dir vi méiste komma pa bra losningar.

Det roligaste ir att jobba tillsammans med olika delar av organisationen, det dr da vi
hittar de bista losningarna. Vi ir en jittehirlig grupp som kompletterar varandra,
med bra samarbete och arbetssitt!

Medarbetarstipendiet Nya Parspektiv

Sedan tycker jag att det ar riktigt roligt med bokslut!
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Vasentliga handelser per kommun

Osteraker

Osteriker vixer som minga av vira kommuner. Centralorten Akersberga ska
omvandlas frin en forort till en egen smastad vilket innebir forindringar dven

i den befintliga VA-anliggningen. Planerna innefattar ocksa flera nybyggnationer
visterut och soderut lings Roslagsbanan for stationsnira bostider i linje med
Sverigeforhandlingen.

Ett helt nytt reningsverk planeras for Osteraker for att mota det stora framtida behovet
i kommunen. Verket kommer byggas pa tomten f6r nuvarande Margretelunds renings-
verk och nir det nya tas i drift 2026 kommer det gamla att liggas ner.

Utvecklingen i kommunen innebir ocksa vissa strategiska atgirder. Det behovs en
ny overforingsledning for vistra Akersberga som kommer projekteras under 2021.
Omvandlingen av Akersberga centrum innebir ocksa ett stort VA-arbete.

Under 2020 blev flera omriden klara dir fastigheter kopplades till kommunalt VA,
exempelvis Nyhagen, Brinnbacken och Vagnslidret.

Vaxholm

Efter en period av flera exploateringar i Vaxholm gir kommunen nu in i en period
med négot firre nybyggen. Detaljplanen f6r Norrberget har vunnit laga kraft och nu
pagar planeringen for de 250 bostider som ska byggas. Under 2020 har den storsta
VA-utbyggnaden varit p Skarpé med anslutningar till flera hushall. Kommunen har
dven antagit en ny VA-plan som bestimmer hur vatten och avlopp ska byggas ut

i kommunen. Kommunen har dnnu inte paborjat ndgot detaljplanearbete for de
omvandlingsomraden som VA-planen omfattar.

En annan viktig utveckling for framtiden ror planerna pa att ansluta Vaxholm till
det kommande reningsverket vid Margretelund (se dven under “Milj6 och ekologisk
hallbarhet”). Under dret har Vaxholmsvatten och kommunfullmiktige tagit ett
inrikeningsbeslut for att samarbeta med Osteraker kring det nya verket, definitivt
beslut vintas komma under 2021.

Knivsta

Aven Knivsta fortsitter att vixa, under 2020 pabédrjades VA-utbyggnaden till centrala
Angby som planeras bli firdig under 2021. Kommunen har ocksa antagit ytterligare
detaljplaner under 2020, och VA kommer inom det nirmaste att byggas ut till
ytterligare ett par omriden i Alsike (Alsike Nord etapp 2b och Lilla Brannkirrsskogen)
och i centrala Knivsta (Segerdal). Parallellt pagar detaljplanering for ytterligare
omréiden i bide Alsike och Vistra Knivsta, bland annat detaljplan Lotingen med

over 800 bostider. Den tillkommande bebyggelsen innebir att Roslagsvatten behéver
utreda hur de centrala ledningssystemen behover forstirkas for att klara av den
planerade samhillsutvecklingen.

Den snabba tillvixten innebir att dagens system for vattenforsorjning och avlopps-
rening inte kommer att ticka framtidens behov. Ett alternativ for att utdka kapaciteten
som har féredragits f6r kommunen ir en anslutning till Kdppalaverket pa Liding.
Roslagsvatten undersoker for nirvarande dven andra alternativ, och precis som vad

Visentliga hdandelser per kommun
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giller Osteraker och Vaxholm kommer lingsiktigt beslut for avloppsreningskapaciteten
att vara nodvindig for att sikra den fortsatta expansionen.

Vallentuna

Vallentuna kommun férvintas férdubbla sin befolkning de nirmsta 20 aren vilket
stiller krav pa infrastruktur och investeringar. Under 2020 har flertalet stora detalj-
planer antagits av kommunen och planering utifrin dessa kommer ske under 2021.

Det pagar ett arbete med Kippalaanslutningen dé den befintliga anslutningen inte har
tillricklig kapacitet f6r kommande fléden. Hir diskuteras olika 16sningar och hur de
paverkar andra delar av verksamheten och ett beslut forvintas innan sommaren 2021.

En framtida investering kommer troligen att ske i Karsta dir kommunen planerar
for ytterligare byggutveckling vilket innebir att ett nytt huvudledningsstrik behévs.
Diskussionerna har varit vilande under en tid, men dterupptogs under 2020 och
kommer fortsitta under 2021.

Under aret har vi installerat ett reservkraftaggregat for att minska risken for briddning
till Vallentunasjon.

Ekero

VA-planen for Ekero revideras nu och kommer i ny utgava under 2021. De nirmaste
dren forvintas manga av de detaljplaner som hittills skjutits pa framtiden antas och
vinna laga kraft. Kommunen bérjar med exploatérsdrivna detaljplaner vilket avlastar
plankontoret hos kommunen och forvintas oka byggnadstakten jamfort med de
senaste aren.

Reningsverket Ekebyhov nirmar sig maxkapacitet och vi forvintar oss fortsatt
utveckling och expansion och planerar dirfor f6r att 6ka kapaciteten for de framtida
behoven. Under 2020 har vi tagit fram forslag pé olika 16sningar, ddribland att bygga
ett nytt verk eller ansluta till Syvabs nit i sydvistra Stockholmsregionen. Forslagen
har presenterats for Ekerovattens styrelse och inriktningsbeslut vintas under forsta
kvartalet 2021.

Visentliga hdandelser per kommun
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Vart att veta

PPN
i

Atervinningscentral: 2st ,&tervinningsféirja: 1st
2020
8 5 %
o
Andel anstillda som inte varit utsatta for Andel anstillda som i hdg grad anser att alla individer pa
krdankande sirbehandling (mobbning) och/eller Roslagsvatten behandlas lika och med respekt oavsett alder, kdn,

trakasserier (dven sexuella) pa arbetsplatsen kénsidentitet, etnicitet, religion (eller annan trosuppfattning),
under det senaste aret. 2019 var det 93 %. funktionsnedséattning eller sexuell laggning. 2019 var det 89 %.

2019 2019 \ [ /
409 1768 ~ -

- - 2019: 1418 st
2020 & [ 2020 2020:1486 st
Aret-runt-abonnenter Abonnenter i skdrgarden :r:;klldna;:vltzz;
i skdrgarden sommartid ggning

toms med bat

Alla besék fran och med
mars 2020 tvingades stdllas in
péa grund av pandemin.

Antal elever som besdkt Margretelunds reningsverk i .&kersberga
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Material (slam och avfall) for Vaxholm och Osteraker

Underlag

Antal abonnenter’

Matavfallsabonnenter'

Abonnenter i skdrgarden
sommartid

Aret-runt-abonnenter
i skdrgarden

Enskilda avloppsanlaggningar

Enskilda avloppsanlaggningar
som téms med bét

Avfallsfraktioner
(bdda kommunerna)

Matavfall bada kommunerna
Brénnbart avfall

Slam frén enskilda avlopp
Traavfall

Tradgérdsavfall
Fyllnadsmassor

Deponi
(glas, porslin, isolering)

Brannbart grovavfall
Wellpapp
Asbest

Tryckimpregnerat trd,
tungmetaller

Gips

Textil

Farligt avfall

Metall
Gummidack med falg

Elektronik

2020

Osteréker: 23 824
Vaxholm: 6 560
Totalt: 30 384

Osterdker: 11982
Vaxholm: 2 135
Totalt: 14 117

Osteraker: 1335
Vaxholm: 487
Totalt: 1822

Ostersker: 212
Vaxholm: 162
Totalt: 374

9 081

1486

2151 ton?
9745 ton
23573 ton®
3858 ton
3038 ton

1749 ton

1156 ton

2194 ton
355 ton

26 ton

1204 ton

398 ton

207 ton

104 ton

1536 ton
87 ton

780 ton®

2019

Osteraker: 23 297
Vaxholm: 6 431
Totalt: 29 728

Osterdker: 10 836
Vaxholm: 2 096
Totalt: 12 932

Osteraker: 1282
Vaxholm: 486
Totalt: 1768

Osterdker: 246
Vaxholm: 163
Totalt: 409

7 659

1418

1883 ton
9558 ton
26 439 ton
3777 ton*
1407 ton*

1266 ton*

906 ton*

2 457 ton*
319 ton*

13 ton*

735 ton*

341 ton*

183 ton*

202 ton*

1163 ton*
56 ton*

694 ton®

2018

Osteraker: 19 822
Vaxholm: 7 415
Totalt: 27 237

Osteraker: 10 785

Vaxholm: 2 004
Totalt: 12 789

Osteraker: 1314
Vaxholm: 492
Totalt: 1806
Ostersker: 175
Vaxholm: 133
Totalt: 308

9000

1400

1572 ton
10 093 ton
34 577 ton
3088 ton
2113 ton

1059 ton

856 ton

2522 ton
295 ton

16 ton

734 ton

305 ton

258 ton

156 ton

Behandlingsmetod

Materialatervinning
Férbrénning
Materialatervinning
Upparbetas till bransle
Upparbetas till bransle

Materialatervinning
Deponi

Upparbetas till brénsle
Materialatervinning
Deponi

Férbrénning

»&tervinning

»&tervinning/
ateranvandning

Atervinning eller
destruering

Materialdtervinning
Materialdtervinning

Materialdtervinning

Tabeller
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Anléggningar 2020

/&tervinningscentraler 2

;&tervinningsférja (skérgérden) 1
Miljépaverkan

Material (vatten & avlopp) for samtliga kommuner

Underlag

Langd dricksvattenledningar, alla kommuner
Spillvattenledningar (fran avloppsledningar)
Langd dagvattenledningar, alla kommuner

Antal reningsverk, alla kommuner

Antal anslutna personer till det allmanna spillvattenférande
ledningsnatet i kommunerna

Antal anslutna personer till det allménna
dricksvattenledningsnatet i kommunerna

Kunder anslutna till spillvatten
Antal provpunkter pé dricksvatten, alla kommuner
Antal klagomal pa dricksvattenkvalitet

Antal provtagningar pa dricksvatten

Antal analysresultat pa dricksvatten som bedémts tjénligt
med anmarkning

Antal analysresultat pa dricksvatten som bedémts otjanligt
Elever som besdkte Roslagsvatten

Liter dricksvatten per person och dygn

Dricksvatten inkpt fran Norrvatten

Dricksvatten inképt fran Stockholm Vatten och Avfall
Liter avloppsvatten som renas per person och dygn

Inkommande mangder BOD till vara fyra storsta
reningsverk

Inkommande méngder totalfosfor till véra fyra storsta
reningsverk

Inkommande méngder totalkvave till vara fyra storsta
reningsverk

Utgdende mangder BOD fran véra fyra storsta reningsverk

Utgdende méngder totalfosfor fran vara fyra storsta
reningsverk

Utgéende méngder totalkvave fran vara fyra storsta
reningsverk

Totala méangder slam frén vara fyra storsta reningsverk
Totala méngder Revaq-certifierat slam
Kadmium/fosforkvot Margretelunds reningsverk
Kadmium/fosforkvot Knivsta reningsverk
Kadmium/fosforkvot Blynds reningsverk

Kadmium/fosforkvot Ekebyhovs reningsverk

36

2019

2020

81,8 mil
81,4 mil
34,3 mil

25

110 0008

110 0008

24 428°
7010
27

203

27

o”
25"
150
6 635740 m?
1903120 m?

235

1416 ton

46 ton

292 ton

33 ton

1,2 ton

109 ton

1926 ton TS
827 ton TS®
18,7 mg/kg
15 mg/kg
19,9 mg/kg

20,3 mg/kg

2018

2019

81,2 mil
80,6 mil
34,1 mil

25

109 0008

109 0008

24166°
6710
241

202

26

o”
257
150
6327170 m?
1802530 m?

260

1334 ton

42 ton

356 ton

38 ton

1,6 ton

120 ton

1775ton TS
721ton TS®
19,8 mg/kg
14 mg/kg
18,9 mg/kg

21 mg/kg

2018

cirka 80 mil

cirka 110 mil”

25

1010948

1010948

23772°

64

31
357
160
6522 640 m?
1675290 m?

250

1438 ton

44 ton

296 ton

30 ton

1ton

105

1674 ton TS
661 ton TS®
18,3 mg/kg
15 mg/kg

20,9 mg/kg

21,1mg/kg

Tabeller
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Personal och halsa

Underlag

Antal anstallda

Tillsvidareanstallda

Utbildning/kompetensutveckling (tid fér utbildning)
Korttidssjukfranvaro

Langtidssjukfranvaro

Avgangar

Personalansvar (anstéllda per chef)

Totalt antar timmar overtid for samtliga anstéllda

Antal arbetsskadeanmalningar

Andel anstéllda som i hog grad anser att det gar bra
att férena arbetet med foraldraskap

Manskliga rattigheter

Andel kollektivavtalsanslutna
Antal kvinnor (ledning)
Antal mén (ledning)

Antal kvinnor (styrelse)
Antal man (styrelse)
Medellén kvinnor

Medellén mén

Andel kvinnliga chefer

Andel kvinnliga anstéllda

Andel anstéllda som inte varit utsatta for krdnkande
sarbehandling (mobbning) och/eller trakasserier (dven
sexuella) pd arbetsplatsen under det senaste aret

Andel anstéllda som i hdg grad anser att alla individer
pa Roslagsvatten behandlas lika och med respekt
oavsett dlder, kon, kdnsidentitet, etnicitet, religion
(eller annan trosuppfattning), funktionsnedsdttning
eller sexuell laggning

37

2020

Mén: 89
Kvinnor: 76
Totalt: 165

Man: 89
Kvinnor: 72

1905 timmar'®
2,61%

1,16 %7

10%

8

1735

3

95 %

2020

100 %

4

6

322

322

42 598 kr?®
43500 kr®
60 %

40 %

92 %

85%

2019

Mén: 79
Kvinnor: 62
Totalt: 141

Mén: 76
Kvinnor: 61

5398 timmar
2,68 %

0,29 %"

13

8

1646

4

96 %

2019

100 %

4
40709 kr
41060 kr
61%

44 %

93 %

89 %

2018

Mén: 71
Kvinnor: 54
Totalt: 125

Man: 70
Kvinnor: 52

4 227 timmar
2%

3,4%

252

8

1787

97 %

2018

100 %

4
38852 kr
38775kr
56 %

43 %

95 %

83 %

Tabeller
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Noter till tabellen

"Hushall och féretag.

2 Hagre andel sorterat matavfall &n 2019.

3 Lagre siffra beror troligtvis pd utbyggt VA-nat.

4 Géller for perioden december 2018-november 2019.

® Géller for perioden kvartal 3 och 4 2019 samt kvartal 1 och 2 2020.

¢ Géller for perioden kvartal 3 och 4 2018 samt kvartal 1 och 2 2019.

7 Hogre siffra 2018 da det inkluderade dagvattenledningar. Sedan 2019 redovisas dessa separat.
8 Baserat pa antalet folkbokférda i Roslagsvattens verksamhetsomréden.

9 Kunder (ett flerbostadshus = en kund), inte antal hushall.

10 Exkl. provtagningspunkter vid reservvattenverk samt révattenprover.

"7 av klagomalen géllde missfargat vatten i Ekerd, vilket r en ganska stor andel jamfort
med klagomalens blandade karaktar i de andra kommunerna.

12 Ospolade prover med beddmmningen otjanligt &r exkluderade. Nytt fran 2019.

3Pga en ny rutin med provtagning pé ospolade prover dkade antalet otjanliga prover.
Vattnet har paverkats av installationen i fastigheten (blandaren) och visar inte en brist i vattenkvalitet.

1 Alla besok frén och med mars 2020 stélldes in stélldes in till foljd av pandemin.

5100 procent av vart Revaq-certifierade slam sprids pa produktiv mark.

' Manga fortbildningsaktiviteter, inklusive utbildningar och konferenser stélldes in under 2020 p& grund av pandemin.

760-999 dagar, lika som arsredovisningen.

'8 2 pension.

1 pension.

20 Ar lika med 20 procent inklusive 3 pensionérer.
2 Exkl beredskapsovertid och mertid.

2Endast ledaméter.

2 énerevision 2020 ej klar.
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Arsredovisning

2020

Roslagsvatten

VATTEN, AVLOPP OCH AVFALL FOR HALLBARA SAMHALLEN
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Forvaltningsberattelse

I enlighet med édrsredovisningslagen 6 kap 11§ har Roslagsvatten AB valt att uppritta
den lagstadgade héllbarhetsrapporten som en frin arsredovisningen avskild rapport.
Hallbarhetsrapporten har éverlimnats till revisorn samtidigt som arsredovisningen.
Hallbarhetsrapporten aterfinns pd sidorna 4-39 i detta dokument.

Styrelsen och verkstillande direktoren for Roslagsvatten AB avger foljande drsredovis-
ning och koncernredovisning for rikenskapsiret 2020. Arsredovisningen ir upprittad
i svenska kronor, SEK. Om inte annat sirskilt anges, redovisas alla belopp i tusentals
kronor (tkr). Uppgifter inom parentes avser féregiende ar.

Information om verksamheten
Foretaget har sitt site i Osteriker.

Roslagsvatten AB startade 1989 genom att VA-verksamheten i Osteraker bolagise-
rades. 1994 tillkom VA-verksamheten i Vaxholm genom att Vaxholms stad kopte en
andel av bolaget frin Osterakers kommun och dotterbolagen Osterikersvatten AB och
Vaxholmsvatten AB bildades. Frin 1 januari 2003 ingir VA-verksamheten i Knivsta
kommun, frin 1 april 2004 ingir VA-verksamheten i Vallentuna kommun och fran

1 maj 2014 ingar VA-verksamheten i Ekeré kommun enligt samma modell.

Roslagsvatten distribuerar dricksvatten och renar avloppsvatten for cirka 25 160

(23 960) abonnenter (inklusive industrier och andra kommersiella verksamheter).
Huvuddelen av dricksvattnet kommer frin Norrvattens kommunalférbund dir
Osteriker, Vaxholm, Vallentuna och Knivsta kommuner 4r medlemmar. Eker koper
sitt dricksvatten frin Stockholm Vatten och Avfalls vattenverk i Norsborg. Egen
produktion av dricksvatten utfors vid tre mindre vattenverk, Lagga och Vassunda i
Knivsta och Vifirna i Ekerd. Avloppsvatten renas i 25 avloppsreningsverk av varie-
rande storlek inom de fem kommunerna. Roslagsvatten skoter drift och underhill av
ca 200 mil ledningsnit samt 228 pumpstationer. Huvuddelen av Vallentunas avlopps-
vatten renas vid Kdppalaverket pd Lidingd och Vallentuna kommun 4r medlem i
Kippalaférbundet. Roslagsvatten skoter dessutom kundservice, avldsning av vatten-
forbrukning samt debitering av VA-avgifter for 15 460 (15 320) abonnenter i Téby.

Fran 1 januari 2010 har Osterakers kommun uppdragit it Roslagsvatten att vara
verksamhetsansvarigt for hushallsavfall i kommunen. Frin 1 januari 2011 giller samma
uppdrag ocksa i Vaxholms stad. Totalt giller uppdraget f6r bada kommunerna f6r avfall
30 380 (29 500) abonnenter och 9 080 (9 000) enskilda avlopp. Frin 1 oktober 2016
skoter Roslagsvatten kundservice for avfall 4t Ekerd kommun. Omsittningsmassigt for
Roslagsvatten dr uppdragen i Vaxholm, Osteraker och Ekerd 116,2 (114,8) mkr for
avfall respektive 224,4 (253,5) mkr for VA.
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Flerarsoversikt
RESULTAT OCH STALLNING - KONCERNEN

Bolagets ekonomiska utveckling i sammandrag.

2020 2019 2018 2017 2016
Nettoomsattning 441169 464 976 433345 398 656 362273
Resultat efter finansiella poster * 20 035 57098 27 496 61581 43312
Soliditet (%) 9,2 9,4 7,3 5,7 3,8
Avkastning pa totalt kapital (%) 1,0 3,0 1,9 3,5 2,6
Antal anstéllda 165 135 121 10 109
Nettoomséattning per anstalld ** 2674 3444 3581 3624 3324
Investeringskostnad per anstélld 1240 1807 1465 1925 1385
Sjukfrénvaro (%) 4,0 2,96 5,50 5,50 5,20

Nyckeltalsdefinitioner framgar av not 1.

*VA-verksamhet ska enligt lag (6ver tid) utféras till Iagsta nédvéandiga kostnad fér VA-kunderna.
Darfor kan tidigare ars positiva resultat finansiera senare ars underskott.

** Omsattning per anstalld varierar med faktureringen av anldggningsavgifter fér nya bostadsomraden.

Agarférhallanden

Koncernen bestar av fem dotterbolag; Osterikersvatten AB, Vaxholmsvatten AB,
Knivstavatten AB, Vallentunavatten AB och Ekerovatten AB. Osterakersvatten,
Vaxholmsvatten, Vallentunavatten och Ekerévatten 4dgs till 99 procent av
Roslagsvatten. Osterikers kommun, Vaxholms stad, Vallentuna kommun och Ekerd
kommun dger 1 procent i respektive bolag. Knivstavatten égs till 99,9 procent av
Roslagsvatten och Knivsta kommun 4ger resterande 0,1 procent i bolaget.

Dotterbolagens verksamhet bestar i att aga och forvalta anldggningstillgangarna i
respektive kommun. Styrelsen i dessa bolag ansvarar for taxorna och investeringsbudget
samt 6vriga drenden som ankommer pd huvudman for kommunal VA-verksamhet.
Beslut om taxeindring och nya VA-verksamhetsomraden skall faststillas av fullmiktige.
Roslagsvatten AB fordelar proportionellt, beroende pé verksamhetens omfattning,
intikter och kostnader till varje dotterbolag. Inga anstillda finns i dotterbolagen.
Strikt sirredovisning sker mellan VA och avfall.

Agarférhallanden och koncernstruktur
AKTIEAGARE | ROSLAGSVATTEN AB

Osterdkers kommun 439 %
Vallentuna kommun 16,7 %
Ekerd kommun 13,6 %
Vaxholms stad 12,6 %
Knivsta kommun 1,5 %
Téby kommun 11%
Danderyds kommun 0,6 %

Forvaltningsberittelse
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Utveckling av nyckeltal

I verksamhetsutvecklingsprojektet “Roslagsvatten 2.0” dr malet att nd " Topp 5 om 57,
dvs att vara bland de 5 bista VA- och avfallsverksamheterna i landet inom fem ir,
riknat fran arsskiftet 2019/2020. "Bist” betyder i riktning mot vér vision: ”Vi méjlig-
gor hallbara samhillen” och hallbar avser den bista balansen mellan miljs, ekonomi
och social hallbarhet for alla delar av verksamheten.

Projektet “Roslagsvatten 2.0” drivs och foljer kontinuerligt upp progressen mot malen
genom Puls och brett delegerade handlingsplaner till alla grupper. For att méta och
styra utvecklingen har nyckeltal bestimts f6r de olika avdelningarna som miter olika
aspekter av ekonomisk, miljomassig och organisatorisk effektivitet. Vara nyckeltal
benimns enligt den interna jargongen SVM, SkitViktiga Mal.

Minga nyckeltal ger sekundira effekter pa flera omraden. Till exempel nyckeltalet
"Utsldpp av CO2” som i férsta hand ir ett miljomal, men nir vi minskar var brinsle-
anvindning sparar vi dessutom pengar och arbetstid pa minskade resor. For att klara
arbetsuppgifterna med mindre resor kommer vi beh6va utveckla digitala metoder osv.
Annu si linge miter detta nyckeltal bara fossilt CO2 frin Roslagsvattens egen for-
donsflotta. Eldningsolja, resor gjorda med privat bil i tjansten, externa transporter och
reningsprocessens CO2-ekvivalenter kommer att inforlivas i nyckeltalet under 2021.
Vi planerar att helt eliminera fossilt CO2 och halvera den totala mingden till 2024.

Hir dr ndgra exempel pd framtagna nyckeltal:

Avdelning/ Viérdedec  Malvirde
K N Benamni
ategori huvudprocess enémning SVM 2020 2024
VA-férsorjning | Kostnad renat vatten kr/PE 565 kr 413 kr
Ekonomi
VA-utbyggnad | Kostnad nyldggning kr/m ledningsnat 7500 kr 6 000 kr
Miljoé VA-férsorjning | Reningsgrad % 102 % 10 %
Avfall Andel anslutna till matavfall % 72 % 95 %
Roslagsvatten | Utslapp av CO2 (kg/ar) 12254 56 127
Roslagsvatten Naringsamnen per ansluten person till recipient 2,079 1,871
(kg/ar och person)
Organisation | VA-utbyggnad | Leveranssdkerhet 97 % 100 %
Roslagsvatten Uppfyllelse av ISO 27000 standard 5% 100 %
(informationssakerhet)

Alla nyckeltal har malvirden som ska gora att Roslagsvatten har uppnatt topp 5

for funktion nir malvirdet 4r nétt. Idealt skulle nyckeltalen obrutet félja projektet
hela vigen till dess slut, men i realiteten behover de ocksé vara trendbara med inte
allef6r langa tidsintervall och automatiserade for att fungera bra som styrmedel for
organisationen. Nyckeltalen f6ljs upp bdde pd sina virden och pé hur vil de driver
verksamheten mot mélet. Ett antal nyckeltal har darfér definierats om under aret och
nya kommer att definieras vid behov.
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Ekonomi - lan, rantor och framtida finansiering

Inga nya lan har tagits upp under aret, trots att nya lin fanns budgeterade. I stillet
for att amortera och sedan ta nya lan si har lanen behéllits pa samma niva. Totalt ar
linebeloppet 903 mkr. Rintekinsligheten dr betydande och innebir att en 6kning
av rintekostnaderna med en procentenhet pa samtliga 1an i koncernen skulle 6ka
rintekostnaderna med ca 9 mkr. Detta motsvarar ca 3 procent av brukningsavgifter-
na och ca 7 procent av personalkostnaden. En finanspolicy finns som giller for alla
bolag. Tva av bolagen, Vallentunavatten och Osterikersvatten fortsitter med enbart
rorliga rintor tills vidare. De 6vriga tre dotterbolagen har sina lin enligt forslag i
finanspolicyn om en viss andel bundna rintor. Det har inte funnits nigot behov av att
utnyttja checkkrediten under aret.

Diskussioner och workshops kommer fortsitta att hillas under 2021 for att faststilla
framtida finansiering f6r de kommande stora reningsverksutbyggnaderna.

Samtliga lan i dotterbolagen samt checkkrediten i Roslagsvatten har kommunal borgen.

Okade krav pa verksamheten

Roslagsvattens dgarkommuner tillhr sedan ling tid tillbaka de snabbast expanderande
kommunerna i landet. Expansionen kriver stora nyinvesteringar i VA-utbyggnad

samt utokad kapacitet i anliggningarna. Okade krav pa verksamheten stills ocksa
genom lagstiftning. Lag om allminna vattentjinster (VA-lagen), EU-direktiv med
vattenférvaltning och vattenmyndighet innebir skirpta miljomal f6r dricksvatten-
kvalitet och avloppsrening de kommande dren. Stora investeringar for att efterleva nya
miljokrav kommer att behévas.

Lag (2018:1174) om informationssikerhet for samhillsviktiga och digitala tjanster
(NIS), GDPR och Sikerhetsskyddslagen (2018:585) stiller kontinuerligt 6kade krav
pa vér IT-infrastrukeur, bide i kontorsmiljon men dven pé styr- och 6vervaknings-
system for véira anldggningar. Arbetssitt och programvaror méste ocksa hela tiden
utvecklas for att var verksamhet ska vara siker och effektiv. Avfallsuppdragen innebir
okade krav pa kompetens, kommunikation och kundservice. Inom avfallsomradet
har ocksa arbetsmiljokrav och sikerhetsbestimmelser skirpts vilket innebér
restriktioner f6r himtning vid alltfor smala vigar, vigar utan vindplats samt vigar
med dilig birighet. Dessa forindringar paverkar och fordyrar verksamheten och
maste kommuniceras till sévil kunder som entreprenorer.

Genom att utdka verksamheten till fler kommuner eller med nya uppdrag i nuvarande
dgarkommuner och dirmed uppna stordriftférdelar, har Roslagsvatten kunnat sikra

kompetensforsérjningen och samtidigt begrinsat kostnaderna.

Taxor
Brukningstaxorna limnades oférindrade under éret i alla kommuner.

VA-anliggningstaxan hdjdes med 5,0 procent i Vaxholm, 9,0 procent i Knivsta,
5,0 procent i Vallentuna och 8,0 procent i Ekerd. I Osteraker limnades taxan oférindrad.

Taxan pa hushillsavfall limnades oforindrad i Osteraker och Vaxholm.
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Intikter
Intikeerna i koncernen uppgick under 2020 till 441,2 (465,0) mkr varav 261,0
(258,3) mkr utgjorde brukningsavgifter.

Av érets intikter for anliggningsavgifter pa 41,8 mkr kommer 26,2 mkr fran tidigare
ar. Resultatet hade blivit 114,6 mkr hégre om periodisering inte gjorts. Fran 1 januari
2018 har periodiseringstiden f6r anldggningsavgifter okats till 46 ar fran tidigare 30 ar
for atc bittre spegla genomsnittsavskrivningstiden.

Intikeer fran avfallsverksamheten i Osteraker stir for 15 procent, i Vaxholm for
4 procent och pa Eker6 for 7 procent av koncernens omsittning ar 2020.

Inkdp och forsdljning inom koncernen
Moderbolaget har under éret silt varor och administrativa tjdnster till dotterbolagen

for 306,2 (263,2) mkr samt vatteninkdp och 6vriga kostnader for 32,7 (33,6) mkr.

Investeringar

Investeringarna i koncernen under dret har uppgate till 204,7 (244,0) mkr. Detta
inkluderar arets 6kning av pagdende arbeten med 2,5 (5,3) mkr. Investeringarna bestir
av nya anldggningar och upprustning av pumpstationer, reningsverk och ledningsnit,
samt datorer och kontorsinventarier. Beloppet fordelar sig mellan Osteriker

57,1 (143,1) mkr, Vaxholm 46,1 (36,3) mkr, Knivsta 32,5 (25,8) mkr, Vallentuna
med 28,2 (20,7) mkr och Ekerd med 36,8 (4,7) mkr. Moderbolagets investeringar

1,4 (8,0) mkr omfattar datorer, fordon, verktyg och inventarier. I moderbolaget
uppgar drets pagaende arbeten till 390,1 (387,6) mkr.
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Sarredovisning for VA och Avfall

For koncernen upprittas sirredovisning for VA-verksamheten och avfallsverksamheten.
FORANDRING AV EGET KAPITAL

KONCERNEN Koncernens totala aktiekapital uppgar pa balansdagen till 5 287 (5 287) tkr
och totalt eget kapital f6r koncernen uppgar pa balansdagen till 204 284 (188 411) tkr.

Foregiende ars totala resultat uppgick till 45 630 tkr. Koncernens totala resultat f6r
2020 uppgar till 15 873 tkr.

MODERBOLAGET Aktickapitalet uppgér pé balansdagen till 5 287 (5 287) tkr och totalt
eget kapital uppgar pa balansdagen till 7 062 (7 062) tkr.
Foregiende ars resultat uppgick till 1 579 tkr. Arets resultat uppgar till O tkr.

Férslag till vinstdisposition
STYRELSEN FORESLAR ATT TILL FORFOGANDE STAENDE VINSTMEDEL (KRONOR):
Niégon vinst eller forlust finns ej att disponera.

Styrelsens yttrande &ver verksamhetens
forenlighet med bolagsordningen

Styrelsen bedémer att den verksamhet som bolaget bedrivit under verksamhetsaret
varit forenlig med de faststillda kommunala indamaélen i bolagsordningen.

For att driva en robust och héllbar verksamhet och dirmed uppna god ekonomisk
hushallning 6ver tid jobbar vi aktivt med kostnadseffektivitet. Ett sitt dr att gora
kostnadseffektiva upphandlingar bade i investeringsprojekt och for driftskostnader.
Uppfoljningen av upphandlingar och "lessons learned” i investeringsprojekt
dterrapporteras vid storre avvikelser till styrelserna och i vissa fall gors upphandlingar
om for att uppni en hogre grad av kostnadseffektivitet. Stort fokus ligger pa att
budgeterade kostnader ska hillas eller vara ligre med verenskommen kvalitet.
Resultat och helarsprognos redovisas pa samtliga styrelseméten. I slutindan
paverkas taxan. Brukningstaxan har inte hdjts i nigon av kommunerna de senaste
tva dren, vilket innebir att styrelsens beddmning ir att verksamheten bedrivs enligt
dgardirektivens krav pa kostnadseffektivitet, i allt visentligt.

Koncernens och moderbolagets resultat och stillning i 6vrigt framgar av efterfoljande
resultat- och balansrikningar samt kassaflddesanalyser med noter.
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"Roslagsvattens
agarkommuner tillhor
sedan lang tid tillbaka de
snabbast expanderande
kommunerna i landet.
Expansionen kriver stora
nyinvesteringar i
VA-utbyggnad samt
utokad kapacitet i
anlaggningarna.”
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Koncernens resultatrakning

Nettoomsattning

Ovriga rérelseintakter

Erhallna bidrag

Aktiverat arbete fér egen rakning

Summa rérelsens intdkter

Rérelsens kostnader
Inkdp av vatten

Ovriga externa kostnader
Personalkostnader
Overskottsfond pensioner

Avskrivningar och nedskrivningar av materiella och immateriella
anldggningstillgdngar

Forlust avyttring anlaggningstillgdngar

Summa rérelsens kostnader

Rérelseresultat

Resultat fran finansiella poster

Ovriga ranteintakter och liknande resultatposter
Réntekostnader och liknande resultatposter

Summa resultat fran finansiella poster

Resultat efter finansiella poster

Resultat fére skatt

Skatt pa arets resultat

ARETS RESULTAT

NN

2020
415532
25637
706
24262
466 137

-32704
-219 480
-126 503

533

-61541

-20
-439714

26 422

454

-6 841

-6 387

20 035

20035

-4162

15 873

2019
415068
49908
0

16171
481147

-33556
-224 562
-104 956

1515

-57214

-6
-418779

62368

614

-5885

-5270

57 098

57 098

-11468

45630
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Koncernens balansrakning

TILLGANGAR

Anlidggningstillgdngar

Immateriella anldggningstillgdngar
Immateriella anléggningstillgdngar

Summa immateriella anldggningstillgéngar

Materiella anléggningstillgangar
Byggnader och mark

VA-ledningar

Maskiner och andra tekniska anldaggningar
Inventarier, verktyg och installationer
Finansiell leasing

Pagdende arbete

Summa materiella anldggningstillgdngar

Finansiella anldggningstillgdngar
Andra l8ngfristiga fordringar

Summa finansiella anldggningstillgdngar

Summa anldggningstillgéngar

Omséttningstillgangar

Varulager mm
Ravaror och férnédenheter

Summa varulager

Kortfristiga fordringar
Kundfordringar
Skattefordringar

Ovriga fordringar

Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter

Summa kortfristiga fordringar
Kassa och bank

Kassa och bank

Summa kassa och bank

Summa omsiéttningstillgdngar

SUMMA TILLGANGAR

49

[\

2020-12-31

121225

1 551597
77 050
12197
5774
396 080
2163923

6909
6909

2170 832

1734
1734

92 814
2286
8 656

17 848

121604

187 296

187 296

310634

2481466

2019-12-31

126 450
1420745
58 469
15814
3356
387563
2012397

6194
6194

2018 591

1795
1795

125036

2225
47080
24352
198 693

142 588

142588

343 076

2361667
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Koncernens balansrikning
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Koncernens balansrakning

EGET KAPITAL OCH SKULDER Not 2020-12-31 2019-12-31
Eget kapital

Aktiekapital 5287 5287
Ovrigt tillskjutet kapital 1023 1023
Annat eget kapital inklusive arets resultat 197 974 182101
Summa eget kapital 204 284 188 411

Avséttningar
Uppskjutna skatter 16 51179 47 061
Summa avséattningar 51179 47 061

Langfristiga skulder

Skulder till kreditinstitut 17 196 057 196 340
Periodiserade anldggningsavgifter 1088 912 977 489
Skuld till Knivsta, Vaxholm, Osterakers och Vallentuna kommuner 50 485 50 485
Ovriga langfristiga skulder 5588 4 619
Summa léngfristiga skulder 1341042 1228 933

Kortfristiga skulder

Skulder till kreditinstitut 17 707 002 706 719
Leverantdrsskulder 62292 66 289
Ovriga kortfristiga skulder 63684 93753
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 18 51983 30501
Summa kortfristiga skulder 884 961 897 262
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 2481466 2361667

Koncernens balansrikning
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Kassaflodesanalys for koncernen

2020 2019

Den I6pande verksamheten

Rérelseresultat efter finansiella poster 20035 57098

Justering for poster som inte ingér i kassaflédet

Av- och nedskrivningar 61561 57 220
Overskottsfond pensioner 533 1515
Periodiserade anldggningsavgifter 114 550 194 493
Betald inkomstskatt -124 -7
Kassafléde fran den I6pande verksamheten fére foréndringar av rérelsekapitalet 196 555 310 319
Foérandring varulager 61 -1035
Foérandring kortfristiga fordringar 77150 -55022
Férandring kortfristiga skulder -15713 -26 468
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 258 053 227794

Kassafléde fran investeringsverksamheten

Investeringar i materiella anldggningstillgdngar -213 066 -243 856
Placeringar i dvriga finansiella anldggningstillgéngar -1248 -2161
Kassafléde fran investeringsverksamheten -214 314 -246 017

Finansieringsverksamheten

Mottagna/aterbetalda depositioner - -3945
Férandring langfristig skuld 969 -1053
Kassafléde fran finansieringsverksamheten 969 -4 998
Arets kassafléde 44708 -23 221
Likvida medel vid érets bérjan 142588 165 809
Likvida medel vid rets slut 187 296 142588

Kassaflodesanalys for koncernen

o

o
I
[=}
~
o
£
[
44
>
o
o
g
w
S
<

Visma Addo ID-nummer : 814b8800-b022-4ee4-b0f1-22db021da6b0



52

Moderbolagets resultatriakning

Nettoomsattning
Ovriga rérelseintakter
Aktiverat arbete for egen rakning

Summa rérelsens intdkter

Rérelsens kostnader

Inkép av vatten

Handelsvaror

Ovriga externa kostnader

Personalkostnader

Overskottsfond pensioner

Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella anldggningstillgdngar
Forlust avyttring anldggningstillgangar

Summa rérelsens kostnader

Rérelseresultat

Resultat fran finansiella poster

Ovriga réanteintakter och liknande resultatposter
Réntekostnader och liknande resultatposter
Summa resultat fran finansiella poster

Resultat efter finansiella poster

Resultat fore skatt

Skatt pd &rets resultat

Ovriga skatter
ARETS RESULTAT

Not

2020
522 661
745
24262
547 668

33839
-163 541
220 438
-126 503
533
3736
20

-547 544

124

34

34

-25

2019
553377

0
16171
569 548

-34786
-201012
-223 510
-104 956
1515
-5045
-6

-567 800

1748

-126
-126

1622

1622

43

1579

o

Moderbolagets resultatrdkning
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Moderbolagets balansrikning

TILLGANGAR
ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Immateriella anldggningstillgangar
Immateriella anldggningstillgdngar

Summa immateriella anldggningstillgangar

Materiella anldggningstillgdngar
Inventarier, verktyg och installationer
Finansiell leasing

Pédgdende arbete

Summa materiella anldggningstillgdngar

Finansiella anlidggningstillgadngar
Andelar i koncernféretag
Andra langfristiga fordringar

Summa finansiella anldggningstillgdngar

Summa anldggningstillgdngar

Omsiéttningstillgdngar

Varulager m m
Révaror och férnédenheter

Summa varulager

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar

Skattefordringar

Ovriga kortfristiga fordringar

Forutbetalda kostnader och upplupna intakter

Summa kortfristiga fordringar
Kortfristiga placeringar

@vriga kortfristiga placeringar
Summa kortfristiga placeringar
Kassa och bank

Summa omsittningstillgdngar

SUMMA TILLGANGAR

Not  2020-12-31 2019-12-31

20

7479 9801
5774 3356
390079 387563
403 332 400720
496 496

4 815 4415
531 491
408 643 405 631
1321 1360
1321 1360
7965 19249
2094 2023
2169 4022

16 389 22848
28 617 48142
400 500
400 500

60 841 49 335
91179 99337
499 822 504 968
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Moderbolagets balansrikning

EGET KAPITAL OCH SKULDER
EGET KAPITAL

Bundet eget kapital
Aktiekapital

Uppskrivningsfond

Reservfond

Summa bundet eget kapital

Fritt eget kapital
Balanserad vinst eller forlust
Arets resultat

Summa fritt eget kapital

Summa eget kapital

Langfristiga skulder
Ovriga langfristiga skulder

Summa langfristiga skulder

Kortfristiga skulder

Skulder till koncernféretag

Leverantérsskulder

Ovriga kortfristiga skulder

Upplupna kostnader och férutbetalda intékter

Summa kortfristiga skulder

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER

Not  2020-12-31

21

22

5287
1023

752
7062

7062

3668
3668

355796
62 292
31705
39299

489 092

499 822

2019-12-31

5287
1023

752
7062

-1579
1579

7062

2699
2699

338603
66 289
64 392
25923

495207

504 968
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Kassaflodesanalys for moderbolaget

2020 2019

Den I6pande verksamheten

Rorelseresultat efter finansiella poster

Justering av poster som inte ingar i kassaflédet
Av- och nedskrivningar

Overskottsfond pensioner

Betald inkomstskatt

Kassafléde fran den I6pande verksamheten fére
foérdndringar av roérelsekapitalet

Kassafléde fran fordndringar av rérelsekapital
Okning/minskning varulager

Férandring kortfristiga fordringar

Férandring kortfristiga skulder

Kassafléde fran den I6pande verksamheten
Kassafléde fran investeringsverksamheten
Investeringar i materiella anldggningstillgangar
Placeringar i 6vriga finansiella anldggningstillgdngar
Kassafléde fran investeringsverksamheten

Arets kassafldde

Likvida medel vid drets bérjan

Likvida medel vid arets slut

34

3756
533
-105

4218

39

19 697
-6 115
17 839

-5400

-933

-6 333

11506

49 335

60 841

1622

5051
1515

8187

-1027
-35421
40 678

12 417

-13100

-2492

-15592

-3175

52 510

49 335
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Noter, gemensamma for
moderbolag och koncern

Not1 Redovisnings- och vdrderingsprinciper

Allménna upplysningar

Ars- och koncernredovisningen har upprittats med tillimpning av arsredovisnings-
lagen och Bokforingsnimndens allminna rad BENAR 2012:1 Arsredovisning och
koncernredovisning (K3).

Redovisningsprinciperna ir oférindrade jimfért med foregaende ar.

Koncernredovisning

Koncernredovisningen omfattar moderbolaget Roslagsvatten AB och de foretag
over vilket moderforetaget har direke eller indirekt bestimmande och inflytande.
Bestimmande inflytande innebir en ritt att utforma ett annat foretags finansiella
och operativa strategier i syfte att erhilla ekonomiska fordelar. Bestimmande
inflytande foreligger i normalfallet d& moderbolaget direke eller indirekt innehar
aktier som representerar mer dn 50 procent av rosterna.

Roslagsvattens koncernredovisning upprittas enligt forvirvsmetoden. Det innebir
att anskaffningsvirdet for aktier i dotterbolag elimineras mot det egna kapitalet som
fanns i respektive bolag vid forvirvstillfillet. Dotterbolagens intjinade vinstmedel
inriknas i koncernens eget kapital endast till den del de intjinats efter den tidpunkt
da dotterbolaget forvirvades och fram till och med att moderbolaget ¢j lingre har ett
bestimmande inflytande 6ver dotterbolaget.

Alla koncerninterna transaktioner, mellanhavanden samt orealiserade vinster och
forluster hanforliga till koncerninterna transaktioner har eliminerats vid upprittande
av koncernredovisning.

Intiktsredovisning

Prissdttning for frsiljning av bolagets produkter och tjinster som regleras i Vatten-
tjanstlagen sker med hinsyn till sjdlvkostnadsprincipen. Intikter har tagits upp till
verkligt virde av vad som erhallits eller kommer att erhéllas vid leverans till kund enligt
forsiljningsvillkoren.

Anldggningsavgifterna ska ticka: avskrivningar pa nyinvesteringar i ledningsnit,
avskrivningstiden for ledningsndt som 4r 30-50 ér, del av huvudanliggningen,

Noter, gemensamma fér moderbolag och koncern

administration (sa som fakturering, kommunikation med kund, kontrake, inspektion
m m) och rintekostnader for nyanliggning i ledningsnit.

Frin 1 januari 2018 har periodiseringen forlingts fran tidigare 30 ar «ill 46 ar.
Andringen har gjorts for ate bittre avspegla den ekonomiska livslingden for
anliggningen intikten hirstammar frin.
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Intdkter fran anliaggningsavgifter periodiseras enligt:
Ar1 10 % for administrationskostnader
Ar 246 2 % per ar intdktsfors.

Inkomstskatter

Aktuella skatter virderas utifrin de skattesatser och skatteregler som giller pa balans-
dagen. Uppskjutna skatter virderas utifrin de skattesatser och skatteregler som 4r
beslutade fore balansdagen.

Aktuell skatt, liksom forindring i uppskjuten skatt, redovisas i resultatrikningen om
inte skatten 4r hinforlig till en hindelse eller transaktion som redovisas direke i eget
kapital. Skatteeffekter av poster som redovisas direkt mot eget kapital, redovisas mot
eget kapital.

Uppskjuten skatt
Uppskjuten skatt avser temporira skillnader som hinfor sig till skillnad mellan
redovisat virde och skattemissigt virde pé inventarier.

Varulager
Varulagret bestar av reservdelar och virderas till inkopspris.

Anléggningstillgangar
Immateriella och materiella anliggningstillgdngar redovisas till anskaffningsvirde
minskat med ackumulerade avskrivningar enligt plan och eventuella nedskrivningar.

Immateriella anliggningstillgangar

Immateriella anlidggningstillgingar redovisas till anskaffningsvirde minskat med
ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar. Aktiveringsmodellen tillimpas
for internt upparbetade immateriella tillgdngar. Avskrivningar gors linjirt 6ver den
bedémda nyttjandetiden. Avskrivningstiden for internt upparbetade immateriella
anliggningstillgangar uppgar till tre ar.

Materiella anldggningstillgangar

Materiella anliggningstillgangar redovisas till anskaffningsvirde minskat med
avskrivningar. [ anskaffningsvirdet ingér utgifter som direkt kan hinforas till forvirvet
av tillgdngen. Nir en komponent i en anliggningstillging byts ut, utrangeras eventuell
kvarvarande del av den gamla komponenten och den nya komponentens anskaffnings-
virde aktiveras. Tillkommande utgifter som avser tillgangar som inte delas upp i
komponenter liggs till anskaffningsvirdet om de beriknas ge foretaget framtida
ckonomiska fordelar, till den del tillgingens prestanda 6kar i férhallande till tillgingens
virde vid anskaffningstidpunkten. Utgifter f6r I6pande reparation och underhill redo-

Noter, gemensamma fér moderbolag och koncern

visas som kostnader. Realisationsvinst respektive realisationsforlust vid avyttring av en
anlidggningstillging redovisas som 6vrig rorelseintike respektive 6vrig rorelsekostnad.

D4 framtida avloppslosning har dragit ut pa tiden har avskrivningstiden for
Margretelunds reningsverk i Osteraker och Blynis reningsverk i Vaxholm forlingts
med fem ar frin 2021 till 2026.
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Materiella anliggningstillgangar skrivs av systematiskt 6ver tillgdngens bedomda
nyttjandeperiod. Nir tillgingarnas avskrivningsbara belopp faststills, beaktas

i forekommande fall tillgingens restvirde. Bolagets mark har obegrinsad nyttjande-
period och skrivs inte av. Linjir avskrivningsmetod anvinds for 6vriga typer av
materiella tillgdngar.

Foljande avskrivningstider tillimpas:

Ar
Byggnader, avloppsreningsverk
Grundldggning, betongarbeten, dverbyggnad och stomme 75
Tak, VVS-stammar, el 30
Yttre och inre stomkomponenter 25
Byggnader, &vrigt 33
Tekniska anléggningar, avloppsreningsverk
Elkraft 30
Rorsystem 25
Luftningsanldaggning 20
Pumpar, VVS och luftbehandling 15
Skrapor, styrévervakning, reglering och 6vrigt 10
Maskiner och andra tekniska anléggningar
VA-ledningar 30-50
LTA-pumpar n
Ovrigt 10
Inventarier
Kontorsinventarier 10
IT-utrustning 3-7
Leasing
Leasingbilar 3

Finansiella instrument

KUNDFORDRINGAR OCH OVRIGA FORDRINGAR

Fordringar redovisas som omsittningstillgingar med undantag fér poster med
forfallodag mer an 12 manader efter balansdagen, vilka klassificeras som anliggnings-
tillgangar. Fordringar tas upp till det belopp som forvintas bli inbetalt efter avdrag
for individuellt beddmda osikra fordringar. Fordringar som ar rintefria eller som
16per med rinta som avviker frin marknadsrintan och har en 16ptid 6verstigande

12 ménader redovisas till ett diskonterat nuvirde och tidsvirdeférindringen redovisas
som rinteintikt i resultatrikningen.

AKTIER OCH ANDELAR | DOTTERFORETAG

Aktier och andelar i dotterforetag redovisas till anskaffningsvirde efter avdrag for
eventuella nedskrivningar. I anskaffningsvirdet ingar kopeskillingen som erlagts for
aktierna samt forvirvskostnader. Utdelning fran dotterforetag redovisas som intike.

o
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SKULDER
Skulder redovisas till anskaffningsvirde. Reserv for uppkomna skador som Roslagsvatten
kan bli ersittningsskyldiga till har virderats till summan av inkomna krav.

OBESKATTADE RESERVER

Obeskattade reserver redovisas med bruttobelopp i balansrikningen som annat eget
kapital. Den uppskjutna skatteskulden som dr hinférlig till reserverna redovisas som
uppskjutna skatter.

KASSAFLODESANALYS
Kassaflodesanalysen upprittas enligt indirekt metod. Det redovisade kassaflodet
omfattar endast transaktioner som medfort in- eller utbetalningar.

Nyckeltalsdefinitioner

SOLIDITET
Eget kapital och obeskattade reserver (med avdrag f6r uppskjuten skatt) i férhillande
till balansomslutning.

AVKASTNING PA TOTALT KAPITAL
Resultat fore avdrag for rintekostnader i forhallande till genomsnittlig balansomslutning.

Not 2 Rorelsens intikter

2020 2019

KONCERNEN

Koncernens anldggningsintédkter

Periodiserade intdkter fréan tidigare ar 26181 21383
Arets periodiserade intékter 15637 23986
Summa 41818 45 369
MODERBOLAGET

Moderbolagets intdkter

Utférda entreprenader 163 541 201012
Ovrig forsljning 359865 | 352365
Summa 523 406 553 377

| 6vrig forsaljning ingér debitering fran moderbolaget till dotterbolagen for gemensamma kostnader
for administration, ledning och utveckling.
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Not 3 Arvode till revisorer

Moderbolaget

EY

Revisionsuppdrag
Lekmannarevisionsuppdrag
Skatterddgivning inkl 6vriga tjanster

Summa

Osterakers kommun
Revisionsuppdrag

Summa

RISE Research Institute of Sweden AB
Revision REVAQ
Omcertifieringsrevision 9001.14001

Summa

Arvodet for revision avser bdde moderbolaget och koncernen.

Not 4 Léner, anstillda, andra ersdttningar och sociala kostnader

Moderbolaget

Medelantalet heltidsanstillda
Kvinnor
Mén

Totalt

Léner och andra erséttningar
Styrelsen och verkstallande direktdren
Ovriga anstillda

Totalt

Sociala kostnader

Pensionskostnader for styrelse och verkstallande direktor
Pensionskostnader for évriga anstallda

Ovriga sociala avgifter enligt lag och avtal

Ovriga personalkostnader

Totalt

Totala I6ner, ersdttningar, sociala kostnader och pensionskostnader

2020

544

60
339
943

50
50

97

97

2020

77
88
165

2720
82024
84744

624
8395
26229
7614
42 862

127 606

Pensionsutfastelser for samtlig personal (inkl vd) betalas ménatligen till fristédende férsakringsbolag.

2019

428
85
39

502

50
50

37
n7
154

2019

61
74
135

1729
67 042
68771

149
8144
21876
4594
34763

103 441
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Kénsférdelning bland ledande befattningshavare pa balansdagen

Andel kvinnor i styrelsen 50 % 50 %
Andel man i styrelsen 50 % 50 %
Andel kvinnor bland 6vriga ledande befattningshavare 40 % 40 %
Andel méan bland 6vriga ledande befattningshavare 60 % 60 %

Styrelsearvodena for dotterbolagen redovisas dven i moderbolaget. Styrelsearvode har betalats ut under aret
med totalt 1103 tkr. Till ledaméter i Osteréker med 637 tkr, i Vaxholm 102 tkr, i Knivsta 137 tkr, i Vallentuna 99 tkr
och i Ekerd med 127 tkr.

Avtal om avgangsvederlag
For vd &r uppsdgningstid fran bolagets och vd:s sida dmsesidigt 3 manader. Om uppsagning sker fran bolaget sida ar
vd beréttigad till |6n under uppsdgningstiden och avgangsvederlag motsvarande en arslén.

Not 5 Ovriga rinteintiikter och liknande resultatposter

Koncernen Moderbolaget
2020 2020
Rénteintdkter kundfordringar 454 614 2 0
Summa 454 614 2 0

Koncernen Moderbolaget
2020 2020
Inléningsrénta pa tillgodohavande bank 18 270 39 77
Rénta pd skulder till kreditinstitut 4384 3974 45 35
Borgensavgifter 2331 1627 0 0
Avgift for borgensatagande 8 14 8 14
Summa 6 841 5885 92 126
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Not 7 Skatt pa arets resultat

Koncernen Moderbolaget
2020 2020 2019
Aktuell skatt -44 -39 -34 -43
Uppskjuten skatt -4 118 -11429 0 0
Totalt -4 162 -11468 -34 -43

Not 8 Immateriella anldggningstillgangar

Koncernen Moderbolaget

2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31

Ingéende anskaffningsvarden 2397 2397 2397 2397
Utgdende ackumulerade anskaffningsvirden 2397 2397 2397 2397
Ingdende avskrivningar -2397 -1984 -2397 -1984
Arets avskrivningar 0 -413 0 -413
Utgdende ackumulerade avskrivningar -2397 -2 397 -2 397 -2397
Utgdende redovisat virde 0 0 0 0

Not 9 Byggnader och mark

Koncernen 2020-12-31 2019-12-31
Ingdende anskaffningsvarden 207 213 203163
Inkép 1691 4050 £
[}
Utgdende ackumulerade anskaffningsvérden 208 904 207 213 g
L
£
Ingdende avskrivningar -80763 -73 970 8
o o
Arets avskrivningar -6 916 -6793 o
[]
Utgdende ackumulerade avskrivningar -87 679 -80763 2
[T}
o
o
Utgdende redovisat varde* 121225 126 450 E
:0
[
]
Bokfort varde byggnader 93975 97 633 E
Bokfort varde mark 1172 1172 2
SUMMA 95147 98 805 g
(1)
=]
* | utgdende redovisat varde ingdr markanldggningar med 26 077. [
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Not 10 VA-ledningar

Koncernen
Ingdende anskaffningsvéarden
Inkép

Utgdende ackumulerade anskaffningsviarden

Ingdende avskrivningar
o
Arets avskrivningar

Utgdende ackumulerade avskrivningar

Utgdende redovisat virde

Not 11 Maskiner och inventarier

Koncernen
Ingdende anskaffningsvarden
Inkép

Utgdende ackumulerade anskaffningsvarden
Ingdende avskrivningar
Arets avskrivningar

Utgdende ackumulerade avskrivningar

Utgdende redovisat virde

Not 12 Inventarier, verktyg och installationer

2020-12-31 2019-12-31
1764 622 1546 858
170 471 217764
1935093 1764 622
-343 877 -309 366
-39 619 -34 51
-383 496 -343 877
1551597 1420745
2020-12-31 2019-12-31
156 562 147 817

28 434 8745
184 996 156 562
-98 093 -88 834
-9853 -9259
-107 946 -98 093
77 050 58 469

Moderbolaget

Koncernen

2020-12-31 2019-12-31
Ingdende anskaffningsvéarden 64198 56 085
Inkép 1555 8199
Forsaljningar/utrangeringar -3590 -86
Utgdende ackumulerade anskaffningsvérden 62163 64198
Ingdende avskrivningar -48 384 -42 226
Forsaljningar/utrangeringar 3571 81
Arets avskrivningar -5153 -6 239
Utgdende ackumulerade avskrivningar -49 966 -48 384
Utgdende redovisat virde 12197 15 814

2020-12-31 2019-12-31
45236 37280
1434 8042

-134 -86

46 536 45 236
-35434 -30 885
13 81

-3736 -4 631

-39 057 -35435
7479 9 801
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Fordran avseende framtida leasingavgifter, for icke uppségningsbara leasingavtal, forfaller till betalning enligt foljande:

Inom ett ar
Senare &n ett ar men inom fem ar

Totalt

Ingdende anskaffningsvarde
Inkép
Forséljningar/Utrangeringar
Avslut Autoplan

Utgdende ackumulerade anskaffningsvérden

Ingdende avskrivningar
Forsaljningar/utrangeringar
Avslut Autoplan

Arets avskrivningar

Utgdende ackumulerade avskrivningar

Utgdende redovisat virde

Not 14 Pagaende arbeten

Ingdende anskaffningsvéarden
Inkop
Omklassificeringar

Utgdende ackumulerade anskaffningsvirden

Utgdende redovisat virde

Pagdende arbeten
Roslagsvatten AB
Osterékersvatten AB
Vaxholmsvatten AB
Knivstavatten AB
Vallentunavatten AB

Ekerévatten AB

SUMMA

Koncernen

2020-12-31 2019-12-31

2017 657
3668 2699
5685 3356
11859 1158
7434 1235

-200 -533

11859
7234 11860

-8 505 7624

200 213
8505

1660 -1093
1460 -8504
5774 3356

Koncernen

2020-12-31 2019-12-31

387563 382282

171807 205397
-163 291 -200 116
396 079 387563
396 079 387563

Moderbolaget
2020-12-31 2019-12-31
2107 657
3668 2699
5775 3356
11859 11158
7434 1235
-200 -533
-11859
7234 11860
-8 505 -7 624
200 213
8505
-1660 -1093
-1460 -8 504
5774 3356

Moderbolaget
2020-12-31 2019-12-31
387563 382282
165 807 205397
-163 291 -200 116
390 079 387563
390079 387563
2020-12-31 2019-12-31
1182 227
116 106 18923
45534 59 681
54 659 46 309
47120 44230
131478 18193
396 079 387563
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Not 15 Forutbetalda kostnader och upplupna intikter

Koncernen Moderbolaget

2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31

Upplupna intdkter 8162 17737 6703 16 233
Férutbetalda hyror 986 939 986 939
Foérutbetalda kostnader 8700 5676 8700 5676
Totalt 17 848 24 352 16 389 22848

Not 16 Uppskjuten skatt

Koncernen 2020-12-31 2019-12-31
Uppskjuten skatt pa obeskattade reserver 51120 47002
Uppskjuten skatt hanforlig till temporar skillnad pa byggnader och mark 59 59
Belopp vid érets utgdng 51179 47 061

Not 17 Upplaning

Koncernen 2020-12-31 2019-12-31
Langfristiga skulder

Skulder till kreditinstitut 196 057 196 340
Vallentuna kommun 38800 38 800
Totalt 234 857 235140

Kortfristiga skulder

Skulder till kreditinstitut 707 002 706 719
Totalt 707 002 706 719
Summa skulder 941860 941860

941860 941860

Férfallotider

Den del av ldngfristiga skulder som forfaller till betalning senare &n fem ar 25000 25000
efter balansdagen

Totalt 25000 25000

Samtliga skulder till kreditinstitut &r amorteringsfria. Ldnen har en kapitalbindningstid pa mellan ett och sex &r.
Skulden till Vallentuna kommun &r ett réntefritt 1dn som kan nyttjas langst till & 2034. Amortering sker i takt
med anslutningar till strackan mellan Osby och Stockholmsvégen.

Sékerhet for samtliga 1&n &r stélld genom kommunal borgen.
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Not 18 Upplupna kostnader och forutbetalda intakter

Koncernen Moderbolaget

2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31

Upplupna réntekostnader 1286 2662 263 255
Upplupna I6ner 2398 670 2398 670
Upplupna semesterléner 5966 4163 5966 4163
Upplupna skadeersattningar 1338 1632 1338 1632
Ovriga poster 40995 21374 29332 19202
Totalt 51983 30501 39297 25922

Not 19 Férsiljning och inkdp inom koncernen

Moderbolaget

Inkép av varor

Salda varor och administrativa tjanster frdn moderbolaget 306 227 263198
Salt vatten och 6vriga kostnader fran moderbolaget 32704 33556
Totalt 338931 296 754

Not 20 Aktier och andelar, omséttningstillgangar

Koncernen

Ingdende anskaffningsvéarde 496 496
Utgéende ackumulerat anskaffningsvérde 496 496
Utgéende ackumulerade nedskrivningar 0 0
Utgédende ackumulerade vardeférandringar 0 0
Utgdende restvirde enligt plan 496 496

Kapitalandel  Kapitalandel Eget kapital  Arets resultat

Dotterbolag/org.nr/séte

% % kr

Osterékersvatten AB 556482-7946, Osteraker 99 99 4 0
Vaxholmsvatten AB 556483-2987, Vaxholm 99 99 4 0
Knivstavatten AB 556633-6227, Knivsta 99,9 100 5 0
Vallentunavatten AB 556655-9836, Vallentuna 99 99 0 0
Ekerdvatten AB 556956-2936, Ekerd 99 99 0 0
496 13 0

Not 21 Aktiekapital

Aktiekapitalet bestar av 52 868 st A-aktier med kvotvarde 100 kr.

Noter, gemensamma fér moderbolag och koncern
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Not 22 Disposition av vinst eller férlust

2020-12-31

Férslag till vinstdisposition

Styrelsen foreslar att till férfogande stdende vinstmedel: O kr

Nagon vinst eller férlust finns ej att disponera.

Not 23 Stillda sdkerheter och eventualférpliktelser

Moderbolaget
Inga stéllda sékerheter eller eventualférpliktelser finns.

Not 24 Visentliga hdandelser efter rikenskapsarets slut

Moderbolaget
Inga vésentliga handelser har skett efter balansdagen.

Resultat- och balansrikningen kommer att foreldggas pa drsstimma for faststillelse.

Akersberga

Michaela Fletcher Adam Reuterskiold
Ordforande Vice ordforande
Peter Evansson Malin Forsbrand

Reynoldh Furustrand

Christian Wiklund
Verkstillande direktor

Var revisionsberittelse har Limnats
Ernst & Young AB

Fredric Hivrén
Auktoriserad revisor

Parisa Liljestrand
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En hallbar
redovisning

Hallbarhetsrapport och
arsredovisning 2020
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VI MOJLIGGOR HALLBARA SAMHALLEN





Om redovisningen

Detta &r Roslagsvattens tredje hallbarhetsrapport och den andra som &r integrerad med
arsredovisningen. Hallbarhetsarbetet redovisas pa koncernniva, vi har dock dven inkluderat
ett sarskilt avsnitt dar betydande hdandelser redovisas separat for dotterbolagen. Var
ambition &r att gora den sa enkel som mojligt for att vara invanare, kunder och andra
intressenter ska fé en 6vergripande inblick i hur vi arbetar och samtidigt se hur vi har
forvaltat de taxor som har kommit in. Tack for att du vill Idra dig mer om oss. Och du vet vl
att vi alltid finns tillgangliga om du skulle ha fragor?

&rsredovisning och koncernredovisning fér rakenskapsaret 2020

Roslagsvatten AB org nr 556142-2394. Styrelsen och verkstallande direktdren avger
foljande arsredovisning och koncernredovisning. Om inte annat sérskilt anges, redovisas alla
belopp i tusental kronor. Uppgifter inom parentes avser foregédende ar.
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Affarsmodell

Vart uppdrag handlar om att skapa en hallbar och sund samhillsutveckling. | den

snabbt viaxande region vi verkar inom, dr det viktigt att grundléggande infrastruktur
med vatten, avloppsrening och avfallshantering fungerar och utvecklas successivt,
med hansyn till naturen omkring oss och ménniskorna som bor har.

Cirka 150 liter
kranvatten forbrukas
per person och dygn.

Dagvatten &r regn och
Dag- smaltvatten som via diken

vatten
T

Slam fran cirka 9100

| abonnenter med enskilda
avloppslosningar kors till
avloppsreningsverk.

= Q&R

]

eller ledningar rinner ut i
sjoar och vattendrag.

235 liter avlopps-
vatten renas, per
person och dygn.

——> 198 mil vatten- & avloppsledningar — —>

4,

< %
& B %
> . v
c Materialatervinning v Aterbruk é
E Material som kan bli nya A Produkter som kan -
4 produkter. ® v dteranvandas. 3
A =
A
A
N/
... Vattenkvalitet I\ A4 /\ Avlopp ++eseesesacananas
Vi tar arligen cirka 200 ¥ | véra avloppsledningar

dricksvattenprover for att
sakerstalla att vi levererar
god kvalitet.

el

7
Avfall
o

Naringsatervinning
Energiatervinning

Matavfallet genomgar en rétnings- aterfors till produktiv odlingsmark,
process ur vilken biogas utvinns. cC drygt 800 ton under &r 2020.
Under 2020 samlade vi in cirka
2200 ton matavfall. \&
-- Q o
Deponi
Avfall som inte kan atervinnas WV
( eller dteranvandas. Exempelvis | —
glas, porslin och isolering, som ar X)) ~
2020 uppgick till drygt 1000 ton. /l’ /\
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Vattenleverantorer

Vi koper dricksvatten fran Norrvatten . . e
samt Stockholm Vatten och Avfall. Mailaren & OsterSJOn

Vattnet hamtas fran Malaren.

VI MOJLIGGOR HALLBARA SAMHALLEN

-+« Vattenverk Reningsverk .................
— Det tar ca 12 timmar Efter rening i nagot av vara 25
att rena vattnet! avloppsreningsverk leds vattnet till

recipienterna Malaren och Ostersjon.





Roslagsvatten

Roslagsvatten bildades 1989 i Osterakers kommun och blev dirmed Sveriges

allra férsta kommunégda VA-bolag. Nar Vaxholms stad 1994 képte en andel

i Roslagsvatten, kom fler kommuner att félja exemplet. Ur det kommunégda
VA-bolaget bildades den banbrytande Roslagsvattenmodellen, med Roslagsvatten
som moderbolag och kommunernas anldggningsbolag som dotterbolag. Var
affarsmodell gor att vi dr partner med de kommuner som anlitar oss, inte endast
en leverantér. Idag &r vi verksammaii Osterskers kommun, Vaxholms stad, Knivsta
kommun, Vallentuna kommun och Ekeré kommun.

| Osteraker och Vaxholm tar vi dven hand om avfallet och driver dtervinnings-
centralerna. | Eker6 skoter vi fakturering av avfallstjanster. Fér Tabys och Danderyds
rakning har vi skétt fakturering av vatten och avloppstjénster, samtidigt som vi
hanterar kundfragor kring fakturering och taxor. Danderyd har sedan slutet av 2019
valt en annan leverantdr men har fortsatt kvar sin dgarandel i Roslagsvatten. Vart
uppdrag handlar om att skapa en hallbar och sund samhéllsutveckling. | den snabbt
véxande region vi verkar inom, &r det viktigt att grundldaggande infrastruktur med
dricksvatten, avloppsrening , dagvattenhantering och avfallshantering fungerar
Iopande och successivt utvecklas, med hiansyn till naturen omkring oss och
maénniskorna som bor har.

Under dret 2020 har vara cirka 165 medarbetare pa Roslagsvatten férsett 10 000
maénniskor med friskt, gott och sdkert dricksvatten. De har dven sett till att avfallet
har blivit hdmtat hos drygt 30 000 abonnenter.

”Vart uppdrag
handlar om att
skapa en hallbar
och sund samhaills-
utveckling.”






2020 i korthet

Totalt har Roslagsvatten distribuerat 6,02 m’ miljoner dricksvatten till 110 000
kunder under 2020. Det ir ungefir samma volym som 2019. Mingden odebiterat
vatten har under aret 6kat ndgot. For att motverka detta har Roslagsvatten under
dret borjat ldsa brandposter och installera vattenkiosker.

Roslagsvatten har under 2020 renat avloppsvatten vid 25 egna reningsverk samt
tva dir bolaget ansvarar for driften. Totalt har 1 926 ton slam producerats vid
avloppsreningen, vilket ir en 6kning med cirka 150 ton fran 2019. 827 ton av det
slam som producerats var Revaq-certifierat, vilket ocksé 4r en 6kning fran 2019,
bade i absoluta tal och i andel av det totala slammet.

Nir det giller avfallshantering har ett 6vergripande fokus under aret varit att
skapa bittre méjligheter till sortering. Under 2020 har majligheten till matavfalls-
sortering erbjudits till 14 117 abonnenter jaimf6rt med 12 932 ar 2019. Totalt har
Roslagsvatten under 2020 ansvarat for avfallshantering f6r nira 30 400 hushall i
Osteriker och Vaxholm.

Tva storre organisationsforindringar genomférdes i syfte att bittre renodla upp-
dragen och tydliggora grinsdragningar. Detta innebar att en helt ny avdelning
foddes, kundreskontra, med huvudsaklig uppgift att sikra intikesflodet.

Beslut om att bygga ett reningsverk pa befintlig plats i Margretelund togs under
viren i Osterikers kommun samtidigt som Vaxholms stad tog ett inriktningsbeslut
att ansluta till det nya reningsverket.

Roslagsvattens tredje permanenta reservkraftsaggregat installerades i Vallentuna.
Fler planeras vid pumpstationer vid sirskilt kinsliga omraden.

Nya virderingar har under dret tagits fram: proaktivt, integritet, héllbart
och resultatinriktat och till dessa dven vigledande principer och beteenden.
Dessa kommer under 2021 att integreras allt mer i organisationen.

Arbetet med att ta fram handlingsplaner kopplade till vira skitviktiga mil (SVM)
och visualisera virt arbete mot virt mal Topp 5 om 5 har ytterligare utvecklats
under aret.
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"Just hallbarhet
dr nagot som ska
genomsyra alla beslut
vi tar och allt vi gor
och ar den mest
grundliggande av
vara nya fyra
varderingar.”

Christian Wiklund
Vd Roslagsvatten AB

Vi mojliggor hallbara samhéllen

F6r Roslagsvatten blev 2020 aret da vi mitt under en pagaende pandemi stéillde om
och introducerade nya arbetssatt. Vi har justerat organisationen ytterligare med
malet att effektivisera och sdkerstélla att det finns tydliga mottagare for drenden
och fragestillningar. Med vara dgarkommuner och kunders bésta fér gonen har vi
redan gjort stora framsteg och detta &r bara bérjan.

UNDER ARET HAR VI UPPHANDLAT och infort nytt systemstdd for att folja upp data och
trender for fléden och halter vid vara reningsverk, vi har tagit fram nya virderingar
och vigledande principer som ska guida oss gentemot varandra, vara kunder och vira
samarbetspartners. Vi har driftsatt vattenkiosker for att trygga dricksvattenleveransen,
vi har installerat reservkraftaggregat och slutligen har vi efter ménga ar sakerstill
avloppsreningskapaciteten fr Vaxholms stad och Osterikers kommun i och med
beslutet om att bygga ett nytt och modernt reningsverk som haller 6ver tid.

Just hallbarhet dr ndgot som ska genomsyra alla beslut vi tar och allt vi gor och dr den
mest grundliggande av véra nya fyra virderingar. Samtidigt ska vi vara proaktiva,
arbeta resultatinriktat och med integritet ta oss an vért uppdrag. Dessa fyra virderingar
har varit ledord under dret som gétt och ligger vil i linje med vér vision och vad vi vill
dstadkomma pa Roslagsvatten.

Coronaviruset har sjilvklart stélle stora krav pa oss och vira samarbetspartners. Vi har
fokuserat pa sikerheten for vira medarbetare och beslutade tidigt om hemarbete for
dem som hade majlighet. Vi har ocksa stillt om till mer digitala 16sningar samtidigt
som vi ytterligare tryggat lingtgiende kontinuitetsplaner i syfte att den dagliga driften
ska kunna uppritthéllas med minimala stérningar.

Vd-ord





Jag vill dterigen poingtera hur stolta vi 4r 6ver vart uppdrag att bidra till en

hallbar samhillsutveckling. Fér mig och mina narmare 165 kollegor ir ingenting
viktigare dn att sikerstilla vatten- och avloppsférsorjningen och avfallshanteringen
i vira dgarkommuner. Jag ser med tillforsikt fram mot en tid utan pandemi dir
organisationen kan arbeta annu mer malmedvetet for att vi ska nd var vision

”vi mojliggor héllbara samhillen”.

Christian Wiklund
Vid Roslagsvatten AB






Roslagsvatten star val
rustat infor framtiden

Vi befinner oss pa en spdannande resa. En resa som pabdrjades redan for dver
30 ar sedan nidr Roslagsvatten bildades. Att forse vara kunder med rent dricks-
vatten, effektiv avloppsrening och avfallshantering &r vart uppdrag an idag.
Ett uppdrag som vi &r stolta 6ver men som ocksa dr utmanande.

ROSLAGSVATTEN HAR UNDER det gingna aret 6kat sina insatser for att bli det bista
avfalls- och VA-bolaget i Sverige, trots den pandemi som lamslagit stora delar av vart
avlinga land. Samtidigt ska dessa insatser ske med en ekonomi i balans. Vi har nagra av
de mest expansiva kommunerna i Sverige som kunder. Detta innebir expansioner som i
sin tur kriver investeringar i de allminna vatten- och avloppsanliggningarna och avfalls-
hanteringen. Utgifterna méste dver tid gd jimnt upp, d& Roslagsvatten inte ska vara vinst-
drivande. Ddremot ska kostnaderna tickas som uppstar i samband med att fler hus och
flerbostadshus byggs i kommunen. Det ir en svér ekvation emellanat. Men inte omojlig.

”Sammantaget har
Roslagsvatten visat att under '
tider av kris, star foretaget
stadigt och mer an val rustat
for det oforutsagbara.”

Michaela Fletcher
Ordférande Roslagsvatten AB

Anpassningar sker till de direktiv som kommunerna har och samtidigt ses investeringar
over och projekt prioriteras for att foretaget fortsatt ska kunna leverera pa samma hoga
niva framgent. Men det kriver dven att du och jag bidrar till detta genom att se 6ver hur
vi agerar i véir vardag. For nir vi tar ett glas vatten, slinger vara sopor och spolar

i toaletten dr det nagon pa Roslagsvatten som har mojliggjort detta for dig och mig,.

Sammantaget har Roslagsvatten visat att under tider av kris, star foretaget stadigt
och mer 4n vil rustat f6r det oférutsigbara. Och nu nir vi gér in i ett nytt ar med nya
mojligheter, ser jag ljust pa framtiden och hur den ter sig for Roslagsvatten, foretagets

kunder och medarbetare.

Michaela Fletcher
Ordforande Roslagsvatten AB
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Vasentlighetsanalys

Véasentlighetsanalysen ar ett viktigt verktyg i Roslagsvattens hallbarhetsarbete.
Verktyget hjilper oss att identifiera var verksamhets mest vasentliga
hallbarhetsfragor. Vara kunders hilsa och sékerhet, verksamhetens energi-
anvandning och utsldppen fran vara reningsverk ar ndgra av de omraden som
identifierats under 2020.

UNDER 2020 HAR ROSLAGSVATTEN genomfort en visentlighetsanalys i samarbete

med EY, Ernst & Young. Tillsammans tog vi fram och genomf6rde en intern enkit
inom organisationen om verksamhetens paverkan pa omvirlden. Enkiten bygger

pa hallbarhetsfrigorna enligt GRI-standarden men har i vissa delar anpassats for

att passa Roslagsvattens verksamhet. Efter att resultatet samlats in genomférdes en
utvirderingsévning dir vi analyserade olika fragors visentlighet utifrin vir kinnedom
om vara intressenter.

Nedan beskrivs de hallbarhetsfrigor som bedomts vara de mest visentliga.

Vara kunders hilsa och sikerhet

Vi distribuerar dricksvatten till cirka 110 000 personer samt industrier och andra
kommersiella verksamheter i Roslagen och Storstockholm. Vir forméaga att hantera
risker knutna till rening och distribution av dricksvatten ir av stor betydelse f6r vara
kunders hilsa och sikerhet.

Huvuddelen av det dricksvatten vi distribuerar kommer frin Norrvattens vatten-
verk som himtar vatten frin Milaren. De kommuner som fir sitt vatten dirifrin ir
Osteraker, Vaxholm, Vallentuna och Knivsta. Det kommunala dricksvattnet i Ekerd
kommun kommer frin Stockholm Vatten och Avfall, iven det himtas frin Milaren.
Egen produktion av dricksvatten sker vid Vifirna i Eker och vid tvé vattenverk i
Knivsta — Lagga samt Vassunda.

Miirkning av produkter och tjinster

En viktig del i arbetet med véra kunders hilsa handlar om kommunikation.
Anvindarna av vira tjinster, bdde inom VA och avfall, ska ha tydlig tillgang till korreke
information och snabbt fi svar pa eventuella frégor. Vi anvinder och utvecklar vara
digitala informationskanaler sd att kunderna far snabb och korrekt information om
storningar i vara leveranser av VA- och avfallstjdnster.

Dricksvatten ska i férekommande fall tillhandahéllas med nédvindig information
for siker anvindning och for att forebygga skador pé person eller miljo. Dricksvatten
ar ett livsmedel, vilket innebir att Livsmedelsverket stiller hoga krav pa kontroll och
kvalitet baserade pa EU-direktiv. Vi miter och rapporterar 16pande kvaliteten pa virt
vatten, bade vid vattenverket och ute hos den som anvinder det. I vart verksamhets-
omréde finns ett par livsmedelsverksamheter som anvinder dricksvattnet i sin
produktion, exempelvis bryggerier, varfor kvaliteten pa dricksvattnet ar visentlig
information i deras verksamhet.

Visentlighetsanalys





Agerar den enskilde baserat pé felaktig eller bristande information uppstar risk for
skador pa miljon, fér vira medarbetare i samband med exempelvis avfallsinsamling,
och pd véra system om exempelvis kemikalier hills ut i avloppet.

Informationssiikerhet och personalsiikerbhet

Vara kunders hilsa och sikerhet omfattar dven informationssikerhet och personal-
sakerhet. Vi har ett ansvar att sikerstilla att vi har kontroll pd véir verksamhet och att
den information som hanteras av oss dr och forblir riktig, konfidentiell och tillginglig
(for den som ir behorig).

Utslapp till vatten

Roslagsvatten bidrar till att uppfylla vattenmyndigheternas frvaltningsplaner for
att nd miljokvalitetsnormerna for aktuella vattenférekomster. Det gor vi genom
planering av nya anliggningar och drift av de befintliga. Detta for att leva upp till
EU:s vattendirektiv.

For Roslagsvatten ir det viktigt att minimera paverkan frin avloppsreningsverk,
pumpstationer och dagvatten. Ett omride som Roslagsvatten satsar pé dr dirfor att
bygga bort risker for briddningar av avloppsvatten, eftersom de kan orsaka stérningar
i kinsliga recipienter och orsaka risker och obehag f6r invanare. Utslipp till vatten
inkluderar dven skydd av den biologiska mangfalden vid exempelvis nybyggnation
eller vid utslapp till recipient.

Vi renar avloppsvatten till cirka 110 000 personer. Stérre delen av det vatten vi renar
i vira avloppsreningsverk leder vi tillbaka till Milaren och Ostersjon. Rening och
dterforing av vatten innebir risker knutna till hantering av kemikalier, processer eller
system. Utsldppen av renat avloppsvatten maste ske pa ett sikert och regelmissigt sitt
da det paverkar vattenmiljon.

Béde Knivsta och Ekebyhovs reningsverk ir Revag-certifierade, vilket innebir att
slammet uppfyller de krav som foljer av regelverket och dirmed kan aterforas till
produktiv odlingsmark. Ett viktigt bidrag till ett fungerande kretslopp. Revagq ir ett
certifieringssystem med syfte att minska flddet av farliga amnen till reningsverk,
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skapa en hallbar dterf6ring av vixtniring, samt att hantera riskerna pa vigen
dit. Certifieringen innebir att reningsverket bedriver ett aktivt och strukturerat
uppstromsarbete samt arbetar med stindiga forbéttringar och transparens.

Vatten och avlopp

En visentlig hillbarhetsfraga inom kategorin vatten och avlopp avser svinn av
dricksvatten och tillskottsvatten (inlickande eller felkopplat vatten som tillf6rs
spillvattenledningar). Icke debiterbart vatten ir skillnaden mellan den volym dricks-
vatten som Roslagsvatten képer in fran Norrvatten, Stockholm Vatten och Avfall eller
som vi producerar sjilva — och den vattenvolym som kunderna betalar for. Det vill
siga den vattenf6rlust som beror pa lickor i ledningsnitet, omitt uttag ur brandposter
eller omitt uttag vid tillfilliga anslutningar som byggvatten. Tillskottsvatten ir ovid-
kommande vatten som nar avloppsreningsverken och hirstammar fran felkopplat
dag- eller drinvatten eller inlickande markvatten i otita ledningar.

Roslagsvatten arbetar for att minska bade dricksvattensvinn och volymen av
tillskottsvatten for att virna om vart dricksvatten och f6r att kunna driva vira
avloppsreningsverk s effektivt som mojligt.

Material och avfall fran kunderna

Korrekt och siker insamling och hantering av avfall ar av kritisk betydelse for
vara kunder, men dven fér de medarbetare som utfér jobbet. Konstruktioner
och arbetsmoment som kan utgéra risker for skada pa person eller egendom
ska systematiskt identifieras och dtgirdas.

Det ir av stor vike att avfallshanteringen ar smidig, enkel och att det finns en tydlighet
som mojliggdr att vira kommuninvinare sorterar och limnar in avfall dill dtervinnings-
centralerna i hog grad. Roslagsvatten driver ett arbete for att tillgingliggora olika
former av tjanster for invinarna som kan ha manga olika behov, exempelvis ¢j bilburna
eller de som besoker eller dr bosatta pa dar. En viktig del i detta arbete dr information
och kommunikation.

Energi

Att bedriva vér verksamhet energieffektivt 4r viktigt f6r act minimera vér negativa
miljopaverkan. Genom att arbeta for minskad energianvindning och genom att ersitta
fossil energi med fornybar stiller vi om vér verksamhet till att bli mer héllbar.

Ekonomiska resultat och indirekt ekonomisk paverkan

God ekonomisk styrning och effektiv verksamhetsstyrning ir viktig for att virna om
och maximera 4garkommunernas gemensamma nytta av Roslagsvattens verksamhet
och tjinster. Med indirekt ekonomisk péverkan menar vi vikten av att méta upp
kommunernas utvecklingsplaner genom att genomf6ra den utbyggnadstakt av
infrastruktur som planerna innebir. Det innebir dven hur verksamheten paverkar
det lokala samhiillet ur ett socialt perspektiv genom den infrastruktur som byggs och
underhalls, och med detta erbjuda driftsikerhet och lingsiktighet med till exempel
anpassningar till klimatférindringar.

Visentlighetsanalys





Andra betydande hallbarhetsfragor

De fragor som beskrivs ovan har identifierats som de mest visentliga hillbarhets-
fragorna for Roslagsvatten, vilket ocksa framgar av grafen pa nista sida. Det finns dock
fler hallbarhetsfrigor som ir betydelsefulla for var verksamhet. Tvé andra exempel pa
fragor som utgér en viktig grund for vér verksamhet ir efterlevnad av lagar och andra
bindande krav samt anti-korruption.

Lagar och bindande krav. Vir verksamhet utgdrs av samhillsviktiga funktioner och
omfattar bade leverans av dricksvatten och miljofarlig verksamhet varf6r vi lyder under
savil miljslagstiftning, livsmedelsverkets foreskrifter samt sikerhetsskyddslagstiftning.
Var férmaga att i framtiden hantera striktare lagstiftning stiller krav pa vér planering,
vara anliggningar, vir utbildningsniva, vira interna processer och val av exempelvis
tekniska losningar.

Anti-korruption ir av stor vikt da vi som akeor i grinslandet mellan offentlig och privat
verksamhet forvaltar ett viktigt fortroendekapital som leverantor, arbetsgivare och
betydande upphandlare av varor och tjinster. Vid upphandling och i relation till vira
ménga samarbetspartners uppstir en generell risk f6r korruption och oegentligheter.
Dirfor ir ett viktigt mal for oss att var gemensamma arbetsmiljé ska vara god och fri

fran korruption och diskriminering i alla former.

”Under 2020 genomférde
Roslagsvatten en vasentlighets-
analys baserad pa en intern enkit
som skickades ut brett inom
organisationen.”

Vﬁsentli%tsanalys





Betydelse for intressenter

Roslagsvattens bedémning av hallbarhetsfragor
(Oberoende inbordes ordning)

N
® Utslapp till luft Kundernas halsa och sakerhet
® Material ® Energi
® Restprodukter och avfall, kretslopp ® Utslapp till vatten
® Leverantorsbedomningar avseende ® Vattenoch avlopp
miljo och sociala forhallanden
® Material och avfall fran kunderna

Ekonomiska resultat

Indirekt ekonomisk paverkan

@ Efterlevnad avlagar ochandra ® Halsaoch sakerhet
bindande krav
® Utbildning och kompetensutveckling
Kundintegritet
® Anstéllningsvillkor
Anti-korruption
® Mangfald och jamstélldhet
Foreningsfrihet och ratt o
till kollektivavtal Icke-diskriminering

Paverkan pa och fran omradet

Hallbarhetsomraden

Ekonomi och affdrsetik
® Milje
® Sociala férhéllanden
Manskliga rattigheter

Produktansvar

A 4
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Vart att veta

\\ L/

Globala mélen:
Under 2020 har vi gatt
igenom alla 17 mal med

underliggande delmal och
jamfort med vara interna mal
och vdsentlighetsanalys for
att se var vi har en positiv
paverkan och var vi kan
férbattra vart arbete.

Urme 909

—ed — TR

Revaq-certifierat slam, (torrsubstans). 100 % av vart
Revaq-certifierade slam sprids pa produktiv mark.

2019 var det cirka 81,2 mil

Vi mojliggor
hallbara
samhaillen”

Ny bolagsévergripande
vision for
Roslagsvatten AB

Langd dricksvattenledningar, alla garkommuner 2020: 81,8 mil

Liter dricksvatten per person och dygn

2019

150--

“ 2020 <

00 1 110000..
150 -

2020

e 2019 var det 109 000 st.
(Siffror baserade pa antalet folkbokférda
i Roslagsvattens verksamhetsomraden).

”Bland befintliga identifierade utmaningar
i dagslédget ser vi att rétt reinvesterings-
och férnyelseplaner ar hégprioriterade.

Det ar dven av stor vikt att resurser till den

nya organisationen tillsitts snarast méjligt,

for uppstart och arbete framat.”

Antal analys-
resultat pa
dricksvatten som
bedomts otjanligt
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Intressenter

Roslagsvatten har manga intressenter. Nedan listar vi de vi ser som vara priméra
intressenter, utan inbordes rangordning.

0
Kunder £+ 900

Var f6rmaga att leverera sikert dricksvatten, att rena avloppsvatten, ta hand om
dagvatten och samla in hushallsavfall paverkar kunderna dagligen. De paverkas 4ven
av véra taxor for vatten och avfall, samt genom vér férméga att erbjuda fler manniskor
rent vatten, avloppsvattenrening och avfallshantering.

Agare

Vi 4gs av sju olika kommuner, som sjilva bestimmer vilka tjinster de viljer att kopa
fran oss. Agarinflytandet varierar med olika andelar. Agarnas val av inkop av tjinster
har stor betydelse for var verksamhet, da 4garna fattar egna strategiska beslut 6ver
investeringar, 1an och férindringar i taxan. De tjdnster vi erbjuder vira slutkunder,
utévar dgarna i sin tur tillsyn och ger riktlinjer for.

Leverantorer

Roslagsvatten ir en stor upphandlare av varor och tjinster. Genom krav och
specifikationer, det ramverk vi sitter for ett samarbete, paverkar vi vilka leverantorer
som har méjlighet att samarbeta med oss. Leverantérerna har i sin tur ett inflytande
over var verksamhet, genom det sitt de levererar sina varor och tjinster till oss.

o O

O © O Medarbetare

M

Vi ir en stor arbetsgivare med ansvar for social och fysisk arbetsmiljé f6r samtliga
medarbetare. Medarbetarnas genomforande av sina arbetsuppgifter, hur de agerar
pa och i vissa fall utanfér arbetsplatsen, dr avgorande for vir verksamhet.

Intresseter
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Mal och strategier

Vision

Vi majliggor hillbara sambillen — det ir Roslagsvattens vision. Det innebir att
hallbarhet och kretsloppstinkande inte 4r en avgrinsad del av vér verksamhet,
det ir sjilva syftet.

I den dagliga verksamheten handlar var vision om att skapa en hallbar och fungerande
livsmilj6 for invinarna i de kommuner dir vi verkar. Pilitlig tillging till rent vatten och
god infrastruktur for avfallshantering och avloppsrening ir grundlidggande inte bara for
individers livssituation utan fér hela samhiillet.

P3 lingre sikt innebir visionen att vi dtar oss att hela tiden striva mot att minimera vir
egen negativa miljopaverkan. Men ocksa att tillsammans med véra invinare, kunder,
dgare och 6vriga intressenter, utveckla nya sitt att virna och utveckla en av virldens
vackraste miljoer.

Mal

Under 2019 formulerade vi det 6vergripande verksamhetsmalet "topp 5 om 5”.

Mialet innebir att vi innan utgangen av 2024 ska vara ett av Sveriges fem bista vatten-,
avlopps- och avfallsbolag. Den rankingen utgér ifrin en sammanvigd mitning

av kvalitén pa det vi levererar och till vilken kostnad, hur vil vi underhaller vira
anldggningar och hur bra vira kunder sorterar sitt avfall.

2020 inleddes detta arbete med att alla avdelningar och enheter inom bolaget tog
fram specifika mél fér sitt arbete, sa kallade SVM:er (*Skit-Viktiga Mal”). Flera av
dessa ir direkt kopplade till hallbarhetsarbetet, exempelvis har avfallsteamet méal som
”den ldttaste soppasen” och fossilfri avfallshantering. Under ren har vi dven gjort
nollmitningar for SVM:erna f6r att kunna folja utvecklingen 6ver tid och se om

vi dr pa ritt vig. Uppfoljningen gors I6pande och den f6rsta samlade utvirderingen
kommer att goras under 2021.

Strategi
For att sidkerstilla att visionen och SVM:erna blir till verklighet har vi under 2020
ocksé genomfort ett storre virderings- och processarbete.

Arbetet har resulterat i fyra virderingar som ska genomsyra Roslagsvattens verksamhet.
Utifran de fyra grundliggande virderingarna — proaktivt, resultatinrikeat, hillbart,
integritet — har vi sedan definierat ett antal beteenden och vigledande principer som
ska ge medarbetarna stod i det dagliga arbetet.

Slutligen har vi inf6rt flera nya arbetssitt och praktiska metoder for att understédja
inférandet. Ett exempel dr den si kallade Puls-metoden, ett verkeyg for att identifiera
och eskalera problem och se till att det prioriteras ritt och att [6sningar foljs upp.

Mal och strategier
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Under 2021 kommer vi att fortsitta utveckla arbetet for att levandegora Roslagsvattens
virderingar och nirma oss mélet “topp 5 om 5”. Utdver vért interna forbéttringsarbete
kommer ett viktigt fokus under 2021 att vara nya sitt att samverka med externa
intressenter och att underlitta for kunder, leverantorer, kommuninvinare och andra
intressenter att agera for ett hillbart, vilmaende och vackert omrade.

Roslagsvatten och de globala malen

Sedan 2019 vigleds Roslagsvattens hallbarhetsarbete utéver vara egna mal ocksé
av FN:s globala héllbarhetsmal. Under 2020 har vi gatt igenom alla 17 mél med
underliggande delmél och jaimfort med vara interna mél och visentlighetsanalys
for att se var vi har en positiv paverkan och var vi kan férbittra vart arbete.

Vi har identifierat att vi paverkar 14 av de 17 globala hallbarhetsmalen,
men att vart arbete framst knyter an till 4 mal:

RENT VATTEN OCH HALLBARINDUSTR,
SANITET FOR ALLA INNOVATIONER OCH
INFRASTRUKTUR

E R

HALLBARA STADER 1 4 HAV OCH MARINA
UGH SAMHALLEN RESURSER

RENT VATTEN OCH
SANITETFORALLA

L
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sid L @'

ANSTANDIGA HALLBARINDUSTR, 1 U MINSKAD HALLBARA STADER
ARBETSVILLKOR INNOVATIONER OCH OJAMLIKHET OCHSAMHALLEN
OCHEKONOMISK INFRASTRUKTUR -

dl&l> Eéa

12 HALLBAR
KONSUMTIONOCH
PRODUKTION

QO

1 B_EKI_‘MPA KLIMAT- 1 HAV OCH MARINA 1 EKOSYSTEM OCH 1 FREDLIGA OCH 17 GENOMFORANDE 17
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MANGFALD SAMHALLEN PARTNERSKAP e s
&= o an
] . GLOBALA MALEN
— - fér hallbar utveckling
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Miljo och ekologisk hallbarhet

| de omraden dar Roslagsvatten verkar finns nagra av varldens vackraste miljoer.
Vi har en viktig roll nér det géller att sdkerstalla att det kretslopp som har tjanat
oss i miljoner ar kan fortsatta gora sitt jobb, s att dven vara barn och barnbarn
kan ta del av den miljon.

UNDER 2020 HAR ROSLAGSVATTEN hanterat vatten och avlopp for 110 114 abonnenter
och avfall f6r 30 400 hushall. For att kunna f6lja var miljopéverkan samlar vi I6pande

in data kring volymer, resursanvindning och effektivitet frin var verksamhet. Under
miljobokslut beskrivs nagra nyckeltal inom vatten och avlopp samt avfall for hela
Roslagsvatten och for varje kommun. Under visentliga hindelser och utveckling beskrivs
hur Roslagsvatten arbetar for att utveckla och forbittra arbetet inom de olika omradena.

Miljébokslut

Vatten och avlopp

Roslagsvatten ansvarar for vatten och avlopp i fem kommuner. Vattnet renas vid

25 reningsverk som bolaget dger och ytterligare tva reningsverk dir bolaget ansvarar
for driften. Den totala volymen avloppsvatten som behandlades i dessa reningsverk
var 9,6 miljoner m?, vilket 4r en liten minskning jaimf6rt med 2019 dé volymen var
10,3 miljoner m’. Under 2020 har det vid de fyra storsta reningsverken avligsnats
sammanlagt 1 383 ton organiskt material (mitt som BOD, -ekvivalenter),

183 ton kvive och 45 ton fosfor ur totalt 6,0 miljoner m? avloppsvatten.

Totalt har 1 926 ton slam producerats mitt som torrsubstansmingd. Mingden
Revaq-certifierat slam var 827 ton vilket dr en 6kning bade i absolut mingd och som
andel av total mingd slam. Allt Revaq-certifierat slam sprids pa produktiv odlingsmark.

Dricksvatten

Roslagsvatten kopte in sammanlagt 8,5 miljoner m? dricksvatten 2020, en 6kning
med 0,4 miljoner m’ sedan 2019. Norrvatten levererar den storsta mingden vatten,
6,6 miljoner m’. Frin Stockholm Vatten och Avlopp koptes 1,9 miljoner m?®.

Totalt distribuerades 6 miljoner m?® dricksvatten till kunder under 2020. Den totala

Miljo och ekologisk hallbarhet
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mingden odebiterat vatten var 28 procent under 2020 vilket ir en viss 6kning fran
24 procent 2019.

I Vallentuna har 1,5 miljoner m? dricksvatten distribuerats till 28 072 personer vilket
innebar 148 liter per person och dygn. Miangden odebiterat vatten var 28 procent
under 2020 vilket 4r samma niva som dret innan.

I Knivsta distribuerades 676 000 m? dricksvatten till 12 650 personer under 2020. Det
var 146 liter dricksvatten per person och dag med 23 procent odebiterat vatten. Det dr en
okning fran 9 procent under 2019, men 6kningen beror pa en eftersldpning i mingden
salt vatten frin den varma sommaren 2018 och variationen dver aren 4r inte sa stor.

I Vaxholm har 664 000 m? dricksvatten distribuerats till 10 819 personer under 2020
vilket innebar 168 liter per person och dygn med 25 procent odebiterat vatten vilket ar
en minskning fran 29 procent under 2019.

Pa Eker6 distribuerades 1,2 miljoner m? dricksvatten till 20 935 personer vilket
innebar 154 liter per person och dygn. Miangden odebiterat vatten var 38 procent
under 2020, en viss 6kning fran 34 procent dret innan. En undersokning gjordes
som upptickee lickor.

[ Osteriker har nirmare 2 miljoner m? dricksvatten distribuerats till 37 638 personer.
Det var 145 liter per person och dygn med 28 procent odebiterat vatten som ir en viss
okning fran 22 procent dret innan som beror pa en efterslipning i sild mingd.

"For att kretsloppet ska
fungera maste vi agera
tillsammans med andra aktorer
i regionen. En viktig del av vart
miljoarbete handlar dirfér om
att underlatta for vara kunder
och leverantorer att agera
hallbart och klimatsmart.”

Avfall

Roslagsvatten ansvarar for avfallshantering i Osteraker och Vaxholm for totalt
nira 30 400 hushall och foretag. Ett 6vergripande fokus ir bittre sortering och
mojligheten till matavfallssortering har 6kat till 14 117 abonnenter 2020 fran
12 932 abonnenter 2019 i bida kommunerna. Totalt har 2 151 ton matavfall
hanterats och 9 745 ton brinnbart avfall. En dtervinningsfirja mojliggor
grovavfallshimtning i skirgirden i Osteriker och Vaxholm.
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Viktiga handelser och utveckling

Lingsiktigt hillbar avloppsrening

Roslagsvatten renar avloppsvatten genom 27 reningsverk, varav 25 dr egna reningsverk
och tvé driftas genom avtal. Reningsverken ir fordelade mellan de fem kommuner dir
vi har uppdraget att sikerstilla avloppsrening. Eftersom kommunerna stindigt

vixer okar behovet av bade reningsverk och ledningsnit hela tiden. En viktig del

i Roslagsvattens proaktiva miljoarbete dr dirfor att se 6ver och utveckla teknik som
minimerar miljopaverkan och samtidigt méter bade dagens och morgondagens behov
av effektiv avloppsrening.

Under 2020 har vi i samtliga kommuner utrett olika alternativ f6r att sikerstilla
langsiktigt hallbara 16sningar. Utvecklingen berérs narmare i avsnittet ”Visentliga
hindelser per kommun”.

"Eftersom
kommunerna
standigt vaxer
okar behovet av
bade reningsverk
och ledningsnit
hela tiden.”

Lingst gingen ir utvecklingen i Osteraker. Efter dialoger med 4gare, boende, miljo-
organisationer och andra intressenter fattades under under viren 2020 beslutet att
ett nytt modernt reningsverk, klimatanpassat och med lag miljépaverkan, ska byggas
vid platsen for Margretelunds reningsverk. Aven Vaxholms kommun har fattat ett
inriktningsbeslut om att ansluta sig till det nya verket. Férutom planeringen av

nya reningsverk har vi ocksa infort flera nya arbetssitt och processer for att minska
resursanvindningen i de verk vi har idag.

Aterfiring av néiringsimnen fran slam

Nir vara avloppsreningsverk renar vatten uppstar slam. Slam uppkommer ocksa

i enskilda avloppsanliggningar, som innehas av en tredjedel av de boende i vara
kommuner. For att minska miljopaverkan strivar vi efter att aterfora si mycket som
mojligt av allt slam som uppstar i reningen.

Miljo och ekologisk hallbarhet





23

Sedan tidigare 4r reningsverken i Knivsta och Ekebyhov Revaq-certifierade, vilket
innebir att slammet uppfyller de krav som f6ljer av regelverket och dirmed kan
aterforas till produktiv odlingsmark. Under 2021 planerar vi att Revaq-certifiera vart
storsta reningsverk i Margretelund.

En annan prioriterad atgird under 2020 har varit att identifiera och agera pa
variationer och trender i avloppsreningen. Sidana avvikelser kan exempelvis vara att
halterna av ett visst imne ar hogre dn vanligt eller att det kommer mycket mer avlopps-
vatten dn vintat. Genom att gora fler si kallade uppstromsutredningar fir vi storre
kunskap om vad som orsakar avvikelserna och kan agera mer proaktivt for att undvika
samma situation i framtiden. Det arbetet kommer att fortsitta under 2021.

Skydd mot bréiddning

En briddning ir ett utslipp av orenat avloppsvatten som beror pé att ledningsnitet ar
overbelastat eller pa tekniska fel. Det kan bero pé stora mingder regn, strémavbrott
eller andra driftstérningar. Briddning kan vara nodvindigt for att minska risken pa
skador pa enskild fastighet, men det kan paverka vatten och vattendrag nir det vl sker.
Vi arbetar dirfér med att utveckla metoder och infrastrukeur f6r att férebygga och
undvika briddningar.

Under 2020 har vi installerat reservkraftaggregat vid pumpstationer bland annat vid
Vallentunasjon. Dessa skyddar mot briddning vid ett stromavbrott da aggregatet
startar och pumpstationen kan fortsitta pumpa vidare avloppsvattnet. Under 2021
planerar vi att installera fler reservkraftaggregat.

Minskat svinn i ledningsnditen for dricksvatten

En viktig del i miljdarbetet handlar om att minska svinn och lickage av dricksvatten.
Med mindre svinn minskar den mingd vatten som vara leverantdrer behéver
producera, och dirigenom anvindningen av kemikalier och produktionsresurser som
paverkar miljon.

En killa till svinn som vi har identifierat dr de brandposter som finns lings ledningarna.

Brandposter fyller en viktig samhillsfunktion genom att méjliggéra for brandforsvaret
att ta vatten direkt ur ledningarna. Eftersom brandposterna tidigare varit olasta har vi
inte kunnat avgora vart vattnet har gatt och om det handlat om lickage eller anvind-
ning. Under 2020 har vi dirfor borjat lasa brandposter och installera vattenkiosker.
Vattenkioskerna gor det mojligt for akeorer att himta stora miangder vatten pa ett
kontrollerat sitt. Som ett ytterligare steg att minska svinn i dricksvattennitet, genom-
fors dterkommande licksokningar i omriden med kiinda ledningstyper och material,
som enligt erfarenhet varit underlag for historiska driftstérningar.

Miljo och ekologisk hallbarhet






”Malet ar att vi ska ha den

ldttaste soppasen — om allt

kan sorteras ritt sa blir det
véldigt lite kvar i pasen”
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Forbiittrad sortering av avfall - litt att gora ritt

Roslagsvatten tar hand om avfall for abonnenter i Osterdker och Vaxholm. Det innebir
insamling av hushéllsavfall, drift av dtervinningscentraler och insamling av slam frin
enskilda avlopp. Matavfall gir till rotning och restavfall gar till energitervinning. Det
betyder att vi kan ge avfallet nytt liv som fordonsgas, fjirrvirme eller biogodsel till

vara akrar. I vira avfallskommuner har vi tvé stationira dtervinningscentraler och en
dtervinningsfirja som ror sig i vira kommuner med skirgérd.

I arbetet med avfallshantering handlar miljoarbetet till stor del om att underlitta for
vara kunder att agera klimatsmart och héllbart — att det ska vara ldtc att gora ritt.
Mialet 4r att vi inom fem &r ska ha Sveriges littaste soppase — om allt kan sorteras ritt
s blir det vildigt lite kvar i soppésen.

Pa Ljusterd i Osteraker har vi forbiterat mojligheten till killsortering och infort
matavfallsinsamling som innebir att boende kan bidra till en bittre hantering av det
uppkomna avfallet. I Vaxholm har vi pabérjat planeringen f6r en ny modern éter-
vinningscentral som ska gora det dnnu littare for kunden att sortera sitt avfall,
liksom f6r personalen att sikerstilla att det vi skickar vidare har sorterats pa ritt sitt.
Vi har ocksa paborjat arbetet med en stationir atervinningscentral pa Ingmarsé.
Nir anliggningen 6ppnar 2021 blir det Roslagsvattens forsta pé en skirgardso!

Tillsammans med kommunerna har Roslagsvatten tagit fram nya avfallsplaner
som kommer gilla mellan ar 2021-2030. Dessa planer kommer visa vigen mot en
effektiv och attraktiv avfallshantering f6r vira kunder de kommande aren nir
mycket spinnande utveckling kommer att ske.
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Lekande latt for smolten

Som en del i var ambition att samverka med goda krafter i lokalsamhillet hjilpte vi
under 2020 till att sitta ut smolt (havsoring) i Smedbyén i Osteraker tillsammans med
Osterikers sportfiskeklubb. En olycklig briddning foregiende ar paverkade miljén

i Smedbyan dir 6ring gir upp och leker. Vi ville givetvis 16sa det och se till att det finns
gott om fiskar som trivs bra i an! Vi jobbar ocksa f6r att minska risken for briddningar
i framtiden sa fiskarna far leka vidare utan avbrott.

Miljo och ekologisk hallbarhet
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Social hallbarhet

Roslagsvattens verksamhet har stor paverkan pa bade enskilda invanare och
samhdllet i stort. Utdver det direkta ansvaret fér att skapa en hallbar arbets-
milj6é for vdra medarbetare har vi ocksa ett bredare ansvar fér att bidra till
héllbar samhillsutveckling och god livskvalitet i de regioner dér vi verkar.

Personal

I slutet av 2020 hade Roslagsvatten 165 medarbetare, vilket innebir att vi dr en av de
storre arbetsgivarna i de kommuner vi verkar. Ett av Roslagsvattens prioriterade mil
(SVM) f6r att nd malet “opp 5 om 5” dr att vi ska vara en attraktiv arbetsgivare.

Under 2020 har HR-arbetet for Roslagsvatten, liksom for de flesta andra verksamheter,
priglats av corona-pandemin. Virt frimsta fokus har varit att sikerstilla kontinuiteten
av kirnverksamheten, en smittsiker arbetsplats och vara anstilldas vilmdende. I detta
arbete har vi utgatt fran Folkhilsomyndighetens rekommendationer, vilket inneburit
att vi fokuserat pé att underldtta hemarbete och haft nirvaroplaner for de som maste
vara pé arbetsplatsen ibland. Omstillningen har ocksa inneburit att vi 6kat takten for
den digitalisering som fortsitter langsiktigt, och vi har forstarkt IT-avdelningen for att
sakerstilla I'T-sikerheten.

Samtidigt som hemarbetet har 6kat har vi tagit hojd for att skapa en sé siker
arbetsplats som mojligt for de medarbetare som méste ha fysisk nirvaro i arbetet.
Vi har sett en nigot 6kad sjukfrinvaro jimfért med forra ret men vi har inte sett
nagon smittspridning av covid-19 pa arbetsplatsen.

En annan faktor som haft betydelse for var personal under 2020 ir den omorganisation
som genomfors i enlighet med strategin for att nd "topp 5 om 5”-malet. Vi har identi-
fierat verksamhetsomrdden som behover utvecklas och har gjort flera rekryteringar for
att fd in ritc och ny kompetens i verksamheten. Rekryteringarna fortsitter under 2021
da vi har flera nya medarbetare som kommer in.

Social hallbarhet
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Planen for 2020 var att arbeta med resultaten fran 2019 4rs medarbetarundersokning
och samtidigt fordjupa arbetet genom att undersoka nya system for medarbetarenga-
gemang. Nir pandemin tog dver i véras fick vi flytta fokus f6r HR-arbetet till smitt-
skydd och sikerstillning av arbetsmiljén och la ddrfor arbetet med medarbetarunder-
sokningen pé is. Vi kommer genomféra en férenklad medarbetarundersékning i bérjan
av 2021 och senare dteruppta det mer lingsiktiga utvecklingsarbetet.

Hallbara samhillen

Tillgingen till rent vatten samt fungerande avloppsrening och avfallshantering ir
grundliggande forutsittningar for en fungerande och héllbar livssituation for invénare
i vira kommuner och for samhillet i stort. Ett av de globala hallbarhetsmal dir vi har
en direkt paverkan dr som tidigare nimnt Mal 11, “Héllbara stiader och samhillen”.

Om en storre kris skulle intriffa i ndgon av de kommuner dir Roslagsvatten verkar
maste vi fortfarande kunna leverera dricksvatten till invdnarna. Det ansvaret har vi dven
om vara leverantdrer Norrvatten och Stockholm Vatten och Avfall exempelvis inte kan
leverera vatten till vira ledningar.

Hur vattenforsorjningen sikras i ett krisldge anges i sa kallade nédvattenplaner.
Under 2020 har vi arbetat med att uppdatera nédvattenplanerna for vara kommuner
for att sdkerstilla att de 4r anpassade till de forandringar och utbyggnader som ir
planerade och vil férankrade med respektive kommun — sa att vi kan agera snabbt

och gemensamt om krisen kommer.

9 '
TIPS! Ha en vattendunk hemma!

Om krisen skulle intraffa och det
inte kommer vatten i kranarna
kommer Roslagsvatten att se till
att det finns tillgangligt vatten for
alla. Vattnet kan da behéva hdmtas
pa en tillfallig plats istallet for att
tas direktikranen.

D3 hjélper det att ha en tom
vattendunk pa 10-15 liter hemma.

Man kan d@ven ha en fylld dunk som
man byter vatteniregelbundet
sd har man alltid vatten hemma
4 aven om det inte skulle komma
W ur kranen en dag.
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Vart att veta

@ 1,16.

\\ 451; Langtidssjukfranvaro under 2020.

2019 var den 0,29 %

Antal arbetsskadeanmélningar

2020

2019 2020

2.68. 2,61,

Korttidssjukfranvaro

Antal anstallda 100°/°

Antal kollektivavtalsanslutna

Kvinnor Mén Ledmng
60% 2019 4 6 407% 60 %
2020 4 6 40 % 60 %
Styrelse
2019 2 4 33% 67%
2020 3 3
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Ekonomisk hallbarhet

En del i Roslagsvattens hallbarhetsarbete handlar om att tillhandahalla tjanster
pa ett ekonomiskt klokt sdtt med kunden i fokus. Med en god ekonomi kan vi
tillgodose vara kunders behov idag, géra nédvandiga investeringar for att sdker-
stdlla en hallbar drift for framtiden och skydda vara kunder mot plétsliga och
dramatiska kostnadsdékningar.

ROSLAGSVATTEN AR INTE och fir inte vara vinstdrivande. De intikter vi fir genom
véra taxor anvinds for att ticka verksamhetens kostnader. Eventuellt 6verskott
tillhor vira kunder och 4r 6ronmirkta f6r att anvindas till utveckling och forvaltning
av vara VA-nit, ledningar, reningsverk samt att driftsitta och underhélla vira

dtervinningscentraler.

Aven om vi inte ska generera vinst behéver vi ha en god ekonomisk hushillning.
Ett nyckeltal som vi f6ljer dr koncernens soliditet, som anger hur stor del av vara
tillgangar som ir finansierade med egna tillgangar.

For att na en robust ekonomi och inte tvingas till dramatiska prisokningar strivar
vi mot ett soliditetsmal pa 10 procent. Det dr dock ett stravansmal som vi foljer Gver
tid, och som behéver balanseras mot nédvindiga investeringar i verksamheten.

Under 2020 hade de flesta bolagen inom koncernen en soliditet kring 10 procent
vilket dr det mal som vi har haft de senaste dren.

Ekonomisk hallbarhet
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Vatten och aviopp

VA-taxan ir det ena av Roslagsvattens tva intikesben. Taxan bestér i sin tur av tvi delar,
en anliggningsavgift och en brukningsavgift. Anliggningsavgiften ir en engingsavgift
for att ansluta sin fastighet till det kommunala ledningsnitet och ska ticka kostnaderna
for anslutningen och sin del i huvudanliggningen. Brukningsavgiften 4r den l6pande
avgift som styrs av din férbrukning och den ticker kostnader som drift, underhall,
dterinvesteringar, personal och liknande.

Trots omfattande investeringar och skirpta miljokrav har vi under 2020 kunnat
bibehalla oférindrade VA-brukningstaxor i samtliga kommuner. Under 2021 kommer
vi ddremot att behova gora en prisjustering for att ticka kostnadsokningar och halla en
god ekonomi.

Avfall och miljologistik

Avfallstaxan dr det andra intiktsbenet f6r Roslagsvatten. Taxan finansierar insamling

av hushéllsavfall, drift och underhall av véira atervinningscentraler och behandling av

allt avfall vi samlar in. Avfallstaxan ticker dven kostnader for personal, administration,
IT-system samt investeringar vi gor for att avfallsverksamheten ska fungera och utvecklas.

Aven avfallstaxan bestar av tva delar, en fast avgift (grundavgift) och en rorlig avgift
(abonnemang eller specifika tjinster). Bada delarna paverkas av vara upphandlingar
och avtal med entreprendrer och behandlingsanlidggningar. Avfallstaxan ir dven
miljostyrd vilket innebir att tjinster med god paverkan pa miljén ocksa har ligre taxa.

Under 2020 har vi utokat tjidnsten f6r sortering av matavfall till att omfatta Ljusterd i
Osterédkers kommun. Det innebir att dnnu fler hushéll nu sjilva kan paverka sina taxor
genom att sortera matavfallet och dirigenom hélla nere sina avfallskostnader.

Ekonomisk hallbarhet
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Medarbetarstipendiet Nya Pdarspektiv

Roslagsvattens medarbetarstipendium Nya Parspektiv till ges till den
medarbetare som under aret visat stort engagemang och samtidigt gjort
nagot extra fér Roslagsvattens utveckling. Arets stipendium 2020 gick
till Leena Askebjer, redovisningschef.

"Leena har under mycket
lang tid och mycket ihardigt
utvecklat bade sig sjalv och

redovisningsavdelningen. g2 5 : ] ol

Hon dr kompetent och flexibel
utdver det vanliga och en ; :
med.ar.betare som alla . | | PR 2

vill jobba med!” - i,

Leena Askebjer,
= redovisningschef

Hur kdndes det att fa priset?

Det var jatteroligt! Jag blir s varm i hjirtat och sjilen, det kinns fint att bli uppmirk-
sammad och uppskattad. Det kinns som att det 4r for ling och trogen tjinst, jag har
varit pi Roslagsvatten i 12 ar nu. Det blir lite som en nytindning att bli uppskattad pa
det hir sittet.

Vad jobbar du med pa Roslagsvatten?

Jag dr redovisningschef och ansvarar f6r redovisningsenheten, som jobbar titt
tillsammans med andra enheter inom ekonomiavdelningen. Vi ser till att Roslagsvatten
foljer alla lagar och rutiner f6r redovisningen. Jag arbetar ocksd med ekonomisk rapporte-
ring och uppfoljning till vara dgarkommuner och styrelser. Dir har vi dialog med dem s
att de kiinner sig trygga med vad vi gor pa Roslagsvatten och hur vi hanterar ekonomin.

Det hinder ocksa mycket pa Roslagsvatten nir vi vixer och organisationen éndras.

Vi arbetar med olika team, informerar och stottar budgetansvariga si att de vet vad de
behéver gora. Nir vi viixer antar projekten olika former och dé behéver vi hitta nya sitt
att 18sa det redovisningsmissigt.

Vad &r det roligaste med ditt jobb?
Det dr en bra mix i arbetet med bade rutiner, s att man vet vad som ska goras nir,
och samtidigt nya utmaningarna dir vi méiste komma pa bra losningar.

Det roligaste ir att jobba tillsammans med olika delar av organisationen, det dr da vi
hittar de bista losningarna. Vi ir en jittehirlig grupp som kompletterar varandra,
med bra samarbete och arbetssitt!

Medarbetarstipendiet Nya Parspektiv

Sedan tycker jag att det ar riktigt roligt med bokslut!
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Vasentliga handelser per kommun

Osteraker

Osteriker vixer som minga av vira kommuner. Centralorten Akersberga ska
omvandlas frin en forort till en egen smastad vilket innebir forindringar dven

i den befintliga VA-anliggningen. Planerna innefattar ocksa flera nybyggnationer
visterut och soderut lings Roslagsbanan for stationsnira bostider i linje med
Sverigeforhandlingen.

Ett helt nytt reningsverk planeras for Osteraker for att mota det stora framtida behovet
i kommunen. Verket kommer byggas pa tomten f6r nuvarande Margretelunds renings-
verk och nir det nya tas i drift 2026 kommer det gamla att liggas ner.

Utvecklingen i kommunen innebir ocksa vissa strategiska atgirder. Det behovs en
ny overforingsledning for vistra Akersberga som kommer projekteras under 2021.
Omvandlingen av Akersberga centrum innebir ocksa ett stort VA-arbete.

Under 2020 blev flera omriden klara dir fastigheter kopplades till kommunalt VA,
exempelvis Nyhagen, Brinnbacken och Vagnslidret.

Vaxholm

Efter en period av flera exploateringar i Vaxholm gir kommunen nu in i en period
med négot firre nybyggen. Detaljplanen f6r Norrberget har vunnit laga kraft och nu
pagar planeringen for de 250 bostider som ska byggas. Under 2020 har den storsta
VA-utbyggnaden varit p Skarpé med anslutningar till flera hushall. Kommunen har
dven antagit en ny VA-plan som bestimmer hur vatten och avlopp ska byggas ut

i kommunen. Kommunen har dnnu inte paborjat ndgot detaljplanearbete for de
omvandlingsomraden som VA-planen omfattar.

En annan viktig utveckling for framtiden ror planerna pa att ansluta Vaxholm till
det kommande reningsverket vid Margretelund (se dven under “Milj6 och ekologisk
hallbarhet”). Under dret har Vaxholmsvatten och kommunfullmiktige tagit ett
inrikeningsbeslut for att samarbeta med Osteraker kring det nya verket, definitivt
beslut vintas komma under 2021.

Knivsta

Aven Knivsta fortsitter att vixa, under 2020 pabédrjades VA-utbyggnaden till centrala
Angby som planeras bli firdig under 2021. Kommunen har ocksa antagit ytterligare
detaljplaner under 2020, och VA kommer inom det nirmaste att byggas ut till
ytterligare ett par omriden i Alsike (Alsike Nord etapp 2b och Lilla Brannkirrsskogen)
och i centrala Knivsta (Segerdal). Parallellt pagar detaljplanering for ytterligare
omréiden i bide Alsike och Vistra Knivsta, bland annat detaljplan Lotingen med

over 800 bostider. Den tillkommande bebyggelsen innebir att Roslagsvatten behéver
utreda hur de centrala ledningssystemen behover forstirkas for att klara av den
planerade samhillsutvecklingen.

Den snabba tillvixten innebir att dagens system for vattenforsorjning och avlopps-
rening inte kommer att ticka framtidens behov. Ett alternativ for att utdka kapaciteten
som har féredragits f6r kommunen ir en anslutning till Kdppalaverket pa Liding.
Roslagsvatten undersoker for nirvarande dven andra alternativ, och precis som vad

Visentliga hdandelser per kommun
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giller Osteraker och Vaxholm kommer lingsiktigt beslut for avloppsreningskapaciteten
att vara nodvindig for att sikra den fortsatta expansionen.

Vallentuna

Vallentuna kommun férvintas férdubbla sin befolkning de nirmsta 20 aren vilket
stiller krav pa infrastruktur och investeringar. Under 2020 har flertalet stora detalj-
planer antagits av kommunen och planering utifrin dessa kommer ske under 2021.

Det pagar ett arbete med Kippalaanslutningen dé den befintliga anslutningen inte har
tillricklig kapacitet f6r kommande fléden. Hir diskuteras olika 16sningar och hur de
paverkar andra delar av verksamheten och ett beslut forvintas innan sommaren 2021.

En framtida investering kommer troligen att ske i Karsta dir kommunen planerar
for ytterligare byggutveckling vilket innebir att ett nytt huvudledningsstrik behévs.
Diskussionerna har varit vilande under en tid, men dterupptogs under 2020 och
kommer fortsitta under 2021.

Under aret har vi installerat ett reservkraftaggregat for att minska risken for briddning
till Vallentunasjon.

Ekero

VA-planen for Ekero revideras nu och kommer i ny utgava under 2021. De nirmaste
dren forvintas manga av de detaljplaner som hittills skjutits pa framtiden antas och
vinna laga kraft. Kommunen bérjar med exploatérsdrivna detaljplaner vilket avlastar
plankontoret hos kommunen och forvintas oka byggnadstakten jamfort med de
senaste aren.

Reningsverket Ekebyhov nirmar sig maxkapacitet och vi forvintar oss fortsatt
utveckling och expansion och planerar dirfor f6r att 6ka kapaciteten for de framtida
behoven. Under 2020 har vi tagit fram forslag pé olika 16sningar, ddribland att bygga
ett nytt verk eller ansluta till Syvabs nit i sydvistra Stockholmsregionen. Forslagen
har presenterats for Ekerovattens styrelse och inriktningsbeslut vintas under forsta
kvartalet 2021.

Visentliga hdandelser per kommun
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Vart att veta

PPN
i

Atervinningscentral: 2st ,&tervinningsféirja: 1st
2020
8 5 %
o
Andel anstillda som inte varit utsatta for Andel anstillda som i hdg grad anser att alla individer pa
krdankande sirbehandling (mobbning) och/eller Roslagsvatten behandlas lika och med respekt oavsett alder, kdn,

trakasserier (dven sexuella) pa arbetsplatsen kénsidentitet, etnicitet, religion (eller annan trosuppfattning),
under det senaste aret. 2019 var det 93 %. funktionsnedséattning eller sexuell laggning. 2019 var det 89 %.

2019 2019 \ [ /
409 1768 ~ -

- - 2019: 1418 st
2020 & ( S 2020 2020:1486 st
Aret-runt-abonnenter Abonnenter i skdrgarden :r:;klldna;:vl:zz;
i skdrgarden sommartid ggning

toms med bat

Alla besék fran och med
mars 2020 tvingades stdllas in
péa grund av pandemin.

Antal elever som besdkt Margretelunds reningsverk i .&kersberga
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Material (slam och avfall) for Vaxholm och Osteraker

Underlag

Antal abonnenter’

Matavfallsabonnenter'

Abonnenter i skdrgarden
sommartid

Aret-runt-abonnenter
i skdrgarden

Enskilda avloppsanlaggningar

Enskilda avloppsanlaggningar
som téms med bét

Avfallsfraktioner
(bdda kommunerna)

Matavfall bada kommunerna
Brénnbart avfall

Slam frén enskilda avlopp
Traavfall

Tradgérdsavfall
Fyllnadsmassor

Deponi
(glas, porslin, isolering)

Brannbart grovavfall
Wellpapp
Asbest

Tryckimpregnerat trd,
tungmetaller

Gips

Textil

Farligt avfall

Metall
Gummidack med falg

Elektronik

2020

Osteréker: 23 824
Vaxholm: 6 560
Totalt: 30 384

Osterdker: 11982
Vaxholm: 2 135
Totalt: 14 117

Osteraker: 1335
Vaxholm: 487
Totalt: 1822

Ostersker: 212
Vaxholm: 162
Totalt: 374

9 081

1486

2151 ton?
9745 ton
23573 ton®
3858 ton
3038 ton

1749 ton

1156 ton

2194 ton
355 ton

26 ton

1204 ton

398 ton

207 ton

104 ton

1536 ton
87 ton

780 ton®

2019

Osteraker: 23 297
Vaxholm: 6 431
Totalt: 29 728

Osterdker: 10 836
Vaxholm: 2 096
Totalt: 12 932

Osteraker: 1282
Vaxholm: 486
Totalt: 1768

Osterdker: 246
Vaxholm: 163
Totalt: 409

7 659

1418

1883 ton
9558 ton
26 439 ton
3777 ton*
1407 ton*

1266 ton*

906 ton*

2 457 ton*
319 ton*

13 ton*

735 ton*

341 ton*

183 ton*

202 ton*

1163 ton*
56 ton*

694 ton®

2018

Osteraker: 19 822
Vaxholm: 7 415
Totalt: 27 237

Osteraker: 10 785

Vaxholm: 2 004
Totalt: 12 789

Osteraker: 1314
Vaxholm: 492
Totalt: 1806
Ostersker: 175
Vaxholm: 133
Totalt: 308

9000

1400

1572 ton
10 093 ton
34 577 ton
3088 ton
2113 ton

1059 ton

856 ton

2522 ton
295 ton

16 ton

734 ton

305 ton

258 ton

156 ton

Behandlingsmetod

Materialatervinning
Férbrénning

Materialatervinning

Upparbetas till bransle

Upparbetas till bransle

Materialatervinning

Deponi

Upparbetas till brénsle

Materialatervinning

Deponi
Férbrénning

»&tervinning

»&tervinning/
ateranvandning

Atervinning eller
destruering

Materialdtervinning
Materialdtervinning

Materialdtervinning

Tabeller
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Anléggningar 2020

/&tervinningscentraler 2

;&tervinningsférja (skérgérden) 1
Miljépaverkan

Material (vatten & avlopp) for samtliga kommuner

Underlag

Langd dricksvattenledningar, alla kommuner
Spillvattenledningar (fran avloppsledningar)
Langd dagvattenledningar, alla kommuner

Antal reningsverk, alla kommuner

Antal anslutna personer till det allmanna spillvattenférande
ledningsnatet i kommunerna

Antal anslutna personer till det allménna
dricksvattenledningsnatet i kommunerna

Kunder anslutna till spillvatten
Antal provpunkter pé dricksvatten, alla kommuner
Antal klagomal pa dricksvattenkvalitet

Antal provtagningar pa dricksvatten

Antal analysresultat pa dricksvatten som bedémts tjénligt
med anmarkning

Antal analysresultat pa dricksvatten som bedémts otjanligt
Elever som besdkte Roslagsvatten

Liter dricksvatten per person och dygn

Dricksvatten inkpt fran Norrvatten

Dricksvatten inképt fran Stockholm Vatten och Avfall
Liter avloppsvatten som renas per person och dygn

Inkommande mangder BOD till vara fyra storsta
reningsverk

Inkommande méngder totalfosfor till véra fyra storsta
reningsverk

Inkommande méngder totalkvave till vara fyra storsta
reningsverk

Utgdende mangder BOD fran véra fyra storsta reningsverk

Utgdende méngder totalfosfor fran vara fyra storsta
reningsverk

Utgéende méngder totalkvave fran vara fyra storsta
reningsverk

Totala méangder slam frén vara fyra storsta reningsverk
Totala méngder Revaq-certifierat slam
Kadmium/fosforkvot Margretelunds reningsverk
Kadmium/fosforkvot Knivsta reningsverk
Kadmium/fosforkvot Blynds reningsverk

Kadmium/fosforkvot Ekebyhovs reningsverk

2019

2020

81,8 mil
81,4 mil
34,3 mil

25

110 0008

110 0008

24 428°
7010
27

203

27

o”
25"
150
6 635740 m?
1903120 m?

235

1416 ton

46 ton

292 ton

33 ton

1,2 ton

109 ton

1926 ton TS
827 ton TS®
18,7 mg/kg
15 mg/kg
19,9 mg/kg

20,3 mg/kg

2018

2019

81,2 mil
80,6 mil
34,1 mil

25

109 0008

109 0008

24166°
6710
241

202

26

o”
257
150
6327170 m?
1802530 m?

260

1334 ton

42 ton

356 ton

38 ton

1,6 ton

120 ton

1775ton TS
721ton TS®
19,8 mg/kg
14 mg/kg
18,9 mg/kg

21 mg/kg

2018

cirka 80 mil

cirka 110 mil”

25

1010948

1010948

23772°

64

31
357
160
6522 640 m?
1675290 m?

250

1438 ton

44 ton

296 ton

30 ton

1ton

105

1674 ton TS
661 ton TS®
18,3 mg/kg
15 mg/kg

20,9 mg/kg

21,1mg/kg

Tabeller





Personal och halsa

Underlag

Antal anstallda

Tillsvidareanstallda

Utbildning/kompetensutveckling (tid fér utbildning)
Korttidssjukfranvaro

Langtidssjukfranvaro

Avgangar

Personalansvar (anstéllda per chef)

Totalt antar timmar overtid for samtliga anstéllda

Antal arbetsskadeanmalningar

Andel anstéllda som i hog grad anser att det gar bra
att férena arbetet med foraldraskap

Manskliga rattigheter

Andel kollektivavtalsanslutna
Antal kvinnor (ledning)
Antal mén (ledning)

Antal kvinnor (styrelse)
Antal man (styrelse)
Medellén kvinnor

Medellén mén

Andel kvinnliga chefer

Andel kvinnliga anstéllda

Andel anstéllda som inte varit utsatta for krdnkande
sarbehandling (mobbning) och/eller trakasserier (dven
sexuella) pd arbetsplatsen under det senaste aret

Andel anstéllda som i hdg grad anser att alla individer
pa Roslagsvatten behandlas lika och med respekt
oavsett dlder, kon, kdnsidentitet, etnicitet, religion
(eller annan trosuppfattning), funktionsnedsdttning
eller sexuell laggning
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2020

Mén: 89
Kvinnor: 76
Totalt: 165

Man: 89
Kvinnor: 72

1905 timmar'®
2,61%

1,16 %7

10%

8

1735

3

95 %

2020

100 %

4

6

322

322

42 598 kr?®
43500 kr®
60 %

40 %

92 %

85%

2019

Mén: 79
Kvinnor: 62
Totalt: 141

Mén: 76
Kvinnor: 61

5398 timmar
2,68 %

0,29 %"

13

8

1646

4

96 %

2019

100 %

4
40709 kr
41060 kr
61%

44 %

93 %

89 %

2018

Mén: 71
Kvinnor: 54
Totalt: 125

Man: 70
Kvinnor: 52

4 227 timmar
2%

3,4%

252

8

1787

97 %

2018

100 %

4
38852 kr
38775kr
56 %

43 %

95 %

83 %

Tabeller
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Noter till tabellen

"Hushall och féretag.

2 Hagre andel sorterat matavfall &n 2019.

3 Lagre siffra beror troligtvis pd utbyggt VA-nat.

4 Géller for perioden december 2018-november 2019.

® Géller for perioden kvartal 3 och 4 2019 samt kvartal 1 och 2 2020.

¢ Géller for perioden kvartal 3 och 4 2018 samt kvartal 1 och 2 2019.

7 Hogre siffra 2018 da det inkluderade dagvattenledningar. Sedan 2019 redovisas dessa separat.
8 Baserat pa antalet folkbokférda i Roslagsvattens verksamhetsomréden.

9 Kunder (ett flerbostadshus = en kund), inte antal hushall.

10 Exkl. provtagningspunkter vid reservvattenverk samt révattenprover.

"7 av klagomalen géllde missfargat vatten i Ekerd, vilket r en ganska stor andel jamfort
med klagomalens blandade karaktar i de andra kommunerna.

12 Ospolade prover med beddmmningen otjanligt &r exkluderade. Nytt fran 2019.

3Pga en ny rutin med provtagning pé ospolade prover dkade antalet otjanliga prover.
Vattnet har paverkats av installationen i fastigheten (blandaren) och visar inte en brist i vattenkvalitet.

1 Alla besok frén och med mars 2020 stélldes in stélldes in till foljd av pandemin.

5100 procent av vart Revaq-certifierade slam sprids pa produktiv mark.

' Manga fortbildningsaktiviteter, inklusive utbildningar och konferenser stélldes in under 2020 p& grund av pandemin.
760-999 dagar, lika som arsredovisningen.

'8 2 pension.

1 pension.

20 Ar lika med 20 procent inklusive 3 pensionérer.

2 Exkl beredskapsovertid och mertid.

2Endast ledaméter.

2 énerevision 2020 ej klar.
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Arsredovisning

2020

Roslagsvatten

VATTEN, AVLOPP OCH AVFALL FOR HALLBARA SAMHALLEN
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Forvaltningsberattelse

I enlighet med édrsredovisningslagen 6 kap 11§ har Roslagsvatten AB valt att uppritta
den lagstadgade héllbarhetsrapporten som en frin arsredovisningen avskild rapport.
Hallbarhetsrapporten har éverlimnats till revisorn samtidigt som arsredovisningen.
Hallbarhetsrapporten aterfinns pd sidorna 4-39 i detta dokument.

Styrelsen och verkstillande direktoren for Roslagsvatten AB avger foljande drsredovis-
ning och koncernredovisning for rikenskapsiret 2020. Arsredovisningen ir upprittad
i svenska kronor, SEK. Om inte annat sirskilt anges, redovisas alla belopp i tusentals
kronor (tkr). Uppgifter inom parentes avser féregiende ar.

Information om verksamheten
Foretaget har sitt site i Osteriker.

Roslagsvatten AB startade 1989 genom att VA-verksamheten i Osteraker bolagise-
rades. 1994 tillkom VA-verksamheten i Vaxholm genom att Vaxholms stad kopte en
andel av bolaget frin Osterakers kommun och dotterbolagen Osterikersvatten AB och
Vaxholmsvatten AB bildades. Frin 1 januari 2003 ingir VA-verksamheten i Knivsta
kommun, frin 1 april 2004 ingir VA-verksamheten i Vallentuna kommun och fran

1 maj 2014 ingar VA-verksamheten i Ekeré kommun enligt samma modell.

Roslagsvatten distribuerar dricksvatten och renar avloppsvatten for cirka 25 160

(23 960) abonnenter (inklusive industrier och andra kommersiella verksamheter).
Huvuddelen av dricksvattnet kommer frin Norrvattens kommunalférbund dir
Osteriker, Vaxholm, Vallentuna och Knivsta kommuner 4r medlemmar. Eker koper
sitt dricksvatten frin Stockholm Vatten och Avfalls vattenverk i Norsborg. Egen
produktion av dricksvatten utfors vid tre mindre vattenverk, Lagga och Vassunda i
Knivsta och Vifirna i Ekerd. Avloppsvatten renas i 25 avloppsreningsverk av varie-
rande storlek inom de fem kommunerna. Roslagsvatten skoter drift och underhill av
ca 200 mil ledningsnit samt 228 pumpstationer. Huvuddelen av Vallentunas avlopps-
vatten renas vid Kdppalaverket pd Lidingd och Vallentuna kommun 4r medlem i
Kippalaférbundet. Roslagsvatten skoter dessutom kundservice, avldsning av vatten-
forbrukning samt debitering av VA-avgifter for 15 460 (15 320) abonnenter i Téby.

Fran 1 januari 2010 har Osterakers kommun uppdragit it Roslagsvatten att vara
verksamhetsansvarigt for hushallsavfall i kommunen. Frin 1 januari 2011 giller samma
uppdrag ocksa i Vaxholms stad. Totalt giller uppdraget f6r bada kommunerna f6r avfall
30 380 (29 500) abonnenter och 9 080 (9 000) enskilda avlopp. Frin 1 oktober 2016
skoter Roslagsvatten kundservice for avfall 4t Ekerd kommun. Omsittningsmassigt for
Roslagsvatten dr uppdragen i Vaxholm, Osteraker och Ekerd 116,2 (114,8) mkr for
avfall respektive 224,4 (253,5) mkr for VA.
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Flerarsoversikt
RESULTAT OCH STALLNING - KONCERNEN

Bolagets ekonomiska utveckling i sammandrag.

2020 2019 2018 2017 2016
Nettoomsattning 441169 464 976 433345 398 656 362273
Resultat efter finansiella poster * 20 035 57098 27 496 61581 43312
Soliditet (%) 9,2 9,4 7,3 5,7 3,8
Avkastning pa totalt kapital (%) 1,0 3,0 1,9 3,5 2,6
Antal anstéllda 165 135 121 10 109
Nettoomséattning per anstalld ** 2674 3444 3581 3624 3324
Investeringskostnad per anstélld 1240 1807 1465 1925 1385
Sjukfrénvaro (%) 4,0 2,96 5,50 5,50 5,20

Nyckeltalsdefinitioner framgar av not 1.

*VA-verksamhet ska enligt lag (6ver tid) utféras till Iagsta nédvéandiga kostnad fér VA-kunderna.
Darfor kan tidigare ars positiva resultat finansiera senare ars underskott.

** Omsattning per anstalld varierar med faktureringen av anldggningsavgifter fér nya bostadsomraden.

Agarférhallanden

Koncernen bestar av fem dotterbolag; Osterikersvatten AB, Vaxholmsvatten AB,
Knivstavatten AB, Vallentunavatten AB och Ekerovatten AB. Osterakersvatten,
Vaxholmsvatten, Vallentunavatten och Ekerévatten 4dgs till 99 procent av
Roslagsvatten. Osterikers kommun, Vaxholms stad, Vallentuna kommun och Ekerd
kommun dger 1 procent i respektive bolag. Knivstavatten égs till 99,9 procent av
Roslagsvatten och Knivsta kommun 4ger resterande 0,1 procent i bolaget.

Dotterbolagens verksamhet bestar i att aga och forvalta anldggningstillgangarna i
respektive kommun. Styrelsen i dessa bolag ansvarar for taxorna och investeringsbudget
samt 6vriga drenden som ankommer pd huvudman for kommunal VA-verksamhet.
Beslut om taxeindring och nya VA-verksamhetsomraden skall faststillas av fullmiktige.
Roslagsvatten AB fordelar proportionellt, beroende pé verksamhetens omfattning,
intikter och kostnader till varje dotterbolag. Inga anstillda finns i dotterbolagen.
Strikt sirredovisning sker mellan VA och avfall.

Agarférhallanden och koncernstruktur
AKTIEAGARE | ROSLAGSVATTEN AB

Osterdkers kommun 439 %
Vallentuna kommun 16,7 %
Ekerd kommun 13,6 %
Vaxholms stad 12,6 %
Knivsta kommun 1,5 %
Téby kommun 11%
Danderyds kommun 0,6 %

Forvaltningsberittelse
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Utveckling av nyckeltal

I verksamhetsutvecklingsprojektet “Roslagsvatten 2.0” dr malet att nd " Topp 5 om 57,
dvs att vara bland de 5 bista VA- och avfallsverksamheterna i landet inom fem ir,
riknat fran arsskiftet 2019/2020. "Bist” betyder i riktning mot vér vision: ”Vi méjlig-
gor hallbara samhillen” och hallbar avser den bista balansen mellan miljs, ekonomi
och social hallbarhet for alla delar av verksamheten.

Projektet “Roslagsvatten 2.0” drivs och foljer kontinuerligt upp progressen mot malen
genom Puls och brett delegerade handlingsplaner till alla grupper. For att méta och
styra utvecklingen har nyckeltal bestimts f6r de olika avdelningarna som miter olika
aspekter av ekonomisk, miljomassig och organisatorisk effektivitet. Vara nyckeltal
benimns enligt den interna jargongen SVM, SkitViktiga Mal.

Minga nyckeltal ger sekundira effekter pa flera omraden. Till exempel nyckeltalet
"Utsldpp av CO2” som i férsta hand ir ett miljomal, men nir vi minskar var brinsle-
anvindning sparar vi dessutom pengar och arbetstid pa minskade resor. For att klara
arbetsuppgifterna med mindre resor kommer vi beh6va utveckla digitala metoder osv.
Annu si linge miter detta nyckeltal bara fossilt CO2 frin Roslagsvattens egen for-
donsflotta. Eldningsolja, resor gjorda med privat bil i tjansten, externa transporter och
reningsprocessens CO2-ekvivalenter kommer att inforlivas i nyckeltalet under 2021.
Vi planerar att helt eliminera fossilt CO2 och halvera den totala mingden till 2024.

Hir dr ndgra exempel pd framtagna nyckeltal:

Avdelning/ Viérdedec  Malvirde
K N Benamni
ategori huvudprocess enémning SVM 2020 2024
VA-férsorjning | Kostnad renat vatten kr/PE 565 kr 413 kr
Ekonomi
VA-utbyggnad | Kostnad nyldggning kr/m ledningsnat 7500 kr 6 000 kr
Miljoé VA-férsorjning | Reningsgrad % 102 % 10 %
Avfall Andel anslutna till matavfall % 72 % 95 %
Roslagsvatten | Utslapp av CO2 (kg/ar) 12254 56 127
Roslagsvatten Naringsamnen per ansluten person till recipient 2,079 1,871
(kg/ar och person)
Organisation | VA-utbyggnad | Leveranssdkerhet 97 % 100 %
Roslagsvatten Uppfyllelse av ISO 27000 standard 5% 100 %
(informationssakerhet)

Alla nyckeltal har malvirden som ska gora att Roslagsvatten har uppnatt topp 5

for funktion nir malvirdet 4r nétt. Idealt skulle nyckeltalen obrutet félja projektet
hela vigen till dess slut, men i realiteten behover de ocksé vara trendbara med inte
allef6r langa tidsintervall och automatiserade for att fungera bra som styrmedel for
organisationen. Nyckeltalen f6ljs upp bdde pd sina virden och pé hur vil de driver
verksamheten mot mélet. Ett antal nyckeltal har darfér definierats om under aret och
nya kommer att definieras vid behov.
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Ekonomi - lan, rantor och framtida finansiering

Inga nya lan har tagits upp under aret, trots att nya lin fanns budgeterade. I stillet
for att amortera och sedan ta nya lan si har lanen behéllits pa samma niva. Totalt ar
linebeloppet 903 mkr. Rintekinsligheten dr betydande och innebir att en 6kning
av rintekostnaderna med en procentenhet pa samtliga 1an i koncernen skulle 6ka
rintekostnaderna med ca 9 mkr. Detta motsvarar ca 3 procent av brukningsavgifter-
na och ca 7 procent av personalkostnaden. En finanspolicy finns som giller for alla
bolag. Tva av bolagen, Vallentunavatten och Osterikersvatten fortsitter med enbart
rorliga rintor tills vidare. De 6vriga tre dotterbolagen har sina lin enligt forslag i
finanspolicyn om en viss andel bundna rintor. Det har inte funnits nigot behov av att
utnyttja checkkrediten under aret.

Diskussioner och workshops kommer fortsitta att hillas under 2021 for att faststilla
framtida finansiering f6r de kommande stora reningsverksutbyggnaderna.

Samtliga lan i dotterbolagen samt checkkrediten i Roslagsvatten har kommunal borgen.

Okade krav pa verksamheten

Roslagsvattens dgarkommuner tillhr sedan ling tid tillbaka de snabbast expanderande
kommunerna i landet. Expansionen kriver stora nyinvesteringar i VA-utbyggnad

samt utokad kapacitet i anliggningarna. Okade krav pa verksamheten stills ocksa
genom lagstiftning. Lag om allminna vattentjinster (VA-lagen), EU-direktiv med
vattenférvaltning och vattenmyndighet innebir skirpta miljomal f6r dricksvatten-
kvalitet och avloppsrening de kommande dren. Stora investeringar for att efterleva nya
miljokrav kommer att behévas.

Lag (2018:1174) om informationssikerhet for samhillsviktiga och digitala tjanster
(NIS), GDPR och Sikerhetsskyddslagen (2018:585) stiller kontinuerligt 6kade krav
pa vér IT-infrastrukeur, bide i kontorsmiljon men dven pé styr- och 6vervaknings-
system for véira anldggningar. Arbetssitt och programvaror méste ocksa hela tiden
utvecklas for att var verksamhet ska vara siker och effektiv. Avfallsuppdragen innebir
okade krav pa kompetens, kommunikation och kundservice. Inom avfallsomradet
har ocksa arbetsmiljokrav och sikerhetsbestimmelser skirpts vilket innebér
restriktioner f6r himtning vid alltfor smala vigar, vigar utan vindplats samt vigar
med dilig birighet. Dessa forindringar paverkar och fordyrar verksamheten och
maste kommuniceras till sévil kunder som entreprenorer.

Genom att utdka verksamheten till fler kommuner eller med nya uppdrag i nuvarande
dgarkommuner och dirmed uppna stordriftférdelar, har Roslagsvatten kunnat sikra
kompetensforsérjningen och samtidigt begrinsat kostnaderna.

Forvaltningsberittelse

Taxor
Brukningstaxorna limnades oférindrade under éret i alla kommuner.

VA-anliggningstaxan hdjdes med 5,0 procent i Vaxholm, 9,0 procent i Knivsta,
5,0 procent i Vallentuna och 8,0 procent i Ekerd. I Osteraker limnades taxan oférindrad.

Taxan pa hushillsavfall limnades oforindrad i Osteraker och Vaxholm.
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Intikter
Intikeerna i koncernen uppgick under 2020 till 441,2 (465,0) mkr varav 261,0
(258,3) mkr utgjorde brukningsavgifter.

Av érets intikter for anliggningsavgifter pa 41,8 mkr kommer 26,2 mkr fran tidigare
ar. Resultatet hade blivit 114,6 mkr hégre om periodisering inte gjorts. Fran 1 januari
2018 har periodiseringstiden f6r anldggningsavgifter okats till 46 ar fran tidigare 30 ar
for atc bittre spegla genomsnittsavskrivningstiden.

Intikeer fran avfallsverksamheten i Osteraker stir for 15 procent, i Vaxholm for
4 procent och pa Eker6 for 7 procent av koncernens omsittning ar 2020.

Inkdp och forsdljning inom koncernen
Moderbolaget har under éret silt varor och administrativa tjdnster till dotterbolagen

for 306,2 (263,2) mkr samt vatteninkdp och 6vriga kostnader for 32,7 (33,6) mkr.

Investeringar

Investeringarna i koncernen under dret har uppgate till 204,7 (244,0) mkr. Detta
inkluderar arets 6kning av pagdende arbeten med 2,5 (5,3) mkr. Investeringarna bestir
av nya anldggningar och upprustning av pumpstationer, reningsverk och ledningsnit,
samt datorer och kontorsinventarier. Beloppet fordelar sig mellan Osteriker

57,1 (143,1) mkr, Vaxholm 46,1 (36,3) mkr, Knivsta 32,5 (25,8) mkr, Vallentuna
med 28,2 (20,7) mkr och Ekerd med 36,8 (4,7) mkr. Moderbolagets investeringar

1,4 (8,0) mkr omfattar datorer, fordon, verktyg och inventarier. I moderbolaget
uppgar drets pagaende arbeten till 390,1 (387,6) mkr.
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Sarredovisning for VA och Avfall

For koncernen upprittas sirredovisning for VA-verksamheten och avfallsverksamheten.
FORANDRING AV EGET KAPITAL

KONCERNEN Koncernens totala aktiekapital uppgar pa balansdagen till 5 287 (5 287) tkr
och totalt eget kapital f6r koncernen uppgar pa balansdagen till 204 284 (188 411) tkr.

Foregiende ars totala resultat uppgick till 45 630 tkr. Koncernens totala resultat f6r
2020 uppgar till 15 873 tkr.

MODERBOLAGET Aktickapitalet uppgér pé balansdagen till 5 287 (5 287) tkr och totalt
eget kapital uppgar pa balansdagen till 7 062 (7 062) tkr.
Foregiende ars resultat uppgick till 1 579 tkr. Arets resultat uppgar till O tkr.

Férslag till vinstdisposition
STYRELSEN FORESLAR ATT TILL FORFOGANDE STAENDE VINSTMEDEL (KRONOR):
Niégon vinst eller forlust finns ej att disponera.

Styrelsens yttrande &ver verksamhetens
forenlighet med bolagsordningen

Styrelsen bedémer att den verksamhet som bolaget bedrivit under verksamhetsaret
varit forenlig med de faststillda kommunala indamaélen i bolagsordningen.

For att driva en robust och héllbar verksamhet och dirmed uppna god ekonomisk
hushallning 6ver tid jobbar vi aktivt med kostnadseffektivitet. Ett sitt dr att gora
kostnadseffektiva upphandlingar bade i investeringsprojekt och for driftskostnader.
Uppfoljningen av upphandlingar och "lessons learned” i investeringsprojekt
dterrapporteras vid storre avvikelser till styrelserna och i vissa fall gors upphandlingar
om for att uppni en hogre grad av kostnadseffektivitet. Stort fokus ligger pa att
budgeterade kostnader ska hillas eller vara ligre med verenskommen kvalitet.
Resultat och helarsprognos redovisas pa samtliga styrelseméten. I slutindan
paverkas taxan. Brukningstaxan har inte hdjts i nigon av kommunerna de senaste
tva dren, vilket innebir att styrelsens beddmning ir att verksamheten bedrivs enligt
dgardirektivens krav pa kostnadseffektivitet, i allt visentligt.

Koncernens och moderbolagets resultat och stillning i 6vrigt framgar av efterfoljande
resultat- och balansrikningar samt kassaflddesanalyser med noter.
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"Roslagsvattens
agarkommuner tillhor
sedan lang tid tillbaka de
snabbast expanderande
kommunerna i landet.
Expansionen kriver stora
nyinvesteringar i
VA-utbyggnad samt
utokad kapacitet i
anlaggningarna.”
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Koncernens resultatrakning

Nettoomsattning

Ovriga rérelseintakter

Erhallna bidrag

Aktiverat arbete fér egen rakning

Summa rérelsens intdkter

Rérelsens kostnader
Inkdp av vatten

Ovriga externa kostnader
Personalkostnader
Overskottsfond pensioner

Avskrivningar och nedskrivningar av materiella och immateriella
anldggningstillgdngar

Forlust avyttring anlaggningstillgdngar

Summa rérelsens kostnader

Rérelseresultat

Resultat fran finansiella poster

Ovriga ranteintakter och liknande resultatposter
Réntekostnader och liknande resultatposter

Summa resultat fran finansiella poster

Resultat efter finansiella poster

Resultat fére skatt

Skatt pa arets resultat

ARETS RESULTAT

NN

2020
415532
25637
706
24262
466 137

-32704
-219 480
-126 503

533

-61541

-20
-439714

26 422

454

-6 841

-6 387

20 035

20035

-4162

15 873

2019
415068
49908
0

16171
481147

-33556
-224 562
-104 956

1515

-57214

-6
-418779

62368

614

-5885

-5270

57 098

57 098

-11468

45630
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Koncernens resultatrikning
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Koncernens balansrakning

TILLGANGAR

Anlidggningstillgdngar

Immateriella anldggningstillgdngar
Immateriella anléggningstillgdngar

Summa immateriella anldggningstillgéngar

Materiella anléggningstillgangar
Byggnader och mark

VA-ledningar

Maskiner och andra tekniska anldaggningar
Inventarier, verktyg och installationer
Finansiell leasing

Pagdende arbete

Summa materiella anldggningstillgdngar

Finansiella anldggningstillgdngar
Andra l8ngfristiga fordringar

Summa finansiella anldggningstillgdngar

Summa anldggningstillgéngar

Omséttningstillgangar

Varulager mm
Ravaror och férnédenheter

Summa varulager

Kortfristiga fordringar
Kundfordringar
Skattefordringar

Ovriga fordringar

Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter

Summa kortfristiga fordringar
Kassa och bank

Kassa och bank

Summa kassa och bank

Summa omsiéttningstillgdngar

SUMMA TILLGANGAR

49

[\

2020-12-31

121225

1 551597
77 050
12197
5774
396 080
2163923

6909
6909

2170 832

1734
1734

92 814
2286
8 656

17 848

121604

187 296

187 296

310634

2481466

2019-12-31

126 450
1420745
58 469
15814
3356
387563
2012397

6194
6194

2018 591

1795
1795

125036

2225
47080
24352
198 693

142 588

142588

343 076

2361667
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Koncernens balansrikning
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Koncernens balansrakning

EGET KAPITAL OCH SKULDER Not 2020-12-31 2019-12-31
Eget kapital

Aktiekapital 5287 5287
Ovrigt tillskjutet kapital 1023 1023
Annat eget kapital inklusive arets resultat 197 974 182101
Summa eget kapital 204 284 188 411

Avséttningar
Uppskjutna skatter 16 51179 47 061
Summa avséattningar 51179 47 061

Langfristiga skulder

Skulder till kreditinstitut 17 196 057 196 340
Periodiserade anldggningsavgifter 1088 912 977 489
Skuld till Knivsta, Vaxholm, Osterakers och Vallentuna kommuner 50 485 50 485
Ovriga langfristiga skulder 5588 4 619
Summa léngfristiga skulder 1341042 1228 933

Kortfristiga skulder

Skulder till kreditinstitut 17 707 002 706 719
Leverantdrsskulder 62292 66 289
Ovriga kortfristiga skulder 63684 93753
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 18 51983 30501
Summa kortfristiga skulder 884 961 897 262
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 2481466 2361667

Koncernens balansrikning
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Kassaflodesanalys for koncernen

2020 2019

Den I6pande verksamheten

Rérelseresultat efter finansiella poster 20035 57098

Justering for poster som inte ingér i kassaflédet

Av- och nedskrivningar 61561 57 220
Overskottsfond pensioner 533 1515
Periodiserade anldggningsavgifter 114 550 194 493
Betald inkomstskatt -124 -7
Kassafléde fran den I6pande verksamheten fére foréndringar av rérelsekapitalet 196 555 310 319
Foérandring varulager 61 -1035
Foérandring kortfristiga fordringar 77150 -55022
Férandring kortfristiga skulder -15713 -26 468
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 258 053 227794

Kassafléde fran investeringsverksamheten

Investeringar i materiella anldggningstillgdngar -213 066 -243 856
Placeringar i dvriga finansiella anldggningstillgéngar -1248 -2161
Kassafléde fran investeringsverksamheten -214 314 -246 017

Finansieringsverksamheten

Mottagna/aterbetalda depositioner - -3945
Férandring langfristig skuld 969 -1053
Kassafléde fran finansieringsverksamheten 969 -4 998
Arets kassafléde 44708 -23 221
Likvida medel vid érets bérjan 142588 165 809
Likvida medel vid rets slut 187 296 142588

Kassaflodesanalys for koncernen
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Moderbolagets resultatriakning

Nettoomsattning
Ovriga rérelseintakter
Aktiverat arbete for egen rakning

Summa rérelsens intdkter

Rérelsens kostnader

Inkép av vatten

Handelsvaror

Ovriga externa kostnader

Personalkostnader

Overskottsfond pensioner

Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella anldggningstillgdngar
Forlust avyttring anldggningstillgangar

Summa rérelsens kostnader

Rérelseresultat

Resultat fran finansiella poster

Ovriga réanteintakter och liknande resultatposter
Réntekostnader och liknande resultatposter
Summa resultat fran finansiella poster

Resultat efter finansiella poster

Resultat fore skatt

Skatt pd &rets resultat

Ovriga skatter
ARETS RESULTAT

Not

2020
522 661
745
24262
547 668

33839
163 541
220 438
-126 503
533
3736
20

-547 544

124

34

34

-25

2019
553377

0
16171
569 548

-34786
-201012
-223 510
-104 956
1515
-5045
-6

-567 800

1748

-126
-126

1622

1622

43

1579

o

Moderbolagets resultatrdkning
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Moderbolagets balansrikning

TILLGANGAR
ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Immateriella anldggningstillgangar
Immateriella anldggningstillgdngar

Summa immateriella anldggningstillgangar

Materiella anldggningstillgdngar
Inventarier, verktyg och installationer
Finansiell leasing

Pédgdende arbete

Summa materiella anldggningstillgdngar

Finansiella anlidggningstillgadngar
Andelar i koncernféretag
Andra langfristiga fordringar

Summa finansiella anldggningstillgdngar

Summa anldggningstillgdngar

Omsiéttningstillgdngar

Varulager m m
Révaror och férnédenheter

Summa varulager

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar

Skattefordringar

Ovriga kortfristiga fordringar

Forutbetalda kostnader och upplupna intakter

Summa kortfristiga fordringar
Kortfristiga placeringar

@vriga kortfristiga placeringar
Summa kortfristiga placeringar
Kassa och bank

Summa omsittningstillgdngar

SUMMA TILLGANGAR

Not  2020-12-31 2019-12-31

20

7479 9801
5774 3356
390079 387563
403 332 400720
496 496

4 815 4415
531 491
408 643 405 631
1321 1360
1321 1360
7965 19249
2094 2023
2169 4022

16 389 22848
28 617 48142
400 500
400 500

60 841 49 335
91179 99337
499 822 504 968
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Moderbolagets balansrikning
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Moderbolagets balansrikning

EGET KAPITAL OCH SKULDER Not  2020-12-31 2019-12-31
EGET KAPITAL

Bundet eget kapital

Aktiekapital 21 5287 5287
Uppskrivningsfond 1023 1023
Reservfond 752 752
Summa bundet eget kapital 7062 7062
Fritt eget kapital 22

Balanserad vinst eller forlust 0 -1579
Arets resultat 0 1579
Summa fritt eget kapital 0 0
Summa eget kapital 7062 7062

Langfristiga skulder
Ovriga langfristiga skulder 3668 2699
Summa langfristiga skulder 3668 2699

Kortfristiga skulder

Skulder till koncernféretag 355796 338603
Leverantérsskulder 62292 66 289
Ovriga kortfristiga skulder 31705 64 392
Upplupna kostnader och férutbetalda intékter 18 39299 25923
Summa kortfristiga skulder 489 092 495 207
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 499 822 504 968

Moderbolagets balansrikning
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Kassaflodesanalys for moderbolaget

2020 2019

Den I6pande verksamheten

Rorelseresultat efter finansiella poster 34 1622
Justering av poster som inte ingar i kassaflédet

Av- och nedskrivningar 3756 5051
Overskottsfond pensioner 533 1515
Betald inkomstskatt -105 -1
K"as"saﬂo.de fran d:en Iopand.e verksamheten fére 4218 8187
féréndringar av rérelsekapitalet

Kassafléde fran fordndringar av rérelsekapital

Okning/minskning varulager 39 -1027
Férandring kortfristiga fordringar 19 697 -35421
Foérandring kortfristiga skulder -6 115 40 678
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 17 839 12 417
Kassafléde fran investeringsverksamheten

Investeringar i materiella anldggningstillgangar -5400 -13100
Placeringar i 6vriga finansiella anldggningstillgdngar -933 -2492
Kassafléde fran investeringsverksamheten -6 333 -15 592
Arets kassaflsde 11506 -3175
Likvida medel vid drets bérjan 49335 52510
Likvida medel vid drets slut 60 841 49335

Kassaflodesanalys for moderbolaget
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Noter, gemensamma for
moderbolag och koncern

Not1 Redovisnings- och vdrderingsprinciper

Allménna upplysningar

Ars- och koncernredovisningen har upprittats med tillimpning av arsredovisnings-
lagen och Bokforingsnimndens allminna rad BENAR 2012:1 Arsredovisning och
koncernredovisning (K3).

Redovisningsprinciperna ir oférindrade jimfért med foregaende ar.

Koncernredovisning

Koncernredovisningen omfattar moderbolaget Roslagsvatten AB och de foretag
over vilket moderforetaget har direke eller indirekt bestimmande och inflytande.
Bestimmande inflytande innebir en ritt att utforma ett annat foretags finansiella
och operativa strategier i syfte att erhilla ekonomiska fordelar. Bestimmande
inflytande foreligger i normalfallet d& moderbolaget direke eller indirekt innehar
aktier som representerar mer dn 50 procent av rosterna.

Roslagsvattens koncernredovisning upprittas enligt forvirvsmetoden. Det innebir
att anskaffningsvirdet for aktier i dotterbolag elimineras mot det egna kapitalet som
fanns i respektive bolag vid forvirvstillfillet. Dotterbolagens intjinade vinstmedel
inriknas i koncernens eget kapital endast till den del de intjinats efter den tidpunkt
da dotterbolaget forvirvades och fram till och med att moderbolaget ¢j lingre har ett
bestimmande inflytande 6ver dotterbolaget.

Alla koncerninterna transaktioner, mellanhavanden samt orealiserade vinster och
forluster hanforliga till koncerninterna transaktioner har eliminerats vid upprittande
av koncernredovisning.

Intiktsredovisning

Prissdttning for frsiljning av bolagets produkter och tjinster som regleras i Vatten-
tjanstlagen sker med hinsyn till sjdlvkostnadsprincipen. Intikter har tagits upp till
verkligt virde av vad som erhallits eller kommer att erhéllas vid leverans till kund enligt
forsiljningsvillkoren.

Anldggningsavgifterna ska ticka: avskrivningar pa nyinvesteringar i ledningsnit,
avskrivningstiden for ledningsndt som 4r 30-50 ér, del av huvudanliggningen,
administration (sa som fakturering, kommunikation med kund, kontrake, inspektion
m m) och rintekostnader for nyanliggning i ledningsnit.

Frin 1 januari 2018 har periodiseringen forlingts fran tidigare 30 ar «ill 46 ar.
Andringen har gjorts for ate bittre avspegla den ekonomiska livslingden for
anliggningen intikten hirstammar frin.

Noter, gemensamma fér moderbolag och koncern
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Intdkter fran anliaggningsavgifter periodiseras enligt:
Ar1 10 % for administrationskostnader
Ar 246 2 % per ar intdktsfors.

Inkomstskatter

Aktuella skatter virderas utifrin de skattesatser och skatteregler som giller pa balans-
dagen. Uppskjutna skatter virderas utifrin de skattesatser och skatteregler som 4r
beslutade fore balansdagen.

Aktuell skatt, liksom forindring i uppskjuten skatt, redovisas i resultatrikningen om
inte skatten 4r hinforlig till en hindelse eller transaktion som redovisas direke i eget
kapital. Skatteeffekter av poster som redovisas direkt mot eget kapital, redovisas mot
eget kapital.

Uppskjuten skatt
Uppskjuten skatt avser temporira skillnader som hinfor sig till skillnad mellan
redovisat virde och skattemissigt virde pé inventarier.

Varulager
Varulagret bestar av reservdelar och virderas till inkopspris.

Anléggningstillgangar
Immateriella och materiella anliggningstillgdngar redovisas till anskaffningsvirde
minskat med ackumulerade avskrivningar enligt plan och eventuella nedskrivningar.

Immateriella anliggningstillgangar

Immateriella anlidggningstillgingar redovisas till anskaffningsvirde minskat med
ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar. Aktiveringsmodellen tillimpas
for internt upparbetade immateriella tillgdngar. Avskrivningar gors linjirt 6ver den
bedémda nyttjandetiden. Avskrivningstiden for internt upparbetade immateriella
anliggningstillgangar uppgar till tre ar.

Materiella anldggningstillgangar

Materiella anliggningstillgangar redovisas till anskaffningsvirde minskat med
avskrivningar. [ anskaffningsvirdet ingér utgifter som direkt kan hinforas till forvirvet
av tillgdngen. Nir en komponent i en anliggningstillging byts ut, utrangeras eventuell
kvarvarande del av den gamla komponenten och den nya komponentens anskaffnings-
virde aktiveras. Tillkommande utgifter som avser tillgangar som inte delas upp i
komponenter liggs till anskaffningsvirdet om de beriknas ge foretaget framtida
ckonomiska fordelar, till den del tillgingens prestanda 6kar i férhallande till tillgingens
virde vid anskaffningstidpunkten. Utgifter f6r I6pande reparation och underhill redo-

Noter, gemensamma fér moderbolag och koncern

visas som kostnader. Realisationsvinst respektive realisationsforlust vid avyttring av en
anlidggningstillging redovisas som 6vrig rorelseintike respektive 6vrig rorelsekostnad.

D4 framtida avloppslosning har dragit ut pa tiden har avskrivningstiden for
Margretelunds reningsverk i Osteraker och Blynis reningsverk i Vaxholm forlingts
med fem ar frin 2021 till 2026.
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Materiella anliggningstillgangar skrivs av systematiskt 6ver tillgdngens bedomda
nyttjandeperiod. Nir tillgingarnas avskrivningsbara belopp faststills, beaktas

i forekommande fall tillgingens restvirde. Bolagets mark har obegrinsad nyttjande-
period och skrivs inte av. Linjir avskrivningsmetod anvinds for 6vriga typer av
materiella tillgdngar.

Foljande avskrivningstider tillimpas:

Ar
Byggnader, avloppsreningsverk
Grundldggning, betongarbeten, dverbyggnad och stomme 75
Tak, VVS-stammar, el 30
Yttre och inre stomkomponenter 25
Byggnader, &vrigt 33
Tekniska anléggningar, avloppsreningsverk
Elkraft 30
Rorsystem 25
Luftningsanldaggning 20
Pumpar, VVS och luftbehandling 15
Skrapor, styrévervakning, reglering och 6vrigt 10
Maskiner och andra tekniska anléggningar
VA-ledningar 30-50
LTA-pumpar n
Ovrigt 10
Inventarier
Kontorsinventarier 10
IT-utrustning 3-7
Leasing
Leasingbilar 3

Finansiella instrument

KUNDFORDRINGAR OCH OVRIGA FORDRINGAR

Fordringar redovisas som omsittningstillgingar med undantag fér poster med
forfallodag mer an 12 manader efter balansdagen, vilka klassificeras som anliggnings-
tillgangar. Fordringar tas upp till det belopp som forvintas bli inbetalt efter avdrag
for individuellt beddmda osikra fordringar. Fordringar som ar rintefria eller som
16per med rinta som avviker frin marknadsrintan och har en 16ptid 6verstigande

12 ménader redovisas till ett diskonterat nuvirde och tidsvirdeférindringen redovisas
som rinteintikt i resultatrikningen.

AKTIER OCH ANDELAR | DOTTERFORETAG

Aktier och andelar i dotterforetag redovisas till anskaffningsvirde efter avdrag for
eventuella nedskrivningar. I anskaffningsvirdet ingar kopeskillingen som erlagts for
aktierna samt forvirvskostnader. Utdelning fran dotterforetag redovisas som intike.
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"For att barn dven
i framtiden ska fa kdnna den
salta doften av ett valmaende
= hav, dr det vart jobb att se
till sa att haven mar bra.
Hav mar inte bra av kemikalier.
Om vi hjilps at kan vi minska
B kemikalieutslappen, till
exempel genom att tvitta
bilen vid en biltvatt och inte

pa garageuppfarten.”
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SKULDER
Skulder redovisas till anskaffningsvirde. Reserv for uppkomna skador som Roslagsvatten
kan bli ersittningsskyldiga till har virderats till summan av inkomna krav.

OBESKATTADE RESERVER

Obeskattade reserver redovisas med bruttobelopp i balansrikningen som annat eget
kapital. Den uppskjutna skatteskulden som dr hinférlig till reserverna redovisas som
uppskjutna skatter.

KASSAFLODESANALYS
Kassaflodesanalysen upprittas enligt indirekt metod. Det redovisade kassaflodet
omfattar endast transaktioner som medfort in- eller utbetalningar.

Nyckeltalsdefinitioner

SOLIDITET
Eget kapital och obeskattade reserver (med avdrag f6r uppskjuten skatt) i férhillande
till balansomslutning.

AVKASTNING PA TOTALT KAPITAL
Resultat fore avdrag for rintekostnader i forhallande till genomsnittlig balansomslutning.

Not 2 Rorelsens intikter

2020 2019

KONCERNEN

Koncernens anldggningsintédkter

Periodiserade intdkter fréan tidigare ar 26181 21383
Arets periodiserade intékter 15637 23986
Summa 41818 45 369
MODERBOLAGET

Moderbolagets intdkter

Utférda entreprenader 163 541 201012
Ovrig forsljning 359865 | 352365
Summa 523 406 553 377

| 6vrig forsaljning ingér debitering fran moderbolaget till dotterbolagen for gemensamma kostnader
for administration, ledning och utveckling.
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Not 3 Arvode till revisorer

Moderbolaget 2020 2019
EY

Revisionsuppdrag 544 428
Lekmannarevisionsuppdrag 60 35
Skatterddgivning inkl 6vriga tjénster 339 39
Summa 943 502

Osterakers kommun
Revisionsuppdrag 50 50
Summa 50 50

RISE Research Institute of Sweden AB

Revision REVAQ 97 37
Omcertifieringsrevision 9001.14001 0 17
Summa 97 154

Arvodet for revision avser bdde moderbolaget och koncernen.

Not 4 Léner, anstillda, andra ersdttningar och sociala kostnader

Moderbolaget 2020 2019

Medelantalet heltidsanstillda

Kvinnor 77 61
Mén 88 74
Totalt 165 135

Léner och andra erséttningar

Styrelsen och verkstallande direktdren 2720 1729
Ovriga anstillda 82024 67 042
Totalt 84744 68771

Sociala kostnader

Pensionskostnader for styrelse och verkstallande direktor 624 149
Pensionskostnader for évriga anstallda 8395 8144
Ovriga sociala avgifter enligt lag och avtal 26229 21876
Ovriga personalkostnader 7614 4594
Totalt 42 862 34763
Totala I6ner, ersdttningar, sociala kostnader och pensionskostnader 127 606 103 441

Noter, gemensamma fér moderbolag och koncern

Pensionsutfastelser for samtlig personal (inkl vd) betalas ménatligen till fristédende férsakringsbolag.
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Kénsférdelning bland ledande befattningshavare pa balansdagen

Andel kvinnor i styrelsen 50 % 50 %
Andel man i styrelsen 50 % 50 %
Andel kvinnor bland 6vriga ledande befattningshavare 40 % 40 %
Andel méan bland 6vriga ledande befattningshavare 60 % 60 %

Styrelsearvodena for dotterbolagen redovisas dven i moderbolaget. Styrelsearvode har betalats ut under aret
med totalt 1103 tkr. Till ledaméter i Osteréker med 637 tkr, i Vaxholm 102 tkr, i Knivsta 137 tkr, i Vallentuna 99 tkr
och i Ekerd med 127 tkr.

Avtal om avgangsvederlag
For vd &r uppsdgningstid fran bolagets och vd:s sida dmsesidigt 3 manader. Om uppsagning sker fran bolaget sida ar
vd beréttigad till |6n under uppsdgningstiden och avgangsvederlag motsvarande en arslén.

Not 5 Ovriga rinteintiikter och liknande resultatposter

Koncernen Moderbolaget
2020 2020
Rénteintdkter kundfordringar 454 614 2 0
Summa 454 614 2 0

Koncernen Moderbolaget
2020 2020
Inléningsrénta pa tillgodohavande bank 18 270 39 77
Rénta pd skulder till kreditinstitut 4384 3974 45 35
Borgensavgifter 2331 1627 0 0
Avgift for borgensatagande 8 14 8 14
Summa 6 841 5885 92 126
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Not 7 Skatt pa arets resultat

Koncernen Moderbolaget
2020 2020 2019
Aktuell skatt -44 -39 -34 -43
Uppskjuten skatt -4 118 -11429 0 0
Totalt -4 162 -11468 -34 -43

Not 8 Immateriella anldggningstillgangar

Koncernen Moderbolaget

2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31

Ingéende anskaffningsvarden 2397 2397 2397 2397
Utgdende ackumulerade anskaffningsvirden 2397 2397 2397 2397
Ingdende avskrivningar -2397 -1984 -2397 -1984
Arets avskrivningar 0 -413 0 -413
Utgdende ackumulerade avskrivningar -2397 -2 397 -2 397 -2397
Utgdende redovisat virde 0 0 0 0

Not 9 Byggnader och mark

Koncernen 2020-12-31 2019-12-31
Ingdende anskaffningsvarden 207 213 203163
Inkép 1691 4050 £
[}
Utgdende ackumulerade anskaffningsvérden 208 904 207 213 g
L
£
Ingdende avskrivningar -80763 -73 970 8
o o
Arets avskrivningar -6 916 -6793 o
[]
Utgdende ackumulerade avskrivningar -87 679 -80763 2
[T}
o
o
Utgdende redovisat varde* 121225 126 450 E
:0
[
]
Bokfort varde byggnader 93975 97 633 E
Bokfort varde mark 1172 1172 2
SUMMA 95147 98 805 g
(1)
=]
* | utgdende redovisat varde ingdr markanldggningar med 26 077. [
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Not 10 VA-ledningar

Koncernen
Ingdende anskaffningsvéarden
Inkép

Utgdende ackumulerade anskaffningsviarden

Ingdende avskrivningar
o
Arets avskrivningar

Utgdende ackumulerade avskrivningar

Utgdende redovisat virde

Not 11 Maskiner och inventarier

Koncernen
Ingdende anskaffningsvarden
Inkép

Utgdende ackumulerade anskaffningsvarden

Ingdende avskrivningar
o
Arets avskrivningar

Utgdende ackumulerade avskrivningar

Utgdende redovisat virde

Not 12 Inventarier, verktyg och installationer

Koncernen

2020-12-31 2019-12-31

2020-12-31 2019-12-31
1764 622 1546 858
170 471 217764
1935093 1764 622
-343 877 -309 366
-39 619 -34 51
-383 496 -343 877
1551597 1420745
2020-12-31 2019-12-31
156 562 147 817

28 434 8745
184 996 156 562
-98 093 -88 834
-9853 -9259
-107 946 -98 093
77 050 58 469

Moderbolaget

Ingdende anskaffningsvéarden 64198 56 085
Inkép 1555 8199
Forsaljningar/utrangeringar -3590 -86
Utgdende ackumulerade anskaffningsvérden 62163 64198
Ingdende avskrivningar -48 384 -42 226
Forsaljningar/utrangeringar 3571 81
Arets avskrivningar -5153 -6 239
Utgdende ackumulerade avskrivningar -49 966 -48 384
Utgdende redovisat virde 12197 15 814

2020-12-31 2019-12-31
45236 37280
1434 8042

-134 -86

46 536 45 236
-35434 -30 885
13 81

-3736 -4 631

-39 057 -35435
7479 9 801

o

Noter, gemensamma fér moderbolag och koncern

(=)
N
(=]
~
o
=
[
2
>
o
©
[
S
w
S
<






Not 13 Finansiell leasing
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Fordran avseende framtida leasingavgifter, for icke uppségningsbara leasingavtal, forfaller till betalning enligt foljande:

Inom ett ar
Senare &n ett ar men inom fem ar

Totalt

Ingdende anskaffningsvarde
Inkép
Forséljningar/Utrangeringar
Avslut Autoplan

Utgdende ackumulerade anskaffningsvérden

Ingdende avskrivningar
Forsaljningar/utrangeringar
Avslut Autoplan

Arets avskrivningar

Utgdende ackumulerade avskrivningar

Utgdende redovisat virde

Not 14 Pagaende arbeten

Ingdende anskaffningsvéarden
Inkop
Omklassificeringar

Utgdende ackumulerade anskaffningsvirden

Utgdende redovisat virde

Pagdende arbeten
Roslagsvatten AB
Osterékersvatten AB
Vaxholmsvatten AB
Knivstavatten AB
Vallentunavatten AB

Ekerévatten AB

SUMMA

Koncernen

2020-12-31 2019-12-31

2017 657
3668 2699
5685 3356
11859 1158
7434 1235

-200 -533

11859
7234 11860

-8 505 7624

200 213
8505

1660 -1093
1460 -8504
5774 3356

Koncernen

2020-12-31 2019-12-31

387563 382282

171807 205397
-163 291 -200 116
396 079 387563
396 079 387563

Moderbolaget
2020-12-31 2019-12-31
2107 657
3668 2699
5775 3356
11859 11158
7434 1235
-200 -533
-11859
7234 11860
-8 505 -7 624
200 213
8505
-1660 -1093
-1460 -8 504
5774 3356

Moderbolaget
2020-12-31 2019-12-31
387563 382282
165 807 205397
-163 291 -200 116
390 079 387563
390079 387563
2020-12-31 2019-12-31
1182 227
116 106 18923
45534 59 681
54 659 46 309
47120 44230
131478 18193
396 079 387563
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Not 15 Forutbetalda kostnader och upplupna intikter

Koncernen Moderbolaget

2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31

Upplupna intdkter 8162 17737 6703 16 233
Férutbetalda hyror 986 939 986 939
Foérutbetalda kostnader 8700 5676 8700 5676
Totalt 17 848 24 352 16 389 22848

Not 16 Uppskjuten skatt

Koncernen 2020-12-31 2019-12-31
Uppskjuten skatt pa obeskattade reserver 51120 47002
Uppskjuten skatt hanforlig till temporar skillnad pa byggnader och mark 59 59
Belopp vid érets utgdng 51179 47 061

Not 17 Upplaning

Koncernen 2020-12-31 2019-12-31
Langfristiga skulder

Skulder till kreditinstitut 196 057 196 340
Vallentuna kommun 38800 38 800
Totalt 234 857 235140

Kortfristiga skulder

Skulder till kreditinstitut 707 002 706 719
Totalt 707 002 706 719
Summa skulder 941860 941860

941860 941860

Férfallotider

Den del av ldngfristiga skulder som forfaller till betalning senare &n fem ar 25000 25000
efter balansdagen

Totalt 25000 25000

Samtliga skulder till kreditinstitut &r amorteringsfria. Ldnen har en kapitalbindningstid pa mellan ett och sex &r.
Skulden till Vallentuna kommun &r ett réntefritt 1dn som kan nyttjas langst till & 2034. Amortering sker i takt
med anslutningar till strackan mellan Osby och Stockholmsvégen.

Sékerhet for samtliga 1&n &r stélld genom kommunal borgen.

Noter, gemensamma fér moderbolag och koncern

o

(=)
N
(=]
~
o
=
[
2
>
o
©
[
S
w
S
<






67

Not 18 Upplupna kostnader och forutbetalda intakter

Koncernen Moderbolaget

2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31

Upplupna réntekostnader 1286 2662 263 255
Upplupna I6ner 2398 670 2398 670
Upplupna semesterléner 5966 4163 5966 4163
Upplupna skadeersattningar 1338 1632 1338 1632
Ovriga poster 40995 21374 29332 19202
Totalt 51983 30501 39297 25922

Not 19 Férsiljning och inkdp inom koncernen

Moderbolaget

Inkép av varor

Salda varor och administrativa tjanster frdn moderbolaget 306 227 263198
Salt vatten och 6vriga kostnader fran moderbolaget 32704 33556
Totalt 338931 296 754

Not 20 Aktier och andelar, omséttningstillgangar

Koncernen

Ingdende anskaffningsvéarde 496 496
Utgéende ackumulerat anskaffningsvérde 496 496
Utgéende ackumulerade nedskrivningar 0 0
Utgédende ackumulerade vardeférandringar 0 0
Utgdende restvirde enligt plan 496 496

Kapitalandel  Kapitalandel Eget kapital  Arets resultat

Dotterbolag/org.nr/séte

% % kr

Osterékersvatten AB 556482-7946, Osteraker 99 99 4 0
Vaxholmsvatten AB 556483-2987, Vaxholm 99 99 4 0
Knivstavatten AB 556633-6227, Knivsta 99,9 100 5 0
Vallentunavatten AB 556655-9836, Vallentuna 99 99 0 0
Ekerdvatten AB 556956-2936, Ekerd 99 99 0 0
496 13 0

Not 21 Aktiekapital

Aktiekapitalet bestar av 52 868 st A-aktier med kvotvarde 100 kr.

Noter, gemensamma fér moderbolag och koncern
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Not 22 Disposition av vinst eller férlust

Férslag till vinstdisposition 2020-12-31

Styrelsen foreslar att till férfogande stdende vinstmedel: O kr

Nagon vinst eller férlust finns ej att disponera.

Not 23 Stillda sdkerheter och eventualférpliktelser

Moderbolaget
Inga stéllda sékerheter eller eventualférpliktelser finns.

Not 24 Visentliga hdandelser efter rikenskapsarets slut

Moderbolaget
Inga vésentliga handelser har skett efter balansdagen.

Resultat- och balansrikningen kommer att foreldggas pa drsstimma for faststillelse.

Akersberga

Michaela Fletcher Adam Reuterskisld
Ordforande Vice ordforande
Peter Evansson Malin Forsbrand
Reynoldh Furustrand Parisa Liljestrand
Christian Wiklund

Verkstillande direktor

Var revisionsberittelse har Limnats
Ernst & Young AB

Fredric Hivrén
Auktoriserad revisor
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