Osteraker

Kallelse

Socialnamnden kallas till sammantrade

Tid:

Torsdagen den 29 augusti 2013 kl. 18.00

Plats: Sammantradesrum Largen, plan | Alceahuset, Hackstavigen 22

(Sammantradesrum Largen ar reserverat for majoriteten kl. 17.00 och
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Socialnimndens manadsuppfoljning per
2013-06-30

Beslutsforslag:

Socialndimndens beslut:

1. Ménadsuppf6ljning per den 30 juni 2013 och prognos per
den 31 december 2013 godkénns.

2. Méanadsuppfoljning och prognos 6verldmnas till
Kommunstyrelsen.
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Tjansteutlatande

Socialférvaltningen Till Socialnamnden

Datum 2013-07-10
Dnr SN 2013 o927 - ouz (1)

Tjansteutlatande — Socialnimndens manadsuppfdljning per 2013-06-30

Beslutsforslag

Socialnimndens beslut
1. Minadsuppfoljning per den 30 juni 2013 och prognos per den 31 december 2013 godkinns
2. Manadsuppféljning och prognos dverlimnas till Kommunstyrelsen

Bakgrund

Socialnimndens nettokostnader for petioden uppgar till -35 482 tkr vilket motsvarar 96 % av
petiodbudgeten. Bokslutsprognosen for heldret ar -84 500 tkr, vilket resulterar i ett forvantat
overskott pa 4,4 mkt for heldret 2013.

Bilagor
Socialnamndens ménadsuppféljning pet den 30 juni 2013.

AN fv'ﬂr;l [y —

Anne Simmasgird Frida Wennermark
Forvaltningschef Controller
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Frida Wennermark
Controller

Ekonomisk uppfoljning per den 30 juni,
Socialnamnden

Ekonomisk sammanstallning

HELAR PERIOD: JAN - JUN
Driftsredovisning per slag  (belopp Utiall Period- Utfall
i thr] Budget 2013 2012 budget  perioden
Verksamhetens intdkter -
Avgifter 237 130 119 202
Ovriga intakter 24763 21220 12 382 13 202
Summa intikter 25000 21350 12 500 13404} 107%
- varav Interna intdkter 1823 1878 912 928 102%
Verksamhetens kostnader
Personalkostnader -41 037 -36 8264 -20519 -19277 94%
Lokalkostnader -9724 -8 691 -4 862 -5 258 4 108%
Kapitalkostnader &} -10 a H :
|K6p av verksamhet -41 503 -31 415 20752 -16 408 S
Ovrigs kostnader -21636 -25326)| -10818  -14046) Skl 130%
Summa kostnader -113 900 -103 269)| -56 950 -54 993 97%
- varav interna kostnader -5913 -9 338 -2 957 -5 653 I91%
Verksamhetens nettokostnader -88 900 -81919{| -44450 -41589] 94%
HELAR PERIOD: JAN - JUN
|briftsredovisning per verksamhet Prognos FA Utfall Period- Utfall
(belopp i tkr) Budget 2013 2013 2012 budget  perioden
Namnd och ledningsstab -6 500 -3 600 900 -3 153W -3250 -1701
Familjestodsenheten -47800  -38 050 e -36911)| -23900 -18 279} 76%,
Vuxenstddsenheten -34 600 -43 850 sl -41 855 -17 300 -21 609 125%
Verksamhetens nettokostnader -88900 -85 500 iof -81919)| -44450 -41 589
Sammanfattning

Socialnimndens nettokostnader for petioden uppgar till -41 589 tkr vilket motsvarar 94 % av
periodbudgeten. Bokslutsprognosen for heldret ar -85 500 tkr, vilket resulterar i ett férvintat
overskott pad 3,4 mkr for heliret 2013. Det innebir en forsimring med 1 mkr jaimfort med

foregiende manad.

Kommentarer till periodens utfall

Namndens nettoavvikelse per sista juni visar ett 6verskott pa knappt 2,9 mkr vilket innebir en
forbittring sedan maj med 1,3 mkr. Familjestodsenhetens &verskott har okat med 2,1 mkr
samtidigt som underskottet f6r Vuxenstodsenhetens fortsatt att forsamrats och 4r nu 1,2 mkr
samre an maj. For namnd- och ledningsstab uppgir petiodoverskottet tll cirka 1,5 mkr.



Den forbattrade periodavvikelsen pa 1,3 mkr férklaras frimst av att de retroaktiva ersittningarna
for ensamkommande barn avseende 2012 frin Migrationsverket inkom under juni ménad som

uppgick tll lika mycket.

Personalkostnader uppvisar ett verskott fér perioden pa drygt 1,2 mke och i princip hela det

overskottet aterfinns hos Familjestodsenheten pa grund av frinvaro.

Underskottet for lokalkostnader pa 400 tke per sista juni dterfinns under hyresvirdskostnader for
forsérjningsstodstagare. Hyresintakterna for perioden motsvarar dock ej detta underskott vilket

beror pa att flera ligenheter stitt tomma under en lingre tid.

Den negativa trenden med nya placeringar i HVB {6t vuxna har fortsatt dven under juni manad.
Yttetligare tre placeringar har tillkommit som inte var planerade sedan tidigare. Det innebir att 27
olika personer varit placerade under hela eller delar av det forsta halvdret. Tillsammans motsvarar
de 13,4 helarsplaceringar. Periodutfallet avviker dirmed frin budget med 650 tkr. Fyra petsoner

har dock avvikit under de senaste veckorna si kostnaderna for dessa ar nagot osakra.

Utbetalningarna av forsorjningsstod var citka 100 tkr lagre i juni jamfort med snittet under det
forsta halvaret. Nettokostnaderna for forsétjningsstod avvek dock frin budget med drygt 3,4 mkr
per sista juni. En jimforelse med forsta halviret 2012 visar dock att utbetalningarna ékat med

cirka 270 tkr per méinad i fasta priser.

Kommentarer till bokslutsprognos
Bokslutsprognosen for helaret har totalt forsamrats med 1 mkr sedan maj manad och uppgir nu
till -85 500 tkr vilket anda ger nimnden en positiv budgetavvikelse uppgiende till 3,4 mkr.

[ intikterna for ensamkommmande barn som paverkat utfallet det férsta halvéret ar cirka 1,8 mkr
av engingskaraktir vilket innebir att budgetavvikelsen for heliret inte kommer att forbittras i
nigon storre omfattning och helarsprognosen ar dirfor oforandrad pad + 1,9 mkr for

verksamheten,

P4 grund av den stora volymokningen fér HVB vuxen har prognosen varit tvungen att férsamras
med ytterligare 800 tkr och uppgér dirmed till -1,5 mkr. Véirdkostnaderna 5t barn och unga

vantas daremot vara oforandrade.

Ett 6verskott uppgiende till 3 150 tkr forvantas under 4ret for personalkostnader. Den storsta
delen finns hos Familjestodsenheten och prognosen for de administrativa kostnaderna dir har
forbittrats med 1 mkr sedan maj méanad. Orsaken ir att flera personer kommer att sluta under
hosten och nya rekryteringarna vintas inte bli klara forrin tidigast i slutet av 4ret vilket generar ett
storre overskott. Det dr ocksd ett tiotal personer som valt att vara tjanstlediga omkring 25 % av
atbetstiden vilket ocksa bidrar till Gverskottet. Fér familjemottagningen har det prognostiserade
overskottet minskats med 350 tkr till £6ljd av personalforandringar.

Flyktingmottagandet i kommunen har hittills i 4r varit mycket lagt. Detta fdrvintas fortsitta dven
under testen av aret vilket har gjort att de budgeterade intikterna och kostnaderna varit betydligt



lagre dn vintat. Helarsprognosen har p grund av detta forsamrats med 750 tkr netto varav ligre
intakter star for 2 mkr och lagre kostnader 1,25 mkr.

[ drets budget f6r ungdomsmottagningen férvintades intikterna 6ka nigot pi grund av hogre
ersattningar frin Landstinget. Intikterna har istillet varit nigot ligre 4n samma period forra ret
och ett underskott vintas dirfor pa cirka 100 tkr f6r verksamheten.

Trots den ligre kostnaden for f6rsotjningsstéd under juni méinad 4r det dnnu for tidigt att siga att
denna minskning kommer att vara konstant och heldrsprognosen for forsorjningsstod lamnas

darfor oforandrad.

Sammantaget innebar detta att Familjestodsenheten vintas fi en positiv budgetavvikelse
uppgdende till 9 750 tkr och Vuxenstédsenheten prognostiseras f3 ett underskott pa 9 250 tkr for
heliret 2013. Overskottet for nimnd- och ledningsstab ir oforindrat pa 2,9 mkr.



Verksamhetsuppfoljning

NAMND OCH LEDNINGSSTAB HELAR PERIOD: JAN - JUN
Driftsredovisning per verksamhet Budget Prognos Utfall Period- utfall | Budget-
(belopp i tkr) 2013 2013 2012 budget  perioden BEVL7ICIHS
Socialndmnd -952 5659 -478 -537
Ledningsstab -5 548 -2 b48 -2 184 -2 T -1 164
Verksamhetens nettokostnader -6 500 -3 600 -3153 -3 250 -1701
FAMILIESTODSENHETEN HELAR PERIOD: JAN - JUN
|Driftsredovisning per verksamhet Budget Prognos Utfall Perod- Liefall Budgst-
(belopp i tkr) 2013 2013 2012 budget  perioden PEINTTIT
Administration -18 209 15 809 -16 069 -8 105 -5 308
Vardkostnader Barn och Ungdom -22 452 -17 302 -15547 -11226 -8772
Familjemottagning -3927 -3727 -4079] -1 964 -1812
Foraldrastad 1197 <1187 -1105 -599

Kontaktpersoner Barn och Ungdom 742 -84 701 371 -431
Ensamkommande flyktingbarn 741 2641 1531 in 2 206
Familjerddgivning -251 =251 -283] -126

Familjeratt -1763 1563 -1 263 -Ba2 -443
Verksamhetens nettokostnader -47 800  -38050 -37 517 -23900  -18279|
VUXENSTODSENHETEN HELAR PERIOD: JAN -JUN
|Driftsredovisning per verksamhet Budget Prognos Utfall Period- Utfall

(belopp i tkr) 2013 2013 2012 budget  perioden
Administration -7 308 -7 408 -10 104 -3654 -3715
Forsériningsstod -16323 23523 -21 250| -8 162 -11 588
Flyktingmottagande 1780 1030 764 890 BOB
Vardkostnad institution -5803 -7 403 -7 796 -2 952 -3 598
Oppenvard 5327 5027 -930 -2 664 <2490
Familjehem -199 0 -100
Ungdomsmottagningen -1320 1420 -1 434 660 b6
Verksamhetens nettokostnader -34 600 -43 850 -40 750 -17 300 -21 60




Nyckeltal

Prestationer Budget Rraghes
2013 2013
Vuxenstédsenheten
HVB-placeringar
Volym (varddygn/&r) 4 380 4 869
Volym {placeringar arsbasis) 12,0 13,3
Totalkostnad (tkr) 5 886 tkr 7 411 tkr
Snittkostnad (kr/placering) 1344 kr 1522 kr,
Forsdrjningsstod
Total nettokostnad (tkr) 14 819 tkr| 22 319 tkr|
Familjestbdsenheten
HVB-placeringar
Volym (varddygn/ar) 4 380 3013
Volym (placeringar drsbasis) 12,0 8,3
Totalkostnad (tkr) 12 880 tkr 8 707 tkr|
Snittkostnad {placering/dag) 2941 kr 2 842 kr,
Familjehemsplaceringar
Volym (varddygn/ér) 10 997 10 540
Volym (placeringar arsbasis) 30,1 28,9
Totalkostnad (tkr) 8318 tkr 7 362 tkr
Snittkostnad (placering/dag) 756 kr 699 kr|
Intema familjehemsplacering
Volym {varddygn/ar) 9 537 9 445
Volym (placeringar arsbasis) 26,1 25,9
Totalkostnad (tkr) 6248 tkr 5 856 tkr
Snittkostnad (placering/dag) 655 kr 620 kr
Externa familjehemsplacering
Volym (varddygn/ar) 1460 1095
Volym (placeringar arsbasis) 4,0 3,0
Totalkostnad (tkr) 2 070 tkr 1 506 tkr|
Snittkostnad (placering/dag) 1418 kr 1376 kr|

Budget- Utfall Utfall
avvikelse 2012 jan-juni

4307 2427
11,8 13,4
7 854 tkr 3598 tkr
1823 kr 1482 kr|
FORIG 19 166 tkr 10 831 tkr
3375 1679

9,2 9,3
8 364 tkr 4 845 tkr]
2478 kr 2 885 kr
11038 5336

30,2 29,5
7 778 tkr 3719 tkr
705 kr 697 kr

9940 4793

27,2 26,5
6 298 tkr 2972 tkr

634 kr 620 kr

1098 543
3,0 3,0
1 480 tkr 747 tkr
1348 kr 1376 kr




6.

Socialnimndens budget 2014, plan 2015-
2016

Beslutsforslag:
Socialndmndens beslut:

1. Godkénna budget for 2014 och plan for 2015-2016.
2. Overlimna denna till Kommunstyrelsen.

Socialniimnden foreslar Kommunstyrelsen foresla
Kommunfullmiktige besluta:

3. Ge Socialndmnden i uppdrag att ta fram ett forslag till
samordningsforbund tillsammans med Arbetsférmedlingen,
Forsdkringskassan och Stockholms ldns landsting.

4. Finansiering sker inom Socialndmndens ram.
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Tjansteutlatande

Socialférvaltningen Till Socialnaimnden
Datum 2013-08-15
Dnr SN 2013/0044-041

Budget 2014, Plan 2015-2016

Beslutsforslag

Socialnimndens beslut
1. Godkinna budget f6r 2014 och plan for 2015-2016.
2. Overlimna denna till Kommunstyrelsen.

Socialnimnden foreslair Kommunstyrelsen foresld Kommunfullmiktige besluta
3. Ge Socialnimnden 1 uppdrag att ta fram ett forslag till samordningsforbund tillsammans
med Arbetsférmedlingen, Forsakringskassan och Stockholms lins landsting.
4. Finansiering sker inom Socialnimndens ram.

Bakgrund

Socialnamndens budget uppgar till 91 500 tkr. Det innebir en 6kad ram for nettokostnader
uppgiende till 2,6 mkr jamfért med budget 2013.

Bilagor

1. Konkurrensprévningsplan

2. Prestationsbaserad ersittning
3. Taxor och avgifter

QM’\H\ /@/Mé /%W%

Anne Simmasgard Emma Hellman
Forvaltningschef Controller
Expedieras

Akt

Kommunstyrelsen
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Socialnamnden
Budget 2014, Plan 2015-16

Skirgdrdshommunen
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Ordférande: Helena Jungenstam 2013-08-13
Forvaltningschef: Anne Simmasgard

Ekonomisk sammanstallning

Plan 2015 Plan 2016

Driftredovisning per slag tkr Budget 2013 | Budget 2014 |exkl prisutv. |exkl prisutv.
Verksamhetens intdkter
Avgifter 237 242 242 242
Ovriga intakter 24763 23758 23758 23758
Summa Intdkter 25000 24 000 24 000 24 000

0 0
Verksamhetens kostnader 0 0
Personalkostnader -41 037 -40 461 -40 461 -40 461
Lokalkostnader 9724 -0 638 -9 638 -9 638
Kapitalkostnader 0 0 0 0
K6p av verksamhet -41 503 -36 574 -36 574 -36 574
Ovriga kostnader -21636 -28 827 -28 827 -28 827
Summa kostnader -113 900 -115 500 -115 500 -115 500
Verksamhetens nettokostnader -88 900 -91 500 -91 500 -91 500
Driftredovisning per verksamhet tkr Utfall Budget Prognos Budget

2012 2013 2013 2014

Namnd och ledningsstab -3153 -6 500 -3600 -6081
Familjestédsenheten -36 911 -47 800 -38 050 -44211
Vuxenstédsenheten -41 855 -34 600 -43 850 -41208
Sammanlagt -81 919 -88 900 -85 500 -91500

Kommunfullmiktige har i beslut daterat 2013-06-17 faststallt Socialnimndens
prelimindra budgetram till 91 500 tkr for ar 2014. Det innebir en okad ram for
nettokostnader uppgiende till 2,6 mkr jamfért med budget 2013.

Ansvar och uppgifter

Overgripande

Socialnimnden fullgér kommunens uppgifter inom socialtjansten (Individ- och
familjeomsorg) och vad som sigs 1 lag om socialnimnd, exklusive omsorgen om
aldre manniskor och minniskor med fysiska och psykiska funktionshinder.
Socialnimnden fullgdr dven kommunens uppgifter vad giller flykting- och
invandrarfragor, uppgifter enligt skuldsaneringslagen, foraldrabalken och uppgifter
avseende familjerdadgivning och ungdomsmottagning.
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Socialnimndens vetksamhet 4r uppdelad i tre huvudomriden: nimnd och

ledningsstab, familjestédsenhet och vuxenstodsenhet.

Namnd och ledningsstab
Verksamheten omfattar f6rvaltningsledning och administration, stod och service till
politiker, samt vissa forvaltningsgemensamma kostnader.

Familjestodsenheten

Enheten utreder och beslutar om bistand till vird och behandling f6r batn under 18
ar och deras familjer samt foljer upp beviljade insatset. Familjehem, kontaktpersoner
och kontaktfamiljer rekryteras, utreds och handleds. Pa uppdrag av tingsritten gors
vardnads-, boende- och umgingesutredningar. Enheten etbjuder och vetkstaller
samarbetssamtal till frinskilda fordldrar som behéver komma Gverens i frigotr som
r6r de gemensamma barnens boende och umginge samt virdnaden. Enheten
verkstiller dven domar om umgingesstdd och ungdomstjanst. Enheten utreder
fraigor som rér adoptioner, faststiller faderskap, ger samtalsstod till familjer i
familjerittsliga fragor utifrin vad som dr bist for batnet. Enheten ansvarar for
oppenvard pia hemmaplan 1 syfte att forhindra placeringar av barn utanfor
fordldrahemmet och for att bistd familjer i forindringsatbete nar foraldrarna sjalv
soker hjalp, individuellt och i grupp, eller nir barn beviljats Oppenvérdsinsats.
Enheten ansvarar fér den kommunala familjerddgivningen som erbjuder samtal till
dem som lever i parférhallanden och som har samlevnadskonflikter. Enheten
ansvarar for mottagandet av ensamkommande flyktingbarn.

Vuxenstddsenheten

Vuxenstodsenheten utreder och beslutar om forsotjningsstod och ekonomiskt
bistind. Enheten erbjuder budgetridgivning till kommuninnevinare och utreder
mojligheter till skuldsanering samt bistir den enskilde under skuldsanerings-
processen. Enheten svarar fo6r kommunens mottagande av vuxna flyktingar. Enheten
utreder och beslutar om bistind som vard och behandling for missbrukare samt
bedriver oppenvard 1 kommunen i samarbete med landstinget. Enheten atbetar for
att forebygga bruk av alkohol, narkotika och andra beroendeframkallande medel.
Ungdomsmottagningen (UMiA) har till uppgift att stirka ungdomar i att hantera sin
sexualitet, att respektera sig sjalva samt att forebygga psykisk och social ohalsa.
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Mal och riktlinjer

Kommunens vision pekar pa att Osterdker 2020 ska vara linets mest attraktiva
skirgardskommun, den skirgirdskommun som flest viljer att flytta till, bo och verka
i, starta foretag i samt besoka; en skirgirdskommun i virldsklass. Osteriker ska

praglas av framtidstro, mangfald och Sppenhet.

1. Ekonomi i balans

1.1 Manniskor 1 behov | Antal hushall - Utveckla arbetssittet med

av forsorjningsstod ska | som avslutas f6r | forsérjningsstod.

starkas till egen att de it - Anordna egna

forsorjning och ett sjalvforsorjande. | arbetsmarknadsétgirder.

sjalvstandigt liv. - Inratta samordningsférbund med FK,
AF och landstinget.

1.2 Manniskor med Redovisning av Utveckla arbetssittet inom

missbruksproblem ska | 6ppenvird och | beroendevirden.

erbjudas vird och kopt vard.

behandling pa

hemmaplan.

2. Invdnarna ska uppleva en professionell service av hég kvalité och ett gott
bemdotande for all kommunal service.

2.1 Oka Resultat 1 - Erbjuda planerade besok till klockan
tillgangligheten. bemotande- 19.00.
undersokning. - Utveckla enkel bistindsbedomning for
individuellt anpassade insatser f6r
vuxna.
2.2 Utveckla Resultat i Erbjuda socialradgivning pé natet.
bemotandet. bemotande-
undersokning.
2.3 Inritta e-tjanster. Antal e-tjanster. | Erbjuda tidsbokning och blanketter pa
natet.

3. Osteraker skall vara bista skolkommun i linet.

3.1 Stédja barn till en | Antalet upprittade | - Sérskilt bevaka placerade barns

fungerande skolging. | genomférandeplaner | skolging.
- Sérskilt uppmirksamma barn utan

fung_erande skolgang.

1 aktuella insatser.
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4. Osteraker ska erbjuda hogsta kvalité pa omsorg for dldre och

funktionshindrade.

4.1 Etbjuda aldre Antal arenden Utveckla arbetssittet med dldre
missbrukare stod till missbrukare tillsammans med
ett virdigt liv. bistindsenheten.

4.2 Verka for att Redovisning av Erbjuda forildrar med
foraldrar med stodet som erbjudsi | funktionsnedsittning stod pa

funktionsnedsittning | genomférandeplanen. | hemmaplan.
far forutsattningar att
utova ett gott
toraldraskap.

Atgirder for maluppfyllelse

Inom forsorjningsstod och beroendevard finns oro for ekonomin. Kostnaderna fot
torsorjningsstod har stadigt 6kat sedan 2009. Detta beror dels pa konjunktutlidget och
dels pa forandringar 1 socialforsakringssystemet. Antalet hushall med arbetshinder pa
grund av sociala skil och arbetslosa med otillricklig ersittning har kat kraftig liksom
sjukskrivna med likarintyg och med ingen eller otillricklig ersittning.

Arbetsformedlingen har huvudansvaret for arbetsmarknadsitgirder. Det ar dock
angeliget for kommunen att utveckla egna arbetsmarknadsinsatser. Socialnaimnden
avser att ta initiativ till att kommunen och det lokala niringslivet kan erbjuda
praktikplatser och att pa olika sitt medverka till att stirka och héja de arbetslésas
anstallningsbarhet.

Ett sa kallat samordningsférbund planeras starta tillsammans med arbetsférmedlin-
gen, forsikringskassan, landstinget och nagra eller ndgon nordost kommun. Samord-
ningsforbundet ska ha som uppdrag att ge de fyra huvudminnen bittre moéjligheter
att prioritera gemensamma insatser fOr rehabilitering i en formaliserad form av
samarbete. De gemensamma atgirderna som sker inom forbundet ska resultera 1 att
individer som 4r i behov av samordnade rehabiliteringsinsatser behiller eller
forbattrar sin formaga att utféra forvirvsarbete och har egen férsorjning.

Samordningsférbundet kan finansieras inom Socialndimndens befintliga ram fran den

centrala bufferten.
Forvaltningens arbetssitt och metoder sirskilt inom foérsérjningsstéd  och

beroendevard kommer att ses 6ver och utvecklas. Vid insats viljs alltid den mest

kostnadseffektiva insatsen.
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Inom beroendevarden vidareutvecklas hemmaplanslosningar for att tillgodose
vardbehoven. Unga mellan 18 och 24 4r bedéms vara en grupp i behov av sarskilt

stod for att kunna etablera sig som vuxna.

Tillgingligheten utanfoér kommunens éppettider kommer att utokas. En eller ett par
kvallar 1 veckan kommer besokstider att erbjudas fram till klockan 19.00

Gott bemotande bedoms utifran socialférvaltningens bemoétandepolicy. Detta foljs
drligen upp genom en enkit till socialférvaltningens kunder. Undetrsokningen ger
ocksa svar pa hur den enskilde upplevt méjligheten till delaktighet och inflytande i sin
utredning och/eller insats. Klagomils- och synpunktshantering ger viktigt
information och underlag till verksamhetsutveckling. Bemotandeundersokning har i
huvudsak haft fokus p4 vuxnas uppfattningar varfor den behover kompletteras med
hur barn kinner sig bemotta och hur de kommer till tals 1 frigor som ror dem.

Nuvarande lagstiftning begransar méjligheten for den enskilda att sjalv soka stod
utan foregiende myndighetsbeslut. For narvarande kan den enskilda fi familjerad-
givning, samarbetssamtal, st6d i grupp som riktar sig till frinskilda pappor (Klubb
Arnold), Komet-forildrautbildning, medling och budget- och skuldradgivning. Inom
beroendevirden och inom familjemottagning kan medbotgare sjalva soka individuellt
anpassat stod. For att detta ska vara forenligt med gillande lagar, socialtjanstlagen
och kommunallagen, krivs bistindsbedomning. Socialférvaltningen ska darfor
utveckla en enklare bistindsbedomning, si att vissa individanpassade insatser blir

lattillangliga.

Socialnimnden kommer att utveckla e-tjanster. Dels kommer mojligheterna till
tidsbokning via nitet att 6ka, dels kommer fler blanketter att bli tillgingliga pa natet.
Nimnden planerar dven att inga i samarbetet om socialrddgivning pa natet” som
Stockholms stad startat och erbjudit linets kommuner att ansluta sig till. Detta
mojliggor ett enkelt sitt for medborgarna att fi rid och svar pd sina frigor inom

socialtjinstens verksamhetsomride.

Socialnimnden arbetar utifrin barns behov med att stodja foraldrarna som i sin tur
bast kan stodja sitt barn. Skolans uppdrag har sin naturliga fokus pid barnet.
Socialforvaltningen kommer att fortsitta med atbetet att forbattra och utveckla
samverkan med skolan. Detta sker genom informationstriffar, besok i skolorna och
genom att involvera skolan att samordna sina och socialférvaltningens insatser i
genomforandeplanerna. P individniva kommer barnets skolsituation att beaktas i
varje utredning, och okad fokus kommer att liggas pa barns mojlighet till god
skolgang. Sirskilt kommer barn som inte hatr en fungerande skolging att
uppmirksammas.
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Miljomal
Socialnimnden foljer de av Kommunfullmiaktige uppsatta miljomalen for att minska
klimatpaverkan och deltar 1 utvecklingen av dessa. Socialférvaltningens personal ska

® Vilja den miljovinligaste transportformen i varje enskilt fall
e Tanka etanol 1 bilpoolens bilar nir detta dr mojligt
® Ta hinsyn tll uppsatta miljomal vid val av leverantorer

® Utveckla anvandandet av modern teknik, exempelvis vid méten pa distans i

syfte att minska klimatpaverkande arbetstesor

Styrtal
Overgripande

Gtfall Budget | Prognos | Budget Plan PFlan
Rrestationar 2012 2013 2013 2014 2015 2016
Antal invanare 40 188 40 615 40 249 41141 41631 42137
Antal anstallda 68 66 67 66 66 66
Familjestodsenheten
I ] trall Budget | Prognos | Budget Plan Plan
Prestationer 2012 2013 2013 2014 2015 2016
|Familjestédsenheten
HVB-placeringar
Volym (varddygn/ar) 3375 4380 3013 3102 3102 3102
Volym (placeringar arsbasis) 9,2 12,0 8,3 8,5 7.4 7,4
Totalkostnad (tkr) 8364 tkr] 12880tkr| 8707tkr] 9286tkr] 9286tkr] 9286 tkr
Snittkostnad (placering/dag) 2478 kr| 2941 kr 2842 kr 2994 kr 2994 kr 2994 kr|
Familjehemsplaceringar
Volym (varddygn/ar) 11 038} 10 997 10 540 11 060 11 060 11 060
Volym (placeringar drsbasis) 30,2 30,1 28,9 30,3 30,3 30,3
Totalkostnad (tkr) 7778 tkr|] 8318tkr| 7362tkr|] 8484tkr|] 8484tkr| 8484 tkr
Snittkostnad (placering/dag) 705 kr| 756 kr| 699 kr 767 kr 767 kr 767 kr
Interna familjehemsplacering
Volym (varddygn/ar) 9940 9537 9 445 9 600 9 600 9 600
Volym (placeringar arsbasis) 27,2 26,1 25,9 26,3 26,3 26,3
Totalkostnad (tkr) 6298tkr|] 6248tkr| 5856tkr] 6363tkr] 6363tkr] 6363 tkr
Snittkostnad (placering/dag) 634 kr 655 kr 620 kr 663 kr 663 kr 663 kr
Externa familjehemsplacering
Volym (varddygn/ar) 1098 1460 1095 1460 1460, 1460
Volym (placeringar arsbasis) 3,0 4,0 3,0 4,0 4,0] 4,0
Totalkostnad (tkr) 1480tkr] 2070tkr| 1506tkr] 2121tkr] 2121tkr] 2 121 tkr
Snittkostnad (placering/dag) 1348 kr| 1418kr 1376 kr 1452 kr 1452 kr 1452 kr
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Vuxenstodsenheten

Oeran Budget | Prognos | Budget Plan Flan
Prestationer 2012 2013 2013 2014 2015 2016
Vuxenstédsenheten
HVB-placeringar
Volym (varddygn/ar) 4307 4380 4869 4380, 4380 4380
Volym (placeringar &rsbasis) 11,8 12,0 13,3 12,0 12,0 12,0
Totalkostnad (tkr) 7854 tkr] S5886tkr|] 7411tkr] 6323tkr|] 6323tkr] 6323 tkr
Snittkostnad (kr/placering) 1823 kri 1344 kr 1522 kr| 1444 kr 1444 kr 1444 kr
Forsdrjningsstod
Total nettokostnad (tkr) 19 166 tkr] 14 819 tkr|] 22319tkr| 22 622 tkr] 22 622 tkr| 22 622 tkr|

Forandringar i forhallande till budget 2013

Socialnimndens nettobudget har utokats med totalt 2,6 mkr jamfort med 2013 irs
budget. Enligt direkttv och anvisningar hojs ersittningar till Socialnaimndens

verksamheter med 2 %.

Lokalkostnader har riknats upp med 1,5 % och

loneckningen for 2014 ar 3 %. Nedan visas verksamhetsforandringar per enhet.

Namnd och ledningsstab

Driftredovisning per verksamhet tkr Prognos Budget Budget
2013 2013 2014
Socialndmnd -852 852 -978
Ledningsstad -2073 -4 973 -4516
Social beredskapsjour -575 -575 -587
Sammanlagt -3 600 -6 500 -6081

Under ledningsstab finns en central buffert som efter omf6rdelningar uppgar till
totalt 2,5 mkr 2014. 500 tkr 4r avsatt for nya datorer utifrdn att si gott som samtliga
datorer behéver bytas ut 1 och med évergangen till operativ-systemet Windows 7. I
den centrala bufferten ingar ocksé finansiering av samordningsférbund.

1 mkr har flyttats till vuxenstédsenheten for att ticka okade kostnader for
forsorjningsstod.
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Driftredovisning per verksamhet tkr Prognos Budget Budget
2013 2013 2014

Administration -15809 -18209 -17638
Vardkostnader Barn och Ungdom -17302 -22452 -18901
Familjemottagning -3727 -3927 -4027
Fordldrastod -1197 -1197 -1227
Kontaktpersoner Barn och Ungdom -842 -742 -907
Ensamkommande flyktingbarn 2641 741 553
Familjeradgivning -251 -251 -257
Familjeratt -1 563 -1763 -1807
Sammanlagt -38 050 -47 800 -44211

Familjestodsenhetens budget har minskats med totalt 5 mkr 2014 jamfort med 4r

2013.

Den storsta forindringen ar att budgetramen for virdkostnader f6r barn och unga

har minskats med 4 mkr pa grund av ligre volymer. Personalkostnadet har justerats

ned med 1 mkr, frimst pi grund av relativt hog andel frinvaro pd enheten. Dessa 5

mkr har flyttats till vuxenstodsenheten fOr att ticka okade kostnader for

forsorjningsstod.

Budgeten for kontaktpersoner barn och ungdom har 6kats med 100 tkr till foljd av

volymokning.

Pi grund av volymminskning har nettobudgeten f6r ensamkommande flyktingbarn

minskats med 200 tkr.

Vuxenstodsenheten
Driftredovisning per verksamhet tkr Prognos Budget Budget
2013 2013 2014

Administration -7408 -7308 -7501
Forsorjningsstod -23623 -16323 -22622
Flyktingmottagande 1030 1780 1813
Vardkostnad institution 7403 -5903 -6021
Oppenvard -5 027 -5327 -5162
Familjehem 1 -199 -203
Ungdomsmottagningen -1420 -1320 1512
Sammanlagt -43 850  -34600]  -41208
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Vuxenstodsenhetens budget ar 2014 har utokats med 6 mkr jamfoéet med ar 2013.
Budgeten for forsorjningsstodet har forstarkts med 6,6 mkr utiftin att det under
senare ar har haft en stegrande utveckling. Under 2013 prognostiseras en negativ
avvikelse motsvarade 45 % av den budgeterade nettokostnaden f6r verksamheten.

Bedomningen ar att volymerna inte kommer att minska under 2014.

Arbetssokarverksamheten andrar inriktning av projekt i september 2013 vilket
innebir att kostnaderna for en heltidstjanst motsvarande 600 tkr forsvinner.

Pi grund av omorganisation under 2013 har budgeten f6r Oppenvardens
nettokostnader minskats med ca 300 tkr.

Lokaler

Socialnimndens behov vetksamhetslokaler ar vil tillgodosedda. Det it endast
ungdomsmottagningen som saknar moderna och dndamilsenliga lokaler. Arbete
pagar att finna lokaler mer centralt i Akersberga.

Utveckling och forandringar

Virldsekonomin

Konjunkturen 1 sambhillet paverkar i hog grad Socialndimndens atbete. Ttrots den
ekonomiska oron 1 virlden hatr svensk ekonomi utvecklats battre. Framtiden 4t
emellertid osaker. Osikerheten i varldsekonomin har inneburit att antalet personer
med behov av 5rsotjningsstod okat kraftigt sedan 2009. Okningen skedde utifrin en
lag nivd jamfort med riket. For att mota denna okning har nya arbetsmetoder
utvecklats genom att pa forsok inrdtta arbetssokarverksamhet, oka stodet till
langtidssjukskrivna och utokad samverkan med arbetsférmedlingen. Infér 2014
kommer socialforvaltningen att ta fortsitta detta arbete. Forandringar i
konjunkturlaget och 1 socialforsikringssystemet ger dock storre effekter dn de

atgarder som socialforvaltningen kan éstadkomma.

Andrade berikningsregler inom det ekonomiska bistandet

Sedan 1 juli 2013 giller nya beridkningsregler for ekonomiskt bistdnd. Andringen
innebir att for den som har fatt forsérjningsstod under sex manader 1 f6ljd ska 25 %
av inkomsterna av anstallning inte beaktas vid bedémningen av ritten tll bistdnd.
Berakningsregeln giller darefter 1 tva ar. Syftet 4r att det ska bli mer 16nsamt for
bistindsmottagare och skolungdomar 1 familjer med ekonomiskt bistind att arbeta.
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Socialtjinsten har ocksa getts utokade mojligheter att anvisa bistindsmottagare till
kommunala insatser for att stitka formégan till egen forsorjning. Den ekonomiska

effekten av forandringen ér svarbedomd.

Brist pa bostader

Bostadsfrigan dr ett Overskuggande problem for flera av socialforvaltningens
malgrupper. Socialnimnden foérordar vard pa hemmaplan men utan ett existerande
boende gir det inte att genomfora. Bristen pd bostider, framfor allt hyresritter

skapat hogre placeringskostnader.

Levnadsvanor

Inom missbruksomridet forvintas en fortsatt okning av dldre som i forsta hand
brukar alkohol och som ar 1 behov av bistind for att begrinsa sin konsumtion. Det
kan forvintas ett Okat antal anmalningar om tvingsvard da den enskilde ar 1 mycket
daligt skick. For att mota denna utveckling kommer utbildningsinsatser att

genomforas rorande aldre och missbruk.

Unga vuxna ir en annan grupp som forvintas oka utifrin anvandande av droger och
alkohol. Det finns oro for kostnadsutvecklingen da behovet av frivillig vard och dven
tvangsvard forvantas oka. For att mota denna utveckling fortsitter utvecklingen av
oppenvard, och behandlingen etbjuds dven som kursverksamhet. Det innebar att
kommuninvénare sjilva 1 ett tidigt skede kan soka till behandlingskurserna.

Barns hilsa

Halsosituationen for svenska barn ar i fleta avseenden bland de bista 1 virlden.
Svenska barn mar bra fysiskt. De senaste drtiondena har dock den psykiska ohalsan
bland batn och ungdomar okat. Problemen har forskjutits fran fysisk ohilsa mot
psykosocialt betingade besvir och funktionsnedsittningar. Barns halsa ar darfor ett
angeliget omrade. Andra for barnen viktiga faktorer ar foraldrars forutsiattningar att
vara goda forildrar och en fungerande skolging. Skolan ir den arena dar alla barn
befinner sig under en ling period. Socialférvaltningen ska darfor verka for att bista
foraldrar att Oka foraldraformagan och for att fi en god skolsituation fér barnet.
Socialférvaltningen ska ocksa verka for att 6ka kundperspektiv genom att forbattra
samordningen av utredningsarbetet och insatserna oavsett om barnets behov
forklaras med sociala brister, funktionshinder eller psykisk ohilsa.

Flera granskningar visar att barn som blivit placerade utanfér det egna
forildrahemmet inte blir tillrackligt uppmirksammande av socialtjansten. Det ar
darfor viktigt att socialforvaltningen ligger resurser pa att gora besok 1 familjehem
och pa HVB-hem och traffa barnen for att sakerstilla att de blir omhindertagna pa
ett tillfredsstallande sitt och att deras skolgang fungerar bra.
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Evidensbaserad praktik

Socialtjansten har férvintningar pa att anvinda sig av evidensbaserad praktik.
Evidensbaserad praktik definieras som en strategi for transparent beslutsfattande
bestiende av sammanvigningar av brukatnas etfarenheter, den professionella
expertis och basta tillgingliga vetenskapliga kunskap. Eftersom tillgingen till
vilgjorda svenska effektstudier eller studier som kan Overféras till svenska
forhallanden ir begrinsad bor storre resurser satsas pa forskning som belyser
effekterna av socialtjanstens insatser. Socialforvaltningen ska darfér bidra till de
forskningsmojligheter genom att dokumentera pa ett sitt som mojliggor
utvirderingar och att anvinda UBU, ett uppfoljningssystem for barn och ungdom.

Sammantaget star socialforvaltningen infér framtida utmaningar och behéver
standigt utveckla sin verksamhet. Forvaltningens atbete ska darfoér ha fokus pa
kundens behov och forvintningar, pa stindiga forbattringar och 6kad arbetsglidje

hos medarbetarna.

Ekonomisk riskanalys

Det ar svirt att gora exakta volymberikningar for HVB-placeringar, sivil angdende
barn- som vuxenplaceringar. Smé volymindringar ger stora konsekvenser i budget-
utfallet. Snittkostnaden for en barnplacering ér citka 3 tkr per dag. Detta innebir att
en helarsplacering mer 4n berdknat ger en kostnadsokning med drygt 1 mkr.

Kostnadsutvecklingen for ekonomiskt bistdnd har haft en orovickande utveckling
under de senaste iren. Sedan 2009 har forsorjningsstodet Okat kraftigt. 2013 ars
prognos innebir att nettokostnaderna for forsotjningsstod okar med 18 % jamfort
med 2012. Dessvirre finns det inga indikationer pa att laget kommer férbittras under
2014. Med tanke pa hur utvecklingen har sett ut forefaller en stor risk att
torsorningsstodet okar med ytterligare 10 % under 2014. Detta skulle innebira en
nettokostnadsokning pi 2,4 mkr. Skulle utvecklingen bli den samma som mellan
2012 och 2013 innebir detta en nettokostnadsékning pa 4,3 mkr.

Bilagor

Bilaga 1 — Socialnamndens konkurrensprévningsplan
Bilaga 2 — Prestationsbaserad ersittning

Bilaga 3 — Taxor och avgifter
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OSTERAKERS KOMMUN
SOCIALNAMNDEN

BUDGET 2014, PLAN 2015-2016

Konkurrensprovningsplan

Bilaga 1

Verksamhet

Typ av konkurrensprévning Utférare/anmirkning

Hem for vard och boende
Barn och unga

Missbruk

Ensamkommande barn (11pl)
- enstaka platser

- StegFEtt, 4 platser
Véldsutsatta kvinnor

Oppenvard
Barn och unga
Missbruk

Anhdérigstéd (missbruk)
Familjeradgivning
Samarbetssamtal
Kometutbildning
Ungdomsmottagning
Budget- och skuldradgivning
Arbetssokarverksamhet

Familjehemsrekrytering

Rekrytering av kontakt-
familjer och -personer

Ramavtal enligt LOU
Ramavtal enligt LOU

Entreprenad

Ramavtal enligt LOU
Egen regi

Kommer upphandlas 2013

Egen regi

Ramavtal enligt LOU
Egen regi

LOV

Egen regi

Egen regi

Egen regi

Egen regi

Egen regi

Egen regi

Egen regi

Upphandling pagar tillsammans
med NO-kommuner
Upphandlad tillsammans med
norrkommunerna, ca 40 lev.
Vérljus AB

3 leverantorer
Familjestodsenheten

Familjest6dsenheten
Upphandlad tillsammans med
norrkommunerna, ca 40 lev.

Vuxenstddsenheten

7 leverantorer, inkl egen regi
Familjestddsenheten
Familjestodsenheten

Vuxenstddsenheten
Vuxenstddsenheten
Vuxenstédsenheten - projekt
Familjestodsenheten

Familjestodsenheten

Kommentar: Socialndmnden provar [6pande om verksamheten dr limplig for konkurrensprovning




OSTERAKERS KOMMUN
SOCIALNAMNDEN
BUDGET 2014, PLAN 2015-2016

Prestationsbaserad ersiittning

Verksamhet Budget | Budget |Férandrin

2013 | 2014 |Belopp %
Familjeradgivning
Ersattning per timme 1022 1042 20 2%
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OSTERAKERS KOMMUN
SOCIALNAMNDEN
BUDGET 2014, PLAN 2015-2016

Taxor och avgifter

Bilaga 3

[Verksamhet Budget | Budget [Forandring

2013 | 2014 [Belopp %
Familjeradgivning
Avgift per timme 300 300 ] 0%
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ABSTRAKT

Rapporten ger en kartldggning 6ver de hushall som ir registrerade som arbetsldsa i Osterakers
kommun och uppbér ekonomiskt bistand i februari 2013. Rapporten #r skriven med en ansats
att i stora drag belysa de vanligaste forekommande orsakerna till att behov av bistand
foreligger, samt vad som gors ifrdn Arbetsformedlingens och Socialf6érvaltningens sida for att
hjélpa individerna att 6verbrygga dessa hinder. Det framkommer i rapporten att Osterakers
kommun och Arbetsférmedlingen, under perioden februari 2013 gett ett stort antal och
varierande insatser till individer i behov av ekonomiskt bistdnd. Ménga av insatserna sker i ett
samarbete mellan myndigheter och bor ddrigenom ge grund f6r att pé ett individuellt plan
bemdta individernas hinder utifran ett holistiskt perspektiv. Trots detta har det framkommit att
majoriteten av dessa hushall, i februari 2013 hade haft ett langvarigt behov av ekonomiskt
bistdnd (6ver 10 ménader), en risk som bland annat kan medfora svérigheter att aterga till

arbetsmarknaden, ett socialt utanférskap samt paverkan pa de barn som omfattas av hushallen.

Nyckelord: Osterakers kommun, ekonomiskt bistand, insatser, forsorjningsstod, arbetslos,
variabler, kartldggning, kvantitativ studie, registerstudie.

Antal ord i studien:8387
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1. INLEDNING

Vi har under var féltstudie blivit erbjudna att utféra en aktstudie p& vuxenstddsenheten i
Osterakers kommun. Var handledare under studien var enhetschef Kjell Karlsson som vi
inledningsvis vill rikta ett stort tack till, f6r att han tilldelat oss en spdnnande, intressant och
utmanande uppgift. Vi vill ocksa tacka Maria Abrahamsson vér kursansvarig och Asa
Hansson som &r samordnare pa vuxenstddsenheten for konstruktiv kritik under studiens

bearbetning samt uppmuntrande kommentarer!

Syftet med aktstudien var att ndrmare undersoka de hushéll som é&r registrerade som arbetslosa
forsorjningsstodstagare under februari 2013. Kjell Karlssons hade som forslag att vi speciellt
skulle titta ndrmare pa om vi kunde se hinder som begrénsade individen att ta alla
forekommande arbeten pd den Sppna arbetsmarknaden. Vi har med denna rapport gjort en
ansats att ge Osterdkers kommun en dverblick 6ver vilka hinder vi sett utifrdn dokumentation,
begrénsar individerna att std for sin egen férsorjning. Vi har utifran véra frigestéllningar
forsokt att formedla en nyanserad kartldggning 6ver den komplexitet som ryms inom

frageomrédet.



2. BAKGRUND

2.1 Bakgrund samt tidigare studier

Efterfrdgan Over nya arbetssétt pé filtet dr stor for de som bedriver socialt arbete med grupper
som &r i behov av ekonomiskt bistdnd (Puide, 2000). Nér det kommer nya metoder som visar
forbéttrande effekter for forsorjningsstodstagarnas ekonomiska situation och som ddrmed
sénker kostnaderna for kommunen, skapar det ringar pé vattnet och flera kommuner blir &r
villiga att folja efter den nya metoden (ibid). Bland individer som séker ekonomiskt bistdnd
uppvisas ett stort antal varierande problem. Vilka dven paverkas av den rddande situationen
pé arbetsmarknaden, individens bakgrund, specifika behov eller den aktuella situationen
(ibid). De allra flesta som soker ekonomiskt bistdnd har svarigheter att klara sin egen
forsorjning pa grund av arbetsloshet, sjukdom eller andra sociala skil. For att individen skall
fa adekvata insatser och lampligt arbetssitt, behover alla led klargéras. Komplexiteten &r stor,
det finns séllan en metod som é&r tillrdckligt effektiv for att kunna 16sa alla existerande
forsorjningsproblem (ibid). Kunskap om vilka arbetssétt och metoder som ger utslag i form av
en forbéttrad situation for de individer som har behov av ekonomiskt bistadnd &r viktig i flera
dimensioner. Viktigt for klienten, socialarbetare, politiker, skattebetalare, administratérer och
inte minst ur réttssdkerhetssynpunkt (Milton, 2006). Detta for att kunna bedoma att resurserna
anvédnds pa rétt sitt genom verksamheter som gor skillnad pa bade individ- och samhéllsniva

(ibid).

For manga &r behovet av ekonomiskt bistand tillfdlligt och behdvs endast en kortare period i
livet (Mork, 2011). Det finns dock individer som &r i behov av ekonomiskt bistdnd under
langre perioder, vilket belyses i socialstyrelsens pressmeddelande (SoS, 25 oktober 2012), dér

det lyfts fram att allt fler individer dr i behov av ett langvarigt ekonomiskt bistand (ibid).

”Under 2012 kan socialstyrelsen konstatera en 0kning pd ndra tre procentenheter for andelen
bistandsmottagare som dr beroende av langvarigt ekonomiskt bistand respektive mycket

langvarigt ekonomiskt bistand ”(ibid).

Som tidigare ndmnts har de individer som &r i behov av ekonomiskt bistand, alla specifika och
individuella behov. Anledningarna till att en individ har svérigheter att f6rsorja sig sjédlv kan

vara manga och é&r alla beroende av individens bakgrund samt nuvarande livssituation. Trots



de individuella behoven finns det flera gemensamma ndmnare till att behovet uppstér fran

forsta borjan.

Grupper som sticker ut i statistiken &r ungdomar (18-24 ar), personer som &r fodda utanfor
vistvirlden, personer med ldgre utbildning samt ensamstédende med barn (Mork, 2011). Unga
vuxna samt utlandsfodda svenskar dr tva grupper som i hdgre grad &n andra grupper inte
kvalificerar sig till rétten till a-kassa med anledning av att de inte hunnit komma in pé
arbetsmarknaden (Mork & Liljeberg, 2012). Utlandsfodda svenskar kan ha problem med det
svenska spraket, vilket kan utgora ett hinder for dessa personer att férankra sig pa
arbetsmarknaden (Mork, 2011). Det finns dock andra tydliga skillnader mellan aldrar for
personer som ir i behov av ekonomiskt bistdnd. For unga (20-24 4r) dr orsaken till att behovet
uppkommit i 54% av fallen arbetsloshet (ibid).For dldre har det kunnat ldsas ut ett samband
mellan en hogre alder och sjukskrivning som orsak till behov av ekonomiskt bistdnd (M&rk,
2011). Nagot som skulle kunna hirledas till de regelféréndringar i sjukforsékringssystemet
som skett pa senare ar, vilket medfort att ett 6kat antal individer star utanfor
sjukforsikringssystemet och ddrmed behdver vénda sig till socialtjénsten for att fa hjalp med
sin forsérjning (ibid). For dessa personer blir inkomstbortfallet betydligt stérre dé&
sjukforsidkringen oftast utgors aven procentuell andel av inkomsten till skillnad frén
ekonomiskt bistind som 4r ett behovsprévat bidrag grundat pa riksnorm som skall utgéra en

skélig levnadsniva (Mork & Liljeberg 2012).

Ekonomiskt bistdnd rubriceras som det yttersta skyddsnitet for individen i vélfirdssamhillet
(Hallersd, 2000). I forsta hand &r den enskilde skyldig att efter sin formaga bidra sjélv till sin
egen forsorjning (Mork, 2011). D4 individen inte har ratt till olika forsékringssystem, inte har
ekonomiska tillgangar och inte kan tillgodose sina egna behov finns ritten till ekonomiskt
bistand som #r behovsprovat. Mérk (2011, s 5) hidnvisar till Socialstyrelsens hemsida nér hon
beskriver Socialtjinstens huvuduppgifter, vilka dr att i forsta hand hjélpa individer sé att de i
framtiden ska kunna sté for sin egen forsorjning. Den andra uppgiften &r att ge individen

ckonomiskt bisténd till dess att individen klarar sig sjélv (ibid).
Det ekonomiska bistandet kan vara forenat med en motprestation fran socialtjdnsten, de kan

stilla krav pd individer under 25 ar, men &ven for andra dér socialtjdnsten anser att denne i

synnerhet har behov av kompetensutveckling (ibid). M&jligheten finns alltsé ifran
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socialtjanstens sida att stdlla krav pa dessa personer att delta i praktik, utbildning eller annan

verksamhet som dr kompetenshéjande (ibid).

”Det finns dock inget stod i lagen eller rdttspraxis for att villkora ekonomiskt bistand genom
att kréva att den enskilde deltar i arbete eller sysselsdttning som inte ryms inom den vanliga
arbetsmarknaden eller arbetsmarknadspolitiken, eller som inte dr att betrakta som praktik
eller kompetenshojning. Socialtjdnstens dtgdrder far inte heller ersdtta de

arbetsmarknadspolitiska datgdrderna”. (Mork, 2011: 5, hinvisar till Socialstyrelsen, 2004)

Lagstod samt réttspraxis saknas alltsa for att villkora ekonomiskt bisténd i form av att kréva
en motprestation som inte ryms inom den vanliga arbetsmarknaden, arbetsmarknadspolitiken
och inte heller kan anses vara praktik eller kompetenshdjning. Aktiveringskraven grundar sig i
att forsdrjningsstodstagarna skall kunna limna bidragssystemet for att inom tid kunna verka
for sin egen forsorjning. Vilket betonas i socialtjénstlagens bistdndsparagraf med sin
formulering att bistandet skall utformas sa att det stirker individens mojligheter att bli

sjalvforsorjande och leva ett sjdlvstindigt liv.

”Den enskilde ska genom bistandet tillforsdkras en skdilig levnadsniva. Bistandet ska
utformas sa det stirker hans eller hennes mojligheter att leva ett sjdlvstindigt liv” (SoL 4:1,

2010:52).

Aktiveringskraven kan bade komma ifrén arbetsférmedlingen och socialtjdnsten dér
arbetsformedlingen framst tenderar att fokusera pé individer som omfattas av
arbetsldshetsforsidkringen (Mork, 2011:28 hénvisar till Johansson, 2006). Tidigare forskning
visar att manga kommuner anser att arbetsformedlingens insatser inte &r tillrckliga och har
darfor utarbetat en kommunal arbetsmarknadspolitik som skall inbegripa de personer som ér i
behov av ekonomiskt bistand for sin forsorjning (Mork, 2011). Forskningen ar bristfillig om
huruvida dessa kommunala program ¢kar mojligheten for individen att forsorja sig sjilv
(ibid). Uppsalamodellen som dr en svensk modell med arbetslinje som grundpelare, vars syfte
dr att s snabbt som mdjligt lotsa ut den arbetslosa bidragstagaren genom arbete eller
utbildning, for att de inte ska stanna kvar i ett bidragsberoende (Bergmark, 2000). Modellen
kannetecknas av skérpta krav, stérre ansvar hos individen och tétare kontakt med

handldggaren (ibid).



Det #r flera kommuner som tillimpar modellen i modifierad form eller bara vissa delar (ibid).
Det har dock gjorts en anmérkningsvird upptéckt att Uppsalamodellen inte visade sig ge den
onskvirda effekt som efterstravades dé dessa dkade krav pa individen inte ledde till att

behovet av ekonomiskt bistind minskade (Milton & Bergstrom, 1998). Det har dock visat sig

att de utdkade aktiveringskraven pa unga vuxna (under 25) har gett avstétande effekter (ibid).

Vi har ovan gjort ett forsok att pa ett enkelt sétt ge en sammanfattning ver en del av
komplexiteten i Sveriges vilfdrdssystem, en komplexitet som ger utslag pa individen. Vid
behov av hjilp ifran olika instanser sétts individen i en situation ddr denne behdver samverka
med olika myndigheter och aktorer (Mork & Liljeberg 2012). Detta stéller i sin tur krav pa
individens formaga att kunna ta de ndédvéndiga kontakter som behovs. Det krévs ett
fungerande samarbete mellan de instanser dér individen befinner sig. Individen kan tvingas att
samtidigt ha kontakt med flera instanser for sin situation. Denne kan komma i1 kontakt med
dels socialtjinsten, Arbetsformedlingen och f6rsdkringskassan vid behov av ekonomiskt
bistand, men dven hélso- och sjukvérd, psykiatrin, missbruksvard och
kronofogdemyndigheten. Ett utvecklat och fungerande samarbete dr nodvéandigt for att
individen ska fa de insatser och stéd som hen behover. Detta skapar ocksa en tydlighet bade 1
systemen och for ansvarsomradena, det minskar &ven risken for att individer hamnar “mellan
stolarna” (Mork, & Liljeberg, 2012). Helhetssynen framgar dven av Socialtjanstlagen, dér det
star att tillimpningen bor kénnetecknas av ett helhetsgrepp, frivillighet och
sjdlvbestimmande, individuell behovsbedémning, kvalitet och ett barnperspektiv (SoL, 4:1,
2010:52). For att forsorjningsstodstagarna skall kunna bli sjalvforsorjande ar det viktigt med
en helhetssyn ifrdn myndigheternas sida, vilket dven aktualiseras i socialstyrelsens

pressmeddelande dér vikten av detta belyses (SoS, pressmeddelande, 2012).

Att vara i behov av bistand for sin f6rsérjning under en kort period (4 méanader) ger i regel
inte samma péverkan pa individen och dennes familj som ett langvarigt
forsorjningsstédstagande (SoS, 2012). Att under en léngre tid leva pé riksnorm péaverkar
individen negativt i ménga bemérkelser, ddr &ven barn i familjer med ett langvarigt behov av
ekonomiskt bistand paverkas negativt (ibid). Det finns ett flertal studier som visar att
individer som har ett langvarigt behov av ekonomiskt bistdnd befinner sig i en risk situation
da det leder till ett okat utanforskap och desto ldngre tiden gar 6kar svarigheten att aterga till

arbetsmarknaden (ibid). Tidigare studier har visat att de som ldmnat bidragssystemet oftare



har arbetslivserfarenhet och en hogre utbildningsgrad till skillnad mot de individer som har ett

mer langvarigt behov av ekonomiskt bistand (Milton, 2006).

3. SYFTE

3.1Problemformulering

Viért syfte var att genomfora en aktstudie baserat pa de individer som s6kt ekonomiskt bistind
under februari 2013 och &r registrerade som arbetslésa. Vi kommer att g& igenom den
befintliga dokumentationen och titta ndrmare pa vilka hinder som finns dokumenterade i varje
hushall. P4 vilket sitt kan dessa hinder begrinsa de arbetssokande i Osterdkers kommun fran
att ta alla forekommande arbeten pa den 6ppna arbetsmarknaden, utbildning eller offentligt

anordnad sysselséttning?

3.2Fragestillningar
¢ Vilka hinder och begridnsningar kan vi se hos individerna utifrdn dokumentationen och
hur kan dessa pdverka individens behov av ekonomiskt bistdnd?
e Vilka insatser ger socialforvaltningen i Osterdkers kommun och Arbetsformedlingen
till de individer som é&r registrerade som arbetsldsa?
e Hur néira arbetsmarknaden star de undersokta individerna?
* Vilka monster kan observeras utifran vilka &rtionden individerna #r f6dda i

ovanstdende fragestillningar?

3.3Avgrinsningar

Studien fokuserar enbart pa den utvalda undersdkningsgruppen, vilken avser de individer som
har sékt ekonomiskt bistdnd under februari 2013 och &r registrerade som arbetslosa. Studien
undersoker inte andra grupper som s6kt ekonomiskt bistdnd under februari 2013 eller under
andra perioder under dret. Materialet till studien &r insamlat via den befintliga
dokumentationen i akterna och den dokumentation som finns i kommunens
journalforingssystemet (Procapita). Det insamlade materialet presenteras frimst pa gruppniva
1 dubbelt syfte, dels for att presentera en vergripande bild och dels for att inte réja ndgon
enskild individ da gruppen endast bestédr av 109 individer. Andra invéigningar som kan tinkas
ha betydelse i de enskilda drendena, sd som kontakten mellan klient och socialsekreterare,

arbetsmetoder, bemé&tande och den enskildes subjektiva upplevelse av de insatser och resurser



som getts kommer vi inte att behandla. For att kunna gora det krdvs en annan

forskningsinriktning &n den vi valt.

3.4Centrala begrepp
Beroende variabel- Undersokningsvariabel som beskriver det fenomen vi vill undersoka
(Bystrém & Bystrom, 2011). Den beroende variabeln &r i denna rapport: behovet av

ekonomiskt bistand.

Oberoende variabel- Forklaringsvariabel, orsaksvariabel som beskriver det vi tror forklarar
variationen i den beroende variabeln ( Bystrém & Bystrom, 2011). [ denna rapport &r de
oberoende variablerna: arbetsldshet, bristande inkomst, ¢j tillrdcklig erséttning frén olika

socialf6rsdkringar och andra sociala hinder.

Bakomliggande variabel- Ar en variabel som péverkar bdde den oberoende variabeln

och den beroende variabeln (Bystrém & Bystrdm, 2011). I denna rapport &r den
bakomliggande variabeln: sjukdom, sprakliga hinder, utbildningsgrad, foérankring pa
arbetsmarknaden, missbruk, kriminalitet, manga barn, ensamstaende, behandling, véntan pa

barnomsorg, sjukskrivning, spetskompetens och fordldraledighet.

Mellanliggande variabel- Ar den variabel som péverkas av den oberoende variabeln och som
i sin tur paverkar den beroende variabeln (Bystrdm & Bystrém, 2011). I denna rapport &r de
mellanliggande variablerna: inaktuella handlingsplaner fran arbetsformedlingen och

administrativ paverkan.
Procapita— Osterdkers kommuns journalféringssystem.

Klient: individ som &r i behov av ekonomiskt bistiand.

Kommunen som huvudman:
Yrkesvux- Ar ett projekt som inte skall sammankopplas med SFI. Projektet riktar sig i stort
till Clutlandsfodda individer som &r i behov av att ldra sig det svenska sprak som anvénds 1

yrkeslivet (www.skolverket.se, 2013).



Ilsa-[1Ar en del av Osterakers kommuns dagliga verksamhet som riktar in sig pa vuxna
personer med en funktionsnedsittning. [IsalJordnar sysselséttning for dessa individer pé

vanliga arbetsplatser. Ilsas mél &r bland annat:

P Att vidareutveckla samverkan med Forsdkringskassan och Arbetsformedlingen for att vid
behov kunna ldnka kunder vidare till den éppna

arbetsmarknaden”(www.osterakerskommun.se, 2013).

Bat — Ar en beroendemottagning for bade ungdomar och vuxna. Bét drivs av Osterékers

kommun och Stockholms ldns landsting (www.osterakerskommun.se, 2013).

SFI1-UOsvenskundervisning for invandrare, ger en utbildning i grundldggande kunskaper i det
svenska spraket. Under utbildningen gors studiebesok, de arbetar &ven med samhdlls- och

kulturfrdgor (www.osterakerskommun.se, 2013).

Prima- Akersberga, 4r en allménpsykiatrisk mottagning for personer dver 18 &r som

erbjuder utredningar, psykiatrisk och diagnostisk behandling (PRIMA, 2013)

Kanalhuset- Ar en del av Osterdkers kommuns dagliga verksamheter fér personer med
”psykisk ohélsa”. Verksamheten &r indelat i en inre samt en yttre del dér den inre delen bland
annat innefattar aktiviteter som, korsang, skrivarverkstad och bakning och dér den yttre delen

bestér av en garnbutik (www.osterakerskommun.se, 2013).

Arbetsformedlingen som huvudman:
AF-Arbetsformedlingen, Vid forkortningen under insatser innebér det att individen &r

inskriven pa AF och har en uppréttad handlingsplan.

UGA- jobbgarantin for ungdomar dr en insats som arbetsformedlingen ger till de
individerllsom[har fyllt 16 &r men inte 25 ar. Kriterierna for att innefattas av denna garanti
dr att den arbetssékande skall haft(tre sammanhédngande ménader av arbetsloshet
ochlinnefattar1dvenJungdomar med arbetsloshetsersdttning, med tim-, -deltid och
heltidsanstéllning. Innehallet baseras pa att ungdomen skall finna och formulera sin
kompetens, jobbsokaraktiviteter, Jarbetspraktik och utbildning (www.arbetsformedlingen.se,

2013)




JOB-jobb och utvecklingsgarantin, Ofinns for dem som statt utanfor arbetsmarknaden under
en langre period och behdver hjélp att hitta tillbaka till arbetslivet. Den som ér arbetslds och
dr0inskriven som arbetssokande pé arbetsformedlingen kan delta i JOB om de uppfyller vissa
kriterier.[] Individuellt utformade insatser, jobbs6karcoachning, férberedande insatser,
praktik, arbetstrianing, arbetsmarknadsutbildning och hjilp till att starta eget dr exempel pa

insatser inom JOB (www.arbetsformedlingen.se, 2013).

Fas 3-Uen del av jobb- och utvecklingsgarantin.[/Fas 3 bestér av ett arbetsmarknadspolitiskt
program som huvudsakligen vénder sig till de som varit arbetslosa under en lédngre period.
Syftet dr att ge dessa individer individuellt anpassade insatser som snabbt skall leda till ett
arbete. Programmet #r indelat i tre faser som namnet beskriver, dér olika insatser ges.

Exempel pé insatser i faserna dr coachning, praktik, arbetstraning, sysselsdttning hos utsedd

anordnare. Varje sysselséttningsperiod pagér hogst i tva ar (www.arbetsformedlingen.se,

2013).

Rehabilitering via AF-Uarbetslivsinriktad rehabilitering,[Jinnebér att arbetsformedlingen
samarbetar med andra myndigheter. Syftet ér att de arbetslosa skall kunna effektivisera

de tillgéngliga resurserna som finns inom rehabiliteringsomradet och att individen ska f& stod
i sin rehabilitering till arbete. Samarbetspartners &r socialtjénsten, forsdkringskassan,

sjukvarden, skolan och kriminalvérden (www.arbetsformedlingen.se, 2013).

Arbetslivsintroduktion- dr ctt projekt som arbetsfé6rmedlingen driver, dér de individer som
inte ldngre dr berdttigade sjukpenning, sjukersittning eller aktivitetserséttning far en
introduktion och férberedelse till arbetsformedlingens olika program och insatser.
Arbetslivsintroduktionens mélséttning &r att individen i slutdndan skall f2 ett arbete

(www.arbetsformedlingen.se, 2013).

Projekt/ insatser som drivs i samarbete mellanmyndigheter:

UMiA- Ar en forkortning pa ”Ungas Mobilisering infor Arbetsliver”. Projektet riktar in sig pa
individer med en funktionsnedséttning dér ett samarbete sker mellan Arbetsférmedlingen,
Forsdkringskassan, varden, kommunerna vilka samarbetar med néringsliv och
brukarorganisationer. Utgédngspunkten for detta samarbete dr att framst att se till individens
behov. Samarbetet skall frimja en helhetssyn ddr malséttningen &r bland annat att ge dessa
individer en 6kad forsorjningsférmaga/sysselsittning samt en 6kad delaktighet (www.esf.se,

2013)



ASV- arbetssokarverksamhet for arbetsldsa personer mellan 18-60 ar som anséker om
ekonomiskt bistand. Malet 4r att de som deltar ska hitta arbete, detta sker 1 samarbete mellan
kommunen och arbetsformedlingen. Det finns vissa kriterier som deltagarna méste uppfylla
for att kunna delta i ASV. Deltagarna far inte ha ett pAgédende missbruk, inga psykiska
problem eller funktionsbegrénsningar, inte vara sjukskrivna eller std under utredning. De ska
inte heller vara inom arbetsformedlingens atgirder eller ha ett fangelsestraff eller rittegéng
som véntar. Om klienten har ett arbete/ utbildning som startar inom rimlig tid 4r den heller

inte aktuell for ASV (Osterékers kommun, 2013).

Ovriga projekt:

Lemat(— Ar en franchisekedja som siljer gistnitter i form av bed and breakfast, hotell och
hostell. Foretagets tanke &r bland annat att erbjuda personer som stér lang ifran arbetslivet ett
arbete samt rehabiliteringsplatser. Lemat kallar varje foretag f6r ett socialt foéretag da de

startar upp och driver foretaget tillsammans med deltagarna (www.lemat.se, 2013).

4. METOD
4.1 Forskningsdesign

Studien har ett beskrivande syfte da vi vill understka egenskaperna hos vér malgrupp utifran
fragestéllningen. Studien har dven forklarande ambitioner da vi gor en ansats att forsoka
identifiera de olika faktorerna vi sett i dokumentationen som vi beskriver och analyserar i
avsnitt 5.2 variabler. Undersokningen &r designad som en tvérsnittsstudie da data samlades in

fran méalgruppens akter, journalféringssystem och registerdata fran socialstyrelsen.

4.2 Population
Studien vill uttala sig om de klienter som sokt forsorjningsstdd hos socialtjénsten i Osterakers
kommun under februari 2013 och é&r registrerade som arbetslosa, denna grupp 4r ett stickprov

utifrdn de som har eller kommer att séka ekonomiskt bistand under 2013 och utgér totalen.

Dessa individer kommer i studien representera var population dar det gjorts ett strategiskt
urval d vi valt att endast undersoka de individer som &r registrerade i egenskap av arbetslosa
(Bystrém & Bystrom, 2011). Det kan vara sé att det finns sdrskilda omsténdigheter som gor
att februari 2013 skulle kunna sticka ut i férhallande till 6vriga manader under 2013, i antal

sokande och utifran vilka behov som foranleder stkandet i var urvalsgrupp. Hur februari 2013
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forhaller sig till alla resterande manader under &ret kan vi inte svara pa, eftersom aret dnnu
inte 16pt ut. For att skapa oss en bild av hur februari manad forhéller sig till andra manader i
antal sbkande har vi valt att jamfora med hur februari 2013 statistiskt sett ligger till jaimfort
med februari 2012. Vi har inte observerat nagra stora skillnader under 2012, medelvérdet dr
101,5 sokande i urvalsgruppen under hela 2012. Under februari 2012 var det 107 sékande i
urvalsgruppen i jamf6relse med februari 2013 da det var 109 sokande, vilket inte 4r ndgra
uppseendevickande skillnader i antal sokande. D4 vi inte har tagit del av de andra manaders
individers orsaker till behovet av ckonomiskt bistand kan vi inte uttala oss om detta i
jamforelse med vart stickprov. Detta i sin tur foranleder olika typer av insatser, materialet bor

ddrfor generaliseras med forsiktighet pa 6vriga méanader.

4.3 Urval

Ur det strategiska urvalet har vi gjort ett stickprov pé februari manad under 2013. Urvalets
storlek utgdrs av 109 individer. Urvalsgruppen &r direkt tagen ur den uppgift vi fatt oss
tilldelad. D4 urvalet inte &r slumpméssigt kommer informationen i urvalet inte kunna

generaliseras pa ett giltigt sétt till populationen (Bystrom & Bystrom, 2011).

4.4 Material/ instrument
Viér utgngspunkt med rapporten har varit att genomfora en kvantitativ aktstudie. Vi har gatt
igenom varje enskild klients akt samt den registrerade information som finns for varje individ

i kommunens journalsystem (Procapita).

For att f4 fram information om vilka hinder och begriansningar som finns registrerade for varje
enskild individ har vi gatt igenom varje enskild individs akt samt den dokumentation som
finns registrerad i kommunens journalsystem for varje individ. Att g& igenom akten har varit
ett viktigt inslag i var kartlaggning. Vi har sérskilt markerat de akter dér vi sett lakarintyg,
gamla handlingsplaner samt andra oklarheter som vi ansdg vara nddvéndiga att titta nirmare
pa. Materialet kom ddrmed att jimf6ras med informationen i kommunens journalsystem.
Genom att se om dokumentationen i akterna korresponderar med journalsystemet har vi

forsokt undvika att vi bygger vér rapport pa felaktiga uppgifter.

For att fa fram vilka insatser som Osterdkers kommun samt arbetsformedlingen gav dessa
individer under februari 2013 har vi dven hér anvént oss bade av informationen i varje

individs akt samt den registrerade informationen i kommunens journalsystem. [ kommunens
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journalsystem har vi kunnat utlédsa vilken sysselséttning dessa individer hade vid tidpunkten
samt de registrerade insatserna som getts till varje enskild individ. I akten har vi kunnat utlésa
om den individuella handlingsplan som arbetsformedlingen skall upprétta dr uppdaterad eller

inaktuell.

For att undersdka om de undersokta individerna star néra arbetsmarknaden har vi tittat pa tva
variabler i journalsystemet Procapita samt i information i individens akt. I Journalsystemet
Procapita har vi kunnat utlédsa dels hur ldnge individen har varit i behov av ekonomiskt
bistdnd samt dels vilken sysselséttning individen hade vid tidpunkten. P4 sa sitt har vi fatt
fram om individen har en anstéllning och dérfor star nédra arbetsmarknaden och/eller om
individen har fatt en insats i form av en sysselséttning som &dr nira knuten till
arbetsmarknaden. I akten har vi kunnat se om individen har en handlingsplan och om denna &r
aktuell samt den plan individen har utarbetat tillsammans med arbetsformedlingen och om

denne plan inrymmer beskrivningar pa hinder och begriansningar.

Genom att dela upp individerna i grupper om vilket &rtionden de &r f6dda och sitta in dessa
grupper i relation till vara ovan ndmnda frigestéllningar kan vi se om vi kan utldsa nagra

monster som skulle kunna kopplas till respektive grupp.

4.5 Procedur

For att ta fram vart urval, personer som var registrerade som arbetsldsa och sékte ckonomiskt
bistdnd under februari 2013 anvénde vi oss av kommunens journalsystem (Procapita). Dessa
uppgifter inneho6ll information om individens namn, personnummer samt det
forsorjningshinder som var registrerat pa individen. Dérefter tog vi med oss dessa uppgifter

till arkivet dér socialtjdnstens samtliga akter finns forvarade.

For att pé ett tydligt sétt dela vart urval under de artionden de &r fodda skapade vi tomma
listor som vi dopte till: personer fodda pa 90, 80, 70, 60, 50 och 40-talet. For varje akt vi gick
igenom skrev vi upp personnummer, namn samt en kort beskrivning av vad som framkom i
akten under respektive artal pa de listor som vi forberett. Pa sa sétt kunde vi ocksa undvika att
felaktigt rdkna in personer flera génger dé individer kunde vara registrerade som arbetslos fast

under flera kategorier och beslut under perioden.
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Niir vi gétt igenom samtliga 109 akter jaimforde vi dessa med den information som fanns 1
kommunens journalsystem Procapita. Vi gjorde dédrmed sokningar pd samtliga individer for
att se om de uppgifter vi fatt fram i arkivet korresponderade med de uppgifter som fanns
registrerade i kommunens journalsystem. Genom dessa sokningar kunde vi &ven léttare ta
fram information som vi inte sikert eller tydligt kunnat utlésa i alla akter: hur ldnge individen
har varit i behov av ekonomiskt bistand, vilken typ av insats individen hade i februari 2013

samt om individen var inskriven hos arbetsférmedlingen.

Direfter avidentifierades informationen som sedan kartlades under respektive kategori (under
vilket artionde individen &r f6dd). I samband med detta riknade vi ut medelvérde och median

for hur linge dessa individer har varit i behov av ekonomiskt bistand i respektive grupp.

4.6 Databehandling

Vart insamlade material kommer fran kommunens journalféringssystem (Procapita) och
genom vara observationer i akterna. Rapporten bygger dven pa socialstyrelsens
maénadsstatistik fran februari 2013 och drssammanstéllningen for 2012 om ekonomiskt
bistdnd. Vi har riknat ut standardavvikelsen for samtliga nordostkommuners bifallna
ans6kningar inom gruppen arbetssékande under februari 2012 samt 2013. Med
standardavvikelsen kan vi se att det dr en stor spridning fran medelvérdet, vilket presenteras

nédrmre under avsnitt 5.1 presentation av data, figur 10.

4.7 Litteratursékning

For att hitta tidigare forskning inom omraden som &r anvéndbar och vérdefull f6r rapporten
har vi sokt igenom flera databaser. LIBRIS, SUB och socialstyrelsens hemsida var de sidor
som gett oss mestadels material till rapporten. Sokord som anvéndes var, ekonomiskt bisténd,
insatser, arbetsmarknadspolitiska program, arbetsldshet, lang- och kortvarigt ekonomiskt
bistand, statistik dver ekonomiskt bisténd. Flera av dessa kombinerades i sékningen for att fa
fram ytterligare material. Vi har ocksa fatt inspiration till vidare ldsning via referenslistor och

material fran kursansvarig Maria Abrahamsson.

4.8 Validitet och reliabilitet
Studien 4r en registerstudie och har inte hdmtat information genom enkiter eller tester utan
materialet dr himtat ur akter, kommunens journalforingssystem (Procapita) och

individuppgifter i form av statistik fran socialstyrelsen. Socialndmnderna dr skyldiga enligt
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lag att [imna uppgifter till statistiska centralbyran (SCB) som arbetar pa uppdrag av
Socialstyrelsen (www.scb.se). Syftet med dessa uppgifter dr att kontinuerligt samla
kunskapsunderlag pa nationell, regional och kommunal niva for att kunna folja upp, styra och
utveckla verksamheter (ibid). Det skickas ménatliga rapporter till statistiska centralbyrdn som
hidmtas frin kommunens journalfsringssystem (Procapita). Denna information kan variera
mellan det rapporterade virdet och det sanna vardet, vilket kan bero pa fel 1
informationssystemet, métinstrumentet, fragestéllaren och insamlingssattet. Detta kan givetvis
paverka validiteten i materialet men det 4r ndgot vi i studien inte svarar pa. Den ménskliga
och maskinella faktorn finns ocksd med dé materialet har bade insamlats, granskats och
kontrollerats av ovan bada nimnda. Om felaktigheter upptécks i materialet i samband med att
det granskas hos SCB och socialstyrelsen tar de kontakt med uppgiftslimnarna for att
kontrollera och ritta till de eventuella felaktigheterna (SCB, 2013), detta styrker reliabiliteten
i materialet dd mitnoggrannheten i métningarna kontrolleras bade hos SCB och
Socialstyrelsen pa de inldimnade uppgifterna. Da vi har arbetat bide utifran akter och
dubbelkollat materialet mot journalfdringssystemet har vi upptéckt ett par felkodningar. Den
stkande stod fortfarande som arbetslés men underkategorin géillande dennes inkomster
stimde inte dverens med det 6vriga materialet. Dessa tva felkodningar har i studien
presenterats utifran individernas faktiska forhallanden och paverkar inte validiteten eller
reliabiliteten i studien. Det vi har beskrivit i detta avsnitt och under 4.2 population, &r hur
februari 2013 forhaller sig i antal till dvriga manader, studien analyserar inte orsaker,
problematik och insatser under de 6vriga manaderna. D4 vért resultat bygger pa detta under
februari manad 2013, bor en generalisering till andra manader och till populationen géras med

forsiktighet.

4.9 Etik

Av sekretess, forskningsetiska skil och till skydd for en enskildes integritet har vi valt att
presentera studien p& gruppniva samt att inte behandla kén och genus da urvalet endast bestér
av 109 individer. Av de som &r fodda pa 40- talet utgors gruppen endast av tva individer, vi
har dérfor valt att inte diskutera denna grupp mer ingéende utan endast presentera vilka
pagéende insatser individerna i gruppen har. I bedémningen utifran fragestéllningen ansag vi
inte att dessa var omraden som var nddvindiga att behandla samt att vid redovisning av den
ytterligare variabeln kon, skulle informationen i rapporten ge ldsaren fler uppgifter om

individerna i vart urval. For att oméjliggora att vara redovisade uppgifter, trots avidentifiering



skulle kunna knytas till en enskild individ har vi dérfor valt att vara sparsamma med

ytterligare information som inte dr nédvéndig for att besvara vara fragestillningar,

Vi har under studiens gang, blott och stott flertalet etiska dilemman av respekt till de individer

som omfattas av studien. Fran borjan ansag vi att det skulle vart intressant att fa ta del av viss

bakgrundsinformation om de aktuella personerna, detta valde vi att avsta ifrén pa grund av
etiska skél. Dé dessa individer inte har valt att delta i studien dr vi ytterst mina om att studie

ska vara av absolut anonymitet d& dessa uppgifter dr personliga och skyddas av string

n

sekretess. Vi har ddrfor valt att behandla akter och 6vrig dokumentation med stor kénslighet.

S. RESULTAT

5.1 Presentation av data

Vissa diagram kommer att presenteras procentuellt och andra per andel. I de diagram som vi
presenterar andelar &r totalen i respektive grupp utskriven. Vi har valt att presentera vissa
delar 1 andel, d4 individer befinner sig under flera insatser. En procentuell presentation kan i

de fallen bli missvisande.

1 figur 1 redovisas under vilka artionden urvalsgruppen ir fodda.

Figur 1: Under vilka artionden urvalet &r
fodda, (totalt 109 individer)

40-talet
2%

60- talet
29%

70- talet
22%

el . 5 s

@ 90-talet  mB80-talet L 70-talet L60-talet mMS0-talet  m40-talet
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Figur 1:Den grupp som utmérker sig procentuellt &r de individer som &r fodda pé 60- talet
och utgér den storsta gruppen, tétt f6ljt av 70- talisterna. Av de individer som skt ekonomiskt
bistdnd och dr fodda under 50-, 80- och 90- talet utgérs av relativt homogena grupper sett till

antalet.

I figurerna (2-7) presenteras de observerande insatserna under de artionden individerna

ir fodda. Insatser i diagramen ér samtidigt pagiende under februari 2013.

Figur 2: Observerade sysselsattningar hos 40-
talister
(totalt2 individer)

SFI 1

Figur 2: Denna grupp bestar av tva individer. En av dessa individer &r inskriven hos
arbetsformedlingen samt har en ytterligare insats. Den andra individen har nagon av de tva

andra insatserna.
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Figur 3: Observerade sysselsiittningar hos S0 - talister
(totalt 17 individer)

Anstallning h 1
Rehablitering via AF | 1
Jobb & utvecklingsgarantin . 1
Utbildning | 1
Prakeik | 2
Asv [ ¢
BAT [ 1

A et i

Figur 3:Av de individer som dr fodda under 50-talet 4r samtligal 7 inskrivna pa

Arbetsformedlingen och har en upprittad handlingsplan. I kombination med detta &r det 11
stycken i gruppen (65%) som har insatser parallellt i form av arbetsmarknadsatgérder. Utifrdn
dokumentationen har vi observerat att de individer som inte har nagon ytterligare atgérd ofta

ar de som sokt ekonomiskt bistadnd en kortare period.
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Figur: 4 Observerade sysselsiittningar hos 60- talister
(totalt 32 individer)

Anstiillning i 4
Sjukskriven | 2
Uthildning [0 3
Yrkessvenska [ 2
Arbetslivs introduktion i 1
Fas3 [ 1
Isa - 2
Prima - 2

BAT _4

Asv | 0

AF |
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Figur 4: Av de 32 individer som &r fodda pa 60- talet dr 25 stycken (78 %) av dessa inskrivna
pa Arbetsformedlingen och har en handlingsplan. Det &r endast 4 stycken (13 %) av dessa
individer som har en pagéende tim-, deltids- eller heltidsanstéllning. Det har satts in insatser i
kompetenshéjande syfte, i form av utbildning och yrkessvenska till 5 stycken (16 %) av dessa
individer. Av de som inte star inskrivna p& Arbetsformedlingen kan det ténkas att de har andra
insatser via BAT, Prima eller vara heltidssjukskrivna och kan ddrmed inte sta till den 6ppna

arbetsmarknadens forfogande.
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Figur 5: Observerade sysselsiittningar hos 70- talister

( totalt 24 individer)
Forildraledig
Anstillning
Varken insats eller arbete
Praktik
Sjukskriven
Rehablitering vi AF
Utbildning
SFI
Kanalhuset
Lemat
Jobb och utvecklingsgarantin
ASV
BAT
AF

Figur 5: Av de 24 individer som &r fédda under 70-talet &r 17 av dessa inskrivna pé
arbetsformedlingen och har en handlingsplan, vilket utgér 70 % av totalen for gruppen. Vilket
medfor att det dr 7 stycken (30 %) i denna grupp inte stér till den 6ppna arbetsmarknadens
forfogande. En orsaksforklaring till att det dr 7 individer som inte stér till arbetsmarknadens
forfogande kan forklaras genom att de befinner sig i andra insatser som hindrar dem. D4 5 av
dessa har skl som att, 1 &r forildraledig, 1 heltidssjukskriven, 1 under utbildning, 1 under
SFI, 1 insatser via BAT. Det finns tvd individer i gruppen som varken har insats eller arbete
och som utgér de sista tva individerna av de 7 individerna som utgér 30 % som inte stér till
arbetsmarknadens forfogande. Anledningen till att dessa tva star utan insatser har vi inte sett
nagon dokumenterad orsak till. Vi tror att det kan forklaras med en organisatorisk péverkan i

form av bristande dokumentation eller felkodning.
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Figur 6: Observerade sysselsiittningar hos 80-talister
(totalt 19 individer)

Anstillning
Forildraledig
Jobb & utvecklingsgarantin
Utbildning
UGA

ASY

UMIA

Rehab vi AF
Prima

BAT

Ilsa

AF

Figur 6: Av de 19 individer som &r fédda under 80-talet dr det 16 stycken (84 %) som ér
inskrivna p& Arbetsformedlingen och har en handlingsplan och stér till den &ppna
arbetsmarknadens forfogande. Av de 3 individer (16 %) som inte stér till arbetsmarknadens
forfogande utgoérs gruppen av 3 individer som inte &r inskrivna pé arbetsférmedlingen. Av
dessa har 2 insatser via BAT och 1 4r under utbildning vilket kan forklaras som dessa

individers hinder som begrénsar dem att sta till arbetsmarknadens forfogande.



Figur 7: Observerade sysselsittningar hos 90-
talister
(totalt 15 individer)

Anstillning h 4
BAT i 1
Asv il 1
vMIA B 3
vGA | 7
AP e e e i e 15

Figur 7: Av de 15 individer som dr fédda under 90-talet dr samtliga inskrivna pa

Arbetsférmedlingen och har en upprittad handlingsplan. Av dessa 15 individer har 11 stycken
(73%) insatser ifran UMIA , ASV och UGA. Det &r 4 stycken (27%) i gruppen som har tim-,
deltid- eller heltidsanstéllning, men som inte &r tillrdcklig for att svara for den enskildes egen
forsorjning. Figur 6 och 7 skiljer sig at géllande de som #r inskrivna pA BAT. De som &r fodda
under 80- talet och har insatser via BAT stér inte till arbetsmarknadens forfogande till skillnad
fran 90-talisten. Om detta har en individuell orsak eller férklaras genom en organisatorisk

bedémning vet vi inte.
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Figur 8: Median- éver antal ar med behov av
ekonomiskt bistand
(tar ¢j hansyn till kortare avbrott)

5 5 5
4,5
3
1

90-talet 80-talet 70-talet 60-talet 50-talet 40-talet

Figur 9: Medelvirde- éver antal ar med behov
utav ekonomiskt bistand
(tar ¢j hiinsyn till kortare avbrott)

5,9 6
5,5 5,3
4,5
. I

90-talet 80-talet 70-talet 60-talet 50-talet 40-talet

Figur 8 och 9: Vi har valt att rikna ut bdde median och medelvirde for antalet ar

urvalsgruppen har varit i behov av ekonomiskt bistind. Anledningen till att vi valt att gora

bigge dessa berdkningar &r for att det finns en stor spridning betriffande antal ar, i flera av

grupperna. I figurerna ovan kan det utldsas att medelvérdet &r generellt hdgre &n medianen pa

gruppniv, uppdelat i vilka &rtal dessa individer &r fodda. I detta fall kan det forklaras genom

att medelvérdet 4r kinsligt for extremvérden. Av de individer som ér fodda pa 90-talet (15

individer totalt) &r antalet ar i behov av ekonomiskt bisténd relativt lagt i jamforelse med de

ovriga grupperna, med en spridning mellan 1 och 3 &r.

23



Hos de individer som &r fodda pa 80-talet (19 individer totalt) &r spridningen mellan 1 och 13
ar, med ett typvirde pa 1 4r i behov av ekonomiskt bistdnd. Det finns dock flera individer i
denna grupp som har varit i behov av ett langvarigt ekonomiskt bistand (6ver 10 ménader)

och som ddrmed viger upp medelvérdet for 80-talisterna med ett vérde pa 5,9.

Av de individer som #r fodda pa 70- talet (24 individer totalt) &r spridningen stor och relativt
jamnt fordelat dver antal ar i behov av ekonomiskt bistdnd med ett medelvérde pa 5,5 ar.
Antalet &r skiftar ifran att vara nysokande till langvarigt behov av ekonomiskt bistand upp till

17 ar.

Av de individer som dr fodda pé 60- talet (32 individer totalt) dr spridningen mellan 0 och 14
ar 1 behov av ekonomiskt bistdnd. Extremvérdena utgors dock av férre individer jamfor med

gruppen om individer fodda pa 70- talet.

Av de individer som dr fodda pa 50- talet (17 individer totalt) utgors spridningen av
nysokande till att ha varit i behov av ekonomiskt bistand upp till 13 ar. Antalet ar 4r relativt
jamnt fordelat med ett typvarde pa S ar vilket stimmer bra §verens med medelvérdet som &r

5,3 och medianen som &r 5.

De individer som &r fodda pa 40- talet utgors av en grupp om tva personer, varfor vi inte valt

att g& ndrmare in pa det d4 en analys skulle ske pa individniva istéllet for gruppniva.



Figur 10: Individer registrerade som arbetslésa under 2012
- jamforelse mellan nordostkommunerna.
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Figur 10: Av diagrammet gér det att utléisa hur méanga individer som stkte ekonomiskt
bistdnd och var registrerade som arbetsl6sa i nordostkommunerna under 2012. Diagrammet
har vi tagit fram for att visa hur Osterakers kommun forhaller sig till andra nirliggande

kommuner. Uppgifterna dr hdmtade ifran Statistiska centralbyran.

Vallentuna kommuns nedgéng i september ménad &r ingen verklig nedgéng utan beror pé att
de inte ldmnat in statistik f6r den ménaden. Viktigt att ndmna dr att diagrammet inte tar
hénsyn till hur kommunerna skiljer sig i storlek, antal invénare och andra inverkande
variabler. [ diagrammet gér att utldsa att Norrtdlje kommun dominerar antalet bifallna
ansokningar utifran urvalsgruppen. Osterakers kommun ligger pa en andra plats och ligger
ddrmed generellt sett hogt, i forhallande till andra nordostkommuner 6ver antalet bifallna

ansokningar under 2012.
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Vi har rdknat ut standardavvikelsen f6r hur nordostkommunerna forhaller sig till medelvirdet
i antal s6kande registrerade som arbetslosa i behov av ekonomiskt bistand.

Under 2012 &r standardavvikelsen 51 och under 2013 &r standardavvikelsen 59. Detta &r en
indikation pé en stor spridning Gver antalet bifallna ansékningar registrerade som arbetslosa i
ndmnda kommuner, samt en indikation pa att denna spridning okar da vi sett att
standardavvikelsen ar hogre i februari 2013, jaimfort med samma méanad 2012. Medelvirdet
for antalet bifallna ans6kningar i nordostkommunerna under februari 2012 &r 68, dér
Osterakers kommun hade 107 s6kande under februari 2012, alltsa 39 fler hushall i forhallande
till medelvérdet i ndimnda kommuner. Under februari 2013 4r medelvirdet for nimnda
kommuner 77. Osterdkers kommun hade i samma manad 109 hushéll i gruppen arbetslésa i
behov av ekonomiskt bistand, alltsd 32 hushall fler i forhallande till medelvirdet. Med dessa
siffror gér det att utldsa att Osterdkers kommuns bifallna ansokningar under 2012 och 2013
har sjunkit i férhallande till medelvirdet dver antalet bifallna ansékningar med individer

registrerade som arbetslosa under februari manad.

5.2 Variabler

Innan vi presenterar variabeltabellen och analyserar innehallet, vill vi kort och 6verskadligt
visa hur variablerna forhaller sig till varandra for att skapa forstaelse kring samvariationen

mellan dessa variabler i analysen under tabell 1.

Figur 11: Hur variablerna forhaller sig till varandra.
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(Bystrom & Bystrom, 2011).

Tabell 1: Presentation av studiens variabler.

Behov
av
ekono
miskt
bistan
d

Arbetsloshet
Bristande
inkomst

Ej tillracklig
erséittning

Sociala

hinder

Sprékliga hinder

Utbildningsgrad
Forankring pa
arbetsmarknaden.
Missbruk
Kriminalitet

Stora familjer/ manga
barn.

Behandling

Vintar pa barnomsorg
Sjukskrivning med
lakarintyg

Sjuk utan ldkarintyg
Spetskompetens
Ensamstaende

Ej kvalificerad till

socialforsdkringar

Mellanliggande

variabel

Inaktuella
handlingsplaner fran
Arbetsformedlingen.
Felkodningar
Administrativ
paverkan

Vidgat och minskat
handlingsutrymme
Organisatoriska

faktorer

Tabell 1: Vi har utifrin de undersokta 109 akterna observerat egenskaper hos individerna som

vi brutit ned och kategoriserat under véra variabler som vi presenterat i tabellen ovan. Vi

kommer analysera samvariation mellan variablerna utifrdn de vanligaste férekommande

sambanden vi observerat.

Den beroende variabeln, behov av ekonomiskt bistand &r undersokningsvariabel som forklarar

fenomenet vi vill undersdka. Den oberoende variabeln #r orsaksvariabeln, den som vi tror kan

forklara variationen i den beroende variabeln (Bystréom & Bystrom, 2011). Att individer har
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ett behov av att s6ka ekonomiskt bistdnd har vi genom dokumentationen sett orsakas av att de
ar arbetslosa, bristande inkomst eller av att de har en inkomst som inte &r tillrdcklig eller har
andra sociala hinder. De sociala hindren utgors oftast av att individen &r under utbildning,

pagaende behandling eller utredning.

Den bakomliggande variabeln paverkar bdde den oberoende och beroende variabeln. Vi har i
flera akter observerat att individen kan ha en 1ag utbildningsgrad, délig forankring pé
arbetsmarknaden och vara begriinsad i det svenska spraket. Vilket alla tre dr bakomliggande
variabler som kan paverka deras arbetsloshet som leder till att de har en bristande inkomst och
ir i behov av ekonomiskt bistand, (beroende variabeln). I andra fall har vi sett att det kan vara
individer med missbruksproblematik som &r under behandling, vilket bada &r bakomliggande
variabler. Det i sin tur paverkar att individen inte kan st4 till arbetsmarknadens forfogande

vilket resulterar i att individerna dr i behov av ekonomiskt bistand.

Den mellanliggande variabelpéverkas av den oberoende variabeln och péverkar i sin tur den
beroende variabeln. Av de undersokta individerna, har de allra flesta en etablerad kontakt med
arbetsformedlingen. Vi har dock observerat i dokumentationen att det forekommer en del
inaktuella handlingsplaner i akterna. Det #r inte direkt synonymt med att dessa dr gamla och
ouppdaterade. Det kan vara sé att den nya handlingsplanen inte 4r inldimnad eller att den &r
under uppforande, det kan vi inte med sékerhet utifran materialet svara pa. Det vi kan utldsa
4r att det kan vara en mellanliggande variabel. Vilket rent hypotetiskt skulle kunna paverka
individen s4 till vida att dennes situation inte observerats/ uppdaterats. Ndgot som skulle

kunna leda till att denne inte far det stod och hjélp hen behover fran Arbetsformedlingen.

Under den mellanliggande variabeln har vi tagit upp felkodningar och administrativ paverkan
dé vi i journalforingssystemet har stétt pa ett par felkodningar dér individens inkomster
felkodats. Detta har inte varit ndgot som péaverkat handldggarens beddmning eller klientens
bifall/avslag utan 4r en ren administrativ miss, men som givetvis paverkar det statistiska
underlaget. En annan mellanliggande variabel vi observerat och kodat som administrativ
paverkan och handlingsutrymme. Vi har sett i den befintliga dokumentationen att
socialsekreterarna vid komplexa situationer har avsatt tid och insatser till att gora en
bedémning ur ett helhetsperspektiv. Vi har utifran dokumentationen sett individer som &r
sjukskrivna ifran hélso- och sjukvarden men trots det blivit utforsikrade eller fatt ett

avslagsbeslut fran forsikringskassan fatt extra insatser fran socialférvaltningen. Da



socialsekreterarna i flera fall anvint sig av en fortroendelédkare for att fa den medicinska
bilden utredd och styrkt. Det 4r ocksa vanligt forekommande pa Osterékers kommun att
handléggaren anvénder sig av trepartsmoten med bland annat: arbetsformedlingen, prima,

beroendemottagningen och med personliga ombud.

6. DISKUSSION OCH ANALYS

Sverige har genomgatt fordndringar de senaste decennierna som har inneburit modifieringar 1
samhillet, bade ekonomiska och strukturella. I samhéllet har ocksa nya politiska
forutsittningar inom social- och arbetsmarknadspolitiken med ¢kad arbetsloshet, fler
individer i behov av ekonomiskt bistdnd (Milton, 2006). Det har ocksé visats tendenser mot
ideologiska forskjutningar i socialpolitiken, da den enskildes eget ansvar betonas i
kombination med tydligare krav p4 motprestation som villkoras for rétten till ekonomiskt
bistdnd (ibid). Tidigare forskning av de fa aktiveringsprogram som granskats, visar att
effekterna 4r mattliga (Milton, 2006). Det belyser att motprestation och aktiveringskraven
méste innehalla utsikt om arbete inom en rimlig framtid for att den arbetslose skall kunna

bibehélla sin motivation (ibid).

Vi har i dokumentationen sett att det att det finns flera olika anledningar till att individerna &r
i behov av ekonomiskt bistdnd. Det kan som ovan nimnt vara att de &r arbetsl6sa, har en
bristande inkomst eller har andra sociala skil som &r anledningar till att individerna har

svarigheter att st for sin egen eller sin familjs f6rsérjning.

Den vida bredd av insatser som Arbetsfosrmedlingen och Socialférvaltningen i Osterakers
kommun har gett till dessa individer tycker vi avspeglar bredden av den individuella
problematik som medfor att individerna har svarigheter att férsorja sig sjdlva. Négot som vi i
var rapport har sett som positivt r att Osterdkers kommun samt Arbetsférmedlingen har ett
omfattande utbud av insatser och program vars syfte &r att hjélpa dessa individer in pé
arbetsmarknaden samt f6rsok att komma tillréitta med den bakomliggande problematik som
orsakar arbetslsheten. Vi har sett program som syftar till samarbete mellan myndigheter f6r
att stirka mojligheten att se individen utifrén ett holistiskt perspektiv. Ansats att bjuda in
dvriga losningar for att individen skall fa en 6kad chans att komma ut pa arbetsmarknaden har

dven tagits tillvara med projektet Lemat.
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Vi har dven observerat att socialsekreterarna har anvént sig utav tva- eller trepartssamtal i
samarbete med andra myndigheter som finns kring individen, eller att de kopplat in
nddvéindiga kontakter som t.ex. fortroendeldkare for att fi den medicinska bilden utredd. Vi
tror att detta &kar och stédrker individens stéllning ur en réttssdkerhetssynpunkt da hen iakttas
utifrdn ett helhetsperspektiv. Om det finns ett tétt samarbete och en etablerad kontakt mellan
de tjanstemén som finns runt omkring personen tror vi att risken minimeras att den ’hamnar

mellan stolarna”, ndgot som tidigare forskning belyser vikten av.

Flera individer i urvalsgruppen star langt ifran arbetsmarknaden da de dels inte har en
avslutad gymnasial utbildning och dels inte hunnit etablera sig pa arbetsmarknaden. Bland 90-
talisterna som utgér 14% av urvalet, 4r samtliga av dessa inskrivna p& Arbetsformedlingen.
Det ér 7 av 15 individer i denna grupp har insatser via UGA. Utdver detta ges insatser som,
arbetspraktik, utbildning och jobbsokaraktiviteter som i sig ér insatser som ér nira kopplat
med arbetsmarknaden och kan kompensera det faktum att dessa individer star langt ifran
arbetsmarknaden ur andra aspekter, vilket vi tror kan forklara att medelvdrdet pa 1,5 &r dver
hur lang tid gruppen tar emot ekonomiskt bistand vilket 4r lagt i jimforelse med de andra

grupperna i vart urval.

Ur dokumentationen har vi dven pa gruppniva sett att de som &r sjukskrivna och de individer
som inte kvalificerar sig till socialférsdkringssystemet har behov av att séka ekonomiskt
bistind, detta pa grund av att den sjukpenningsgrundande inkomsten (SGI) &r lag eller pd
lagsta niva. En grupp ur det undersékta urvalet som kan kopplas den bakomliggande variabeln
sjukskrivning, dr 60- talister vilka utgér 29% av vart urval, titt f5ljt av 70- talisterna som
utgdr 22 % av urvalet. Dessa tva grupper star tillsammans for 51% av hela urvalsgruppen, av
dessa 4r 3 stycken individer av 56 sjukskrivna (5%), vlket i sig inte 4r ett nagra
uppseendevickande siffror i andel och antal. Det vi vill belysa ér att sjukskrivning som
bakomliggande variabel endast férekommer i dessa grupper. For dldre individer visar tidigare
forskning ett samband mellan hogre alder och sjukskrivning som orsak till att behov av
ckonomiskt bistdnd foreligger (Mork, 2011). En annan anledning till att individen har
svérigheter att etablera sig pa arbetsmarknaden kan vara att denne har sprékliga hinder, lag
utbildningsgrad kan &ven vara en orsak till att individen inte far ett arbete. I dessa fall har vi

ur dokumentationen sett att det getts insatser i form av SFI, yrkessvenska och utbildning.
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Ett hinder som vi observerat och anser vara anmérkningsvirt ér att det i vart urval forekommit
individer med hog utbildningsgrad och spetskompetens som i februari 2013 befann sig 1 ett
langvarigt behov av ekonomiskt bistand (fler 4n 10 ménader under en sammanhéngande
period). Dessa individer sokte ofta enbart arbeten som fo1l inom ramen f6r dennes utbildning,
ndgot som i sig kan vara forstéeligt om dessa individer pé sé sitt kan behalla den syn som
individen har pé sig sjilv, om yrkesstolthet och titel har varit viktiga inslag i individens
stolthet och sjalvbild. Ett langvarigt ekonomiskt bistdnd kan dock ge negativa effekter pa
individniva dar mojligheten att komma tillbaka pé arbetsmarknaden bland annat minskar och

risken for ett socialt utanforskap okar.

En bristande inkomst kan dven bero pa en lag fordldrapenning samt tim-, deltid- och
heltidsanstillningar som inte inbringar tillrickliga inkomster. Individer som inte tidigare haft
ett arbete eller haft ett uppehall i arbetet har forlorat sin sjukdomsgrundade inkomst (SGI),
vilket medfor att inkomsten vid sjukdom eller fordldraledighet blir mycket l4g. Ensamstéende
och unga forildrar &r en grupp som vi kan se utifrdn dokumentationen &r utsatta for flera
risker pa gruppniva. Detta har vi sett som ett forekommande fenomen hos 70- och 80-
talisterna i var urvalsgrupp, da det férekom att forildralediga individer var i behov av
ekonomiskt bistand. Det var flera av dessa som inte hunnit etablera sig pa arbetsmarknaden
innan forildraskapet, vilket medfor att de har en sjukpenningsgrundande inkomst pa ldgsta
niva som leder till behovet av ekonomiskt bistind. Det tas hénsyn till fordldrarnas situation da
det enligt Osterdkers kommuns socialndmnds riktlinjer framgér det att: “hushall med barn

skall deras situation alltid uppmérksammas” (www.osteraker.se, 2013). Socialsekreteraren ska

i fragor och beslut som ror barn sérskilt ta hénsyn till hur féraldrarnas forméaga att kunna
tillgodose barnets behov och innan beslutet fattas avgora och 6vervéiga hur konsekvenserna

blir f6r barnet (www.osteraker.se, 2013). Ur riktlinjerna belyses ocksé att det inte endast dr

den ekonomiska aspekten som skall véigas in, utan dven de insatser som ges med syfte att
aterga till arbetsmarknaden och dérmed kunna svara for sin egen forsorjning

(www.osteraker.se, 2013). Detta tycker vi 4r samstdimmigt med de varierande insatser som

getts till urvalsgruppen under februari 2013 och utifran den variationsvidd som insatserna

ticker.

Syftet med att uppmérksamma barnet i varje utredning som gors dr att stérka barnets stillning

genom att barnperspektivet alltid beaktas, redovisas och utreds (www.osteraker.se, 2013).

Tidigare forskning vi tagit upp belyser riskerna som foljer med ett 1dngvariga behov av



ekonomiskt bistdnd som drabbar hela hushallet och sdrskilt barn. Ur dokumentationen har vi
sett att Osterdkers kommun behandlar ans6kningar ur ett barnperspektiv, da barn till foraldrar
med ett ldngvarigt behov av ekonomiskt bistdnd far bland annat méjligheten att f4 ekonomiskt
stod till avgifter for fritidsaktiviteter/ sportaktiviteter, ofta inkluderas den utrustning som
behovs for att medverka i dessa. Ur dokumentationen har vi sett att det dven har getts bifall
till musikskola, skolresa och ink6p av en begagnad cykel. Detta kan lindra den méjlig risk att
dven barnen i dessa familjer hamnar i ett socialt utanforskap som ett langvarigt ekonomiskt

bistdnd kan resultera i.

Sammantaget har vi sett att det i vart urval finns en stor bredd av individuella behov och
riskfaktorer som paverkar individerna sa till vida att dessa i februari 2013, var i behov av
ekonomiskt bistdnd. Riskfaktorerna &r knutna till olika nivéer dér vi i var rapport belyser
eventuell organisatorisk paverkan, politisk niva samt individ och gruppnivé. Ur
dokumentationen har vi kunnat utlisa att Osterakers kommun tillsammans med
Arbetsformedlingen ger en méngd olika insatser for att fanga upp dessa individers
bakomliggande problematik. Svarigheten att fa ett arbete kan forutom den radande situationen
pé arbetsmarknaden, bero pa att individen har en missbruksproblematik och ddrmed kan det
vara svart att ordna eller behalla ett arbete. Vi har sett att individer dér det uppmérksammats
en missbruksproblematik har blivit remitterade till vidare insatser via beroendemottagning.
Personer med psykisk ohélsa har i sin tur blivit remitterade till psykiatrisk mottagning for
ytterligare hjdlp. Det faktum att det kan finnas fler individer med missbruksproblematik och
psykisk ohélsa dn de som har blivit remitterade till beroendemottagning och psykiatrisk

Oppenvérd kan vi inte utifran dokumentationen séga nagot om.

De vi har sett ér att det 4r en dominerande andel i var undersdkningsgrupp som befinner sig i
ett langvarigt behov av ekonomiskt bistdnd, en faktor som indikerar pa att de stér langt ifrén
arbetsmarknaden. Trots att de har fatt vad vi har sett som relevanta insatser for sin
individuella problematik. Detta kan vara en indikation pa att individerna méjligen har en
bakomliggande forsvarande problematik som de inte har fatt eller vill fa hjdlp med. Det kan
ocksa vara sa att insatserna som getts dessa individer dr av bristande kvalité eller att
ytterligare samverkan mellan myndigheter krdvs for att hjélpa dessa personer att svara for sin

egen forsorjning, for att ta reda pa om det &r sé krivs det en annan forskningsinriktning.
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Forslag till vidare forskning

Den forskning som gjorts inom socialt arbete pa insatsernas effekter &r smaskalig, forskningen
inom socialt arbete dr en ung disciplin och kunskapsintresset fran borjan fokuserade inte
effektstudier (Puide, 2000). Vi anser att det behovs ytterligare empirisk forskning om
aktiveringskraven och insatsernas effekter och om hur dessa bidrar till att individen kan sta
for sin egen forsdrjning. Vi tror dven att det behovs forskning pa gruppniva, dér specifika
gruppers problematik utifran de insatser som gett effekt utvérderas. I studien har vi sett en
indikator p4 att den bakomliggande variabeln skiljer sig at, beroende pd under vilket &rtionde
individerna &r fodda och #ven att vilka nsatser som getts varierar beroende pé individernas
alder, ndgot som vi upptickt att dven tidigare forskning belyser som en vit fldck pé kartan.
Denna kunskap skulle komma till gagn for klienterna da det pa sikt skulle kunna resultera i att
insatserna inte endast ddmpar effekterna utan ocksé gér till kirnan i problematiken hos de

individer som framst har ett behov av langvarigt ekonomiskt bistind.

Rapporten har vdckt vidare fragor om urvalsgruppen, vi ser ett behov och intresse for att
vidare undersoka individens subjektiva uppfattning om de insatser som getts och dess kvalitet.
Berikande vore ocksa att fa ta del av i vilken utstréickning individerna upplever sig hjélpta att
komma ifrdn ett bidragsberoende till ett arbete pa den 6ppna arbetsmarknaden, utbildning

eller offentligt anordnad sysselséttning genom dessa insatser.

Utifran filtstudien anser vi det vara nédvéndigt att komplettera studien med en kvalitativ

underskning for att kunna ge en nyanserad helhetsbild 6ver urvalsgruppen.
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Overenskommelse om samverkan mellan
kommuner i Stockholms lin gillande
nyanlinda

Beslutsforslag:

Socialndmnden foreslar Kommunstyrelsen foresla
Kommunfullméiktige besluta:

Osterékers kommun antar $verenskommelsen om samverkan
mellan kommuner i Stockholms 14n géllande nyanlédnda.



Osteraker

Tjansteutlatande

Socialférvaltningen Till Socialnamnden

Datum 2013-08-15
Dnr SN2013-0041-02

Overenskommelse om samverkan mellan kommuner i Stockholms lan
gillande nyanlanda

Sammanfattning

Kommunforbundet i Stockholms Lin har reviderat tidigare évetenskommelse om samverkan mellan
kommunerna i linet gillande nyanlinda. KSLs styrelse rekommenderar kommunerna att anta den
reviderade dverenskommelsen Dnr: KSIL /12/0053-32.

Beslutsforslag

Socialnimndens beslut

Socialnaimnden beslutar att rekommendera Kommunfullmaktige att Osterakers kommun antar
6verenskommelsen om samverkan mellan kommuner i Stockholms lin gillande nyanlinda.

Bakgrund

Socialnamnden svarar f6r kommunens mottagande av nyanlinda vuxna/ familjer och mottagande av
ensamkommande flyktingbarn. Socialférvaltningen deltar i samverkande arbete 1ldnet 1 syfte att
utveckla ett gott flykting mottagande som bidrar till att de nya kommuninvénatna erhéller optimala
forutsattningar och sjalvférsorjning. Samverkan sker lokalt i kommunen likvil som med angrinsande
kommuner och huvudmin som vetkat pé regional niva.

Den nya overenskommelsen belyser insatsomraden och otganisering som ar av vikt att samordna
och utveckla for att uppna ett gott mottagande av nyanlinda.

Forvaltningens slutsatser

Socialférvaltningen har bidragit med synpunkter till revideting av den linsvergripande
overenskommelsen och ser att den nya éverenskommelsen bidrar till att utveckla sivil det lokala och
det regionala samarbetet. Socialférvaltningen foreslar Socialnimnden att rekommendera
Kommunfullmiktige att anta 6verenskommelsen om samverkan mellan kommuner 1 Stockholms lin
gillande nyanlinda.

Bilagor

1. Overenskommelse om samverkan mellan kommuner i Stockholms lian gillande nyanlanda.

Lovtpprn Qg N~

jell Karlsson Anne Simmasgard
Enhetschef Socialchef

Osterikers kommun | 184 86 Akersberga | Tel 08-540 81000 | Fax 08-540 81020 | www.osteraker.se
Sida | av 2
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KSL [ /il REKOMMENDATION

Stockholms Lén
Dnr KSL/12/0053-32

For kdnnedom: Kommunstyrelsen
Kommundirektorer
Namnd med ansvar fér nyanldnda

Overenskommelse om samverkan mellan
kommuner i Stockholms ldn gdllande
nyanldanda

KSLs rekommendation

KSLs styrelse beslutade vid sitt sammantridde 2013-06-05 att rekommendera
kommunerna att anta den reviderade Overenskommelse om samverkan i
Stockholms lan géllande nyanlanda.

Arendebeskrivning

Sedan 2009 har det i Stockholms ldn funnits en 6verenskommelse mellan
kommunerna om samverkan kring introduktion m.m. av nyanlinda. Under
hosten genomforde KSL en uppfoljning av 6verenskommelse som visade pa
vissa brister. Uppfoljningens resultat tillsammans med férandrat ansvar for
kommunerna till f51jd av att stora delar av ansvaret flyttades fran kommunen
till Arbetsférmedlingen, resulterade i en revidering av dokumentet. Arbetet
med detta har férankrats hos kommunstyrelseordférandena vid ett mote i maj
2012. Beslut om att 6verenskommelse skulle revideras fattades av KSLs
Arbetsmarknadsberedning. Vid revideringen av 6verenskommelsen har
uppfoljningens resultat legat till grund, béde vad galler form, arbetssitt och
sakinnehall.

Arbetet med revideringen av 6verenskommelsen har pagétt sedan hosten 2012
och involverat kommunrepresentanter pé olika sitt, i styrgrupp nyanlénda,
styrgruppens beredningsgrupp, vid ett sérskilt seminarium om
overenskommelsen och slutligen genom en remissomgang till kommunerna.

Dialog och forankring

Remissen skickades ut i februari med svarstid till den 15 april. Svar pa
remissen har inkommit frdn 15 kommuner. Av dessa har 6 inga synpunkter
alternativt bifaller remissen i sin helhet. Déarut6ver har hinsyn tagits till
synpunkter som framkommit vid remisseminarium.

De enstaka synpunkter som inkommit har huvudsakligen varit av spraklig och
redaktionell karaktir. Till nuvarande §5 fanns dels nigra synpunkter om
sprakbruk vilka har #ndrats och dels frégor kring kommunens ansvar och
textens formulering. Paragrafens inledningsmeningar har &ndrats for att
komma till ratta med detta.

Postadress Kommunfoérbundet Stockholms L&n, Box 38145, 100 64 Stockholm
Besoksadress Sodermalmsallén 36, Stockholm Vaxel 08-615 94 00 Fax 08-615 94 94
E-post info@ksl.se Hemsida www.ksl.se Organisationsnummer 222000-0448
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Flera synpunkter har inkommit pé definitionen av malgrupp i §1. Nagon
kommun vill att tiden individen ar nyanlidnd bestams, nagon att anhoriga
borde ing3, ndgon annan att anhoriga inte ska ingd. Likartat resonemang har
forts vid beredningen av texten. Detta arbete stannade vid den nuvarande
formuleringen av ett par skil, dels att omradet &r foranderligt och att det
darfor inte dr mojligt att forutse vad som kommer att handa savil i omvirld
som frén lagstiftaren och dels att en bred definition ger mdojlighet till
samarbete kring grupper inom mélgruppen som inte kunnat forutses.

Synpunkter har ocksa framforts om Gverenskommelsens 6vergripande
karaktir. Beredningen har stannat vid att behalla denna da det dr av stor vikt
att en bred, 6vergripande 6verenskommelse om samarbete mellan
kommunerna finns for att kunna finga upp férandringar i omvarlden. Till
overenskommelsen fogas en handlingsplan som konkret anger de
insatsomraden som ar foremal for samarbetet vid varje tidpunkt.

Till 6verenskommelsen finns en handlingsplan framtagen dar
overenskommelsen konkretiseras. Den slutgiltiga 6verenskommelsen med
handlingsplan bifogas.

Arendeging

Rekommendationen adresseras till kommunstyrelserna enligt den rutin som
giller vid beslut i KSLs styrelse. KSL overléter till kommunen att fatta beslut
enligt gallande delegationsordning.

Kommunerna ombeds meddela sina stallningstaganden genom att sinda in
protokollsutdrag eller annan beslutshandling.

Svarsperiod
KSL onskar fi kommunernas stillningstaganden senast 15 november 2013

med e-post till registrator@ksl.se.

Fragor och information

Fragor med anledning av detta besvaras av:
Christina Stattin, 08-615 94 00, e-post christina.stattin@ksl.se

Med vénlig hélsning

KOMMUNFORBUNDET STOCKHOLMS LAN

B

s i ::::_,. 5 “'\\L “‘(&.&0\‘0‘.&*.»-&.:3(%@"\ =y
Erik Langby ~ ¢ Madeleine Sjostrand
Ordférande Direktor

Bilaga 1: Overenskommelse om samverkan mellan kommunerna i Stockholms
lan gillande nyanlanda
Bilaga 2: Handlingsplan till 6verenskommelsen
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Kommunforbundet 2013-05-06
Stockholms Lén Dnr KSL/12/0053

Christina Stattin

Overenskommelse om samverkan mellan kommuner
i Stockholms Lin gillande nyanléinda

Utgangspunkter

Kommunerna i Stockholms lin vill samverka med maélet att linet ska bli ett foredome
nér det géller integration av nyanldnda. Var gemensamma utgangspunkt ar att alla
medborgares resurser &r till nytta for lanets tillvaxt, och att det 4r en gemensam
angelagenhet att skapa optimala villkor f6r allas méjligheter till sjalvforsorjning. Detta
ger alla nyanldnda bist forutsattningar att bygga en framtid i Sverige.

Nyanldanda barn, kvinnor och man ska erbjudas ett effektivt stod s att integrationen i
det svenska samhallet underlattas. Barnperspektivet ska alltid beaktas.

For att bli ett foredome nar det giller integrationen av nyanldnda behévs utokat
samarbete pé lokal, delregional och regional nivd. Gemensamma insatser och resurser
behovs nar det galler samordning, organisering, utveckling och 6msesidigt larande.

Denna 6verenskommelse ar ocksd grunden for det regionala samarbetet med statliga
myndigheter, med organisationer samt med Gvriga externa aktorer. Den ska ligga till
grund for eventuellt kommande regionala avtal och {6r det paverkansarbete som kan
ske gentemot externa aktorer. Overenskommelsens parter ska gemensamt verka for att
berorda externa aktorer tillsammans med kommunerna arbetar for att skapa en
sammanhallen integration f6r individen.

Arbetet i enlighet med denna éverenskommelse samordnas med arbetet kring
gemensam vuxenutbildningsregion.

§ 1 Malgrupp

Malgrupp for samverkan ar nyanlinda till Stockholms lan. Med begreppet nyanldnda
avses personer som kommit for att bosatta sig i Sverige, det vill siga nyanldnda barn,
kvinnor och mén inklusive ensamkommande barn. I malgruppen inkluderas inte
gaststudenter och forskare eller andra arbetskraftsinvandrade personer.

§ 2 Overenskommelsens syfte

Denna overenskommelse syftar till att Stockholms 1dns kommuner genom samarbete
ska underlitta och forbattra integrationen av nyanlanda till lanet.

§ 3 Overenskommelsens mél

Miélet med 6verenskommelsen 4r att genom ett enhetligt agerande och gemensamt
ansvarstagande fran kommunerna i 1anet samt ett gemensamt forhéllningssitt
gentemot externa aktorer maojliggora en val fungerande integration dir individens
sjalvforsorjning ar mélet.
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§ 4 Overenskommelsens art och omfattning

Denna 6verenskommelse avser att verka styrande pd kommunernas arbete kring
malgruppen for att uppnd integration och sjalvforsorjning for denna. Parterna ar
Overens om att verka i en anda som okar forutsdttningarna for att nyanlandas resurser
tas tillvara. Kommunerna &tar sig att aktivt bidra i arbetet. Det ar sirskilt angelédget att
beakta behoven hos nyanlanda i kommuner med stor inflyttning av nyanldnda.

§ 5 Overenskommelsens insatsomrade

Denna 6verenskommelse innebar att kommunerna ska samarbeta sé att det leder till
ett gemensamt regionalt ansvarstagande. Overenskommelse medfor vidare att
kommunerna aktivt ska arbeta for en 6kad samordning och utveckling av
integrationen samt for att skapa goda forutséttningar for de nyanlandas nya tillvaro.

Samarbetet kan ske inom féljande omraden. For vissa av ansvarsomradena har
kommunen ett delat ansvar med andra aktorer:

1. Utbildningsinsatser for vuxna
Exempel: Samhillsorientering. Gemensam vuxenutbildningsregion.
Studievigledning och validering.

2. Arbetslivsinriktade insatser for vuxna
Exempel: Kommunen som arbetsgivare; praktikplatser, arbetstillfallen och
personalpolitiskt méngfaldsarbete, insatser som underlattar kontakter med
arbetslivet.

3. Ovriga insatser i integrationsarbetet
Exempel: Socialt stod, insatser for sérskilda funktioner sdsom gode mén,
sdrskilt forordnad vardnadshavare och for sirskilda mélgrupper.

4. Insatser for barn och unga
Exempel: Forskola, grundskola, fritidsaktiviteter, ej sirbehandling gentemot
andra elever, familje&terforening, Unga vuxna som varken arbetar eller
studerar. Gemensam gymnasieregion.

5. Insatser for sprakutveckling
Exempel: Modersmalsundervisning, studiehandledning pa modersmal i
skoldmnen, undervisning i svenska och sprékstod i andra former.

6. Bosittning
Exempel: Fler bostider, minskad segregation, boendekedjan.

7. Ersattningsfragor
Exempel: Statliga ersittningar; schabloner, &tersokning.

8. Halsofragor
Exempel: Allmin hélsovard, hdlsokommunikatorerna, elevhilsa, félja och
uppméarksamma halsofragor.

0. Regionalt, delregionalt och annat kommungemensamt arbete
Exempel: Projekt och andra insatser bevakas, stod och implementering dér
behov hos kommunerna finns.

10. Samarbete och avtal med statliga och regionala aktorer
Exempel: Arbetsformedlingens regionala samrad, Migrationsverket kring
ersittningar m.m., Skolverket, Socialstyrelsen, Lansstyrelsen kring platsavtal,
Stockholms ldns landsting m.fl.
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11. Kunskaps- och erfarenhetsutbyte, spridning, regional statistik.
Exempel: Seminarier och konferenser, goda exempel, regionala och nationella
nitverk, framtagande av statistik. M6jlig regional kunskapsplattform.

§ 6 Organisation av arbetet
Varje part utser en representant pé forvaltningschefsnivd som sammankallas vid
behov. Forvaltningscheferna ger mandat till styrgruppen.

Arbetet i enlighet med 6verenskommelsen leds av en styrgrupp sammansatt av
forvaltningschefer frin 7-9 kommuner. Forutom att leda samarbetet har styrgruppen i
uppdrag att ta initiativ for att 16sa problem som uppstar, att diskutera fér samverkan
relevanta frgor och besluta om insatser med anledning av detta. Insatser inom
omradet som pabérjas av kommun eller kommunsamarbete bevakas av styrgruppen.
Nir beslut om insats fattats kan arbetsgrupp tillsdttas. Styrgruppen beslutar om arliga
handlingsplaner for arbetet.

Arenden till styrgruppen bereds i en eller flera beredningsgrupper bestdende av
sakkunniga representanter fran Stockholm, fr&n Norrort och fran Sodertorn.
Gruppen/ernas funktion dr ddrutover att bevaka och sprida resultat frén
linssamarbetet och frAn kommunerna till lanssamarbetet.

Kommunforbundet Stockholms Lian (KSL) leder och samordnar arbetet.

§ 7 Siarskilda avtal

[ samverkan mellan kommunerna kan specifika avtal foreslas utifran
Sverenskommelsen for delar i integrationen. Dessa avtal kan vara
kommunoévergripande, delregionala och regionala.

§ 8 Uppfoljningsansvar

Kontinuerlig uppfsljning av arbetet och 6verenskommelsen sker genom lépande
rapportering till KSLs beredningar och styrelse. Resultat som tas fram hanteras
politiskt i KSLs beredningar och styrelse samt bereds pa sedvanligt sétt med
kommunerna.

Styrgruppen foljer arbetet kontinuerligt och ansvarar for att arliga uppfoljningar
genomfors.

§ 9 Giltighetstid

Overenskommelsen giller frin beslut i respektive kommun och tills vidare. Om part
sdger upp 6verenskommelsen upphor denna att gélla nio (9) manader efter att
uppsagningen kommit 6vriga parter tillhanda.

§ 10 Overenskommelsens parter

Parter i denna éverenskommelse dr de kommuner i lanet som beslutat anta denna.
Den utgdr inget hinder mot att kommun sluter avtal med andra kommuner inom eller
utom lanet eller myndigheter i s&dana frgor som regleras i detta avtal.

§ 11 Undertecknande

Beslut om antagande av dverenskommelsen likstills med undertecknande av denna.
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Stockholms Lan

Styrgruppens handlingsplan 2013-2014

Overenskommelsen om samverkan mellan
kommunerna i Stockholms lin gdllande nyanldanda

Handlingsplanen utgér frin Overenskommelse om samverkan mellan kommunerna i
Stockholms lidn gillande nyanlanda och beskriver i prioritetsordning inom respektive
omrade de insatser som Styrgruppen arbetar med. Insatserna f5ljs upp regelbundet av
styrgruppen vid styrgruppsmétena.

Allmdnt
1} Bevaka och félja in- och utflédet av nyanlinda.
Hur: Genom MIVs statistik som hanteras och till viss del analyseras av
NYIN.
Forvintat resultat: Forbereda kommunen pa forandringar i
flyktingstrommen.

2) Folja upp resultat och konsekvenser av etableringsreformen i
linets kommuner.
Hur: Resultat efter de 24 manaderna; hur manga helt sjalviorsorjande,
hur ménga kvar hos Af, o.s.v. Styrgruppen och KSL genom kontakter med
SKL och arbetet i lanet, Sodertérn (NYIN) m.fl.
Forvintat resultat: Att ta fram kommunernas bild av
etableringsreformens resultat och konsekvenser.

3) Bevaka och foresla forindringar vad giller statsbidragen till
kommunerna; dtersékningarna och schablonerna.
Hur: Vad giller tersdkningarna pagar ett arbete inom Norrort och
Sodertorn som bevakas for ev. linsgemensamt handlande.
Vad giller schablonerna och dessas fordelning ar det en friga for hela
landet, KSL kontaktar SKL och MIV i férsta hand. Arbetsgrupp med
kommunrepresentanter bildas. Eventuellt samla expertkunnande i lanet.
Forviantat resultat: Att kommunerna erhller korrekta, rattvisa och
tillrackliga ersédttningar fran staten.

4) Belysa och foresla forindringar i ansvarsfordelningen kring
familjeadterforening till ensamkommande barn.
Hur: I samrad med Linsstyrelsen, MIV och Af ta fram en modell som
Klargor ansvarsfordelningen ur alla aspekter. Arbetet inleds med att
forslag tas fram i arbetsgrupp med kommunrepresentanter (NYIN) utifrin
Norrorts kartlaggning.
Forvintat resultat: Att ansvarsférdelningen mellan kommun och stat
och mellan kommun och kommun blir tydlig och att kommunen far full
ersittning for de merkostnader som uppstar.

Handlingsplan till Overenskommelsen om samverkan mellan kommunerna i Stockholms lan géllande nyanlanda
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5) Delta i Arbetsformedlingens Regionala samrad kring

6)

7)

8)

9)

etableringsuppdragets delar med mal att férenkla och effektivisera
etableringsprocessen genom samverkan mellan myndigheterna.

1a) Direktiv Utbildnings- och insatskedjan mellan kommun och Af. KSL
ordférande samt 4 kommuner; Botkyrka, Nacka, Stockholm och
Sundbyberg

1b) Hailsodirektivet. SLL ordférande samt 3 kommuner; Haninge,
Sollentuna och Stockholm

1c) Bevaka, folja och féresld insatser f6r unga vuxna.

Hur: I det regionala samradet, méten tvi gdnger/halvar, deltar
Stockholm, Sundbyberg och Sodertilje samt Sodertorns strateg och
Norrorts koordinator och KSL. KSL deltar i beredningsgruppen
tillsammans med Af och Lst

Forvintat resultat: Att samarbetet mellan myndigheterna kring
nyanlinda ska fungera pa ett effektivt och smidigt sitt for individerna.

Folja arbetet med lokala avtal om flyktingmottagandet och
mottagande av ensamkommande barn; samordna regionalt, ev.
regional avsiktsforklaring.

Hur: Samordning mellan kommunerna och Lansstyrelsen. Uppdrag till
KSL. Pagdende regional diskussion i KSLs férsamlingar. Regional strategi
tas fram som kan inkludera avsiktsforklaring eller liknande.

Forvintat resultat: Att mottagande sprids 6ver lanet och att st6d ges
till de kommuner som har sérskilda uppgifter i mottagandet samt att
staten fullgor sin del av dtagandet.

Ha en 6verblick 6ver, folja och stédja de regionala och
delregionala utvecklingsprojekt som pagar och ar pa gang att
starta i lédnet.

Hur: Bevakas bl.a. genom beredningsgruppen NYIN, genom KSLs
kontakter med Lénsstyrelsen kring §37 m.m. och f6ljs genom styrgruppen.
Forviintat resultat: Att verkningsfulla projekt och insatser kommer fler
kommuner till del. Att goda exempel kan spridas.

Bereda nya ansokningar till de regionala utvecklingsmedlen §
37, i samrad med Lansstyrelsen.

Hur: Bevaka och stimulera inflodet av ans6kningar. Styrgruppen beslutar
att fororda viss/-a anstkningar. Dialog med Lst om medlen och om de
ansOkningar som kommer fram.

Forvantat resultat: Att projekt startar som har betydelse for lanet och
som forvantas kunna implementeras och bli verkliga fér en forbattrad
integration fér nyanlanda.

Bevaka, folja och eventuellt foresla insatser kring
bostadsférsorjningen.

Hur: Deltagande i det nationella bosattningsprojektet KUB fran KSL,
Stockholm och S6dertorn. Samrad med ovriga regionala insatser pa
bostadsomrédet.

2(3)
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Forvintat resultat: Avvaktar 6vriga insatser p& omridet.

Ensamkommande barn
10) Stodja arbetet med kvalitetssiikring av utbildning m.m. fér gode

mién for ensamkommande barn.
Hur: KSLi dialog med Stockholms stads 6verformyndarenhet
Forvéntat resultat: Att samtliga gode méan i Stockholms 14n ar
utbildade enligt den modell som tagits fram av projektet
Ensamkommande barn samt att nya gode m adn kontinuerligt genomgar
utbildningen.

11) Ta fram ett forslag pd kommungemensam modell for
rekrytering och utbildning av samt ersitining till sarskilt
forordnad virdnadshavare (sfv).

Hur: KSLi dialog med Stockholms stads dverférmyndarenhet kring
rekrytering och utbildning, Eventuellt bilda arbetsgrupp for att ta fram
forslag pa ersittning,.

Forvantat resultat: Att en ldansgemensam modell finns for rekrytering
och utbildning av sfv samt for ersittning till dem.

12) Ta fram forslag pa ansvarsfordelning kring avvisade
ensamkommande barn.
Hur: I samrad med Linsstyrelsen och den tidigare tematiseringen.
Forvintat resultat: Att ansvarsférdelningen mellan kommun och stat
blir tydlig och korrekt. Att inte statliga uppgifter hamnar i kommunens
kni,

Gemensamt
13) Kunskapsspridning och implementering

Hur: Genomféra en forvaltningschefskonferens om aret och tva
konferenser kring sakfragor samt eventuellt ytterligare seminarier vid
behov. Beskriva och sprida goda exempel. Bevaka forskning och nationella
insatser.
Ta fram en kommunikationsplan/strategi for kommunikation under
hosten 2013.
Forvintat resultat: Linets kommuner har kinnedom om pagiende
arbeten pé lokal, delregional, regional och nationell niva.



9.

Rapportering av ej verkstillda beslut enligt
SoL per 2013-06-30 fran Socialnimnden

Beslutsforslag:

Socialnimndens beslut:

1. Anteckna rapporten till protokollet.
2. Overldmna rapporten till Kommunfullmiktige.



Osteraker

Tjansteutlatande

Socialférvaltningen Till Socialnamnden
Datum 2013-07-29
Dnr SN 2013/0003-739

Rapportering av ej verkstallda beslut enligt SoL per 2013-06-30 fran
Socialnamnden

Beslutsforslag

Socialnimndens beshat
1. anteckna rapporten till protokollet.
2. overlamna rapporten till Kommunfullmaktige.

Bakgrund

Kommunerna har skyldighet enligt 16 kap 6 f § socialtjanstlagen (SoL) att till Inspektionen for vard
och omsorg (IVO) och till revisorerna rapportera gynnande beslut, enligt 4 kap 1 § SoL, som inte
verkstallts inom tre manader fran beslutsdatum.

Socialndmnden ska dven till Kommunfullmiktige limna statistikrapport 6ver hur manga gynnande
beslut som inte verkstallts inom tre manader fran dagen for beslutet.

Forvaltningens slutsatser
Det fanns inga ej verkstillda beslut per den 30 juni 2013.

i

ri'n nne Hi.mma.sgﬁrd
Socialchef

Expedieras

Kommunfullmiktige
Akt

Osterikers kommun | 184 86 Akersberga | Tel 08-540 81000 | Fax 08-540 81020 | kommun@osteraker.se | www.osteraker.se

Sida | av |



10.
Attestforteckning Socialnimnden 2013

Beslutsforslag:
Socialnimndens beslut:

1. godkénna forslaget till beslutsattestanter enligt
attestforteckning for Socialnimnden 2013.

2. Godkidnna generell attestritt for socialchef och controller
inom Socialndmndens verksamhetsomrade

3. Bemyndiga socialchefen att utse beslutsattestanter under
aret.



Osteraker

Tjansteutlatande

Socialférvaltningen Till Socialnaimnden
Datum 2013-08-16
Dnr SN 2013/0047-002

Attestforteckning Socialnamnden 2013

Beslutsforslag

Socialnimndens beslut

1. Godkinna forslaget till beslutsattestanter enligt attestforteckning f6r Socialnimnden 2013.

2. Godkanna generell attestritt for socialchef och controller inom Socialndimndens
verksamhetsomrade.

3. Bemyndiga socialchefen att utse beslutsattestanter under aret.

Bakgrund
I enlighet med attest- och utanordningsreglementet ska respektive nimnd/styrelse utse
beslutsattestanter och ersittare for 2013.

Bilagor
1. Attestforteckning for Socialnamnden 2013

)g\\\\

Anne Simmasgard
Socialchef

Expedieras

Akt

Osterakers kommun | 184 86 Akersberga | Tel 08-540 810 00 | Fax 08-540 81020 | www.osteraker.se
Sida | av |
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