Osteraker

Kallelse
Socialnimnden kallas till sammantride

Tid:  Torsdagen den 21 mars 2013 kl. 18.00
Plats: Sammantridesrum Largen, plan 1 Alceahuset, Hackstavigen 22
(Sammantridesrum Largen ir resetverat f6r majoriteten kl. 17.00 och sammantridesrum

Losjon, plan 1 ir reserverat for oppositionen kl. 17.00).

Ovrig information:
Var vanlig anmil om du har férhinder till sammanttiidet till Linda Turula, linda.turula@osteraker.se

Helena Jungenstam / Linda Turula
Ordforande Administrativ samordnare

Foredragningslista

1. Val av justerare samt tid och plats {6t justering

2. Faststillande av dagordning

3. Beredning (den 12 mars 2013 kl. 15.30)

4. Information om skolenkit - Carola Wiklund, utredare

5. Bemétandeunderskning 2012 (finns i separat hifte)

6. Socialnimndens manadsuppfoljning per den 2013-02-28

7. Riktlinjer for handliggning av ensamkommande batn hos socialférvaltningen

8. Atlig redovisning av socialforvaltningens arbete med det systematiska arbetsmiljdatbetet, SAM

9. Svar till Socialstyrelsen angdende klagomal, Socialstyrelsen: Dnr 8.2-3330/2013 (sekretess, finns
bland individirenden)

10. AnsSkan om bidrag ur Sociala Samfonden (sekretess, finns bland individirenden)

11. Ansékan om bidrag ur Sociala Samfonden (sekretess, finns bland individdrenden)

12.  Individirenden

12.1 Overvigande vid placering enligt 6 kap 8 § SoL
12.2 Overvigande vid placering enligt 6 kap 8 § SoL.
12.3 Overvigande vid placering enligt 6 kap 8 § SoL.
12.4 Overvigande vid placering enligt 6 kap 8 § SoL.
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12.5 Overvigande vid placering enligt 13 § LVU

12.6  Overvigande vid placering enligt 13 § LVU

12.7  Overvigande vid placering enligt 13 § LVU

12.8  Omproévning vid placering enligt 13 § LVU

12.9  Upphorande av LVU

12.10 AnsOkan om siarskilt férordnad virdnadshavare

12.11 Ansokan om sarskilt férordnad virdnadshavare

12.12 Bistind i form av personligt st6d 1 skolan — dterremitterat arende
fran SN § 38/2013-02-21

13. Anmilan delegationsbeslut

13.1 Beslut v. ordf. ang. ansokan om vard enligt LVU, 2013-02-20

13.2 Beslut v. ordf. enligt 11 § LVU avseende hur virden skall ordnas och var den unge skall vistas,
2013-02-20

13.3 Beslut v. ordf. enligt 11 § LVU avseende hut virden skall ordnas och var den unge skall vistas,
2013-03-04

13.4 Beslut enhetschef familjestodsenheten ang. begiran enligt LVU § 43 om polishandrickning,
2013-03-04

13.5 Delegationslista Public 360 2013-12-19 samt 2013-02-01 — 2013-02-28

13.6 Delegationslistor Procapita 2013-02-01 — 2013-02-28

13.7 Protokoll fran socialt utskott 2013-02-25

13.8 Protokoll fran socialt utskott 2013-03-12

14. Delgivningar

14.1 Dom fran Kammarritten i Stockholm i mal nr 1009-13

14.2 Dom fran Forvaltningsritten 1 Stockholm 1 mal nr 24133-12

14.3 Protokollsutdrag KF § 1:18/2013

14.4 Stodcentrum for Unga 1 S6dra Roslagen - Verksamhetsberittelse for 2012

14.5 Revistonsrapport - Granskning av intern kontroll vid l6nehantering i Osterakers kommun
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Bemotandeundersokning 2012

Beslutsforslag:

Socialndmnden noterar informationen till protokollet.
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Tjansteutlatande

Socialférvaltningen Till Socialnimnden
Datum 2013-03-04

Dnr SN 201%fo014-200

Bemotandeundersokning 2012

Sammanfattning

Mellan den 10 december 2012 och 31 januari 2013 genomfétde socialforvaltningen sin rliga
bemotandeunderskning med syftet att ta reda pé hur klienterna uppfattar personalens kompetens,
engagemang och bemdétande. Resultaten fran drets undersokning, med 133 besvarade enkiter, visar
pé lika 6vervigande positiva svar som tidigate 4t di enkatundersSkningar har utforts. Huruvida
klienten upplever sig ha fatt tillrickligt med information av personalen ar enda resultat som avviker
med sina 86 procent, jimfért med Svriga som ligger 6ver 90 procent, 1 andel positiva svar.

Beslutsforslag
Soctalnimnden noterar informationen till protokollet

Bakgrund

Sedan 2008 har socialforvaltningen genomfott arliga enkatunderskningar, med undantag fér ar
2010 da det istillet gjordes telefonintervjuer. Socialforvaltningen har en bemétandepolicy med milet
att den enskilde ska uppleva hog grad av tillginglighet, att den méts med respekt och vinlighet samt
att den moter professionell och engagerad personal. Dessutom ska fotvaltningen:

* Ha en bemannad reception

* Ha god telefon- och e-postsetvice:
o Tillganglig under telefontid
O Besvara e-post inom tvé arbetsdagar

* anvinda ett sprakbruk som befrimjar god kommunikation
* vara medvetna om och kunna hantera myndighetsrollen i métet med den enskilde
® ha dterkommande diskussioner och utbildning om etik och bemétande

Infor drets bemotandeundersdkning diskuterades valet av metod, huruvida den skulle ske med hjilp
av enkiter eller intervjuer. Av resultaten i figur 1 nedan framgir att resultaten sjénk under ar 2010 da
personalen sjilva utforde telefonintervjuer. Aven om samma fragor stillts si sket en mer godtycklig
tolkning av svaren som ges vid intervjuer varfor det ar svirt att gora en direkt jimforelse mellan
enkitsvaren. Dessutom ir en enkitundersdkning enklare i en sd stor organisation med si skilda
inriktningar som socialférvaltningen, och enkatresultat gar snabbare att sammanstilla och analysera
varfor denna metod valdes.

Undersokningsmetod

Arets undersdkning genomfordes med enkiter om 14 frigor (jmf tidigare ar 8 fragor) och med
mojlighet att limna egna kommentarer. Till skillnad mot tidigare ar stilldes bakgrundsfrigor sisom
kon, alder och antal méten under 2012 per deltagare, hur webbplatsen upplevs och klienterna
ombads dven markera for vilka av de fasta svarsalternativ med positiva ord som bist beskriver
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personalens bemétande. Dessutom gavs klienterna utrymme att sitta egna ord pa vad som upplevts
som negativt bemotande.

Arets undersokning innehdll forutom fler fragor dven utdkade svarsmojligheter frin de kategoriska
alternativen “’Ja”, ”Nej” och Vet inte” till skalan med positiva alternativen ”Ja, helt och hillet” och
”’Ja, delvis” de motsatta negativa ”Nej, inte helt” och ”Nej, inte alls” samt ”Vet inte” med syftet att
fa klienterna att ge mer nyanserade svar. Nedan redovisas dock samtliga resultat i andel positiva samt
negativa svar fOr att kunna jamfora resultaten med tidigare ar.

Enkiterna delades ut mellan den 10 december 2012 och 31 december, med undantag for
torsorjningsstod och bistindsenheten dir tiden forlingdes till och med den 31 januari 2013 pé grund
av for lagt deltagarantal vid forsta slutdatum. I samband med besok erbjods klienterna att delta av
den personal som de traffade, sdval i det egna hemmet som pé férvaltningen. Klienten gavs
mojlighet att efter besoket sitta kvar for att i enskildhet fylla i enkdten och limna den i en svarslada
vid utgangen. De som 6nskade fick ta med enkiten och atersinda i foradresserat samt frankerat
kuvert. For bistindsenhetens klienter dtersindes samtliga enkiter pet post.

Resultat

Totalt har 133 klienter deltagit i drets undersékning (jmf 2011 195 klienter), varav 80 kvinnor och 52
min och med ett (1) bortfall. Medeldldern fér deltagarna ar 42 ar med 13 som ligsta alder och 92 ar
som hogsta deltagarilder. Svarsfrekvensen (antal besvarade enkater i forhallande till antal utdelade
enkater) beraknas till 60 procent (jmf 2011 58 procent). I figur 1 nedan redovisas svaren per friga.

Figur 1. Andelen positiva svar i procent per fraga for samtliga enheter inom
socialforvaltningen mellan dren 2008 — 2012
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1. Upplever du att du har blivit vil bemott?
2. Upplever du att personalen var kunnig och kompetent
3. Upplever du att personalen var engagerad
4. Upplever du att du har haft mojlighet att ta upp dina synpunktet/behov?
5. Upplever du att personalen uttryckte sig pa ett satt som var latt att forsta?
6. Upplever du att du har fitt tillrackligt med information av personalen?
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Dessutom limnade 92 procent av deltagarna positiva svar pa frigan om de upplever fotvaltningens
personal som lyhérda och pa fragan om klienterna tycker att personalen lever upp till den egna
policyn svarade 81 procent att de var évervigande positiva. D4 klienterna ombads besktiva
personalens bemétande med negativa ord gavs enstaka begtepp sisom stelt, krdngliga och
otillgangliga. For vad giller de positiva orden si ses vinliga, kompetenta och engagerade vara det
som mest utmirker personalens bemétande vilket figur 2 illustrerar.

Figur 2. Deltagarnas val pd vilka positiva ord som bist beskriver personalens
bemétande inom socialférvaltningen dér flera val kunnat goras
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Under egna kommentarer 4r enda gemensam berétingspunkt dsikter om att bemotandet skiljer sig
betoende pa vilken person som klienten far triffa pa socialforvaltningen.Vid sambandsberikning gér
det att se att ju yngre deltagare desto met positiva svar pa att forvaltningen lever upp till policyn.
Dessutom ses sambandet att ju yngre desto fler besok per person. Klienternas svat pi hur de
upplever webbplatsen www.osteraket.se uppgav 48 procent att de inte har besékt den. Av dem som

har besokt den anser 21 procent att den ar ”Bra”. Diremot uppvisas delade asikter kring huruvida
det var litt eller svart att hitta information pi webbsidan med 14 procent pi respektive alternativ.

Socialforvaltningens synpunkter

Det ar femte aret i rad som socialférvaltningen genomfér bemotandeundersékningen. Resultatet
kommer att diskuteras och analyseras i petsonalgrupperna di den ger ett virdefullt underlag i
forvaltningens arbete att na malen i den egna bemotandepolicyn.

Socialchef Utredare

Osterikers kommun | 184 86 Akersberga | Tet 08-540 810 00 | Fax 08-540 81020 | kommun@osteraker.se | www.osteraker.se

Sida 4 av 4



6.

Socialnimndens manadsuppfoljning per
den 2013-02-28

Beslutsforslag:
Socialndmnden beslutar att:

1. Manadsuppfoljning per den 28 februari 2013 och prognos
per den 31 december 2013 godkénns

2. Manadsuppfoljning och prognos éverldmnas till
Kommunstyrelsen.
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3/13/2013

Socialforvaltningen Dnr SN 2013/0022-042
Frida Wennermark

Till Socialndmnden

Tjdnsteutlatande - Socialnimndens
manadsuppféljning per den 2013-02-28

Forslag till beslut

Socialndmnden beslutar
1. Ménadsuppf6ljning per den 28 februari 2013 och prognos per den 31 december

2013 godkénns.
2. Ménadsuppf6ljning och prognos éverlimnas till Kommunstyrelsen.

Redogorelse for drendet

Socialnimndens nettokostnader for petioden uppgar till -13 590 tke vilket motsvarar 92
% av periodbudgeten. Bokslutsprognosen for heldret ar -87 900 tkr, vilket resulterar i ett
forvintat 6verskott pd 1 mkr 61 heldret 2013.

Bilagor
Socialndmndens manadsuppfoljning per den 28 februari 2013.

e . i dwwit——

Anne Simmasgérd Frida Wennermark
Forvaltningschef Controller
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Frida Wennermark
Controller

Ekonomisk uppfoljning per den 28 februari,
Socialnamnden

Ekonomisk sammanstallning

HELAR PERIOD: JAN - FEB

Driftsredovisning per slag  (belopp Prognos { utfall Period- utfall 'y

i thr] Budget 2013 2013 2012 budget  perioden [yl °
Verksamhetens intdkter

Avgifter 237 237 ( 130 40 67 A 170%
Ovriga intakter 24763 26 263 ol 21220 4127 4443 A 108%
Summa intdkter 25000 26 500 00 21350 4167 4510 Ll 108%
- varav Interna intédkter 1823 1823 i 1 878‘ 304 288 A 95%
Verksamhetens kostnader

Personalkostnader -41037 -39 337 i -36826 -6 840 6 367 ] 931%
LLokaIkostnad er -9724 -9 724 (] ‘9691 -1621 -1578 i 97%
Kapitalkostnader (1] 0 [ -1 +] -2

Kép av verksamhet -41503 -38 503 thliy -31416 -6 917 -5743 i 831%
[Ovriga kostnader -21636 -26 836 iy -25326 -3 606 -4 410 el 122%
Summa kostnader -113900 -114 400 118 -103269)] -18983 -18 100 1 95%,
- varav interna kostnader -5913 -5913 I -9 338 -986 -1 887 Sl 191%
Verksamhetens nettokostnader -88900 -87 900 -81919f| -14817 -13 589 92%

HELAR PERIOD: JAN - FEB

|.‘Driftsredovisning per verksamhet Prognos Utfall Period- Utfall

belopp i tkr) Budget 2013 2013 budget  perioden

Namnd och ledningsstab -6 500 -3 500 . -1083
7Familjest6dsenh eten -47800  -44 800} ) -7967 -6 371
Vuxenstédsenheten -34 600 -39 600 [ -5767 -6 585];

Verksamhetens nettokostnader -88900  -87 900] 00 -14 817 -13 590 |HNR

Sammanfattning

QovmtnlmRonnin dnnn v TR P R A RT [ TO ) LU R, R i |y E PR ) e | Y (3N i 1 s, e s e mpam VI,
VULLALALLIIIUCLLS LICLLOROUDI LLIAUICL 1UL ‘JCLLUUCII u})k)gm. ull ~10 JJU LKL VUKCL 1110WLvVdLldl 724
periodbudgeten. Bokslutsprognosen for helaret ar -87 900 tke, vilket resulterar i ett forvantat
overskott pa 1 mkr for heldret 2013.

o/
/0 dv

Kommentarer till periodens utfall

Nidmndens nettoavvikelse per sista februari visar ett 6verskott pa 1 127 tkr. Overskott dterfinns
hos Familjestodsenheten uppgiende till 1 596 tkt och f6r naimnd och ledningsstab uppgiende till
449 tkr. Vuxenstodsenhetens utfall per sista februari dr negativt med 818 tkr.

Vérdkostnader for barn och unga har under Arets forsta tvA médnader varit nigot lagre 4n
budgeterat. Detta har genererat ett 6verskott for perioden pa nara 600 tkr. For virdkostnader for
vuxna finns i princip ingen budgetavvikelse f6r petioden.

Kostnaderna for forsorjningsstéd var fortsatt hoga under januari och februari och per sista
februari fanns redan ett underskott pa 1,2 mkr jamfort med budget.



Kommentarer till bokslutsprognos
Bokslutsprognosen for helaret dr -87 900 tkr vilket get nimnden en positiv budgetavvikelse
uppgéende till 1 mkr.

Nimnd och ledningsstab forvantas dn si linge behélla den buffert pa 3 mkr som budgeterats {61
oforutsedda kostnader. Ingen prognostiserad avvikelse forvintas diremot for arvoden till
fortroendevalda.

Personalkostnaderna for Familjestodsenheten forvintas, liksom tdigate ir, ge ett overskott
framst pa grund av sjukfrinvaro och forildraledighet. Helarsprognosen uppgir dock endast till
+1,5 mkr for dessa kostnader. Aven budgeten for ensamkommande barn vintas generera ett
6verskott pa grund av att intikterna inte motsvarar de kostnader som finns i dagsliget utan ar
hogre 4n budgeterat. Budgetavvikelsen prognostiseras aven den dll +1,5 mkr. Den totala
helarsprognosen for Familjestodsenheten ar darmed + 3 mkr.

Forsorjningsstodet  visar som  vantat ett fortsatt underskott liksom foregiende dr.
Helarsprognosen for nettokostnaderna vintas uppga till omkring 5,2 mkr mer in budget men det
ar fortfarande tidigt for att kunna se vilken utveckling detta fir. Vuxenstddsenheten vintas
diremot fa ett mindre Gverskott for familjehemsplacetingar pa 200 tkr pa grund av det i dagslaget
inte férekommer nigon sidan placering.

Verksamhetsuppfoljning

NAMND OCH LEDNINGSSTAB HELAR PERIOD: JAN - FEB
Driftsredovisning per verksamhet Budget Prognos | i i Utfall Period- Utfall
(belopp i tkr} 2013 2013 2012 budget perioden
Socialnamnd -952 ) -969 -159 -168 |
Ledningsstab -5548 -2 548 ERS i -2184 -925
Verksamhetens nettokostnader -6 500 -3 500 : -3153 -1083
FAMILJESTODSENHETEN HELAR PERIOD: JAN - FEB
[oriftsredovisning per verksamhet Budget  Prognos f-"l!.ﬂ" | udal Period- Litfall
(belopp i tkr) 2013 2013 LI'.I!HIH'H 2012 budget periocden
Administration 18209 -16709 500 ST 3035 -2575
Vdrdkostnader Barn och Ungdom -22452  -22452 | i -15547 -3742 -3147
Familjemottagning -3927 -3927 3 -4 079 -655 -550
Fordldrastod 1197 119748 ! -1 105 -200 -172
Kontaldnareoner Rarn och Unadom 74D £ 701 194 111
NONLGRLE oLl carn DU wiiiphon T = 1 iva LeT
Ensamkommande flyktingbarn 741 2241 : 1531 124
Familjeradgivning -251 I -283 -42

Familjeratt -1763 -1763) ; | 1263 -294
Verksamhetens nettokostnader -47 800 -44 800 i -37517 -7 967 -6371




VUXENSTODSENHETEN HELAR PERIOD: JAN - FEB
Driftsredovisning per verksamhet Budget uefall Period- utfall
(belopp i tkr) 013 012 budget perioden
Administration -7308 -10 104 1218 -1178
Forsériningsstod -16323 -1 2501 Erdriral -3.905
Flyktingmottagande 1780 7o 297
Vardkostnad institution -5903 -7 796 084 -1028
Oppenvard -5 327 930 888
Familjehem -199 -3
Ungdomsmottagningen <1320 -1 43 -220
Verksamhetens nettokostnader -34 600 -40 750 -5 767 -6 584
Nyckeltal
. Budget Prognos Bucget- | IERYIEN Utfall

P

restationer 2013 2013 U] 2012 jan-feb
|Muxenstédsenheten
HVB-placeringar
Volym (varddygn/ar) 4 380 4021 =359 4307 650
Volym (placeringar arsbasis) 12,0 11,0 1.0 11,8 11,0
Totalkostnad (tkr) 5886 tkr 5 886 tkr| BN 7 854 tkr 1058 tkr
Snittkostnad (kr/placering) 1344 kr 1 464 kr, 120k 1823 kr 1627 kr
Forsorjningsstéd =
Total nettokostnad (tkr) 14 819 tkr| 20019 tkr|f Sl 19 166 tkr 3657 tkr
Familjestodsenheten
HVB-placeringar
Volym (varddygn/ar) 4 380 4 380 3375 629
Volym (placeringar arsbasis) 12,0 12,0 9,2 10,7
Totalkostnad (tkr) 12880 tkr| 12880 tkrn 8 364 tkr 1675 tkr
Snittkostnad (placering/dag) 2941 kr 2 941 kr} 2478 kr 2 663 kr
Familjehemsplaceringar
Volym (varddygn/ar) 10 997 11661 11038 1 885L
Volym (placeringar arsbasis) 30,1 31,9 30,2 31,9
Totalkostnad (tkr) 8318 tkr 8311 tkr 7 778 tkr 1373 tkr
Snittkostnad (nlacering/dag) 756 kr T13 kr 705 kr 728 kr
Interna familjehemsplacering
Volym (varddygn/ar) 9 537 10 566 9940 1708
Volym (placeringar arsbasis) 26,1 28,9 27,2 28,9
Totalkostnad (tkr) 6 248 tkr 6 805 tkr 6 298 tkr 1117 tkr
Snittkostnad (placering/dag) 655 kr 644 kr | 634 kr 654 kr
Externa familjehemsplacering
Volym (varddygn/ar) 1 460 1095 1098 177
Volym (placeringar arsbasis) 4,0 3,0 3,0
Totalkostnad (tkr) 2070 tkr 1506 tkr| 1 480 tkr 256 tkr
Snittkostnad (placering/dag) 1418 kr 1376 kr 1348 kr 1 446 kr|
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Riktlinjer for handliggning av
ensamkommande barn hos
socialforvaltningen

Beslutsforslag:
Socialndmnden antar forslag till riktlinjer for handldggning av

ensamkommande barn och att riktlinjerna géller fran
2013-04-01.



lk OSte ré ke r Tjansteutlatande

1(2)

2013-03-04

Socialférvaltningen Dnr SN 2013/0017-750
Yvonne Aili

Socialndmnden

Tjansteutlatande avseende riktlinjer fér handlaggning av
ensamkommande barn hos socialférvaltningen

Socialndmnden har att besluta om riktlinjer {6r socialforvaltningens olika ansvarsomraden.

Forslag till beslut

Socialndmnden antar forslag till riktlinjer f6r handldggning av ensamkommande barn och att
riktlinjerna géller fran 2013-04-01

Redogorelse for arendet

Ensamkommande barn dr barn fran annat land som kommer till Sverige utan medfoljande
legal vardnadshavare. De flesta barn som kommer ensamma till Sverige soker asyl.
Vistelsekommunen har ansvaret for att tillhandahalla boende och har ansvar for att barnet
far det stod och hjédlp som andra barn far nér de inte bor hos sina fordldrar.

Familjestédsenheten har utarbetat forslag till riktlinjer f6r handldggning av
ensamkommande barn hos socialforvaltningen. Forslaget dr framtaget utifran
Kommunforbundet Stockholms Lans “riktlinjer for handlaggning av drenden vid
socialtjansten 2012-02-08”, aktuell lagstiftning, socialstyrelsens foreskrifter, allménna rad
och Socialndmndens sedan tidigare antagna riktlinjer.
Forslaget innehaller:

¢ Definitioner av bendmningar som anvinds i sammanhanget

e Migrationsverkets ansvar

o Hilso- och sjukvardens ansvar

¢ Kommunens ansvar

¢ Migrationsverkets och kommunens ansvar vid ett avvisningsbeslut

o Kommunens ansvar efter beviljat uppehallstillstind

¢ Efterforskning av barnets forédldrar

¢ Socialforvaltningens boende

e Barnets ritt att terforenas med sina fordldrar

o Sekretess

e Barn som avviker

¢ Barn som vistas tillfilligt i Sverige och begér brott och/eller utsitts f6r ménniskohandel

¢ Handldggning inom réttsvasendet
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I Osteraker

Foérvaltningens slutsatser

Socialndmnden foreslas anta foreslagen riktlinje fér handlidggning av ensamkommande barn
hos socialférvaltningen. Riktlinjen ger védgledning f6r utredning och verkstillighet och kan
betraktas som ett dokument som ska sékerstilla handldggningen av drenden.

Bilagor
Tjénsteutlatande av 2013-03-04.

e )
QN Dngoprall
Anne Simmasgard ; Yionne Aili
socialchef __-,.-énhetschef



Riktlinjer for handlaggning av ensamkommande
barn hos socialforvaltningen
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Socialforvaltningen
Datum 2013-03-04

Riktlinjer for handlaggning av ensamkommande barn hos
socialforvaltningen

I. Definitioner

.1 Ensamkommande barn

Ensamkommande batn ir enligt FNs flyktingkommissarie person under 18 4r som ar
atskild frin bada sina foraldrar eller frin en person som enligt lag eller sedvana har
det primara ansvaret fér barnet. Inom EU har ensamkommande barn definierats som
”medborgate 1 tredje land, som ar yngre dn 18 ar och som anlander till
medlemsstaternas tetritorium utan att vara 1 sillskap med en vuxen som enligt denna
lag eller sedvana ansvarar f6r dem och sa linge de inte faktiskt tas om hand av sadan
person”.

Som ensamkommande barn riknas ocksd undetirig medborgare 1 tredje land som
lamnas utan medfoljande vuxen efter att ha rest in i en medlemsstats territorium.

Landerna som har skrivit under artikel 22 i FNs konvention lovar att ge ensamma
barn som kommer till landet skydd och hjilp. Det giller bade barn som kommer
ensamma och barn som kommer med sina forildrar. Ett ensamt barn ska fa hjalp att
hitta sina foraldrar. Om man inte kan hitta fordldrarna eller andra slaktingar ska
barnet f4 samma skydd och hjilp som andra barn far nir de inte kan bo hos sina
foraldrar.

[ riktlinjerna kommet de ensamkommande barnen endast att kallas barn.

1.2 Dublinférordningen

Sverige ar ansluten till Dublinférordningen. Detta innebir att Sverige har ingatt ett
avtal med linder i Europa om vilket land som ska vara ansvarig for att prova en
asylansokan. Migrationsverket gor en kontroll ("Dublinkontrollen”) for att se om den
sokande tidigare har sokt, eller fatt, asyl i ett annat EU- eller Schengenland. Denna
utredning gors frimst genom att man tar fingeravtryck pa alla asylsokande som ar
over 14 ar och kontrollerar detta i det for EU gemensamma fingeravtrycksregistret
EURODAC.
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1.3 LMA-kort

LMA-kort, lagen om mottagande av asylsdkande, ir ett bevis pa att den asylsékande
ar inskriven 1 Migrationsverkets mottagningssystem och har ritt att vistas i Sverige
under tiden ansékan om asyl provas. Kortet dr en personhandling férsedd med
fotografi. Som regel fér alla sitt kort inom en vecka frin det att ans6kan om asyl
limnades in. LMA-kort kan baseras helt pa barnets egna uppgifter och anses inte
styrka identiteten.

|.4 Ankomstkommun

Ankomstkommun ar den kommun dir barnet forst ger sig till kinna f6r svensk
myndighet. I direkt anslutning till nir ett ensamkommande barn anlinder till Sverige
och soker asyl ska ett tillfalligt boende ordnas till dess att Migrationsverket kan anvisa
en kommun for barnet. Flertalet av de ensamkommande barnen i Stockholms lan
soker asyl vid Migrationsverkets ansokningsenhet fér asylsokande 1 Solna, Mirsta
eller kommer via Arlanda flygplats 1 Sigtuna. Migrationsverket har darfor tecknat
avtal med Solna stad och Sigtuna kommun om att de utgér ankomstkommunert.

1.5 Spontan ankomst

Nir ett ensamkommande barn sjilv ger sig till kidnna ligger ansvaret pé
vistelsekommunen. Detta kan vara fallet om barnet har sokt upp polisstation for att
soka asyl och 1 detta sammanhang blivit hanvisad till socialférvaltningen.
Socialférvaltningen ska snarast kontakta Migrationsverket. For dessa barn ar
vistelsekommunen samma som ankomstkommun. Detta innebar att kommunen ska
se till att ett boende ordnas for barnet. Ar barnet under 15 ar bor barnet placeras 1 ett
jourhem. Barnet kommer si smaningom att anvisas av Migrationsverket till en
kommun som fir ansvaret f6r mottagandet.

.6 Anvisningskommun

Osterdkers kommun ir en anvisningskommun d4 kommunen har tecknat en
overenskommelse med Migrationsverket om att ta emot ensamkommande barn som
sokt asyl.

2, Migrationsverkets ansvar fér ensamkommande barn
Migrationsverket ansvarar f6r myndighetsutévning inom ramen f6r lagen om
mottagande av asylsékande (SFS 1994:137). Det innebar att vetket tar emot och
svarar for provningen av barnens asylarenden och for frigor som rér bistand och
atervandande. Migrationsverket utfardar ett LMA-kort.

Migrationsverkets personal fragar dven barnet om hans eller hennes hilsa, sociala
situation och var hans eller hennes foraldrar befinner sig.
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2.1 Aldersbedémning

Migtationsverket hat ansvaret for att gora dldersbedomning. I asylarenden ér det
praxis att individen sjilv har bevisbérdan for sin identitet. LMA-kortet kan darfor
helt baseras pa barnets egna uppgifter. Det finns for narvarande ingen siker
vetenskaplig metod for att faststalla barnets dlder. I praktiken 4r det beslutsfattaren
pa Migrationsverket som genom att intervjua barnet bedémer om personen ar under
eller Gver 18 ar.

2.2 Offentligt bitrade

Migrationsvetket ansvarar for att ett offentligt bitride utses for ensamkommande
asylsokande barn. Det offentliga bitradet ska foretrida barnet vid den rattsliga
provningen av asylfragan.

2.3 Anmalan till socialférvaltningen

Migrationsverkets anvisning av ett ensamkommande asylsokande barn ska betraktas
som en anmilan enligt 14 kap. 1 § SoL.. Anmilan samt anvisning av kommunplats
ska ske bide skriftligt och via telefon till socialférvaltningen. Om Migrationsverket
befarar att batnet riskerar att fara illa ska detta noteras sarskilt 1 anmalan. Anvisning
fran Migrationsverket kan galla ett barn som sjalvplacerat sig hos anhorig eller barn
som finns pa ankomstboende.

2.4 Anmdlan om behov av god man

Migrationsverket anmiler behov av god man tll kommunens 6verférmyndare. Om
barnet inom kort ska flytta till annan kommun, 4r det lampligt att Migrationsverkets
anmalan om behov av god man stills till 6verformyndaren i anvisningskommunen.

Enligt 2 § lag (2005:429) om god man for ensamkommande barn, ska si snart det ar
moijligt en god man férordnas f6r barn:

e Som vid ankomsten till Sverige dr skilt fran bada sina foraldrar eller fran
annan vuxen petson som fir anses ha tritt i foraldrarnas stille eller

e Vars forildrar eller annan vuxen person som tritt i foraldrarnas stille inte kan
utdva férmyndarskapet eller vardnaden pa grund av dédsfall eller sjukdom,
efter barnets ankomst till Sverige, men innan barnet har fitt
uppehillsstillstind

3. Hilso- och sjukvardens ansvar for ensamkommande barn

Hilso- och sjukvirdens skyldigheter regleras 1lagen (2008:344) om halso- och
sjukvird at asylsdkande m.fl. samt i férordningen (2008:347) om halso- och sjukvard
it asyls6kande m.fl. Skyldigheterna omfattar bade asylsokande samt de som fatt
uppehallstillstind. Bade allmin hialsoundersokning, inklusive hilsosamtal och mer
kostnadskravande vird, innefattas i skyldigheterna.

Alla asylsokande barn har ratt till hilso- och sjukvird inklusive barnpsykiatrisk vard
och tandvard pd samma villkor som 6vriga barn 1 Sverige. Efter fyllda 18 4r har den
vuxna, om han eller hon fortfarande ar asylsokande, enbart ritt till omedelbar vird
och vard som inte kan ansta. Efter fyllda 18 ar kan denne vinda sig till R6da Korset.
Migrationsverket ska erbjuda alla ensamkommande barn som kommer till Sverige en
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kostnadsfri hilsoundersékning. De barn som bedéms ha akuta problem med sin
psykiska hilsa och 6nskar stédsamtal kan erbjudas detta paz BUPs speciella
flyktingenhet efter remiss av lokal barnpsykiatrisk mottagning. De barn som bedéms
ma psykiskt daligt men vilkas problem inte bedéms vara akuta, kan remitteras till
lokal BUP-mottagning for fortsatt stod. Ensamkommande barn 1 Osterikers
kommun hinvisas till Valsta Vardcentral 1 Sigtuna.

4. Kommunens ansvar for ensamkommande barn

Socialsekreteraren ska utga fran att barnet befinner sig 1 en situation dar barnet
behover emotionellt stéd frén en stabil vuxen. Det barnen har gemensamt ar att de
har separerats frin sina familjer och sitt hemland i en utvecklingsmassigt kinslig
ilder, att de far illa eller riskerar att fara illa och att de har behov av stirkt skydd och
sarskilt stod fran samhillets sida.

Det finns som regel bristfallig information om hur barnet har haft det i sin
ursprungsfamilj och vad som har foregatt separationen. 1 en flyktsituation kan det
finnas uppgifter som inte fir berattas for utomstiende, vilket kan gora det svart for
socialsekreteraren att fa en god kontakt med batnet och en ordentlig uppfattning av
behoven. Det it viktigt att inte ”pressa” barnet till att beritta ”sanningen”. Eftersom
utredningen gors i samband med asylprocessen ir det sannolikt att barnet inte vill
beritta sa mycket for socialsekreteraren.

I utredningen ska fragor stallas kring vad barnet har varit med om fére ankomst till
Sverige, barnets skol- och familjebakgrund, var virdnadshavarna befinner sig, om det
gar att fa kontakt med dem och om nagon annan slikting eller narstdende finns 1
Sverige. Utredningen ska inkludera information om den unges fysiska och psykiska
hilsostatus. Journalanteckningar fran genomford hélsoundersokning ska darfor
begiras in rutinmassigt frin ansvarig halso- och sjukvardsenhet. Dokumentation fran
annan ankomstkommun och andra aktuella myndigheter ska efterfrégas.

Batns Behov I Centrum (BBIC). BBIC ger en grundstruktur for att utreda, planera
och félja upp insatser.
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Helhetssynen illustreras i BBIC- triangel dar de olika sidotna innefattar omriden for
barnets behov, férildrarnas f6rmaga och faktorer i familj och miljo. Vid utredning av
barn dr det av naturliga skil svért att utteda ”forildrarnas formaga”. Det ar viktgt att
boendet och den gode mannen/den sirskilt forordnade virdnadshavaren agerar p
ett satt som 1 mojligaste man motsvarar ”foraldrarnas forméga”. 1 de fall det ar
mojligt ska socialsekreteraren forsoka fa kontakt med foraldrarna. Fokus fir annars
laggas pa de Ovriga sidorna 1 triangeln; “barnets behov” och ”familj och miljo.

4.1 Utredning vid anmailan fran Migrationsverket

® Nir anmilan inkommer fran Migrationsverket aktualiseras barnet i
verksamhetssystemet. Personuppgifter registreras med tillfalligt
personnummer. Direfter sker all dokumentation gallande det enskilda barnet
1 verksamhetssystemet

® En foérhandsbedomning gbrs som alltid leder till en utredning med stod av
11 kap 1 § SoLL

e Vid placering ska beslut fattas med stod av 4 kap. 1 § SoL. Placering sker i
boenden som kommunen tecknat avtal med ellet i godkint jourhem

® Socialsekreteraren ska utreda barnet barnets situation och behov enligt BBIC.
Barnets primara skyddsbehov ska beaktas och en hilsoundersokning ska inga

e Socialsekreteraren ska kontrollera att behovet av god man har anmalts. Den
gode mannen ska horas som part och dennes asikter ska beaktas i
utredningen. Den gode mannens samtycke kravs vid beslut om insatser med
stod av SoL.

¢ Socialforvaltningen ser till att barnet etbjuds forskola, grundskola eller
gymnasieskola.

® Socialsekreteraren planerar och foljer upp insatserna enligt BBIC

4.2 Utredning vid boende i enskilt hem (EBO)

Om barnet vid anmalan redan bor i ett enskilt hem ska socialférvaltningen snarast
gora ett hembesok for bedomning av barnets primita skyddsbehov och eventuellt
behov av omedelbar tillfallig placering i annat boende. Denna bedomning ska
dokumenteras i férhandsbedémningen.

Det enskilda hemmet ska utredas. Under tiden ska batnet helst placeras i nigon av
socialférvaltningens upphandlade boenden eller i ett godkant jourhem. Om barnei
onskar stanna i det enskilda hemmet och de primira skyddsbehoven bedoms vara
tillgodosedda, kan barnet stanna dir under den tid familjen utreds.

Socialforvaltningen ska i dessa fall ha minst en kontakt per vecka med det enskilda
hemmet och barnet for att 6ka sikerheten. Enskilda samtal med barnet och den gode
mannen ska alltid inga under utredningstiden. Batnets behov och det enskilda
hemmet ska utredas av tvé olika tjinsteman, se vidare riktlinjer for rekrytering av
uppdragstagare.
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Nir utredningarna av det enskilda hemmet och barnets behov ar klara ska beslut
fattas av Socialnamnden om stadigvarande vard och fostran (6 kap. 6 § SoL).
Ersittning utbetalas enligt SKLs cirkular 2006:76.

Om en placering i det enskilda hemmet visar sig vara olamplig ska barnet placeras 1
annat godkant boende. Migrationsverkets anvisningssamordnare ska informeras om
detta.

4.3 Utredning av slidktingar eller andra ndrstaende som vill bli
familjehem

Om nagon nirstiende till barnet vill att barnet ska bo hemma hos dem, behover
socialférvaltningen informera om vilka regler som galler 1 Sverige for att ta hand om
andras barn for stadigvarande vird och fostran. Det idr viktigt att den eller de som vill
ta hand om barnet f6rstir innebérden av vad uppdraget som familjehem innebar
béde pé kort och pa lang sikt. Manga sliktingar kan se det som sin plikt att ta hand
om batnet, det kan vara oméjligt for sliktingarna att siaga nej till foraldrarna.

Socialforvaltningens information och ett fértroendefullt samtal kan hjilpa familjen
att 16sa dem frin sitt uppdrag. Ett beslut fran Socialnamnden att slaktingarna inte kan
godkinnas som familjehem f6r barnet, kan dels forebygga framtida sammanbrott 1
placeringen, dels forflytta skuldbordan av beslutet fran slaktingarna till
socialforvaltningen.

4.4 Barnets ratt till skola och forskola

Asylsokande barn har inte skolplikt, men kommunen ansvarar for att erbjuda limplig
plats pa samma villkor som andra barn i kommunen. Detta giller forskola,
grundskola och gymnasieskola. Hovrittsradet Lars Cleveskold har uttalat att detta ska
ske inom en manad fran barnets ankomst till Sverige.

4.5 Sarskilt forordnad vardnadshavare och god man

Socialférvaltningen ska samarbeta med gode mannen eller den sirskilt forordnade
vardnadshavaren och goéra honom eller henne delaktig 1 planering och utférande av
insatserna for det ensamkommande barnet. For barnet giller ett starkt skydd sa
tillvida att den gode mannen foéretrider barnet 1 bide personliga och ekonomiska
fragor och fragor som giller boende, skola med mera. En god man ska agera i
bainets vardnadshavaics och formyndarcs stalle. Barnct kan inte sjilv ansSka om
uppehillstillstind utan denna uppgift aliges den gode mannen, forutsatt att barnets
offentliga bitride inte har limnat in en sidan anstkan. Juridiska frigor relaterade till
ansokan bor lamnas at det offentliga bitradet. Den gode mannen ska, i
vardnadshavarens och férmyndatens stille, ansvara for barnets personliga
forhallanden och skota barnets angelagenheter.

Nar barnet far uppehallstillstind prévar tingsritten, efter Socialnimndens ansokan,
frigan om virdnaden ska 6verflyttas till en sarskilt férordnad vardnadshavare. Om sa
sker avslutas godmanskapet. Uppdraget for den gode mannen upphor helt nér barnet
fyller 18 ar. Ett godmanskap upphér ocksd om barnets vardnadshavare kommer till
Sverige och sjilva kan ta hand om barnet. Godmanskapet upphor om barnet
varaktigt limnar. landet eller om det av nagon annan anledning ar uppenbart att
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barnet mnte lingre behover en god man i Sverige. Om barnet beviljas
uppehallstillstand, antingen permanent eller tidsbegrinsat, ska en eller tva sarskilt
forordnade vardnadshavare utses om inte sarskilda skal talar emot det, till exempel att
den unge inom ett halvér ska fylla 18 4r. I det senare fallet bor gode mannen kvarsta
tills barnet blivit myndigt. Enligt 6 kap. 8 a § forildrabalken (FB) kan vardnaden
frantas fordldrar som ar varaktigt forhindrade att utdva virdnaden. Att vara varaktigt
forhindrad att utéva virdnaden betyder att foraldern under 6verskadlig tid inte
kommer att kunna fatta beslut 1 fragor som ror barnet.

Socialférvaltningen har ansvar att utreda behovet av och rekrytera sirskilt férordnade
vardnadshavare. Den sdrskilt férordnade vardnadshavaren kan vara samma person
som tidigare varit god man for barnet eller en annan limplig myndig person.

Ibland kan en familjehemsfoéralder bli sarskilt forordnad virdnadshavare. Det ar da
viktigt att beakta rittsakerheten och se 6ver konsekvenserna for barnet om
familjehemmet blir virdnadshavare.

Placering upphor 1 och med att barnet bor hos vardnadshavaren, och dairmed upphor
aven Socialnamndens uppfoljningsansvat. Nir en 6verflyttning sker av virdnaden till
det familjehem som barnet ar placerat hos sedan tidigare, betalas ersittningen ut
enligt avtal om ersittning efter vardnadsoverflyttning. Se SKLs cirkular nr 2004:39
om virdnadsoverflyttning till familjehemsforaldrar.

Till den sirskilt férordnade vardnadshavaren betalas ersittning 1 form av ett arvode
efter beslut av 6verformyndare f6r uppdraget som formyndare. Ersittningen
omfattar inte omkostnader for barnet.

Socialférvaltningen arvoderar den sirskilt férordnade virdnadshavaren med ett fast
belopp varje manad. Se ersittning till sarskilt forordnad vardnadshavare for
ensamkommande barn Dnr SN 2012/0020-133.

Med vardnad avses det juridiska ansvaret for barnet och ska sarskiljas fran begreppet
vard, som syftar pa den faktiska omvéirdnaden av barnet. Den eller de som har
forordnats till sarskilt forordnade vardnadshavare ar ocksa formyndare for barnet.

Enligt FB har den som har vardnaden om ett barn ansvar for barnets personliga

forhallanden och ska se till att barnets behov av ”

tostran” enligt 6 kap.1 § FB blir tillgodosedda. Barnets vardnadshavare svarar aven
for att barnet far den tillsyn som behévs med hinsyn till dess dlder, utveckling och
6vriga omstindigheter samt ska bevaka att barnet far tillfredsstallande forsotjning
och utbildning.

omvardnad. trvoohet ach en ond
R e e Y gy T Yo R e -

I syfte att hindra att barnet orsakar skada for ndgon annan ska vardnadshavaren
vidare svara fOr att barnet star under uppsikt eller att andra lampliga atgirder vidtas
(6 kap. 2 § FB). Det ér vardnadshavaren som beslutar 1 frigor som ror barnets
petsonliga angeligenheter med hansyn till barnets alder, utveckling och mognad

(6 kap. 11 § FB).
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Om barnets foraldrar kommer till Sverige efter att de har beviljats uppehéallstillstind
och vill ha tillbaka vardnaden, kan de ans6ka om detta hos tingsritten (6 kap. 10 §
FB). Aven Socialnimnden har talesritt i denna fraga och kan initiera en
vardnadsoverflyttning. Nér den unge har fyllt 18 dr upphor forordnandet.

Alla beslut om insatser enligt socialtjinstlagen kriver antingen den gode mannens
eller den sarskilt forordnade vdardnadshavarens samtycke. Uppgifter som ingar i
uppdraget ar:

® Planera for barnets utbildning

® Hijilpa barnet i kontakten med halso- och sjukvarden, dock inte f6lja med
barnet till vardinrattningen

Vara delaktig i frigor kring barnets boende

Vidta atgiarder om barnet vistas 1 en skadlig milj6

Forvalta barnets egendom

Ansodka om aktuella bidrag for barnets rikning

Vetka for att barnet kan aterforenas med sina foraldrar

Hjilpa batnet 1 kontakterna med rittsvisendet om barnet utsatts for brott
eller begar brott

Det ligger inte 1 gode mannens eller den sirskilt férordnade virdnadshavarens
uppgift att skota den dagliga omvardnaden och tillsynen av batnet. Inte heller har de
nagon forsorjningsplikt gentemot barnet.

5. Migrationsverkets och kommunens ansvar vid ett avvisningsbeslut
Vid ett avvisningsbeslut kallar Migrationsverket barnet och den gode mannen till ett
samtal. Vid samtalet limnas information om skilet till avslaget och att batnet inte kan
soka asyl 1 nagot annat land 1 Europa. Migrationsverket borjar sedan leta efter en
mottagare 1 hemlandet; forildrar, annan utsedd vardnadshavare eller ndgon ideell
organisation. Migrationsverket tar ocksd kontakt med den svenska ambassaden eller
konsulatet i hemlandet. Ett arbete paborjas med att fa fram giltiga resehandlingat.
Vid verkstillighet av en avvisning av ett barn under 18 ar féljer alltid personal med
frain Migrationsverket pé resan och ser till att ett Gverlimnade sker till en person i
hemlandet.

Migrationsverket har ansvar for dtervindandet, vilket inkluderar eftersokning av
foraldrar eller andra nirstdende vuxna personer. Socialfdrvaltningen har ansvar for
barnet tills dess att Atervindandet ar verkstallt och ska samarbeta med
Migrationsverket for att underldtta processen. Socialférvaltningens ansvar innebat 1
dessa fall samma grundrittigheter som f6r alla andra barn i Sverige.

Nar barnet har fyllt 18 4r och dirmed 4r myndig och fatt avslag i samtliga instanset
ska pagiende insatser avslutas. Detta meddelas Migrationsvetket som anvisat plats
vid en forlaggning 1 avvaktan pa att den vuxne limnar landet.

Riktlinjer ensamkommande barn
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6. Kommunens ansvar efter beviljat uppehallstillstand

En lyckad integration innebir att barnet har forvirvat fardigheter som kravs for att
klara ett sjalvstindigt liv 1 det svenska samhillet. Den fortsatta planeringen ska beakta
barnets behov och férebygga eventuella yttetligare svarigheter 1 vuxen alder. Barnet
behover inte visa yttre symtom pa missanpassning for att behova hjalp att bearbeta
sina etfarenheter. Hjalp kan ocksa behovas for att forsta olika sociala koder 1 det
svenska samhaillet.

Enligt foridldrabalkens bestammelser 17 kap.1 § har virdnadshavare ett
forsorjningsansvar nir den unge fullféljer sin skolgang upp till dess att den unge
fyller 21 4r. Samma bestimmelser ska gilla fore detta ensamkommande barn som
beviljats uppehéallstillstand. Syftet ar att mojliggdra den vuxnes fortsatta
integrationsprocess. Till skolgang riknas studier i grundskolan, gymnasieskola och
annan jamforlig grundutbildning.

7. Ekonomi
De barn som ir placerade 1 familjehem forutsitts fa sina behov tillgodosedda genom
familjehemmet vars omkostnadsersittning inkluderar personliga utgifter.

Nir barnet har fitt permanent uppehéllstillstaind och bor 1 ett hem for vard och
boende eller annat boende ska barnets behov av en skilig levnadsniva uppga till
1.900 kr per manad. Detta innebir att socialsekreteraren enligt delegationsordningen
kan besluta om ekonomiskt bistdnd i1 form av utfyllnad till en niva av 1.900 kr per
manad for de individuella behoven avseende petrsonlig hygien, klider, skor, fritid,
mobiltelefon och forsakringar om detta inte ingér 1 boendet.

Se vidare Dnr SN 2011/14-002.

Nir barnet har fatt permanent uppehillstillstind och bor i ett annat enskilt hem ska
barnet tillférsikras en skilig levnadsnivd genom att god man erhéller medel 1 niva
med forsorjningsstodet. God man ska informeras om mojligheten att anséka om
ekonomiskt bistand till livsforing 1 dvrigt till exempel glaségon, medicin eller
lakarvard.

8. Efterforskning av barnets fordldrar

Under asyltiden har Migrationsverket ansvai (61 efterfoiskining av baiiets
vardnadshavare. Nir barnet beviljas uppehillstillstind har Socialnamnden en
skyldighet att efterforska var barnets familjemedlemmar finns.

I socialtjanstlagen stadgas att varden bor utformas sa att den framjar barnets
samhorighet med anhoriga och andra nirstiende samt kontakt med hemmiljon.
Efterforskning kan vara en komplicerad process pa grund av forhillandena 1
hemlandet. Oftast har frivilligorganisationer till exempel Roda Korset och deras
systerorganisation Réda Halvmanen bist forutsattningar att bista barnet 1
efterforskningen av anhoériga utan att dessa utsatts {6r fara.
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9. Socialforvaltningens boenden

9.1 Gruppboende

Socialférvaltningen har en dverenskommelse med Migrationsverket om att
tillhandahalla boendeplatser {6t ensamkommande barn.

Det finns elva boendeplatser i Akersberga. Boendet drivs pa entreprenad i
kommunens lokaler. Utéver detta finns dven andra boendeplatser upphandlade.

9.2 Boende i familjehem

Ensamkommande barn som bor i familjehem ska etbjudas att bo kvar i hemmet dven
efter myndighetsdagen, di behovet av psykosocialt stéd ofta kvarstar. Tidsgrinsen
for den fortsatta placeringen ska sittas till den tidpunkt di den unge gétt ut
gymnasieskolan, dock lingst till 21 érs alder, vilket motsvarar grinsen for foraldrars
forsoryningsansvar enligt 7 kap. 1 § forildrabalken (FB).

9.3 Utslussningsboende

Nir den unge tillagnat sig tillrackliga sprakliga och sociala firdigheter for att klara ett
boende med mindre grad av stéd och tillsyn 4r det ett naturligt steg att planera for
vidare utslussning 1 samhallet. StegEtt ir ett utslussningsboende dir den unge far ett
stotre eget ansvat tills han/hon har uppnitt malen i vardplanen och insatserna kan
avslutas.

10. Barns ritt att dterforenas med sina forildrar

Barn under 18 ar har ritt att dterférenas med sina foraldrar. Detta kan ske genom att
barnet dterforenas med foraldrarna i hemlandet eller i ett annat land dar foraldrarna
befinner sig alternativt genom att férildrar till ett barn anséker om och beviljas
uppehillstillstand i Sverige. Foraldrar, syskon eller nagon annan nira anhérig som
barnet bott tillsammans med i hemlandet kan ocksa s6ka uppehéllstillstind efter det
att barnet fyllt 18 ar. Ansokan om uppehallstillstind med anledning av
familjeanknytning sker vid en svensk ambassad eller konsulat i hemlandet eller nagot
grannland. Beslutet om uppehilistillstind fattas av Migrationsverket. Det kan ocksa
intraffa att forildrarna eller ndgon annan nira anhorig soker asyl 1 Sverige for egen
del. Om forildrarna beviljas uppehéllstillstind i Sverige, blir det fortsatta ansvaret for
barnet foraldrarnas. Vid behov av insatser av Socialndimnden ligger ansvaret hos
foraldrarnas folkbokforingskommun. Om inga speciella omstindigheter foreligger
ska vardnaden dterga till de biologiska forildrarna.

I 1. Sekretess
I utlinningslagen (2005:716) och utlanningsférordningen (2006:97) finns vissa
sekretessbestimmelser som endast rOr utlinningar.

e Nar en nimnd forsta gingen vidtar en dtgard i ett drende om socialtjinst
som angar en utlinning, ska nimnden, utom i vissa sirskilt angivna
undantagsfall, underritta polismyndigheten (se 7 kap. 1 § andra stycket,
punkt 3 utlinningsférordningen). En underrittelse behovs dock inte
betraffande den som har sokt uppehéllstillstind 1 Sverige eller den som ir
undantagen fran skyldigheten att ha uppehallstillstind
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® Socialnimnden ska limna ut uppgifter angiende en utlinnings personliga
forhallanden, om en polismyndighet, sikethetspolisen, Migrationsverket,
migrationsdomstol, migrationséverdomstolen eller regeringen begir det och
uppgifterna behovs for att avgora ett drende om uppehallstillstind eller ett
arende om tredjelandsmedborgares stillning som varaktigt ar bosatt 1 Sverige
eller for att verkstilla ett beslut om avvisning eller utvisning. Detsamma
giller nar fraga har uppkommit om utlinningen har uppehallsratt
(se 17 kap. 1 § utlanningslagen)

[ 6vrigt galler de “vanliga” sekretessbestimmelserna. Om till exempel
Migrationsverket begar uppgifter av Socialndimnden som inte rotr sadan information
som avses under punkten 2 s ska alltsa 26 kap. 1 § offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400) tllimpas.

{2. Barn som avviker
I Sverige och andra lander finns problem med barn som avviker efter att de ansékt
om asyl. I dessa fall ska handlaggning ske enligt foljande:

® Boendet gor en polisanmailan om avvikelse och informerar
socialforvaltningen

* Polismyndigheten ansvarar for att efterséka barnet

® Socialforvaltningen meddelar Migrationsverket att barnet har avvikit

13. Barn som vistas tillfilligt i Sverige och begar brott och/eller utsitts
for manniskohandel

Kring vissa barn finns det skl att misstainka méinniskohandel. De barn som tillfalligt
vistas 1 Sverige utan sin vardnadshavate och som uppmirksammas 1 samband med att
de har gripits av polisen misstinkta for brott kan vara utsatta f6r manniskohandel.
Arbetshypotes bor vara att det dr vuxna som har tagit hit barnen for att begd brott
och att detta inte har skett pd barnets eget initiativ. Socialférvaltningen ska alltid
overviga en polisanmilan om misstankt manniskohandel (SFSOS 2006:12) och
dokumentera stillningstagandet. Vid en sidan anmalan miste polis och aklagare dven
utreda misstanke om manniskohandel likvil som det eventuella brott som barnet 4r
misstankt for.

For att undetlitia utredning och lagféring 1 drenden dir malsaganden ir en utlindsk
medborgare utan uppehallstillstind 1 Sverige finns det en regel 15 kap. 15 §
utlinningslagen som gor det majligt att bevilja tidsbegrinsat uppehallstillstind. En
sadan ansokan gors av forundersokningsledaren. Uppehillstillstind kan beviljas {6t
en begransad tidsperiod. Lagstiftaren anser att det finns skal att ge utlaindska
brottsoffer och vittnen, sa kallade bevispersoner, en laglig moéjlighet att tillfalligt
stanna kvar 1 Sverige fOr att genom vittnesmal och annan bevisning bista
brottsutredande personal att lagfora brott.

Personer som beviljats tidsbegransat uppehallstillstind enligt ovan har ritt till hilso-
och sjukvird, bistaind enligt socialtjanstlagen och jamstills 1 dessa avseenden med i
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Sverige bosatta personer. Socialforvaltningens kostnader 1 samband med detta kan
atersokas hos Migrationsverket.

13.1 Nationella kontaktpunkter
Inom ramen for CBSS (Council of the Baltic Sea States) finns ett samarbete mellan
linderna runt Ostersjon.

Linderna som deltar har en tjinsteman som utgdr en nationell kontaktpunkt for
internationella samarbetsfrigor kring ensamkommande barn och barn utsatta for
mianniskohandel. Om det finns behov av att kontakta aktorer 1 barnets hemland och
det dr svart att veta vart man ska vanda sig eller hur man ska ga till viga, kan man
kontakta den nationella kontaktpunkten som finns pa justitiedepartementet.
Kontaktpunkten kan hjilpa till att formedla kontakter 1 Ostersjéomrédet. Det kan
gilla fragor kring vilket mottagande som kan forvintas mota ett barn som atersands
till ett visst land och vilka méjligheter som finns till integrering for barnet.

13.2 En god man ska alltid utses

Enligt lag (2005:429) om god man f6r ensamkommande barn, ska alltid en god man
utan drojsmal férordnas for alla ensamkommande barn under 18 4r som vistas 1
landet och saknar vardnadshavare eller annan stallforetradare. Detta tillvagagangssatt
galler ocksé for de batn som tillfalligt vistas 1 Sverige och som haktats eller riskerar att
hiktas pa grund av kriminalitet. Om inte detta kan ske skyndsamt ska en bedémning
goras om grunderna for att ett omedelbart omhandertagande enligt 6 § LVU ar

uppfyllda.

13.3 Barn under |5 ar

Nat barnet bedoms vara under 15 ar, ska barnet limnas 6ver av polisen till
socialforvaltningen. En beddémning ska goras av barnets behov av skydd. Detta
innebir att en beddmning alltid ska géras om grunderna for att ett omedelbart
omhindertagande enligt 6 § LVU ar uppfyllda.

13.4 Barn mellan 15 =17 ar
Initialt ska en bedémning gbras av barnets behov av skydd och om grunderna for ett
omedelbart omhindertagande enligt 6 § LVU 4r uppfyllda 1 fall da den unge haktas

forsvinnet.

13.5 Tillimpning av LVU
Minniskohandel finns inte med i forarbetena till socialtjanstlagen (SoL) eller lagen
med sirskilda bestaimmelser om vard av unga (LVU).

Barn som ar utsatta for manniskohandel 1 form av kriminella ligor kan omfattas av
grunderna 1 3 § LVU avseende “socialt nedbrytande beteende” och “brottslig
vetksamhet”. For att placeras pé en last institution (§ 12-hem) maste indikationer
finnas for ett omhindertagande enligt 3 § LVU (missbruk av beroendeframkallande
medel, brottslig verksamhet eller ndgot annat socialt nedbrytande beteende).
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Virdplanering maste ske bade pa kort och pa lang sikt. Sa lange barnet ar kvar 1
Sverige ar utgangspunkten for vardplanen de grunder som aberopats vid vard enligt
LVU (socialt nedbrytande beteendet eller brottslig verksamhet).

13.6 Samverkan

Ansvaret for manniskohandelsbrott har en specialiserad enhet for traffickingfragor.
Inom aklagarmyndigheten handlaggs manniskohandelsbrott av den internationella
kammaren och unga lagovertradare av ungdomsaklagarna nar batnet 4r under 18 ar.

4. Handliggning inom rittsvasendet

Barn under 15 &r lagfors inte. Polisen ska kontakta socialforvaltningen innan de
slipper barn under 15 4r. Vanligtvis anhalls barn 6ver 15 4r med hanvisning till
flyktfara. Efter gripandet har aklagaren nigra dygn pa sig att begira
haktningsférhandling.

Oftast saknar barnet identitetshandlingar. Det ar polisens ansvar att utreda barnets
identitet. Aklagaren beslutar om kroppsbesiktning i syfte att beddma alder. Nir
identiteten och alder inte kan styrkas, faststiller domstolen vad som ar mest
sannolikt. Aven om éldern har kunnat ringas in, sa bedoms barnet fortfarande som
oidentifierad sa lange inte négra riktiga handlingar har presenterats. Polisen skickar
regelmassigt barnets fingeravtryck till Interpol och ofta kan man da fi veta om barnet
har gripits for brott 1 6vriga Europa, eller kanske till och med fa barnet identifierat.

En viktig begrinsning finns i 8 kap 12 § utlinningslagen. ”En utlinning som kom till
Sverige innan denne fyllde 15 ar, och som nar atal vacktes hade vistats har minst fem
ar far inte utvisas”. I fall nir barnet 4r éver 15 ar och redan har blivit démd till
utvisning kan barnet hallas i férvar av Migrationsverket 1 vantan pa utvisningen.
Maximalt kan barnet hallas 1 forvar 12 x 72 timmar. Huvudregeln ar dock att barnet
ska stillas under uppsikt, och fétvar blir aktuellt forst efter det att ett forsta forsok
att verkstilla utvisningen misslyckats. Det ar polisen som verkstaller en utvisning.
Det ar viktigt att socialforvaltningen utreder om barnet ar domt for brott och vantar
pé att utvisas innan beslut om insatser med stod av SoL eller LVU. Detta kan goras
genom kontakt med dklagare eller polis.
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SOSFS 2006:12 (S) Socialstyrelsens allminna rid om handliggning och
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utan medfoljande legal vardnadshavare (s.k. ensamkommande barn)

SoS 2005 Meddelandeblad: Starkt skydd for ensamkommande barn
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Socialférvaltningen Dnr SN 2013/0013-026
Linda Turula

Till Socialnimnden

Arlig redovisning av socialférvaltningens arbete med
det systematiska arbetsmiljéoarbetet, SAM

Forslag till beslut

Socialnimnden beslutar att

godkinna redovisningen av det systematiska arbetsmiljéarbetet vid
socialforvaltningen.

Bakgrund

Kommunfullméktige har 2002-02-18, KF § 12, beslutat om en Arbetsmiljépolicy for
Osterakers kommun, SAM. Denna policy uttrycker kommunens atagande och
viljeinriktning betrédffande arbetsmiljons beskaffenhet och utgor utgdngspunkten for
det systematiska arbetsmiljéarbetet inom kommunens olika verksamheter. Det
Overgripande arbetsmiljoansvaret vilar pa varje nimnd. Varje férvaltning ansvarar
for att det finns en organisation for det systematiska arbetsmiljéarbetet inom
forvaltningens ansvarsomrade. Ansvaret for det konkreta arbetsmiljdarbetet ligger i
linjeorganisationen och 4r en del av varje chefs verksamhetsansvar.

Redogoérelse for drendet

Det systematiska arbetsmiljdansvaret inom socialférvaltningen finns dokumenterat
pé forvaltningens intrandt och informationen finns tillgéinglig for alla medarbetare
digitalt pé intranétet. Innehallet diskuteras kontinuerligt pa enheternas
arbetsplatstriffar och i skyddskommittén.

[ enlighet med arsplanen genomfordes fyra moten i skyddskommittén under 2012. En
tillbudsanmaélning inkom avseende halktillbud. Skyddsrond genomf6rdes, och mest
synpunkter fanns om vérme och ventilation. Den fysiska arbetsmiljon foljdes upp
under aret. Fler element har installerats for att n& héjd temperatur. Luft- och
ventilationsvirdena méttes och ventilationen fungerar som den ska och luftflédena i
husets olika delar och rum f6ljer aktuella riktvdrden. Diremot visade sig
ventilationsvirdena pé plan 4 vara under riktvirdena. Fragan om hot och vald &r
numera en stdende punkt pd APT-méten och frdgan finns med i introduktionen till
nyanstéllda. Problem med bilpoolens bokning och sms-funktion har rapporterats av
flera medarbetare och Alceaservice har blivit informerade om problemen. Arbetet
med kommunen som attraktiv arbetsgivare har pdgatt under hela 2012. Det pagér ett
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arbete med att 16sa de tekniska aspekterna kring arbete hemifran. Samtliga
medarbetare pa socialforvaltningen som anmélde intresse har fatt hoj- och sidnkbara
bord.

Arsplan 2013

SAM-péarmens innehall uppdateras fortlopande vid lagforindringar och férdndringar
i sikerhetssystemet. Arsplan for 2013 har faststillts, se bilaga 1

Bilagor

Bilaga 1. Arsplan 2013 och rutiner for det systematiska arbetsmiljdarbetet inom
socialforvaltningen

Q»’\\w\ S\ Ll [9\_“‘)

Anne Simmasgérd Linda Turula
Socialchef Administrativ samordnare



Arsplan 2013 och rutiner for det systematiska arbetsmiljoarbetet
inom socialférvaltningen

Plan dver arliga hiindelser

Ménad | Hiindelse Ansvarig

Januari Analys statistik: sjukfrianv.,skador,tillbud,personaloms. |Enh.chef/ Socialchef

Februari Redovisn. av SAM i s m verksamh.berittelse o bokslut | Enh.chef/ Socialchef
Skyddskommitté Socialchef

Mars Enkét om fysisk arbetsmilj6 — kartldggning Enh.chef / Socialchef
Utreda utbildningsbehovet inom arbetsmiljoomradet

April Skyddsrond Enh.chef / Socialchef
Summera inventeringarna Socialchef
SAM i s m budgetarbetet

Maj Skyddskommitté Socialchef

Juni

Juli -

Augusti

September | Oversyn av sikerhetsinstruktionen | Enh.chef

Oktober Medarbetarsamtal under oktober-december Enh.chef/ Socialchef
Enkét om psykosocial arbetsmiljo, vartannat ar Personalenheten
Skyddskommitté Socialchef

November | Uppdatering av anhﬁrigdppgifter

December | Arlig utvirdering av systemet for SAM Socialchef

Organisation for SAM faststélls
Skyddskommitié




