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Osteraker

LLELSE

Organ: SOCIALNAMNDEN

Tid:

Plats:

Torsdagen den 22 mars 2012, kl. 18.00

Sammantriddesrum Largen, plan 1 Alceahuset, Hackstavigen

22 (sammantrddesrum Largen &r reserverat for majoriteten kl. 17.00
och sammantradesrum Storsjén, plan 1 ir reserverat for oppositionen
kl. 17.00).

Helena Jungenstam
ordférande / Katarina Jupén Morell

administrativ samordnare

Foredragningslista

1. Val av justerare och faststéllande av tid for protokollets justering

2. Faststéllande av dagordning

3. Beredning (den 12 mars 2012 ca kl. 15.30)

4. Verksamhetsplan och internbudget Socialndmnden 2012

Sk Socialndgmndens manadsuppf6ljning per den 2012-02-29

6. Information: Verksamhetsberéttelse Stodcentrum for Unga i Sédra Roslagen — Emma

Litzell (verksamhetsberittelse bifogas)

7.  Information: Redovisning kommunens kvalitetsmétning - Maj Aberg Palm,
kommunkansliet

8. Information: Polisens satsning inom narkotikaomrédet — Lennart Froby, samordnare

o Muntlig information om medborgardialog vecka 16

10.  Slutrapport fran projekt som fatt medel for utveckling av kvinnojoursverksamhet fran
Lénsstyrelsen i Stockholms lédn

11.  Uppdrag till socialchefen att I6pande teckna avtal med Migrationsverket om antalet
PUT-platser (permanent uppehallstillstand)

Jel)] Socialndmndens handlingar



13.

13.1
13.2
13.3
13.4
13.5

14.

Individirenden

Overvigande vid placering enligt 13 § LVU

Ansokan om familjehemsplacering

Adoptionsmedgivande

Ansokan om familjehemsplacering - Aterremitterat rende fr SN § 33/2012-02-23
Ansdkan om boende i familjehem

Anmiilan delegationsbeslut

14.1 Ordforandebeslut 120213 ang LVU § 11

14.2 Ordforandebeslut 120311 ang LVU §

14.3 Protokoll socialt utskott 2012-02-16, 2012-03-05, 2012-03-12
14.4 Delegationslista 2012-02-01 — 2012-02-29

15.

15.1
15,2
153
15.4
15.5
15.6
15.7
15.8
15.9

Delgivningar

Dom fr forvaltningsrétten i mal nr 20861-11
Dom fr foérvaltningsritten i mal nr 20743-11
Dom fr férvaltningsrétten i mal nr 25230-11
Dom fr férvaltningsritten i mal nr 16913-11
Dom fr forvaltningsritten i mal nr 61-12
Dom fr forvaltningsritten i mal nr 152-12
Prot utdrag KF § 9/2012

Prot utdrag KS § 13/2012

Detaljplan for Tiljoviken, Ovre och Nedre



4.
Verksamhetsplan och internbudget
Socialndmnden 2012
Beslutsforslag:

Socialndmnden beslutar att godkénna verksamhetsplan och
internbudget 2012 enligt forvaltningens forslag.



éste ré ker TIANSTEUTLATANDE 1(1)

Socialfsrvaltningen 2012-02-20 Dnr
Frida Wennermark

Till Socialnimnden

Verksamhetsplan med internbudget for socialndmnden
2012

Arende
Kommunfullméktige har faststéllt socialndmndens nettoram for 2012 (ill

89 100 000 kronor.

I drendet redovisas forslag till internbudget f6r Socialndimnden
Beslutsforslag

Socialndmnden foreslés besluta
1) att godkénna internbudget 2012 enligt forvaltningens forslag

Tidigare beredning, kadllhdnvisning och bilagor

Bilaga 1. Internbudget SN 2012

Hﬁtl Mwﬁ/&—/

Anne Simmasgard Frida Wennermark
Férvaltningschef Controller

YskalmantanviltidawA\Frida\BUDGET\20 1 2SNADecembert TIUT Internbudget SN 2012.doc/



OSTERAKERS KOMMUN 2012-02-19
SOCIALNAMNDEN Rev. 2012-03-11
INTERNBUDGET 2012

Ordforande: Helena Jungenstam
Forvaltningschef: Anne Simmasgéard

EKONOMISK SAMMANSTALLNING

Plan 2013 exkl. |Plan 2014 exkl.

Driftredovisning per slag tkr Budget 2011 |Budget 2012 |prisutveckling |prisutveckling |
Verksamhetens intdkter

Avgifter 448 457 457 457
Ovriga intakter 15510 19 758 19758 19758
Summa intdkter 15958 20 215 20215 20215
Verksamhetens kostnader

Personalkostnader -41526 -42 686 -42 686 -42 686
Lokalkostnader -7 649 -8 790 -8790 -8790
Kapitalkostnader 0 0 0 UL
Kop av verksamhet -32 553 -36 659 -36 659 -36 659
Ovriga kostnader -21130 -21 180 21180 -21180
Summa kostnader -102 858 -109 315 -109 315 -109 315
Verksamhetens nettokostnader -86 900 -89 100 -89 100 -89100

Budget 2012

Driftredovisning per verksamhet tkr Kostnad Intdkt Netto Netto | procent
Ndmnd och ledningsstab -3651 0 -3651 4%
Familjestdédsenheten -60 587 9 088 -51499 5B%
Vuxenstédsenheten -45 077 11 127 -33 950 38%
TOTALT -109 315 20 215 -89100 100%;
MAL OCH RIKTLINJER

1. EKONOMI I BALANS

2. INVANARNA SKALL UPPLEVA EN PROFESSIONELL SERVICE AV HOG
KVALITE OCH ETT GOTT BEMOTANDE FOR ALL KOMMUNAL SERVICE.




3. OSTERAKER SKALL VARA BASTA SKOLKOMMUN I LANET

4. OSTERAKER SKA ERBJUDA HOGSTA KVALITE PA OMSORG FOR ALDRE OCH
FUNKTIONSHINDRADE

5. BEGRANSAD KLIMATPAVERKAN

Atgirder for maluppfyllelse

For att uppna malet att verksamheten inryms inom given budgetram och dr kostnadseffektiv
kommer metoder for att minska antalet arbetslosa/personer med forsorjningsstod utvecklas.
Vidare kommer kvaliteten i utredningar och pa bedomningarna att utvecklas. Vid beviljad
insats viljs alltid den mest kostnadseffektiva insatsen, inom beroendevarden utvecklas
hemmaplanslosningar. Inom familjestodsenheten utnyttjas i forsta hand befintliga resurser
som Hamnen och familjehem i egen regi. Dessa bedoms vara av minst samma kvalitet som
externt kopta insatser men till en ligre kostnad.

Nér det giller malet om gott bemotande dr socialforvaltningens bemétandepolicy central, den
f6ljs arligen upp genom en enkit till klienterna. Undersokningen ger ocksé svar pa hur den
enskilde upplevt méjligheten till delaktighet och inflytande &ver sin utredning och/eller insats.
En professionell klagomals- och synpunktshantering ger viktigt underlag till
verksamhetsutveckling. Inom familjerétten kommer verksamheten att utveckla
barnperspektivet sa att barn ska fa komma till tals i frAgor som berdr dem.

Malet med skolans néjdhet om samverkan med socialtjénsten dr satt pd minst 50 procent och
avspeglar ett formodat 1dgt fortroende fran skolans sida for socialtjdnsten. Socialtjédnsten
arbetar utifran barns behov for att stodja fordldrarna som i sin tur bist kan stédja sitt barn,
medan skolan har sin naturliga fokus p4 barnet. Okad samverkan med skolan kommer pi
strategisk niva att ske genom att 6ka kunskapen om socialtjinstens verksamhet, genom besok
i skolorna och genom deltagande i fordldraméten och forédldranidtverk. Pa individniva kommer
barnets skolsituation att beaktas i varje utredning, 6kad fokus kommer att l14ggas pa barns
mdjlighet till god skolgang.

Ungdomar med funktionsnedséttning kommer sérskilt att uppméirksammas och erbjudas stod
och information om ungdomsmottagningens tjénster.



For att 6ka antalet aktiva val och att mojliggora for enskilda att sjilv soka stod (utan
bistdndsbeddmning) kommer fler sidana verksambheter att starta. Inom Hamnens regi kommer
familjeterapeutiska insatser att erbjudas utan foregéende bistindsbedomning. Vidare
undersdks mojligheten att starta ett anknytningsbaserat forildrautbildningsprogram Connect.

Betriffande miljomaélen kommer personalen pa socialférvaltningen att uppmuntras att vilja
andra transportsitt &n bildkning vid tjdnstedrende, exempelvis att dka kommunalt eller att
cykla nér sd 4r mojligt och rimligt. Den miljogrupp som bildades 2011 ska fortsitta samverka
med serviceenheten inom Alceahuset for att infora killsortering i koksutrymmena. Genom
information och utbildning till personalen ska miljomedvetenheten 6ka bland annat om inkop.

ANSVAR OCH UPPGIFTER

Socialndimnden fullgér kommunens uppgifter inom socialtjinsten (Individ- och
familjeomsorg) och vad som sigs i lag om socialnimnd, exklusive omsorgen om #ldre
ménniskor och ménniskor med fysiska och psykiska funktionshinder. Socialndmnden fullgor
dven kommunens uppgifter vad géller flykting- och invandrarfragor for icke yrkesverksamma,
uppgifter enligt skuldsaneringslagen, fordldrabalken och uppgifter avseende
familjeradgivning och ungdomsmottagning.

Socialnimndens verksamhet dr uppdelad i tre huvudomraden: ledning och politikerstdd,
vuxenstddsenhet och familjestodsenhet.

Ledning och politikerstid
Verksamheten omfattar forvaltningsledning och administration, stéd och service till politiker,
samt vissa forvaltningsgemensamma kostnader.

Driftredovisning per slag tkr Budget 2011 |Budget 2012

Verksam hetens intdkter

Avgifter 0 O
Ovriga intakter o
Summa intakter 0 o

Verksamhetens kostnader

Personalkostnader -1 266 -1242
Lokalk ostnader -59 -6
Kapitalkostnader 0 0
Kop av verksamhet -1 594 -160

Ovriga kostnader 729 -743
Summa kostnader -3648 -3 651
Verksam hetens nettokostnader -3 648 -3 651

Inga stora foréndringar har gjorts i jaimforelse med foregaende ar.

Vuxenstodsenheten

Utreder och beslutar om forsorjningsstod och ekonomiskt bistand. Erbjuder budgetradgivning
till kommuninvénare och utreder mojligheter till skuldsanering och bistér den enskilde under
skuldsaneringsprocessen.



Utreder och beslutar om bistand som vard och behandling till missbrukare. Bedriver
oppenvard i kommunen i samarbete med landstinget. Arbetar for att forebygga bruk av
alkohol, narkotika och andra beroendeframkallande medel.

Forildrastodet bedriver ett forebyggande arbete fokuserat pa foréldrar och andra vuxna som
finns runt barn och ungdomar som riskerar en ogynnsam utveckling och arbetar pa strukturell-
grupp- och individnivd. Ungdomsmottagningen (UMiA) har till uppgift att stirka ungdomar i
att hantera sin utveckling utifran sexualitet, att respektera sig sjdlva samt att forebygga
psykisk och social ohilsa.

Driftredovisning per slag tkr Budget 2011 |Budget 2012
Verksamhetens intdkter

Avgifter 167 1708
Ovriga intdkter 7 886 10957
Summa intdkter 8053 11127

Verksamhetens kostnader

Personalkostnader -13 705 -14 873
Lokalkostnader -4 373 4738
Kapitalkostnader i} 0
Kép av verksamhet -6 985 -8 140
Ovriga kostnader -17 831 17 32

Summa kostnader -42 894 -45 07

Verksam hetens nettokostnader -34 841 -33 50|

De storsta forédndringarna jamfort med tidigare ar dr att Socialférvaltningen tagit dver ansvaret
for flyktingar fran Nédringslivsenheten vilket innebar 6kade kostnader men som técks av 6kade
intdkter fran Migrationsverket och leder till ett 6verskott pa cirka 400 tkr. Dessa hogre
kostnader bestdr bland annat av tkade personalkostnader for tva heltidstjinster. Okningen av
personalkostnader beror dven pa att en ny arbetssokarverksamhet startats motsvarande tva
tjanster. Totalt har personalkostnaderna 6kat med 2 004 tkr. Kostnaderna for forsorjningsstod
har minskats med cirka 900 tkr for att ticka personalkostnaderna for den nya verksamheten.

Lokalkostnader har okad budget med 509 tkr varav néstan hilften motsvaras av nya lokaler
for beroendemottagningen under 2012.

Vuxenstidsenhetens mal

Inriktnings mal: Ekonomi i balans
Socialnimndens mal: Verksamheten inryms inom given budgetram och 4r kostnadseffektiv

Vuxenstodsenhetens atagande Mitmetod

¢ Extern missbruksvard skall begriinsas | Antalet virddygn
e Missbrukare erbjuds 6ppenvard Antalet deltagare i Oppenvards behandling

* Begrinsa arbetslosas behov av Antalet arbetslsa forsorjningsstagare
forsorjningsstod




Stodja sjukskrivna
forsorjningsstodstagare till annan
forsorjning.

Antalet sjukskrivna forsorjningsstddstagare

Inriktnings mal: Invanarna ska uppleva en professionell service av hog kvalité och ett gott
bemoétande i all kommunal service.
Socialnimndens mal: Andel medborgare som #r aktuella for utredning och/eller insats
upplever sig vil bemotta, ska dka

Vuxenstodsenhetens atagande:

Maitmetod

Besoksmottagande vid Socialforvalt-
ningens reception skall priglas av ett
gott bemdotande och korrekt hidnvisning
Ansokan om forsorjningsstod skall
Handlédggas inom 10 arbetsdagar vid
komplett inldimnad ansokan

Besokande till enhetens verksamheter skall
uppleva en professionell service och gott
bemétande

Bemotande enkiit

Uppf6ljning i verksamhetssystem

Bemotande enkit

Inriktnings mal: Osterdker ska vara bésta skolkommunen i linet
Socialndmndens mal: Samverkan pa strategisk- och individniva med skolan 6kar

Vuxenstodsenhetens atagande:

Mitmetod

*  Ungdomsmottagningen erbjuder att
delta i skolans sexualundervisning.

* Skolans elever erbjuds budget- och
skuldradgivning.

* Forildrastod erbjuder skola och
forédldrar att samordna
fordldrandtverk

* Erbjuda skolans personal information
om alkohol, droger och beroende.

e Forildrastod deltar i omradesgrupper
i samverkan med skola

® Forildrastod erbjuder radgivning och
information till skolpersonal

Antalet genomforda utbildningstillfillen
Antalet genomforda informationstillfillen

Antalet genomforda fordldranétverk

Antalet genomforda informationstillfillen
Genomforda omradesgrupper

Undersokning om ndjdhet med samverkan




Inriktnings mal: Osterdker ska erbjuda hogsta kvalité pa omsorg for ildre och
funktionshindrade

Socialnimndens mal: Andel personer som upplever att de har personligt inflytande 6ver sin
utredning och/eller insats, 0kar. Antal insatser och tjdnster dér den enskilde kan gora aktiva
val okar.

Vuxenstodsenhetens dtagande: Mitmetod
* All verksamhet utformas sa att dldre Varje medarbetare ansvarar for
och funktionshindrade kan delta avvikelserapportering som sammanstills
arligen

* Ungdomsmottagningen skall sirskilt | Antalet informerade ungdomar
verka for att informera ungdomar med
funktionshinder

] Beroendemottagningen skall erbjuda Antalet dldre 6ver 65 ar som deltar i
dldre med missbruksproblematik oppenvard
Oppenvard

Inriktnings mal: Begrinsad klimatpaverkan
Socialnimndens mal: Bilanvindning i tjinsten minskar. Miljomedvetenhet vid inkop okar.

Minskat méngd osorterat avfall.

Vuxenstodsenhetens dtagande: Mitmetod

s Folja den killsortering som finns pa
arbetsplatsen

¢ Samékning

* Planera resor sa att det mest
tidsméssiga och miljoméssiga
alternativet anvénds

Egen statistik

Familjestodsenheten
Utreder och beslutar om bistand som vérd och behandling till barn, ungdomar och deras

familjer samt foljer upp beviljade insatser. Rekryterar, utreder och handleder familjehem,
kontaktpersoner och kontaktfamiljer. Familjeterapeuterna pa Hamnen bedriver 6ppenvérd i
kommunen i syfte att forhindra placeringar utanfor hemmet bland barn och ungdomar.
Bedriver familjeterapi, ungdomsterapi, nitverksarbete och samarbetar med andra intressenter
som gagnar arbetet med familjen och ungdomen.

Familjerddgivningen erbjuder samtal till dem som lever i parforhallande eller till familjer med
samlevnadskonflikter. Familjerdtten utreder p& uppdrag av tingsritten eller vid en ansokan om
medgivande till adoption, faststiller faderskap och ger samtalsstdd till familjer i
familjerittsliga fragor och beddomer vad som &r bést for barnet.



Ansvarar for mottagandet av ensamkommande flyktingbarn.

Driftredovisning per slag tkr Budget 2011 |Budget 2012
Verksam hetens intakter

Avgifter 281 287
Ovriga intikter 7624 8801
Summa intakter 7905 9 08E|

Verksam hetens kostnader

Personalkostnader -26 555 -26 571
Lokalk ostnader -3217 -3991
Kapitalkostnader 1] 0
Kop av verksamhet -23 974 =26 915
Ovriga kostnader -2570 311

Summa kostnader -56 316 -60 587
Verksamhetens nettokostnader -48 411 -51 499

De storsta fordndringarna jamfort med tidigare ar 4r:

- Interna familjehemsplaceringar (personalkostnader) -2 500 tkr
- HVB-placeringar 2300 tkr
- Utbildningskostnader for uppdragstagare 200 tkr
- Lokalhyra for ensamkommande flyktingbarn 1 288 tkr
- Lokalkostnad Hamnen -480 tkr

Familjestodsenhetens mal

Inriktnings mal: Ekonomi i balans
Socialnimndens mal: Verksamheten inryms inom given budgetram och dr kostnadseffektiv

Familjestodsenhetens atagande Miitmetod

* Utredningar ska genomforas av egen Redovisa antalet externa utforare

personal

¢ Inga dubbla vardkostnader for En vérddygnskostnad/barn
dygnetruntvard

* Familjehemsplaceringar i egen regi Redovisa antalet barn placerade i

konsultstodda familjehem

e Full beliggning inom den interna Redovisa antalet externa Sppenvardsinsatser

oppenvarden, Hamnen

Inriktnings mal: Invénarna ska uppleva en professionell service av hog kvalité och ett gott
bemotande i all kommunal service.

Socialnimndens mal: Andel medborgare som 4r aktuella for utredning och/eller insats
upplever sig vil bemotta, ska oka



Familjestodsenhetens dtagande: Mitmetod
*  Dokumentera varje barn enskilt Egen kontroll
* I ordningsstilla informationsmaterial om | En broschyr
utredningsforfarandet som ska ldmnas till
dem som blir aktuella for utredning
* Genomforandeplaner i insatsirenden ska | Egen kontroll

uppréttas i samverkan med barn och
vardnadshavare, utférare och andra
nyckelpersoner

Skapa en verksamhetsstrategi for hog
flodeseffektivitet for de aktuella
familjerna

Inriktnings mal: Osteriker ska vara bista skolkommunen i linet
Socialnimndens mal: Samverkan pa strategisk- och individniva med skolan okar

Familjestodsenhetens atagande:

Mitmetod

Bevaka placerade barns skolgéng
genom uppfoljning av skolresultat*

G4 igenom konsultationsdokument fran
skolan tillsammans med forildrar, barn
och skolpersonal

Vid 6ppenvérdsinsatser ska samverkan
med skolan erbjudas fordldrar i syfte att
forbittra samarbetet mellan hem och
skola

Informera skolan om
familjestodsenhetens verksamhet
Medverkan i Solskiftesskolans
handlingsplan for skolkande elever

Minst fyra barn under 2012

75 % av drenden ska fa detta erbjudande,
statistik fors manuellt

Ska framgé i genomf6randeplanen

Minst tva tillfillen under 2012

Statistik fors avseende antalet moten och
antalet familjer som blir aktuella for
insatser utforda av Hamnen

Inriktnings mal: Osterdker ska erbjuda hogsta kvalité pi omsorg for #ldre och
funktionshindrade
Socialnimndens mal: Andel personer som upplever att de har personligt inflytande 6ver sin
utredning och/eller insats, okar. Antal insatser och tjédnster dir den enskilde kan gora aktiva
val okar.

Familjestodsenhetens atagande:

Mitmetod

All verksamhet utformas sa att #dldre
och funktionshindrade kan delta

Varje medarbetare ansvarar for
avvikelserapportering som sammanstills
arligen

Minst tva processkartliggningar under 2012




Inriktnings mal: Begréinsad klimatpaverkan
Socialniimndens mal: Bilanvindning i tjdnsten minskar. Miljomedvetenhet vid inkop okar.

Minskat méngd osorterat avfall.

Familjestodsenhetens atagande:

Mitmetod

* Folja den kéllsortering som finns pa

arbetsplatsen
*  Samdkning

* Videokonferenser vid uppf6ljning vid

SIS placeringar

Egen statistik

* avser uppfoljning med hjilp av psykolog och specialpedagog.

STYRTAL
Utfall [ Budget | Prognos | Budget| Plan | Plan

Text 2010 | 2011 2011 2012 | 2013 | 2014
Antal invanare 39 615| 40 020 39 791| 40 210| 40 615] 41 135
Antal anstéllda 61,25 60,00 64,25 72,00 72,00 72,00
Antal besdk BAT-mottagningen 5500, 5500 5500| 5500 5500/ 5500
Antal hushall med férsérj stod/ek bistand 518 610 530 610 610 610
Antal aktualiseringar, barn-ungdom 1061 1281 1048 1281 1281] 1281
Snittkostnad per varddygn, kr:

Vuxna missbrukare p§ institution 1213 1227 2 323 1259) 1292) 1 325

Barn och unga pé§ institution 21901 3096 3459 3176) 3 259 3 344

Barn och unga i familjehem 792 843 688 B65 BE7 910

UTVECKLING OCH FORANDRINGAR

Till f6ljd av den allménna lagkonjunkturen dkade antalet personer med behov av
forsorjningsstodet kraftigt under hésten 2009 och under 2010. Aven under 2011 har antalet
fortsatt att 6ka. Okningen skedde dock utifrén en 13g niva jimfort med riket. For att mota
denna 6kning behover Socialndgmnden ytterligare forbéttra sina interna arbetsmetoder, arbeta
aktivt sd att inte stodet utbetalas felaktigt samt utoka samverkan med andra aktdrer som ex

arbetsformedlingen.

Foréndringarna i ansvarsfordelningen mellan staten och kommunerna nir det géller
mottagandet av flyktingar har inneburit att Arbetsformedlingen fatt huvudansvaret for
introduktionen. Kommunerna ansvarar for bostadsfragor, SFI och samhillskunskap. For
Osterakers del medfor detta att Niringslivsenhetens ansvar for flyktingmottagandet inte
ldngre dr Andamalsindligt varfor diskussioner nu pdgar om att samla kommunens ansvar for
alla flyktingfrégor hos Socialnimnden. Foridndringen planeras trida ikraft vid arsskiftet och
innebér for Socialndimndens budget ett nollsummespel med hogre kostnader som ticks med

motsvarande intékter i bidrag fran staten.
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Sedan 2008 finns ett avtal om social beredskap pa icke kontorstid mellan Osterdker, T4by,
Danderyd, Vaxholm, Vallentuna och Lidingd. Kommunerna bidrar med personal till
beredskapen i proportion till sin befolkningsméngd. Vid uppf6ljning av verksamheten
framkom att den i stort fungerat bra men att vissa omraden behover utvecklas sdsom rutiner
och kunskaper. Flera av kommunerna har framfort 6nskemél om att utvidga verksamheten till
att omfatta fler grupper, bland annat hemldsa och #ldre som akut far illa. Dessutom har
Norrtélje visat intresse att inga. En sadan utokning dr inte mojlig inom befintlig verksamhet
utan krédver en mer fast struktur och personal. Av den orsaken har en utredning gjorts och
diskussioner pagar om att starta en gemensam social jour i nordostkommunerna. Utredningen
visar att kommunernas kostnad for verksamheten kommer att fordubblas samtidigt som
kvaliteten for medborgarna hdjs genom okad tillgénglighet och service.

En Osterdkersmodell for det forebyggande arbetet #r under utveckling i kommunen, Det &r
angelédget att det forebyggande arbetet far ett brett kommunovergripande perspektiv. Skolan
har en viktig primér uppgift att upptdcka barn som visar en ogynnsam utveckling liksom
exempelvis arbetsgivaren och husldkaren nér det géller riskbruk och missbruk av alkohol och
andra beroendeframkallande preparat. Socialndmnden méter oftast ménniskor forst nér de
utvecklat social problematik eller finns i riskzonen varfor ndmndens mojligheter att forebygga
pa ett tidigt stadium &r mycket begrinsade. Socialnimndens roll i det férebyggande arbetet
blir att vara padrivare, stodja forsta ledens insatser och vara en god samarbetspartner
exempelvis till skolan. A andra sidan #r det viktigt att socialtjidnsten har ett fortroende hos
medborgarna sa att de vid behov i tidigt skede soker rad och stdd. Dessa fragor kommer
Socialndmnden att fokusera pa nu och framgent.

Effektiviseringar och strivan efter nytdnkande i forvaltningen kommer att fortsétta.
Malsittningen #r att kunna erbjuda bittre service till kommuninvéanarna och en dkad
tillgdnglighet. Arbete utifran LEAN-principer med stindiga forbéttringar, eliminera sloserier
och okad arbetsglddje hos medarbetarna, dr en langsiktig strategi inom forvaltningen.
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Socialnimndens manadsuppfoljning per den
2012-02-29

Beslutsforslag:
Socialndmnden beslutar
1. att godkédnna manadsuppfoljning per den 29 februari 2012 och

prognos per den 31 december 2012,
2. att 6verlamna denna till Kommunstyrelsen.



.O.Ste raker TIANSTEUTLATANDE (1)

Socialforvaltningen 2012-03-12 Dnr
Frida Wennermark

Till Socialndmnden

Socialndamndens manadsuppfdljning per 2012-02-29

Beslutsforsiag

Socialndmnden foreslas

1. att godkdnna manadsuppféljning per den 29 februari 2012 och prognos per
den 31 december 2012,

2. att overldmna detta till Kommunstyrelsen

Bakgrund

Socialndmndens nettokostnader 6t perioden uppgar till 12 986 tkr vilket
motsvarar 87 % av periodbudgeten. Bokslutsprognosen for heldret dr 87 100
tkr, vilket ger nimnden en prognostiserad budgetavvikelse pa + 2 000 tkr for

heléret.

Redovisning av utfall januari — februari 2012 samt prognos per den 31
december 2012 aterfinns i sin helhet i bilaga 1.

Tidigare beredning, kdllhdnvisning och bilagor
Bilaga 1. Socialniimndens ménadsuppfoljning per den 29 februari 2012.

b bk

Anne Simmasgérd Frida Wennermark
Forvaltningschef Controller



Osteraker

Socialndmnden

A

Frida Wennermark
Controller

EKONOMISK UPPFOLJNING PER FEBRUARI MANAD,

SOCIALNAMNDEN

EKONOMISK SAMMANSTALLNING

HELAR
Driftsredovisning per slag  (belopp Prognos
i tkr) Budget 2012 2012
Verksamhetensintdkter
Avgifter 457
Ovriga intikter 19758 19 758
Summa intdkter 20215 20 215
- Varav Interna intékter 2116 2 116
Verksamhetens kostnader
Personalkostnader -42 684 40 684
Lokalkostnader -8 964 -8 964
Kapitalkostnader V]
Kdp av verksamhet -36 663 36 663
Ovriga kostnader -21004  -21 004
Summa kostnader -109315 -107 315
- Varav interna kostnader -6 002 -6 002
Verksam hetens nettokostnader -89100 -87 100
HELAR
Driftsredovisning per verksamhet
belopp i tkr) Budget 2012
Nadmnd och ledningsstab -3 651
Familjestédsenheten -51500
Vuxenstddsenheten 33949
Verksamhetens nettokostnader -89 100

SAMMANFATTNING

Budget-

awikeke

Budget-
avvikelse

0
4 000
0

2 000

PERIOD: JAN - FEB

Utfall Period- Uiefall
2011 budget  perioden
567 Ti
17 978 3293 3231
18 545 3369 3256
353 110
-35 963 <7114 -5837
-7 082 -1494 1293
10 0 :
-34 544 -6111 -5366
-23432 -3501 3743
101 031 -18 219 -16 242
-1000 -1518
-82 486 =14 850 ~-12 986
PERIOD: JAN - FEB
Utfall Period- Utfall
2011 budget perioden
-2 675 -609 -347
-41 749 -8 583 -6 543
38 061 -5 658 ~6 097
-82 486)| -14 850 -12 986

avvikelse

261
2 040
-438

1 864

2012-03-12

32%
98%
97%
31%

82%,
87%

88%
107%
89%
152%

B7%

108%

Socialndmndens utfall for perioden uppgar till -12 986 tkr vilket endast motsvarar 87 % av
periodbudgeten. Bokslutsprognosen for heléret dr -87 100 tkr, vilket resulterar i ett verskott
pé 2 000 tkr for helaret 2012.



Kommentarer till periodens utfall

Némndens nettoavvikelse per sista februari visar ett overskott pa 1 864 tkr. Overskottet
aterfinns framforallt hos familjesstodsenheten (2 040 tkr). Vuxenstodsenhetens utfall visar ett
underskott uppgéende till 438 tkr medan ndmnd och ledningsstéd har ett knappt overskott
(262 tkr).

Intéikterna for perioden visar ingen storre avvikelse fran budget. For personalkostnader finns
ett Overskott per sista februari pa 1 277 tkr till foljd av vakanser som budgeten ej tagit hiinsyn
till. Overskottet var ddrmed forvintat. Ett litet dverskott pa cirka 200 tkr finns ocksd for
lokalkostnader och beror pa att hyran for de nya lokalerna for ensamkommande flyktingbarn
debiteras forst frdn februari istillet for januari som planerat.

Kostnaderna for kOp av verksamhet visar efter arets forsta tva manader en positiv
budgetavvikelse pd 744 tkr. Vardkostnaderna for bam och unga har ingen storre
budgetavvikelse for perioden. Inte heller for vuxna HVB-placeringar finns ndgon storre
avvikelse. Forsorjningsstod ddremot har en negativ budgetavvikelse pa cirka 850 tkr vilket
paverkar resultatet for 6vriga kostnader negativt.

Kommentarer till bokslutsprognos

Bokslutsprognosen for heléret dr -87 100 tkr, vilket ger nimnden en positiv budgetavvikelse
pa 2000 tkr. Det dr den positiva avvikelsen for personalkostnader som i viss utstrickning
bedoms vara bestdende och ddrmed forvintas ge nimnden ett Gverskott.

Trots att det for perioden inte fanns ndgon storre budgetavvikelse for HVB-placeringar,
vuxenstodsenheten, sa finns dock indikationer pa att volymerna kommer att 6ka frdn mars
manad och kan didrmed f6rvintas ge ett negativt resultat gentemot budget.

Kostnaderna for forsorjningsstod hade en hog kostnadsutveckling under féregdende ar och det
dr ocksa ddr den storsta osdkerheten i prognosen for helaret finns. Dessa kostnader kan
komma att variera utifran konjunkturutvecklingen bland annat.



[ — Budget Prognos Budget- Utfall Utfall
2012 2012 awvikelse 2011 Jan-feb

\ dsont

HVB-placeringar

Volym (varddygn/ar) 4130 4130 ] 3124 631

Volym (placeringar arsbasis) 11,3 113 00 8,6 10,5

Totalkostnad (tkr) 5200 tkr 5 200 tkr 0 thy 5 711 tkr 980 tkr

Snittkostnad (kr/placering) 1259 kr 1259 kr 0kr 1828 kr 1553 kr

Férsérjningsstéd

Total nettokostnad (tkr) 14406 tkr| 15 406 tkr| -1000tkr|] 17 931 tkr 3 255 tkr

Familjestddsenheten

HVB-placeringar

Volym (varddygn/ar) 3968 4598 630 3811 720

Volym (placeringar arsbasis) 10,9 12,6 1,7 10,4 12,0

Totalkostnad (tkr) 12602 tkr] 14 602 tkr| -2 000tkr|] 13 182tkr 2 419 tkr

Snittkostnad (placering/dag) 3176 kr 3176kr Qkr 3459 kr 3360kr

Familjehemsplaceringar

Volym {(varddygn/ar) 11728 10208 -1520 11401 1953

Volym (placeringar arsbasis) 32,1 28,0 -42 31,2 33,1

Totalkostnad (tkr) 10 145 tkr, 8 145 tkr| 2000 tkr 7 839 tkr 1 257 tkr

Snittkostnad (placering/dag) 865 kr 798 kr -67 kr 688 kr 643 kr

Interna familjehemsplacering

Volym {varddygn/ar) 8540 8 540 i} 9572 1773

Volym (placeringar arsbasis) 23,4 234 0,0 26,2 30,1

Totalkostnad (tkr) 5951 tkr 5 951 tkr 0 tkr 6 052 tkr 1 009 tkr

Snittkostnad (placering/dag) 697 kr 697 kr 0 kr 632 kr 569 kr

Externa familiehemsplacering

Volym (varddygn/ar) 3188 1 668 1520 1829 180

Volym (placeringar arsbasis) 8,7 46 4,2 5,0 3,0

Totalkostnad (tkr) 4194 tkr, 2 194 tkr| 2000 tkr 1787 tkr 248 tkr

Snittkostnad (placering/dag) 1315 kr 1315kr 0 kr 977 kr 1375kr




6.

Information: Verksamhetsberittelse
Stodcentrum for Unga i Sodra Roslagen

Beslutsforslag:

Informationen noteras till protokollet.



Stodcentrum for Unga i Sodra Roslagen

Verksamhetsberittelse for 2011

Verksamhetsberittelse

Emma Litzell och Angelique Skog
Stodcentrum for Unga i Sodra Roslagen
2011-01-01 - 2011-12-31



INNEHALLSFORTECKNING

INLEDNING

BAKGRUND

PERSONAL

ARENDEAKTUALISERING

SA HAR ARBETAR VI
KOMPETENSUTVECKLING OCH HANDLEDNING
SAMARBETE

STATISTIK

REFLEKTION OVER ARET SOM GATT OCH INFOR AR 2012



INLEDNING

Stodcentrum for Unga i Sodra Roslagen dr en verksamhet som vénder sig unga brottsutsatta,
vittnen, gérningspersoner och nirstdende. Mélgruppen for verksamheten dr brottsutsatta och
vittnen 12-23 &r samt unga gérningspersoner 12-21 ar. Stédcentrum erbjuder radgivning och
praktisk hjélp rérande den unges rittsprocess, bearbetande samtal, medling och foréldrastod.

BAKGRUND

Verksamheterna, Stodcentrum for unga brottsoffer i Roslagen och Medlingsverksamheten i
Roslagen, startade 1 projektform ar 2008 for att prova metod, omfattning och resultat. Syftet
med projektet var att verka for att bearbeta det skada som brott medf6r och forhindra fortsatt
brottslighet samt stdrka ungas tro pa réttsamhéllet. I bérjan av januari 2010 permanentades
verksamheterna av socialnimnderna i kommunerna Danderyd, Téby, Vallentuna, Vaxholms
stad och Osterdker. Stodcentrum och Medlingsverksamheten slogs samman till en gemensam
verksamhet under namnet Stodcentrum for Unga i S6dra Roslagen. Huvudman for
verksamheten dr Tdby kommun, Utforarenheten for barn -ungdom -familj.

PERSONAL

Stodcentrum for Unga i Sodra Roslagen bestar av tva heltidsanstéllda socialsekreterare.
Verksamhetens personal &r Emma Litzell, socionom och Angelique Skog, beteendevetare (var
fordldraledig 2010-05-01- 2011-04-01). Vikarie fér Angelique under hennes fordldraledighet
var Linda Lindqvist, beteendevetare och kriminolog.

ARENDEAKTUALISERING

Arenden som berdr brottsutsatta 6verlimnas fran den 1 november 2009 av polisen varje
méndag. Da 6verldmnas samtliga kommuners anmélningar i mélgruppen 12-23 &r. Samtliga
brottsutsatta fir information om verksamheten och vilket stod de kan fi. Arenden som berdr
unga gérningspersoner inkommer framst frdn polis men dven fran socialtjinsten och
frivarden.

SA HAR ARBETAR VI

Medling

Medlaren tar forst kontakt med gédrningspersonen for att boka in ett férmote. Férmotet syftar
till att ge information och ta reda p& ungdomens motivation till att medla. Efter formotet gérs
en bedomning om medling dr ldmpligt. Vid lamplighet kontaktas méalsdgaren och dven med
denne bokas ett forméte in. Om béada parter dr positiva till att traffas och medlaren bedémt att
medling &r 1dmpligt arrangerar medlaren ett gemensamt moéte med bada parter samt eventuella
stodpersoner. Efter medlingen har medlaren rapporteringsskyldighet till aklagaren.

Praktisk hjélp och radgivning

Manga ungdomar som kommer till Stodcentrum é&r intresserade av att veta hur det gar med
deras utredning och nér eventuell rittegang dger rum. Stédcentrum har ett nidra samarbete med
polisen och kan ta kontakt med ber6rd utredare for att fi ta del av information om &rendet.
Sedan kan vi formedla vidare delar av denna information till ungdomen. Stédcentrum &r dven
behjélplig med praktiskt hjdlp sa som exempelvis hjélp att fylla i hemforsékringsblanketter.
Stodeentrum erbjuder olika former av radgivning. Det é&r tillexempel radgivning till foréldrar,



skolkuratorer och skolpsykologer om exempelvis hur rittegdngsprocessen gér tillvdga eller
hur en ungdom som utsatts for brott kan reagera.

Riittegangsstod

Maénga ungdomar som kommer till Stédcentrum har ingen erfarenhet av hur en réttgdng gar
till eller hur en tingsréttsal ser ut. Personalen beréttar om hur en ritteging generellt gér till och
hur en rdttegngssal ser ut. Ungdomama har dven mojlighet att tillsammans med
Stodcentrums personal besoka exempelvis Attunda Tingsrétt infor en réttegdng. Besoken
syftar till att forebereda ungdomen béade praktiskt och mentalt. Infor réttegdngen erbjuder
Stodcentrum att méta upp ungdomen vid tingsritten och sitta med under forhandlingen som
ett stod.

Stodsamtal

Under forsta samtalet informeras ungdom och eventuell fordlder om vad verksamheten kan
bidra med for stod. De f6ljande samtalen bygger pa bearbetning av brottshédndelsen och dess
konsekvenser. Arbetsverktygen som personalen vid Stédcentrum anvénder sig av dr samtal,
skrift och bild. Ungdomarna som bestker Stodcentrum véljer sjdlv hur ménga tillfidllen de
behover komma. Detta kan variera fran ungdom till ungdom, allt fran ett besdk och till ett
flertal besok.

Stod till nérstaende

Stod till nérstdende sdsom exempelvis fordldrar erbjuds av Stodcentrum. Nér en ungdom
utstts for ett brott kan hela eller delar av ungdomens omgivning péverkas. Manga foréldrar
har fragor och funderingar kring réttsprocessen, vad som héander i deras barns utredningar och
vilka reaktioner och konsekvenser som brott kan medféra. Om bade ungdomen och dennes
forédlder gér till Stodcentrum brukar personalen dela upp dem sé att bada parter kan komma
till Stodcentrum men till varsin stédperson. Detta for att underldtta samtalen, s att bada parter
kan samtala utan att kéinna att de hdmmas av den andres nérvaro.

Motivationssamtal till unga giirningspersoner

Pa styrgruppsmoétet 2011-02-23 gav styrgruppen Stédcentrum mandat att, vid behov, bedriva
motiveringssamtal till de gérningspersoner som medlat. Detta for att Stédcentrum har sett ett
behov av kontakt hos bade gérningspersoner och vardnadshavare. Angelique och Emma har
under varen satt ihop en samtalsserie om 6 tillfdllen med syfte att medvetandegéra ungdomen
om brottet och dess konsekvenser samt att inleda ett fordndringsarbete hos ungdomen. I
samtalsserien ingdr hemuppgifter och ett méte tillsammans med vardnadshavare.

Marknadsforing och information

Under det géngna éret har personal marknadsfort och spridit information om verksamheten till
myndigheter och verksamheter sdsom socialtjénsten, féltverksamheter, skolor, socialndmnden
och ungdomsmottagningar. Nya verksamheter for i &r som Stodcentrum besokt dr kyrkans
ungdomsverksamhet i samtliga kommuner, Tjejzonen samt kuratorerna pa Danderyd Sjukhus.

Stodcentrum bjuder in sina samarbetspartners till en utbildningsdag i medling. Under hosten
gick det ut en inbjudan till berdrda samarbetspartners i vara kommuner. Utbildningen kommer
att héllas 2012-02-08 i T#by polisens lokaler och riktar sig till ungdomsutredare inom polis
och socialtjdnst, samt till utredare pa grova brott inom polisen. Utbildningen halls av IMSE,
institutet for medlarutbildning i Sverige. Syftet med utbildningen é&r att ka forforstaelsen for
medling och lagen om medling vid brott och f6r att det sedan ska leda till ett storre inflode av
medlingsdrenden.



KOMPETENSUTVECKLING OCH HANDLEDNING

Handledning

Personalen pa Stodcentrum for Unga har sedan i november 2009 haft extern handledning med
Marie Andrée, leg psykolog/leg psykoterapeut, varannan vecka. Handledningen har skett
tillsammans med personal pd Mini-Maria i T#by. Forutom den externa handledningen har
dven Stddcentrums personal kollegial handledning med varandra. Under varen beslutades det
att Angelique och Emma fortséttningsvis ska ha handledning sjdlva med Hanna Olsson,
psykoterapeut. Handledningen tillsammans med Hanna Olsson startade i september 2011 och
tréffarna sker varannan torsdag. Bade Angelique och Emma &r mycket ndjda med den nya
handledningen.

Nationella niitverkskonferensen for Stédcentra

Personal pé Stodcentrum for Unga har arligen deltagit pa den nationella nétverkskonferensen
for Stodcentra som éarligen arrangeras av ndgot Stédcentrum. P& foregdende
nétverkskonferens i maj 2010 bestdmdes att ndstkommande &rs nétverkskonferens skulle
héllas den 5-6 maj 2011 och att Stodcentrum for Unga i S6dra Roslagen och Stédcentrum for
unga brottsoffer i Nordvést skulle arrangera konferensen tillsammans. Temat for konferensen
var metodutveckling. Under véaren arbetade personal pd Stédcentrum for Unga i Sodra
Roslagen titt ithop med Stodcentrum for unga brottsoffer i Nordvést foér att planera och
strukturera upp program for konferensen dér innehallet skulle bestd av beskrivning av
framgangsfaktorer frdn enskilda  Stédcentra, f6reldsning kring samtalsmetod,
gruppdiskussioner kring valda fragestillningar samt redovisning av resultat. Projektmedel for
konferensen ansoktes frin Brottsofferfonden och konferensen i maj 2011 blev mycket
uppskattad av de 45 stycken deltagare som ndrvarande pa konferensen. Nésta
nitverkskonferens arrangeras av Stédcentrum i Luled och temat for 1 &r ar hatbrott mot och
bemotande av valdsutsatta HBT- personer.

Kompetensutveckling

v’ Introduktionsutbildning i Kognitiv-Beteendeinriktad terapi (KBT) och Schematerapi,
Svenska Institutet for Kognitiv Psykoterapi

v' ”Vaga se - orka lyssna”, Isis. Grundkurs i &mnet sexuella dvergrepp.

v' Internationella Brottsofferdagen, Brottsoffermyndigheten m fl.

v RAd for framtiden, BRA

v Ridda Barnendagen, Tdby Kommun

v’ Hjédrnkraft, foreldsningsdag om gatuvaldets socioekonomiska effekter och om
brottsutsattas skador vid véld mot huvud.

v" Utbildningsdag om ADHD och Asberger, Attention, Gévle

v’ Foreldsningsdag om "Mote med barn och ungdomar i sorg”, Spddbarnsfonden. Seminarie
med Atle Dyregrov och Magne Raundalen.

v’ Foreldsningsdag om ungdomars utsatthet, Tjejzonen

v Workshop hur man anviinder sig av samtalskort, Sociala Nycklar,.

v’ Traumadagen, Riksféreningen Trauma

SAMARBETE
Vara samarbetspartners dr polis, socialtjdnst, aklagarmyndighet, skola och andra kommunala
verksamheter som kommer i kontakt med verksamhetens mélgrupp.

Samverkansméten har skett med;
v' Nirpolis, socialtjinst och féltverksamhet i Akersberga

Led



Féltverksamheten i Danderyd och nirpolisen i Danderyd
Lanstréffar for Stodcentra och Medling
Brottsforebyggare i Roslagen

Stodcentrum i Nordvist

Styrgrupp

Referensgrupp

Arbetsplatsmdten

- N U N N Y

STATISTIK
Under 2011 har 388 drenden kommit in till Stédcentrum for Unga i Sédra Roslagen.

Stad till unga brottsutsatta

Av de 388 drenden som kommit in till Stédcentrum under &ret har 361 stycken drenden berort
stod till unga brottsutsatta. Dessa 361 ungdomar har fatt information om vad vi erbjuder,
deras rittigheter och radgivning. Av dessa har 117 ' personer valt att ga i stodsamtal. Totalt
har verksamheten haft 216 stycken stodsamtal.

Antal drenden/hemkommun

Danderyd 26 stycken
Taby 102 stycken
Vallentuna 77 stycken
Vaxholm 14 stycken
Osteraker 141 stycken
Ovriga® 1 stycken
Medling

Antal drenden/hemkommun

Danderyd 7 stycken
Taby 3 stycken
Vallentuna 3 stycken
Vaxholm 3 stycken
Osteraker 1 stycken
Ovriga’® 5 stycken

REFLEKTION OVER ARET SOM GATT OCH INFOR AR 2011

Stodcentrum for Unga dr en fungerande verksamhet som idag har upparbetade rutiner bade i
verksamheten och &dven tillsammans med de samarbetspartners som &r knutna till
verksamheten.

Under aret som gatt har fordndring av personal skett pa Stodcentrum. Angelique Skog som
gick pé fordldraledighet kom tillbaka till sin tjanst 2011-04-01. Den sista december 2011
slutade Angelique Skog sin tjinst pd Stodcentrum for Unga och rekryteringsprocess for ny

' Samtliga ungdomar som bokats in pa samtal, #ven de som inte utnyttjat sin tid finns representerade har, da
statistikprogrammet &r utformat pa det viset.

? Ungdom som ir skriven i en annan kommun men som delvis 4 boende i nigon av Stodcentrums
samverkanskommuner

* Se ovan



personal péborjades. Christina Adrian Friberg rekryterades for tjdnsten som socialsekreterare
pé Stodcentrum och hon kommer pébérja sin tjénst den 1 april 2012.

Vad giller drendeflodet till Stodcentrum sd har stddsamtalsdrenden minskat frén foregdende
ar. Personalen har diskuterat tillsammans med samverkanspartners vad denna minskning kan
tinkas bero pa. Forklaringar till minskningen i antal drenden &r bland annat att polisen fatt in
farre polisanmélningar ar 2011 &n foregdende ar. Dessutom har polisen under 2011 fokuserat
sig mer pa att forebygga drogmissbruk vilket inneburit fler narkotikadrenden. Trots férre
polisanmélningar och fler narkotikadrenden &r #ndd den gemensamma uppfattningen hos
samarbetspartners att Stodcentrums verksamhet gloms bort och att enskilda utredares och
socialsekreterares rutiner behdver forbittras. Personal pa Stédcentrum fortsétter sitt arbete
med att halla kontakt med samarbetspartner via olika méten for att pd sd sétt pdminna om
verksamhetens syfte och fa fler drenden.

Syftet med medlingsdagen som verksamheten anordnar for sina samarbetspartners den 8
februari 2012 &r att 6ka kunskapen om medling vid brott och pa s& sétt oka inflodet av
medlingsdrenden kommande &r. Det har #nda sedan 2010 varit ett lagt inflode av
medlingsédrenden och detta kan bade bero pé bristande kunskap om medling och dess syfte
samt att medling gléms bort av samarbetspartners. Men medlingsverksamheten sig
annorlunda ut 2009 da verksamheten hade ett inflode pa 54 stycken drenden. Ar 2009 hade
personalen pd Stédcentrum olika ansvarsomraden. Den ena personalen hade ansvar over
stodet till brottsutsatta och vittnen och den andra personalen hade huvudansvaret f6r medling.
Ar 2010 da verksamheten permanentades uppléstes ansvarsomradena och personalen fick
delat ansvar for bade st6d till brottsutsatta och vittnen samt medling. Detta delade ansvar kan
ha inneburit att medling inte fatt lika mycket fokus av verksamhetens personal da fler drenden
rérande brottsutsatta automatiskt inkommer via polisen.

Arbetet med att utveckla och forbittra verksamheten kommer att fortsitta under 2012.



10.

Slutrapport fran projekt som fatt medel for
utveckling av kvinnojoursverksamhet fran
Lansstyrelsen i Stockholms léin

Beslutsforslag:

Socialnimnden godkénner slutrapporten avseende projekt som fatt
medel for utveckling av kvinnojoursverksamhet och dverlamnar
denna till Lansstyrelsen i Stockholms lén.
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Socialforvaltningen 2012-03-08 Dnr SN 2010/0022-048

Till Socialndmnden

Slutrapport fran projekt som fatt medel fér utveckling av
kvinnojoursverksamhet fran Lansstyreisen i Stockholms
lan.

Beslutsforslag

Socialnimndens beslut
Socialndmnden foreslas besluta att godkénna slutrapporten avseende
ovanstdende projekt och dverldmna denna till Lénsstyrelsen i Stockholms l4n.

Bakgrund

Inom Individ- och familjeomsorgen i Osterdkers kommun har det sedan 2006
pégétt ett arbete som syftat till att forbéttra insatserna och det praktiska arbetet
avseende vald mot kvinnor och familjevald. Véaren 2006 tillsatte ddvarande
ledningsgrupp en arbetsgrupp och resultatet blev ett dversiktligt program mot
familjevald i Osterdkers kommun. Sommaren 2007 antogs detta program av
socialnimnden och en samordnare for véld i ndra relationer pa 25 % utségs,
och fick ansvar f6r genomforandet av programmet.

Samordnaren f6r vald i néra relationer sammanstéllde en anskan om
utvecklingsmedel hos Linsstyrelsen for Kvinnojouren i Osterakers rikning.
Ansokan beviljades i juni 2010. Med dessa utvecklingsmedel har Kvinnojouren
kunnat anstélla en person samt utfora ett forbéttrat stodarbete gentemot
valdsutsatta kvinnor och deras barn. Projektet har nu avslutats och
slutrapporten #r skriven. Slutrapporten behdver godkénnas av socialndmnden
for att drendet hos Lénsstyrelsen ska kunna avslutas.

Tidigare beredning, kdllhdnvisning och bilagor
Arendet beskrivs i foljande:

- Slutrapport fran projekt som fétt medel for utveckling av
kvinnojoursverksambhet.

Bilaga 1. Slutrapport frén projekt som fatt medel {6r utveckling av
kvinnojoursverksamhet

N

Anne Simmasgard
Socialchef

/ Pia Badlund
Handliggare

H:\Tjansteutlatande 5.doc/
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Aterrapportering av projekt som beviljades utvecklingsmedel ar 2010 for
att stirka stodet till valdsutsatta kvinnor och barn som bevittnat vald

Rapporten &r underlag fér Socialstyrelsens uppféljning och aterrapportering till
regeringen pé nationell niva. S& har hanterar ni den elektroniska blanketten:

* Fylli blanketten enligt anvisningarna.

* Spara ner blanketten innan du bérjar fylia i ansokan. Dép filen till kommunens namn och
bendmningen p& den verksamhet anstkan avser (t.ex. "Kiruna utbildning fér socialtjanstens
personal 2010").

* Fylli blanketten. Klicka dig fram med tab-tangenten, musen eller piltangenterna.

* Undvik semikolon och enter (nytt stycke) i texten.

* Kom ih&g att spara den ifyllda blanketten nar du &r klar.

* Skicka rapporten som ett bifogat Word-dokument med e-post till lansstyrelsen.

¢ Skicka samtidigt den undertecknade rapporten med vanlig post.

* Lansstyrelsen behover fa blanketten senast den [JIll (433a-mm-dd, faststalls av lansstyrelsen).

1. Projektets namn

Ange samma namn som i ans¢kan om utvecklingsmedel fr ar 2010. Ange ocks4 det diarienummer
projektet har fatt hos lansstyrelsen.

Namn: Stod till valdsutsatta kvinnor och barn som bevittnat vald
Diarienummer hos lansstyrelsen: 704-10-6223

2. Beviljat belopp fran lénsstyrelsen &r 2010
Fyll endast i rena siffror, t.ex. 10000 (inga andra tecken).

| 650000 kronor

3. Tidsperiod
Rapporten avser hur de beviljade utvecklingsmedlen ar 2010 har anvénts. Fyll i uppgifterna nedan.

3.a. Projektets startdatum: 2010-09-01 (434a-mm-dd) Slutdatum: 2011-09-01 (4a3a-mm-dd)

3.b. Har projektet ocksa beviljats utveckiingsmedel ur anslagen ar 2007, 2008 eller 2009? Satt ett
kryss:

[]1Ja, projektet har ocksa beviljats utvecklingsmedel ur anslagen ar 2007, 2008 eller 2009

X Nej, projektet har for forsta gang beviljats utveckiingsmedel ur anslaget ar 2010

3.c. Rapporten avser perioden fram till: (2d4a-mm-dd)

4. Rapporterande kommun
Skriv endast kommunens namn, t.ex. Mjélby eller Boras (inte Mjslby Kommun eller Boras Stad)

Rapporterande kommun (ev. stadsdel)
Osteraker (kommun) (stadsdel)

Kontaktperson

Pia Badlund (namn) Samordnare for vald i néra relationer (funktion) -8540812 (telefon)
pia.badlund@osteraker.se (e-postadress)

Box 13 (postadress) 18421 (postnummer) AKERSBERGA (postort)

Rapport 2010 L3y
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Socialstyrelsen
Medrapporterande kommuner (ev. stadsdelar)

(namn) (stadsdel) (namn) (stadsdel)
(namn) (stadsdel) (namn) (stadsdel)
(namn) (stadsdel) (namn) (stadsdel)
(namn) (stadsdel) (namn) (stadsdel)
(namn) (stadsdel) (namn) (stadsdel)
(namn) (stadsdel) (namn) (stadsdel)
(namn) (stadsdel) (namn) (stadsdel)
(namn) (stadsdel) (namn) (stadsdel)

5. Nuldge ar 2010

Ange uppgifter som galler rapporterande kommun (ev. stadsdel) och/eller medsékande kommuner (ev.
stadsdelar) har nedan.

'5.a. Vilket utbud av stod fanns vid utgangen av 2010 i er kommun fér valdsutsatta kvinnor och barn
som bevittnat vald? Satt ett eller flera kryss hér nedan:

[X] Stsd och behandling for valdsutsatta kvinnor

D4 Stsd och behandling fér barn som har bevittnat vald

X Stéd och behandling fér mén som utévar vald

X Skyddat boende fér valdsutsatta kvinnor och deras barn.

Ange om det finns ett SARSKILT anpassat skyddat boende, eller flera (séatt ett eller flera kryss):

[] Skyddat boende som &r sérskilt anpassat fér valdsutsatta kvinnor med missbruksproblem

[[] Skyddat boende som &r séarskilt anpassat fér valdsutsatta kvinnor med funktionsnedséttning

[] Annat stéd, ange vad:

5.b. Har kommunen fort statistik under 2010 dver antalet valdsutsatta kvinnor i kommunen? Séatt ett
kryss har nedan:
[]Ja
[ Nej
(] Vet inte
Om ja, precisera vad kommunen har fort statistik ver har nedan:
(t.ex. "antalet valdsutsatta kvinnor som far stéd inom individ- och familjeomsorgen”)

Beskriv vad som har kommit fram i statistiken vid utgangen av 2010:

Ev. kommentar:

6. Maluppfyllelse

6.a. Vilket eller vilka mal fér det beviljade projektet har uppfylits vid tidpunkten i 3.c? Ange hér nedan:
Stodinsatser har kunnat sett till kvinnor boende pa jouren och stédsamtal till kvinnor som inte bor pé jouren. Det har
mdjliggjorts en 8kning vad giller Information till olika till olika f8reningar och till allménheten genom regelbundna
nérradiosindningar. Upprustning av jourldgenheten har genomfbrts vilket har 8kat trevnaden och mdjligheten till ett bra
mottagande av kvinnor och barn som bott p4 jouren

6.b. Vilket eller vilka mal har inte uppfyllts? Ange hér nedan:
Det har ej gitt att handikappanpassa jourldgenheten som var avsett

6.c. | vilken utstrackning har malet eller malen for det beviljade projektet uppfylits? Satt ett kryss har
nedan:;

[ | stor utstrackning (innefattar fullt och helt)

X Delvis

[ | liten utstrackning
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grund av ladgehetens utformande

| Ev. kommentar: Det har inte gatt att handikappanpassa badrum och kok pa det sétt det var tinkt pa —‘

7. Genomforda insatser

Fyll i uppgifter for varje insats som lansstyrelsen beviljade utvecklingsmedel &r 2010 for, &ven insatser
som inte har genomférts.

Satt kryss for varje insats som beviljades utvecklingsmedel ar 2010.

Ange vilken malgrupp eller vilka maigrupper insatsen var riktad mot.

Ange ett eller flera konkreta matbara resultat som insatsen har lett till vid tidpunkten i 3.c.

Om inga resultat har uppnétts, eller insatsen inte har genomférts, skriv det.

Ange vem som var ansvarig fér genomférandet av insatsen, och satt kryss om de har samverkat.

7.a. Stdd och behandling for valdsutsatta kvinnor
X Insatsen beviljades utvecklingsmedel &r 2010. Om inte: > Ga till 7.b.

Ange insatsens malgrupp eller malgrupper (satt ett eller flera kryss):

Xl Valdsutsatta kvinnor inkl. flickor under 18 &r (generell grupp)

Ange om insatsen var SARSKILT riktad mot nagon eller n&gra av grupperna nedan:
[ Valdsutsatta kvinnor med funktionsnedsattning

[ Valdsutsatta kvinnor med missbruksproblem

O Valdsutsatta kvinnor med utlandsk bakgrund

[ Valdsutsatta kvinnor i samkénade relationer

[] Valdsutsatta aldre kvinnor ¢ver 65 ar

[J Annan s&rskild grupp, ange vitken:

Har en sérskilt namngiven metod anvants i stddet och behandlingen?
[] Ja - ange vilken:

X Nej

[]Vetinte

Ange uppnétt resultat vid tidpunkten i punkt 3.c (t.ex. "10 kvinnor har fatt stédsamtal”):
50 kvinnor har fatt stod frn kvinnojouren utan att ha bott dar. 11 kvinnor har fatt stod genom att bo

pé kvinnojouren.

Beskriv insatsen:

Genom att det funnits en anstiilld pa kvinnojouren har ett 6kat antal kvinnor fatt stédsamtal och de
kvinnor som bott pa jouren fatt ett utdkat stdd vid till exempel kontakter med myndigheter. Det har
varit léttare att f& kontakt med kvinnojouren #éven dagtid.

Ansvarig for genomférande (satt ett eller flera kryss):

[0 Kommun
X Ideell forening — satt kryss om kommunen och féreningen har samverkat i genomférandet; [

(] Annan part, ange vem:

7.b. Stdd och behandling for barn som bevittnat vald
X Insatsen beviljades utvecklingsmede! ar 2010. Om inte: >Ga till 7.c.

Ange insatsens malgrupp eller malgrupper (sétt ett eller flera kryss):
X Barn som har bevittnat vald (generell grupp)

[J En SARSKILD grupp av barn som har bevittnat vald

Ange vilken sarskild grupp (t.ex. barn i en viss alder):
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Har en sé&rskilt namngiven metod anvants i stédet och behandlingen?
[] Ja — ange vilken:

[ Nej

[ Vet inte

Ange uppnatt resultat vid tidpunkten i punkt 3.c (t.ex. "10 barn har fatt trappansamtal”):
10 barn har fatt st6d i samband med att de har bott p4 kvinnojouren tillsammans med sin mamma.

Beskriv insatsen:

Alla barn som bor pa jouren fir en ryggsick med ett mjukdjur, en anteckningsbok m.m.
Kvinnojouren har ordnat hjilp med lixldsning och hjilp med skolarbetet for barn som bor pé jouren.
Jouren har kunnat bekosta besck och utflyckter till exempel pé simhallen, bio eller lek i parken.
Kvinnojouren har dven fatt mojlighet att ge stod till kvinnor som bor hos dem och inte har sina barn
med sig att kunna besoka dem och ha umgtinge. En upprustning med mer barnanpassning har skett i
lagenheten vilket forbéttrar barnens situation i boendet.

Ansvarig for genomférande (satt ett eller flera kryss):
[0 Kommun
X Ideell férening — satt kryss om kommunen och féreningen har samverkat i genomférandet: [

[J Annan part, ange vem:

7.c. Stéd och behandling fér médn som utévat vald
[ Insatsen beviljades utvecklingsmedel ar 2010. Om inte: >Ga till 7.d.

Ange insatsens malgrupp eller malgrupper (séatt ett eller flera kryss):
] M&n som utévar vald (generell grupp)
[J En SARSKILD grupp av man som utévar vald

Ange vilken sarskild grupp (t.ex. pappor):

Har en sarskilt namngiven metod anvants i stddet och behandlingen?
[[] Ja - ange vilken:

L] Nej

[] Vet inte

Ange uppnatt resultat vid tidpunkten i punkt 3.c (t.ex. "10 méan har fatt behandling enligt metoden X"):

Beskriv insatsen:

Ansvarig for genomférande (satt ett eller flera kryss):
] Kommun
[ Ideell forening — sé&tt kryss om kommunen och féreningen har samverkat i genomférandet: [J

[0 Annan part, ange vem:
7.d. Nya boendeplatser for valdsutsatta kvinnor och deras barn (avser bade nytt boende och

nya platser i befintligt boende)
[] Insatsen beviljades utvecklingsmedel &r 2010. Om inte: >Ga till 7.e.

[] Insatsen startades med beviliade utvecklingsmedel &r 2010.

Ange insatsens malgrupp eller maigrupper (satt ett eller flera kryss):
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Ange om de nya boendeplatserna 4r SARSKILT anpassade fér ndgon av grupperna nedan:
[1 Valdsutsatta kvinnor med funktionsnedsattning

[ Valdsutsatta kvinnor med missbruksproblem

[] Valdsutsatta kvinnor med utlandsk bakgrund

[1 Valdsutsatta kvinnor i samkénade relationer

[ Valdsutsatta aldre kvinnor ver 65 ar

[] Annan sarskild grupp, ange vilken:

Ange uppnatt resultat vid tidpunkten i punkt 3.c (t.ex. "3 nya boendeplatser for valdsutsatta kvinnor
med missbruksproblem har startat”):

Beskriv insatsen:

Ansvarig f&r genomférande (sétt ett eller flera kryss):
] Kommun
[ Ideell férening — s&tt kryss om kommunen och féreningen har samverkat i genomforandet: [

(J Annan part, ange vem:

7.e. Ny kommunal mottagning eller nytt team inom omradet vald i néra relationer
[] Insatsen beviljades utvecklingsmedel ar 2010. Om inte: >Ga till 7.f.

[] Insatsen startades med beviljade utvecklingsmede! &r 2010.

Ange insatsens malgrupp eller malgrupper (sétt ett eller flera kryss):
[ Valdsutsatta kvinnor inkl. flickor under 18 &r (generell grupp)

] Barn som har bevittnat vald

] Man som utdvar vald

Ange om insatsen var SARSKILT riktad mot nagon eller n&gra av grupperna har nedan:
O Valdsutsatta kvinnor med funktionsnedséttning

[ Valdsutsatta kvinnor med missbruksproblem

[ Valdsutsatta kvinnor med utlandsk bakgrund

[ Valdsutsatta kvinnor i samkénade relationer

[ Valdsutsatta &ldre kvinnor 6ver 65 ar

[] Annan sarskild grupp, ange vilken:

Ange uppnatt resultat vid tidpunkten i punkt 3.c (t.ex. "Mobilt uppsdkande team har satts igang med
operativ beredskap dygnet runt’):

Beskriv insatsen:

Om en ideell férening har samverkat med kommunen, ange féreningens atagande:

7.f. Etablering av ny ideell férening inom omradet vald i néra relationer
[ Insatsen beviljades utvecklingsmedel &r 2010. Om inte: >Ga till 7.g.

[] Foreningen startades med beviljade utvecklingsmedel ar 2010.

Ange féreningens malgrupp eller malgrupper (satt ett eller flera kryss):
[J Valdsutsatta kvinnor inkl. flickor under 18 ar (generell grupp)

[J Valdsutsatta kvinnor inkl. flickor under 18 ar (generell grupp) ]
|
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[C] Barn som har bevittnat vald

1 Man som uttvar vaid

Ange om foreningen &r SARSKILT riktad mot nagon eller nagra av grupperna nedan:
[ Véldsutsatta kvinnor med funktionsnedsattning

[ Valdsutsatta kvinnor med missbruksproblem

[] Vaidsutsatta kvinnor med utl&ndsk bakgrund

[ Valdsutsatta kvinnor i samkénade relationer

[ Valdsutsatta aldre kvinnor éver 65 ar

[ Annan séarskild grupp, ange vilken:

Ange uppnatt resultat vid tidpunkten i punkt 3.c (t.ex. "Féreningen X éppnade den 1 september 2010
en tjejjour for romska flickor och kvinnor"):

Beskriv insatsen:

Om kommunen och féreningen har samverkat, ange kommunens atagande:

7.9. Metodutveckling inom omradet vald i ndra relationer (utveckling av ny metod eller nytt
arbetssitt)
[] Insatsen beviljades utvecklingsmedel &r 2010. Om inte: >G4 till 7.h.

Ange vilka grupper metoden &r riktad mot (satt ett eller flera kryss):
(] Véldsutsatta kvinnor inkl. flickor under 18 ar (generell grupp)

(] Barn som har bevittnat vald

[] Mé&n som uttvar vald

Ange om metoden ar SARSKILT riktad mot n&gon elier ndgra av grupperna nedan:
[ Valdsutsatta kvinnor med funktionsnedsattning

[ Valdsutsatta kvinnor med missbruksproblem

[0 Véldsutsatta kvinnor med utlandsk bakgrund

[ Valdsutsatta kvinnor i samkénade relationer

[] Valdsutsatta &ldre kvinnor 6ver 65 ar

[ Annan sarskild grupp, ange vilken:

Ange uppnatt resultat vid tidpunkten i punkt 3.c (t.ex. "Vi har tagit fram en modell f6r gruppsamtal
med véldsutsatta kvinnor”; "Utprévning av modellen har pabérjats i tva grupper & 5 kvinnor”):

Beskriv insatsen:

Ansvarig for genomférande (satt ett eller flera kryss):

1 Kommun
L1 Ideell férening — s&tt kryss om kommunen och foreningen har samverkat i genomférandet: [

(] Annan part, ange vem:

7.h. Utbildning inom omradet vald i nira relationer (t.ex. konferenser, kurser, studiecirklar,
handledning)
[] Insatsen beviljades utvecklingsmedel ar 2010. Om inte: >G4 till 7.i.

Ange vilka grupper utbildningen handlade om (sétt ett eller flera kryss):
[J Valdsutsatta kvinnor inkl. flickor under 18 ar (generell grupp)

[] Barn som har bevittnat vald
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[J M&n som utévar vald

Ange om utbildningen SARSKILT handlade om nagon elier nagra av grupperna nedan:
[ Valdsutsatta kvinnor med funktionsnedsattning

[] Valdsutsatta kvinnor med missbruksproblem

[ Valdsutsatta kvinnor med utléndsk bakgrund

[ Valdsutsatta kvinnor i samkdnade relationer

[ Valdsutsatta aldre kvinnor ¢ver 65 ar

[J Annan sarskild grupp, ange vilken:

Ange vem eller vilka som fick utbildningen:

[ Personal inom kommunal socialtjénst

[1 Volontarer och/eller anstéllda inom ideell férening
[0 Annan part, ange vem:

Ange uppnétt resultat vid tidpunkten i punkt 3.c (t.ex. "X antal socialtjanstpersonal har deltagit i
utbildning om behov hos valdsutsatta kvinnor med missbruksproblem”; "10 tjainsteman inom polis har
utbildats i bemotande av personer utsatta fér vald i néra relationer”):

Ange utbildningens innehall och langd (t.ex. "2 dagars workshop om metoden X", "processutbildning
som gallde X med hemiaxa”; "1 termins kvaliskurs med hogskolepoéng som handlade om *):

Har kommunen en langsiktig plan fér kompetensutveckling inom omradet fér kommunens personal?
[ Ja

(] Nej

O Vet inte

Ansvarig foér genomftrande (satt ett eller flera kryss):

] Kommun
[ Ideell férening — satt kryss om kommunen och féreningen har samverkat i genomférandet: []

(] Annan part, ange vem:

7.i. Inventering/kartliggning inom omradet vald i nira relationer (t.ex. antalet kvinnor utsatta
for vald i nédra relationer, antalet mén som utdvar vald som erbjuds behandling)

[l Insatsen beviljades utvecklingsmede! ar 2010. Om inte: >G4 till 7.

Ange vilka grupper inventeringen/kartiaggningen samlade in uppgifter om (satt ett eller flera kryss):
[ Valdsutsatta kvinnor inki. flickor under 18 ar (generell grupp)

] Barn som har bevittnat vald

[J Méan som utévar vald

Ange om insatsen samlade in uppgifter SARSKILT om négon av grupperna nedan:
[0 Valdsutsatta kvinnor med funktionsnedsattning

[ Valdsutsatta kvinnor med missbruksproblem

[] Valdsutsatta kvinnor med utlandsk bakgrund

(] Valdsutsatta kvinnor i samkénade relationer

[ Véldsutsatta aldre kvinnor éver 65 ar

[J Annan sarskild grupp, ange vilken:

Ange uppnatt resultat vid tidpunkten i punkt 3.c (t.ex. "Undersékning har genomférts av omfattning av
valdsutsatta kvinnor i kommunen; "Enkat har genomférts om fraga X med Y antal respondenter fran

socialtjansten”):
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Ange vad inventeringen/kartldggningen visar:

Ansvarig fér genomforande (satt ett eller flera kryss):
[ Kommun
L] Ideell férening — séatt kryss om kommunen och foreningen har samverkat i genomférandet; [

1 Annan part, ange vem:

7.j. Handlingsplan inom omradet vald i nira relationer (ny eller reviderad)
[] Insatsen beviljades utveckiingsmedel &r 2010. Om inte: >G4 till 7.k.

Ange vilka grupper handlingsplanen handlar om (satt ett eller flera kryss):
[ Valdsutsatta kvinnor inkl. flickor under 18 ar (generell grupp)

[0 Barn som har bevittnat vaid

[J Mén som utévar vald

Ange om handlingsplanen SARSKILT handlar om nagon av grupperna nedan:
[ Valdsutsatta kvinnor med funktionsnedsattning

[ Valdsutsatta kvinnor med missbruksproblem

[ Véldsutsatta kvinnor med utléndsk bakgrund

[ Valdsutsatta kvinnor i samké&nade relationer

[1 Valdsutsatta aidre kvinnor éver 65 ar

[J Annan malgrupp, ange vilken:

Ange uppnatt resultat vid tidpunkten i punkt 3.c (t.ex. "Reviderad handlingsplan som ocksa innefattar
rutiner for arbetet med kvinnor med funktionsnedsattning och aldre kvinnor har faststalits”):

Beskriv kort innehallet i handlingsplanen:

Ansvarig fér genomférande (satt ett eller flera kryss):
[J Kommun
O Ideell férening — satt kryss om kommunen och féreningen har samverkat i genomférandet: []

[J Annan part, ange vem:

7.k. Inréttande av kommunal kvinnofridssamordnare eller annan liknande
samordningsfunktion
[] Insatsen beviljades utvecklingsmedel 4r 2010. Om inte: >G4 till 7.1.

Ange uppnatt resultat vid tidpunkten i punkt 3.c (t.ex. "En kvinnofridssamordnare har anstillts senast

den 34aa-mm-dd”);

Beskriv kort uppdraget for den kommunala kvinnofridssamordnaren/samordningsfunktionen:

7.1. Férebyggande insatser och information
X Insatsen beviljades utvecklingsmedel ar 2010. Om inte: >G4 till 7.m.

Ange vilken grupp insatsen syftar till att forbattra situationen for (satt ett eller flera kryss):X
Véldsutsatta kvinnor inkl. flickor under 18 &r (generell grupp)
(] Barn som har bevittnat vald

LD Man som utévar vald
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Ange om insatsen SARSKILT handlade om nagon av grupperna nedan: |
[] Véldsutsatta kvinnor med funktionsneds4ttning

[0 Valdsutsatta kvinnor med missbruksproblem

[1 Valdsutsatta kvinnor med utlandsk bakgrund

[0 Valdsutsatta kvinnor i samkénade relationer

O Valdsutsatta aldre kvinnor éver 65 ar

(O Annan malgrupp, ange vilken:

gnge vem eller vilka aktérer insatsen var riktad mot (sétt ett eller flera kryss): B Allma&nheten[]
kolan

] Halso- och sjukvarden

{1 Polisen

(] Réattsvasendet

X Ideella foéreningar

[ Annan aktér, ange vem:

Ange uppnatt resultat vid tidpunkten i punkt 3.c (t.ex. "En folder har tryckts upp i 1000 exemplar med
information om vilket stdd som finns att fa for valdsutsatta kvinnor i kommunen”; "Arbete i 8k 6 med
elevers attityder och varderingar till vald i nara relationer har pabérjats i 10 skolor”):

Kvinnojouren har genomfort 104 radioprogram. De har varit och informerat PRO, Rotary, en vitrysk
forening, Odd Fellows kvinnoférening Rebeckorna. De har deltagit med stind pa Kanalens dag, haft
loppis péa torget. Detta for att sprida information och kunskap till invénarna i kommunen.

Beskriv insatsen:

Regelbundna radioprogram, med tva séndningar i veckan (ett program som sénds vid tva tillféllen),
med information om kvinnojourens verksamhet. Information till olika ideella féreningar. Medverkan
vid olika evenemang i kommunen for att sprida information och gora verksamheten kénd.
Kvinnojouren har tryckt upp nya visitkorts som placerats hos olika myndigheter som socialtjanst och
polis, dven pa bibliotek och vardcentraler

Ansvarig for genomférande (sétt ett eller flera kryss).

[ Kommun
X Ideell forening — sétt kryss om kommunen och féreningen har samverkat i genomférandet: [

J Annan part, ange vem:

7.m. Annan insats inom omradet vald i nira relationer (en eller flera)
X Insatsen beviljades utvecklingsmedel &r 2010. Om inte: >Ga till 7.n.

Ange insatsens malgrupp eller malgrupper (sétt ett elier flera kryss):
[1 Valdsutsatta kvinnor inkl. flickor under 18 ar (generell grupp)

] Barn som har bevittnat vald

[ Mé&n som utévar vald

Ange om insatsen var SARSKILT riktad mot nagon eller nagra av grupperna nedan:
X Valdsutsatta kvinnor med funktionsnedsattning

[ Valdsutsatta kvinnor med missbruksproblem

[ Valdsutsatta kvinnor med utlandsk bakgrund

[[] Valdsutsatta kvinnor i samkdnade relationer

(O Valdsutsatta aldre kvinnor éver 65 ar

[J Annan malgrupp, ange vilken:

Ange uppnétt resultat vid tidpunkten i punkt 3.c (t.ex. "Basutbildning om véldsutsatta aldre kvinnor
har tagits fram av X hdgskola i samverkan med aldreenheten och féreningen X"):

Den upprustning av jourldgeheten som skett har okat trevnaden i ldgenheten samt gjort den mer
funktionell. Det har dock inte gétt att handikappanpassa ligenheten s& som det var tinkt fran borjan.
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Viss anpassning har kunnat ske.Kvinnojouren hade fatt forhandsbesked fran hyresvirden om att
handikappanpassning skulle vara majlig och hur mycket det beriiknades kosta. Nér narmare planering
skulle ske visade det sig vara ogenomfbrbart dd bland annat badrum och kk inte kunde anpassas
tillfredstillande. Kvinnojouren har idag dérfor fortfarande svart att ta emot en helt rullstolsburen
kvinna.

Beskriv insatsen;

Ansvarig for drift genomférande (satt ett eller fiera kryss):
[0 Kommun
L1 Ideell férening — satt kryss om kommunen och féreningen har samverkat i genomférandet; []

(J Annan part, ange vem:

7.n. Ovrig information
Ange, om ni 6nskar, ytterligare information fran arbetet under 2010: (t.ex. erfarenheter,
reflektioner, hinder, framgangsfaktorer)

Ange eventuella bilagor i punkt 14.

g. Uppgifter om ideella féreningar under ar 2010

8.a. Om en ideell férening eller flera har ansvarat fér genomférda insatser i punkt 7 — har insatserna
legat inom ramen fér féljande hér nedan? Satt ett eller flera kryss:

X Ideella féreningars ordinarie verksamhet

X Ideella foreningars utveckling av egen verksamhet

[0 Nya ideella féreningar med ny verksamhet dar s&dan inte redan finns

O Vet inte

8.b. Har den ideella féreningen utfért insatser pa uppdrag av kommunens socialtjanst?
X Ja

[ Nej

[ ] Vetinte

8.c. Om ja ovan, har kommunen och den ideella féreningen ingatt ett avtal om uppdraget?
[]Ja

DX Nej

[] vetinte

8.d. Fanns andra aktiva ideella foreningar inom omradet vald i n&ra relationer i kommunen (ev.
stadsdelen)?

[ Ja — ange inriktning: (till exempel mansmottagning mot vald, kvinnojour)

X Nej

[] Vet inte

Ev. kommentar:

9. Uppgifter om samverkan inom offentlig sektor

Samverkan har &gt rum med féljande aktorer (sétt ett eller flera kryss):

] Inom kommunens socialférvaltning — ange melian vilka enheter e.|.: (t.ex. enheten for
personer med funktionsnedséttningar, aldreenheten, missbruksenheten)
(L] Med 6vriga kommunala aktsrer — ange vilka: (t.ex. utbildningsférvaltningen, plan- och

byggnadskontoret, ett kommunalt bolag eller stiftelse)
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(] Med andra myndigheter — ange vilka: (t.ex. polis, rattsvasendet, halso- och sjukvard)

Ev. kommentar:

10. Uppféljning av projektet

10.a. Hur har resultaten av insatserna dokumenterats?

X Insamling och registrering av data

(] Dokumentation av de arbetssatt och metoder som har anvénts
(] Intern eller extern utvérdering eller liknande

Annat, ange vad:

10.b. 1 vilken utstréckning har férvéntade resultat i den beviljade ansékan om utvecklingsmede! 2010
uppnatts? Satt ett kryss har nedan:

[ | stor utstrackning

X Delvis

[ | liten utstrackning

19.c. Har projektet lett till andra resultat an vad som férvantades i ansékan?
Om s3, beskriv de viktigaste avvikelserna: Det har inte gétt att handikappanpassa kvinnojourens
lagenhet.

10.d. Kan ni se nagra effekter av genomforda insatser pa malgrupper eller individer? Exempel:
"Valdsutsatta kvinnor har fatt en férbattrad halsa och social situation”.

Om sa, beskriv: Véldsutsatta kvinnor och barn som har bevittnat vald har kunnat fa ett béttre
bemétande och ett dkat std, vilket lett till en forbéttrad situation for dem. De har kunna t {2 ett
forbéttrat shjdlp och stod i kontakt med myndigheter och méjlighet till stod vid polisfSrhor m.m.
Genom okad informationsspridning har fler invanare i kommunen fétt kdnnedom om kvinnojouren

och deras verksambhet.

10.e. Har projektet genomférts av en sarskild projektorganisation? Satt ett kryss har nedan:
[1 Ja, projektet har huvudsakligen genomférts av en sarskild projektorganisation

X Nej, projektet har genomférts av verksamhetens ordinarie organisation

(] Vet inte

10.f. Har projektet implementerats i ordinarie verksamhet? Satt ett kryss har nedan:
&4 Ja, projektet har helt eller delvis implementerats i ordinarie verksamhet

[ Nej, projektet har inte implementerats i ordinarie verksamhet

[ Vet inte

10.g. Vilka 6vriga slutsatser avseende framtida genomférande har ni dragit? Beskriv:

11. Ekonomisk redovisning

11.a. Intdakter

Fyll i det beviljade beloppet utvecklingsmedel &r 2010. Ange gérna ocksa egna medel och &vriga
medel som har finansierat projektet. Ange siffran 0 endast om medien ej har ingatt i projektet.

Fyll endast i rena siffror, t.ex. 10000 (inga andra tecken).
Intdkter 2010 Belopp

LUtvecinngsmedeI ar 2010 (samma belopp som i pLinkt 2) | 650000 kronor
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Disponibla utvecklingsmedel fran tidigare ar kronor
Medel fran sékande kommun och ev. medstkande kommuner - ~ kronor
Andra medel kronor

650 000
Summa planerad finansiering kronor

11.b. Kostnader

Ange summa budget och summa utfall fér kostnaderna i det beviljade projektet. Ange ocksa garna hur
utfallet har férdelats pa de ansvariga f6r genomférandet.

Fyll endast i rena siffror, t.ex. 10000 (inga andra tecken)

[

Summa | Kommunal ideell Annan
Kostnader 2010 budget | verksamhet | verksamhet | verksamhet | Summa utfall
Personal inklusive sociala 600000
avgifter kronor kronor kronor kronor | 600000 kronor
Lokaihyra kronor kronor kronor kronor kronor
Inventarier kronor kronor kronor kronor kronor
Administration (t.ex. telefon,
datorer, kontorsutrustning,
tjansteresor, etc) kronor kronor kronor kronor kronor
Utvérdering kronor kronor kronor kronor kronor
Ovriga kostnader fér insatser
(t.ex. fysiska investeringar,
arvoden, utbildningsmaterial,
drift, etc.) kronor kronor | 50000 kronor kronor 50000 kronor
Summa kostnader kronor kronor kranor kronor 65000 kronor

12, Kommunens évriga resurser inom omradet vald i néra relation

Ange hér nedan en uppskattning av kommunens évriga resurser till omradet vald mot kvinnor. Rékna
inte med beviljat belopp i punkt 2 eller kommunens kostnader for bistand till individer. Fyll endast i
rena siffror, t.ex. 10000 (inga andra tecken)

2010 (budget) 2010 (utfall)
Verksamhetsstod, féreningsbidrag eller liknande bidrag
till ideelia féreningar inom omradet 40000 kronor 40000 kronor
Kommunens 6vriga resurser inom omradet kronor kronor

13. Ovrig information till linsstyrelsen

Ovriga kostnader har anvnts till litteratur och fortbildningar fér jourkvinnorna. Nya TV apparater, dator, diskmaskin. Nytt
porslin och andra fdrbrukningsvaror som lakan, handukar och mat. Nya visitkort har tryckts upp.

14. Bilagor

Bifoga eventuell dokumentation som ni har tagit fram, t.ex. handlingsplaner, |
kartlaggningar, metodbeskrivningar etc. Ange benamning pa ev. bilagor har nedan
(till exempel "Modell for gruppsamtal med valdsutsatta kvinnor”; "Utvardering av ‘

Antal
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Socialstyrelsen

socialtjanstens och ideella féreningars bemétande av valdsutsatta kvinnor i akut
kris"):

15. Underskrift

Ansvarig chef undertecknar pa pappersutskrift som skickas till lansstyrelsen.
Rapporten skickas &ven som ett bifogat Word-dokument med

Ort och datum
120125

¥
Namnfortydligande L/

Pia Badlund

Fylls i av ldnsstyrelsen
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11.

Uppdrag till socialchefen att lopande teckna
avtal med Migrationsverket om antalet
PUT-platser (permanent uppehallstillstand)

Beslutsforslag:

Socialndmnden uppdrar at socialchefen att I6pande teckna avtal
med Migrationsverket om antalet PUT-platser (permanent
uppehallstillstind) sa att géllande avtal motsvarar det antal
ensamkommande barn som Osterdkers kommun ansvarar for.
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éSte ré ker Tjansteutlatande

2012-03-09
Familjestodsenheten Dnr SN 2010/0007
Lorentz Ogebjer

Socialndgmnden

Uppdrag till socialchefen att I6pande teckna avtal med
Migrationsverket om antalet PUT-platser (permanent
uppehallstillstand)

Foérslag till beslut

I. Uppdra &t socialchefen att [6pande teckna avtal med Migrationsverket om antalet
PUT-platser (permanent uppehéllstillstand) sa att gillande avtal motsvarar det
antal ensamkommande barn som Osterdkers kommun ansvarar for.

Redogérelse for arendet

Efter beslut i Socialndmnden 2010-04-15 tecknade Socialndmnden i Osterdkers
kommun &verenskommelse med Migrationsverket ddr kommunen forbinder sig att
anordna boende for ensamkommande barn. Enligt 6verenskommelsen ska
kommunen hélla nio boendeplatser tillgéngliga f6r ensamkommande barn, varav tre
platser alltid ska vara tillgédngliga for asylsokande barn. Enligt dverenskommelsen
kan Migrationsverket anvisa asylsokande barn till kommunen frén fjorton é&r,

Osterékers kommun tog emot de tva forsta barnen den 18 oktober 2010. Samtliga
mottagna ensamkommande barn dr idag fran Afghanistan.

Handldggningstiden for asylanstkan 4r idag etthundrafyra dagar. Enligt
Migrationsverket erhaller 64 % PUT (om man exkluderar barn som omfattas av
Dublinférordningen har 86 % beviljats PUT). Detta innebér for de tre asylplatserna
att ndr barnen har fatt PUT ska asylplatserna fyllas pa med nya barn inom en ménad.
For Osterakers kommun innebir detta att kommunen kommer att ta emot cirka sex
till nio nya asyls6kande barn per &r.

For de 6verenskomna nio platserna far Osterakers kommun en schabloniserad
ersdttning om 1600 kr per dygn samt ytterligare 300 kr per dygn som kan atersdkas
om platsen &dr belagd.

De barn som finns hér utdver de dverenskomna nio platserna ridknas som
overbelidggning och i dessa fall kan Osterakers kommun &tersoka den faktiska
kostnaden, vilket &r tidskrdvande administrativt. Den schabloniserade erséttningen dr
i regel mer fordelaktig och tidsméssigt effektivare.

1(2)



2(2)

I'N Osteraker

Med tanke pa att gédllande 6verenskommelse om tre asylplatser kommer att generera
sex till nio nya asyls6kande barn per ar bér socialforvaltningen teckna nya
dverenskommelser som stammer dverens med det faktiska antalet barn som har
anvisats till kommunen.

I dag har kommunen atta ensamkommande barn placerade i ett gruppboende pa
Bergavigen 78 i Akersberga samt tva ungdomar placerade i var sitt familjehem i
Vallentuna och Taby. Av dessa barn har sju barn fatt PUT (mars 2012).

Forvaltningens slutsatser

D4 antalet ensamkommande barn kommer att 6ka i takt med att de asylsokande
barnen beviljas PUT och nya asylstkande barn tillkommer i enlighet med
overenskommelsen behdver avtalet om PUT-platser tkas for att omfatta alla de
ensamkommande barn som kommunen har ansvar for.

Finansiering av mottagandet av ensamkommande barn bedéms i dagsldget kunna ske
inom ramen for kommunens erséttning fran Migrationsverket for ensamkommande
barn i Osterékers kommun. Schabloniserad ersiittning 4r att foredra ekonomiskt
samtidigt som den administrativa tiden minskar. Kommunen har enligt gillande
regelverk inte ritt till ersdttning for administrativa kostnader.

Med hénvisning till ovanstaende foreslar socialforvaltningen att Socialndmnden
beslutar i enlighet med socialférvaltningens forslag.

It \
I'-\& 'Ilnl'u,-i\.i .\ — ‘ & —
Anne Simmasgérd Aorentz Oge{jer

Socialchef samordnare



12.

Socialnimndens handlingar

Beslutsforslag:

Socialndmnden beslutar att fortroendevalda har mojlighet att
antingen fa kompletta handlingar skickade med post eller att himta
kompletta handlingar i socialférvaltningens reception, plan 4.
Kompletta handlingar ska finnas tillgdngliga f6r ledamoéterna
senast 5 dagar innan nimndens sammantréde.



Gste ré ker Tjansteutlatande 1(1)

2012-03-09

Socialforvaltningen Dnr SN 2012/0011-750
Katarina Jupén Morell

Till Socialndmnden

Socialnamndens handlingar

Forslag till rutin fér Socialndmndens handlingar.

Forslag till beslut

Socialnimnden beslutar att fortroendevalda har mdojlighet att antingen & kompletta
handlingar skickade med post eller att hdmta kompletta handlingar i
socialforvaltningens reception, plan 4. Kompletta handlingar ska finnas tillgingliga
for ledamdoterna senast 5 dagar innan nimndens sammantréde.

Redogorelse for drendet

Fragan om Socialndmndens handlingar aktualiserades vid sammantride den 23
februari 2012. Forvaltningen har tagit del av tidigare utredning som gjordes i januari
2008 angiende Socialndmndens handlingar. Férvaltningen gér samma beddmning
som gjordes i utredningen (tjénsteutltande 2008-01-04). Socialndmndens beslut och
tjansteutlatande i drendet SN § 7/2008 bildggs detta tjdnsteutlatande.

Bilagor
Protokollsutdrag SN § 7/2008 Socialndgmndens handlingar och tjansteutlitande 2008-
01-04 dnr. 2008/8/750

Beslut bor delges

Akt
Wi & b P ek
Anne Simmasgard Katarina Jupén Morell

Socialchef administrativ samordnare



