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Arende
Redogorelse av &rsredovisning 2011 for Osterakers kommun och dess bolag.

Tidigare beredning
- Ekonomienheten redogér for drendet i tjdnsteutlatandet daterat 2012-03-16.
- Kommunstyrelsens arbetsutskott har behandlat #rendet 2012-03-14, §38.42, s

Kommunstyrelsen foreslar

Kommunfullmiktige beslutar

Arsredovisning 2011 for Osterakers kommun och dess bolag godkénns och
noteras till protokollet samt att redaktionella dndringar medges.

Deltar ej i beslutet
Christina Funhammar (M) deltar inte i beslutet dd hon ej fétt extra utskicket fore

motet.

Sirskilt yttrande:
Ann-Christine Furustrand (S) ldmnar f6ljande sérskilda yttrande:

Osterdker lamnar dterigen ett éverskott i sin budget. Det har skett samtidigt
som skolor och dldreomsorg har tampats med svarigheter att G sina resurser att
rdicka till. Fordelningen av de sammanlagda resurserna onskar vi
socialdemokrater hade sett annorlunda ut. Inom ndagra omraden vill vi uttrycka
var oro over resultat och fakta for det gangna dret:

1. Ungdomsarbetslosheten i Osterdker Iag 2011 péd 10 procent. Ett medskick
infor 2012 dr att Osterdkers kommun bor noga folja utvecklingen och gora vad
man kan for att stodja en utveckling for fler arbetstillfiillen i kommunen och
darmed minskad arbetsloshet bland unga.

2. Cirka 28 procent av kommunen anstdllda har inte heltidsanstdllning.
Osterdkers kommun bor under 2012 erbjuda fler av sina anstdllda
heltidstjanster eller tillsvidare anstdllningar.

3. Personalomsdttningen har okat med 3,3 procent jamfort med 2010. Osterdker
maste analysera orsaken och forséka vanda trenden till att bli en mer attraktiv
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4. Varterminen 2011 fick 76,6 procent av eleverna i grundskolan godkdnt i alla
dmnen. Malet var 79,5 procent, vilket innebir att mdlet inte uppndddes. Det
innebdr att 24,4 procent, eller ndstan 1 200 elever inte uppnddde kunskapsmdlet
att bli godkdnd. Vi anser att mdlet dr for det forsta satt for lagt, for det andra
innebdr det att vi skall vara nijda med att ge ifrdn oss cirka 963 elever som ej
har godkdnda kunskaper. Infor 2012 mdste trenden vindas kunskapsmdlet scittas
hégre och en handlingsplan tas fram for att vasentligt 6ka antalet godkanda
elever. Mdlet mdste vara att alla elever ndr godkind nivd.

1 bvrigt dterkommer vi med synpunkter inom Gvriga omrdden ndr drendet
kommer upp i kommunfullmdktige.

Ann-Christine Furustrand (S)
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Kommunstyrelsens kontor/Ekonomienheten 2012-03-16 Dnr L( 2 ZOIZ/ 190 - OL/L
Katarina Leinar

Till Kommunfullméktige

Arsredovisning 2011 for Osterakers kommun och dess
bolag

Ekonomienheten har sammanstillt bokslut for nimnderna och
kommunens bolag i bilagd handling. Den innehéller kommunens
totala arsredovisning med en sammanfattning av respektive nimnds
verksamhetsberittelse. Vidare aterfinns en redovisning av koncernen
Osterakers kommun.

Beslutsférslag

Kommunstyrelsen foreslar Kommunfullmiktige besluta
1. Arsredovisning &r 2011 for Osterakers kommun och dess bolag godkinnes

Bakgrund

Enligt Lagen om kommunal redovisning samt kommunens egna styrregler skall
ett sammanstéllt arsbokslut for kommunen och dess bolag framlidggas for
Kommunfullméktige.

Tidigare beredning, kéllhdnvisning och bilagor
Bilaga 1. Arsredovisning for Osterakers kommun 2011

b i Wbl

Katarina Leinar Lena Wester
Ekonomichef Redovisningschef
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Skirgiardskommunen med alla méjligheter

2011 var ett dterigen ett hdndelserikt &r for Skirgardskommunen Osterdker. Osterakers
kommun visar &n en gang goda resultat, 4ven ekonomiskt. Med 6kad tillvixt i landet och
forbittrade skatteintikter for Osterdker blev resultatet for 2011 +127,2 mkr vilket dr +69,2
mkr mer 4n budgeterat. Kommunalskatten séinktes med 33 ore vilket resulterat i att vi ligger
pa 9:e plats i lanet med 18,90 kr. Genom god planering och bra forutséttningar har vi tidigare
ar betalat av véra ldngfristiga l4n vilket ger stora mdjligheter att investera for framtiden samt

att avsétta 117 mkr till framtida pensionsdtaganden.

Osteraker 4r en “ung” kommun med en medelalder pa 38 &r, som véxer i takt med hela léinets
utveckling och 2012 kommer vi att fa glddjen att vilkomna vér 40.000:ende invanare i

Ostersker.

Ett starkt samarbete med véara grannkommuner genom Stockholm Nordost har 6kat véra
mdjligheter att tillsammans forbéttra bland annat infrastruktur, kommunikationsmojligheter
och néringslivsutveckling. Utbyggnaden av dubbelspér pa Roslagsbanan fortsétter och
berdknas vara klart 2016. Under aret har Nordost-kommunerna tagit fram en Vision for

regionen som lanseras under kommande &r.

Trygghetsfrdgorna har varit prioriterade. Arbetet med en uppsnyggning av Akersbergas
centrala delar har fortgatt genom bl.a. effektbelysning i gdngtunnlar och upprustning av delar

av Akers Kanal,

I kommersiellt hdnseende ger byggandet av det nya handelscentrat vid forsta rondellen en
stark entré till Akersberga. Kanalstadens forsta etapp har vunnit laga kraft och 2012 tas forsta
spadtaget for detta unika och sjonéra boende som fullt utbyggt mojliggér ca 3000 nya

bostidder.

Omvandlingen av fritidsomrdden till permanentboenden har fortsatt under aret, dér ett flertal
planer i Svinninge har vunnit laga kraft och genom det nu f&r kommunalt vatten och avlopp
och dérmed blir starkt bidragande till det mycket viktiga miljarbetet. Miljofrdgorna dr
prioriterade och en milj6strateg har anstéllts for att sikerstélla att milj6frdgorna har en

sjdlvklar plats i kommunens arbete.



Osteraker har ett unikt geografiskt lige och for att oka bestksnéringen har Visit Roslagen AB
bildats, vars syfte kommer vara att stirka Roslagen ytterligare som destination. Satsningar pa
skirgérden har skett pa bred front. Mojligheterna att bosétta sig permanent och driva foretag i
skérgarden forbéttras kontinuerligt, bdde genom klok samhéllsplanering och

bredbandsutbyggnad och inte minst genom en positiv syn pa néringslivs- och turistfragor. En

géstbrygga vid Osterskérs havsbad har invigts.

Under éret fick Osterdker en glidjande 8:e placering i landet med flest nystartade foretag och
niringslivsfragor dr fortsatt en strategisk fraga for att ka mdjligheterna med fler
arbetsplatser. Aven 2011 har Osterdker haft bland den ligsta arbetslosheten i landet med
2,4%.

Kulturaktiviteter har under aret haft stort utrymme genom bland annat den omfattande
ombyggnaden av Berga Teater som nu har potential att ta emot stérre och fler uppsittningar
av teater- och konsertforestillningar. Nu finns fyra musikskolor i kommunen som ger barn

och unga mojligheter att utveckla sina musikaliska talanger.

Med fortsatt energi och glidje ser jag fram emot att fa utveckla Osterdker till den mest
attraktiva skérgardskommunen i l4net dér vi kéinnetecknas av lanets bista skolor, hog kvalitet
1 omsorgen, hog serviceniva till invanare, foretagare och bestkare med valfrihet och mangfald

och med en ekonomi i balans.

Michaela Fletcher Sjoman

Kommunstyrelsens ordfoérande
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FORVALTNINGSBERATTELSE

Foérvaltningsberéttelse

OMVARLDSFAKTORER

Infor budget &r 2011 var de ekonomiska
forutséttningarna goda for en relativt snabb
ekonomisk aterhdimtning. Aterhimtningen i
vérldshandeln har inneburit att den svenska
exporten har 6kat kraftigt. Tillvéixten i den
svenska ekonomin har varit mycket stark t.o.m.
3:e kvartalet.

Men den ekonomiska utvecklingen har varit
mycket svag under slutet av 2011 i stora delar
av Europa. Den svaga utvecklingen har
bidragit till ett patagligt fall i svensk export
och industriproduktion. Trots svagare tillvixt
under 4:e kvartalet har skatteunderlags-
tillvéxten for 2011 blivit betydligt hdgre dn
vad som berdknades i budgetforutsittningarna
infor 2011.

Tillfslliga statsbidrag och forbéttrade
skatteintékter i kombination med aterhallsam
kostnadsutveckling gjorde att landets
kommuner fick ett 6verskott p& sammanlagt ca
9 mdr kronor.

Befolkning

Osterakers kommun 4r en kommun i tillvixt.
Befolkningen uppgick till 39 729 personer per
2011-12-31, en 6kning med 271 personer (0,7
%) jimfort med foregdende arsskifte.
Stockholms [dn 6kade med 1,8% och riket med
0,7%.Ungefdr 67 % av befolkningsSkningen
beror pé fodelsenettot.

Det dr ant_a_llet ildre Sver 65 ar som har 6kat
kraftigt i Osteraker under de senaste dren (363
under 2011). 16,5 % av befolkningen 4r dver
65 ar.

Arbetsloshet

Arbetslosheten for befolkningen i Osteraker
uppgick i december till 2,4 %, vilket &r ungefér
pa samma niva som ar 2010. Arbetslosheten
for personer mellan 18-24 4r ca 10 %.
Osteraker r bland de kommuner som har
liagsta arbetsloshetsnivan i riket.

Arbete och sysselsittning

[ aldersgruppen 16 &r och dldre var 19 837
personer forvirvsarbetande, varav ca 64 %
arbetar utanfér kommunen. Utpendlingen gér
framst till Stockholm och Taby.

Inom Osterakers kommun var 9 778 personer
sysselsatta, varav inpendling 2 561 personer,
framst fran Stockholm och Téby.

SKATTEKRAFTEN

Kommunens skattekraft dr for taxeringsér 2011
115,4 % vilken innebér en 6kning med 0,4
procentenheter. Detta medfor att kommunen
far betala avgift till inkomstutjamningen, da
kommunerna garanteras ett skatteunderlag per
invénare pa 115 % av medelvérdet for landet.

ARETS RESULTAT

Arets resultat uppgick till 127,2 mkr.
Resultatet visar ett dverskott med ca 69,2 mkr
jamfort med budget.

Enligt KF:s tidigare beslut har &rets resultat
som Overstiger 2 % av eget kapital, reserverats
for pensionsskulden. Forslaget for reservation
omfattar 117 mkr och kan ldngre fram utnyttjas
for att mota framtida kostnadsokning till £61jd
av pensionsforpliktelser. Detta innebér att
resultatet jimfort med kommunallagens
balanskrav uppgér till 10,3 mkr (se
specifikation i driftsredovisningen sid 10).

Namndernas samlade nettokostnader avvek
negativt med 2,9 mkr jimfort med budget.
Némnderna har till viss del kompenserats i
budget for volymokningar.

Under &ret har redovisningsmodellen avseende
plan- och exploateringsredovisning
implementerats, se avsnitt
Redovisningsprinciper sid 25.
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Skatter och statsbidrag

De kommunala skatteintékterna uppgick till
1 558,7 mkr, en 6kning med 39,4 mkr eller
2,6 % jamfort med 2010.

Pensionskostnader

Kommunens totala pensionskostnader bestir
av pensionsutbetalningar for pensionérer,
individuell del for nuvarande anstéllda samt
avsittningar for kompletterade pension.
Kommunens avsittning till pensionsskuld inkl.
loneskatt uppgick till 90,3 mkr, en 6kning med
19,4 mkr jamfort med 2010. Kommunens
pensionsskuld avseende pensioner inarbetade
fore 1998 redovisas som en ansvarsforbindelse
och uppgar till 753 (inkl [6neskatt) mkr vid
bokslutet 2011.

GOD EKONOMISK HUSHALLNING

Lagstiftningens krav pa god ekonomisk
hushallning innebér att en kommun skall ha ett
overskott i bade den budgeterade
resultatrdkningen och i bokslutet. Vid ett
konstaterat underskott maste detta aterstllas
inom en trearsperiod. Kommuner skall i sin
budget ta fram sirskilda mél och riktlinjer av
betydelse for en god ekonomisk hushéllning,
vilket innebér bade verksamhetsmal och
finansiella mal.

Verksamhetsmal

Kommunen har i huvudsak uppfyllt sina
verksamhetsmal. En utforlig redovisning
aterfinns under respektive
verksamhetsbeskrivning.

Finansiella mal

Nettokostnadsandelen ska motsvara hogst
98 % av skatt och bidrag.
Malet 4r uppfyllt.

Utdebiteringen ska hallas sa 1&g som m&jligt
under mandatperioden. Kommunen har sénkt
skattesatsen med 33 6re infor 2011.

Investeringsvolym som &verstiger rets
avskrivningar ska finansieras med arets

resultat. Kommunen har investerat for 68,6
mkr under ret. Malet ar uppfylit.

Kontrollen dver kommunens kostnader ska
fortsatt vara stark. Kommunens
kostnadsutveckling per invénare ska inte
overstiga 3,0 % i snitt under mandatperioden.
Kostnadsutvecklingen for 2010-2011 &r 2,5 %.
Malet dr uppfyllt utifrén boksluten 2010 och
2011.

Arets resultat som Sverstiger 2 % av eget
kapital ska reserveras for skuldpension i
balansrikning under posten eget kapital.
Malet ar uppfyllt.

LANGFRISTIGA SKULDER

Erhéllna investeringsbidrag fran exempelvis
exploatérer och Trafikverket finns nu bokférda
som langfristiga skulder. Investeringsbidragen
kommer periodiseras 6ver samma tidsperiod
som motsvarande investeringar skrivs av.

INVESTERINGAR

Under aret har kommunen investerat for 68,6
mkr, ett verskridande jamfort med budget
med 9,8 mkr. Orsaken till underskottet dr
framst forskjutningar i tid och vissa
omprioriteringar samt hogre kostnader for nya
byggnationer.

De storsta investeringarna under &ret, ca 22
mkr, utgérs av investeringar i samband med
nya Akersberga centrum samt utbyggnad av
gator och végar, dvs investeringar i
kommunens infrastruktur. Vidare fortgér
investeringar i kommunens infrastruktur,
exempelvis beldggningsarbeten, kommunens
gang- och cykelvigar samt naturmiljder.

Exploateringsredovisningen framgér av tabell
sidan 12.
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Finansiell analys

RK-MODELLEN

RK-modellen &r ett sétt att identifiera
finansiella problem och dédrigenom klargora
huruvida kommunen har en god ekonomisk
hushallning eller inte. Fokus laggs pé trender
och ett helhetsperspektiv.

RESULTAT OCH KAPACITET

Med hjélp av foljande sju bilder kartldggs

# vilken balans kommunen har haft §ver sina
intdkter och kostnader

e vilken kapacitet kommunen har att méta
finansiella svarigheter pa lang sikt

Bild 1 Nimndernas budgetavvikelser

(mkr] 2007| 2008] 2009] 2010[ 2011
Produktionsstyrelsen -2.9 12,0 1,5 -13,0 -11,6)
Kommunfullmaktige £.5 -03 0.3 o4 -03
Kommunstyrelse a4 -30 1,0 1.2 -4
Forskolenamnd 1.9 05 53 4,5 :
Kultur- och frtidsndmnd 03 a1 a2 LHie
Kultur- och utbildningsndmnd - - - - 1.5
Utbildningsndmnd -12,3] -17.7 -11.2) 4.7
Vard- och omsorgsndmnd 4,8 0.0 1.0 (oY
Samhdisbyggnadsnamnd - - - . 45
Byggnadsndmnden 2.4 40 -2,4 0,8
Mij6- och hdlsoskyddsn. 2.3 -1.6 0.5 0,1 -
Sodialnamnd 36 -4 36 28 44
= 38 gl eg sal zp

En grundldggande forutséttning for att uppna
god ekonomisk hushéllning ar att kommunens
niamnder bedriver verksamheten inom ramarna
for den tilldelade budgeten.

Arets resultat innebér en forbéttring jimfort
med aret innan, bade vad giller totala
avvikelsen och gillande antal ndmnder med
storre avvikelse. Produktionsstyrelsen som har
den storsta avvikelsen gentemot budget arbetar
nu med atgdrdsplaner.

Bild 2 Olika kostnaders andel av
skatteintakter och generella statsbidrag
(nettokostnadsandel)

% sopy]  goca]  goos] 2010 goid

Verksamhetens

nettokostnader 95,6 99,0 95 904 90,2

Avskrivning (andel) 1.8 24 3, 27 24

Fingnsnetto (gnde) 04 03 Ac:l _00 00
i 97,0 1011 97,9 BT 226

Av bild 2 framgér att verksamheten exkl.
avskrivningar och finansnetto tog i ansprak
90,2 % av skatteintikter och generella
statsbidrag under 2011. Avskrivningarnas
andel var 2,4% och finansnettots —0,0%.

Bild 3 Investeringsvolym och
sjalvfinansieringsgrad

Investerinfzialyim 2007, 2008 m_ru- 2010 201 1-|
Nettoinvesteringar (mkr} 75,2 770 59,9 67,1 686
i % av neftokostnad 55%| 52%| 4,0%| 45%| 4,5%
Avskrivning/nettoinvest 36%, 46%)| 78%)| 5% 60%

Samtliga av arets investeringar har finansierats
av egna medel.

Bild 4 Arets resultat

{[mkr] | 2007 2008 2009 2010 2011
|Arets resultat 429 57 329 1222 1272
Resultat fore extr.poster 42,9 -16,7 329 1222 1272
|Resultat exKl realisationsvinster | 41,7 -15.7 253| 1197 1272

Arets resultat uppgér till 127,2 mkr att jimfora
med budgeterat 58,0. Avvikelsen utgors av
verksamhetskostnader for nimnderna -2,9 mkr,
centrala verksamhetskostnader 31,4 mkr,
forsdljning av exploateringsfastigheter 8,8 mkr,
skatteintékter 32,1 mkr, utjdmningssystemet
3,5 mkr samt finansiella poster -3,7 mkr.
Budgetavvikelsen for centrala
verksamhetskostnader berdr framst posterna
for nedskrivningar, buffert for oférutsedd
verksamhet samt avsittningar till pensioner.
Kommunens resultat i enlighet med
balanskravet &r positivt.
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Bild 5 Soliditet

) mike 2007 2008]  2009] 2040|2011
ket 16.7% 44.6%) 45.9%| 556%| 63,6%
- inki pensioner inom linjen -356%| -36,0%| -358%| -17.5%| -11.0%
Tillg&ngsféréndring j 4 49 62| &3
Férindring av EK 429 1570 329] 1ms| 177z

Soliditeten &r ett matt pA kommunens
langsiktiga finansiella utrymme. Den visar hur
stor del av kommunens tillgangar som har
finansierats med det egna kapitalet. Soliditeten
exklusive pensionsitaganden inom linjen
uppgar for 2011 till 63,6 %, vilket &r en 6kning
fran féregaende ar. Den faktiska soliditeten
(inklusive pensionsataganden i
balansrikningen och inom linjen) uppgar till
-11,0 %.

Bild 6 Skuldséattningsgrad
kil

2007 2008 2009] 2010 2011
Total skuldsattn.grad 53% 55% 54% 44% 36%
varav avsatin.grad % % 8% 8% 9%
vy kovife skuddsatn 33% 34% 42% 35% 26%
varav [angfr.skuldsdtn. 1A% 1% ﬂ 1% 2%

Skuldséttningsgraden visar hur stor del av
tillgdngarna som har finansierats med
frimmande kapital. Kommunens banklan
amorterades i sin helhet 2010. Langfristiga
skulder bestar till fullo av periodiserade
investeringsbidrag.

Bild 7 Kommunens intékter

) | 2007] 2008] 2009] 2010] _2011]
Verksamhatsintakier 245]  25%6|  267]  272] 283
Skatteintakter 1363 1452] 1485] 1519|1550
Sttt {6) 1943 1933] 1923 1923 1890

En viktig del vid bedémning av kommunens
finansiella kapacitet dr vilken potentiell
mojlighet kommunen har att paverka sina
inkomstkillor

Eftersom Osteraker har en relativt 1ag skatt 4r
kommunens finansiella kapacitet god.

RISK OCH KONTROLL

Med hjilp av foljande fem bilder kartlaggs:

®= om nagon risk foreligger som kan paverka
kommunens resultat och kapacitet

= vilken kontroll kommunen har ver den
ekonomiska utvecklingen

Bild 8 Likviditet ur ett riskperspektiv

2007)  200e] 2008  20d0) 20
Balanslikviditet (%) 69% 50% 113%)| EREL 189%
Fitraisokapital fmkn 83 -1 47 111 232

Niér det giller risk ur ett kortsiktigt perspektiv
ar den kortsiktiga betalberedskapen i form av
likviditet en viktig del. Kommunens likviditet
ar mycket god och beslut har fattats om att

avsitta medel for extern pensionsforvaltning.

Bild 9 Rénterisker

% av totalt lanebelopg Foov]  pooa)  pooel  agnal a0t
Lan med rorig ranta * 100.0%| 85,0%| 100,0%
Lan med bunden rénta - 50 00w
|Swap (keediltid 4 resp 5 4n 48,0%| 4E{5| 100.0%

* inkl 3 manaders stibor

D4 kommunen under 2010 amorterat samtliga
banklan exponeras kommunen inte f6r ngon
rinterisk.

Bild 10 Borgensatagande

i |_zoo7]  zoce]  zoos] 2010 2011
Borgensatagande | 1714 1780 1808] 2124 2180
wasy o Soncomen | _ivos| i7eo| 1802] 2117] 2174

Kommunen har inte varit tvungen att 16sa in
nagot borgensatagande sedan 1999.

Bild 11 Pensionsskuld

Pensionsskuld Lkl 2007 2000 2009 2040 201 1|
i a1 98 102 122
_ &7 i1k} 703 E76: 753

74 T4 799 TE 875

varav dterfénat till verksamhsten Fdd 7id 799 7ra 875'

Enligt Lag om kommunal redovisning skall
nyintjdnade pensionsférméner redovisas som
en avsittning i balansrdkningen.
Pensionsformaner intjdnade fore &r 1998 skall
redovisas under ansvarsforbindelser utanfor
balansriakningen. Denna del av
pensionsskulden &r viktig att betrakta ur ett
riskperspektiv eftersom skulden l16pande skall
finansieras dver resultatrakningen under de
kommande femtio &ren.

Kommunens totala pensionsskuld uppgar till
875 mkr varav 753 mkr ligger inom linjen som
en ansvarsforbindelse. Det innebér séaledes att
86 % av pensionsskulden inte finns upptagen
som en skuld i kommunens balansrékning.
Hela skulden &r aterlénad till verksamheten.
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Bild 12 Finansiell malsattning,
budgetfdljsamhet och prognossékerhet

avvikelse, namnderna

(mkr) juni nov__|Bokslut |
Produktionsstyrelse 0,0 -8 -11,6

Kommunfulimiktige 0,0 -0,5 -0,3

Kommunstyrelse 0,5 0,0 -0,5

Kultur- och utbildningsndmnd 0,0 1,8 1.5

Vard- och omsorgsnamnd 0,0 -1,1 -1,0

Samhallsbyggnadsnadmnd -1,3 22 4.5

Sacialndmnd 1,4 1.8 4.4

Total ndmnderna 0,6 -4,5 -2,9|

Vid ménadsuppfoljningen per juni 2011
prognostiserade ndmnderna ett Gverskott
jamfort med budget f6r helaret om 0,6 mkr
Heldrsresultatet slutade pa -2,9 mkr jaimfort
med budget.

KANSLIGHET

Bild 13 Kanslighetsanalys

Héndelse (mkr) Arseffekt
Skatteunderiagsforéndring med 1% 15
Férandrad kommunalskatt med 1 kr 80
Lonefdrandring med 1% 9
Inflation med 1% 6
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Olika yttre faktorer paverkar kommunens
ekonomi olika mycket. Tabellen ovan visar ett
urval av hidndelser och vilken helarseffekt de
skulle fa p& kommunens resultat.

SAMMANFATTANDE KOMMENTAR

Syftet med den finansiella analysen &r att lyfta
fram och identifiera kommunens ekonomiska
férutsattningar.

Osterdkers kommun har under aren 2009 till
2011 stérkt sin ekonomi betydligt.
Kostnadsutvecklingen har bromsats och
samtliga l&n dr amorterade.

En reservation for framtida pensionskostnader
gors dels med ett engangsbelopp men ocksé
med ytterligare reservation pa den del av
resultatet som Gverstiger 2 % av det egna
kapitalet, i bada fallen efter beslut i
kommunfullmaktige.
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Driftsredovisning pa central niva

Driftsredovisning per slag, inkl Budget Utfall Budget- Utfall
interna poster (tkr) 2011 2011 avvikelse 2010
Verksamhetens intakter

Avgifter 81 866 86 309 4 444 82 868
Ovriga intakter 1103640 1078176 -25464| 1121369
Summa intdkter 1185506 1164485 -21021| 1204237
- Varav interna intékter 911 892 954 070
Verksamhetens kostnader

Personalkostnader -775 410 -772 346 3064 -783 030
Lokalkostnader -163 173 -166 609 -3436 -164 784
Kapitalkostnader -59 248 -60 297 -1 049 -60 271
Kép av verksamhet externt -1623 012 -682 887 50 949 -620 325
Kép av verksamhet internt -889 176 -028 084
Ovriga kostnader -168 375 -189 802 -31 427 -202 674
Summa kostnader -2779 219 -2761117 18 102| -2 759167
- Varav interna kostnader -1010 677 -1 050 864
Verksamhetens

nettokostnader -1 593 713| -1 596 632 -2919| -1554 930
Okning semesteriéneskuld -1 000 -474 526 6
Intern kapitalkostnad 59 653 60 297 644 60 271
Statsbidrag maxtaxa 21160 21173 13 21540
Ned- och avskrivning -50 000 -41 456 8 544 -44 556
Investeringsbidrag, periodiserat 0 274 274 0
Pensioner, regleringspost -35 600 -32 553 3 047 -17 577
Sarskilda insatser -3 000 =720 2281 -6 200
Lokaler -3 000 -876 2124 -2 922
Oférutsedd verksamhet -14 000 -26 13 974 -2 204
Exploateringsintakter 0 8788 8788 0
Reavinster och -forluster 0 1 1 2412
Nettokostnad inkl

centrala poster -1 619 500| -1582 203 37 297| -1 544 161
Skatteintakter 1526 600 1558708 32108| 1519 347
Utjdmningssystem mm (bidrag) 146 800 150 277 3477 151 534
Utjdmningssystem (avgift) 0 0 0 -4 261
Finansiella intakter 6 400 10 940 4 540 2518
Finansiella kostnader 0 -201 -201 -1 516
Fin. kostn. pensionsskuld -2 300 -10 336 -8 036 -1 294
Periodens resultat 58 000 127 186 69 186 122 167
Reavinster och -forluster -1 -2 412
Reserv for pensionskostnader -116 900 -111 800
Resuitat mot balanskravet 10 285 7 955
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Driftsredovisning pa ndmndsniva

: _— = Budget Utfall Budget- Utfall
Driftsredovisning per namnd (tkr) 2011 2011 avvikelse 2010
Produktionsstyrelsen 0 -11 587 -11 587 -12 957
Intakter 971 491 920 863 -50 628 973 518
Kostnader -971 491 -932 450 39 040 -986 475
Kommunfullméktige -7 990 -8 247 -257 -8 070
Intakter 120 606 486 589
Kostnader -8 110 -8 853 -743 -8 659
Kommunstyrelsen -61 740 -62 199 -45911) -145 541
Intakter 53 799 65617 11818 81680
Kostnader -115 539 -127 816 -12 277 -227 220
Férskolenimnden 0 0 0{2) -224 143
Intakter v} 0 0 34 213
Kostnader 0 0 0 -258 355
Kultur- och fritidsndmnden 0 0 0(3) -55 619
Intékter 0 0 0 405
Kostnader 0 0 0 -56 024
Kultur- och utbildningsndmnden -882 842 -881 293 1 549|4) -587 501
Intakter 60 257 65 831 5574 27 650
Kostnader -943 099 -947 125 -4 026 -615 151
Vard- och omsorgsnimnden -435 370 -436 363 -993 -416 502
Intakter 58 132 67 110 8978 60 874
Kostnader -493 502 -503 473 -9 971 -477 376
Samhaillsbyggnadsndmnden -118 871 -114 415 4 456(5) -18 762
Intakter 25749 26 017 268 8225
Kostnader -144 620 -140 432 4188 -26 986
Miljo- och hdlsoskyddsnimnden 0 0 0(6) -4 847
Intakter 0 0 0 6 556
Kostnader 0 0 0 -11 403
Socialnémnden -86 900 -82 486 4414 -81 020
Intakter 15 958 18 545 2 587 10 530
Kostnader -102 858 -101 031 1827 -91 549
Verksamhetens intakter 1185 506 1164 589 -20 916 1204 237
VVerksamhetens kostnader -2779219| -2761180 18 039 -2 759 199
Verksamhetens nettokostnad -1593 713 -1596 590 -2 877 -1 554 961

1) 2010 ingick har Exploatering/Teknik/Mat och 2011 ingar denna verksamhet | Samhélisbyggnadsndmnden

2) 2010 redovisades Forskolendmnden separat och 2011 ingar denna verksamhet i Kultur- och utbildningsndmnden

3) 2010 redovisades Kultur- och fritidsnamnden separat och 2011 ingar denna verksamhet i Kultur- och utbildningsndmnden
4) 2010 ingick har endast Utbildningsndmnden, med grundskole- och gymnasieverksamhet.

5) 2010 ingick har endast Byggnadsnamnden

6) 2010 redovisades Miljé- och halsoskyddsndmnden separat och 2011 ingdr denna verksamhet i Samhélisbyggnadsnédmnden

1
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Investeringsredovisning pa ndmndsniva

Investeringsredovisning per Budget Utfall Budget- Utfall

namnd (tkr) 2011 2011 avvikelse 2010

Produktionsstyrelsen -3 000 -1 687 1313 -13 120
Inkomster i} 0 1] 0
| Utgifter -3 000 -1 687 1313] -13120
Kommunstyrelsen -3 000 -3 018 -18 -46 721
Inkomster 0 0 0 1702
Utgifter -3 000 -3018 -18| -48 423
Samhillsbyggnadsnamnden -52790 -63 881 -11 091 -7 236
Inkomster 300 3533 3233 0
Utgifter -53 090 -67 414 -14 324 -7 236
Verksamhetens inkomster 300 3533 3233 1702
Verksamhetens utgifter -59 090 -72 119 -13029| -68779
Verksamhetens nettokostn. -58 790 -68 586 -9 796 -67 077

2)

1) 2010 ingick hdr Exploatering/Teknik/Méat och 2011 ingar denna verksamhet i Samhélisbyggnadsnamnden
2) 2010 ingick hé&r endast Byggnadsn&mnden

Exploateringsredovisning

Exploateringsredovisning per Utfall varav varav
ompiis (tha 2011 | balanserats| resultatforts
Svinninge -1150 -1131 -19
Taljo, N&s mm 1437 -190 1627
Centrala Akersberga -27 159 -34 042 6 883
Ljusterd och norra fastlandet 2222 130 2092
Summa -24 650 -35 233 10 583]

Nettobelopp dér positiva belopp innebér inkomst och negativa belopp innebar utgift
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Personalredovisning

PERSONALFAKTA

Anstillda och arsarbetare

Antalet arsarbetare har minskat med 51 jamfort
med ar 2010. Det dr frimst inom forskola och
utbildning som minskning har skett, pga
minskade barnkullar och 6kad konkurrens.

2011 2010 2009

Antal &rsarbetare
tillsvidare 1549 1601 1671
Antal &rsarbetare
tidsbegrénsade 136 135 131
Summa
arsarbetare 1685 1736 1802
Antal anstillda

| ménadsavlonade 1856 1929 1997

Kon och aldersfordelning

Av de tillsvidareanstillda dr andelen kvinnor
83,7% (2010, 84,5%). Medelaldern dr 47,5 &r
(2010, 47,5 ar).

De anstillda 6ver 50 ar utgor 45,3% (2010,
45,4%).

Arbetstid

Av den mojliga arbetstiden (enligt avtal)
har arbete utforts motsvarande 79,6%.
Resterande del utgors av:

- semester 7,3%

- sjukfranvaro 5,8%

- ovrig franvaro (bl a fordldraledighet och annan
tjénstledighet) 7,3%.

Det &dr smé skillnader jamfort med ar 2010.

Av kommunens tillsvidareanstillda innehar
72,3% (2010, 70,9%) en heltidsanstélining.

Den genomsnittliga sysselséttningsgraden ligger
pa 92,5%, (2010, 91,6%).

PERSONALKOSTNADER

Personalkostnaden i procent av kommunens
totala verksamhetskostnad

har minskat med 0,8% jamfort med
foregdende ar.
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Personalkostnad i procent av kommunens totala

verksamhetskostnad ]
2011 2010 2009

Procent 43,8% 44,6% 45,6 %

Personalkostnad 2011 2010 2009

Loner och

arvoden 564,1  566,3 577,4

Ovriga personal-

kostnader 2529 2447 2455

Summa (Mkr) 817,0 811,0 822,9

Kostnad for facklig verksamhet
Kostnaden for den fackliga verksamheten
uppgér till 2,2 mkr kronor varav den storsta
kostnaden avser personal.

HALSOBOKSLUT

Friskndrvaro

Tabellen visar bl a att 31,2% av de anstiillda
med manadslon inte haft nigon sjukdag under ar
2011.

Andel ménadsavlonade med ingen sjukdag eller
1-5 sjukdagar redovisat i procent
Sjukdagar 2011 2010 2009
|Ingensjukdag  312%  323% 29,6%
<2 dagar 35,5% 364%  26,1%
< 3 dagar 42,0 % 430% 46,1 %
<4 dagar 47,1 % 48,1% 54,0%
<5 dagar 52,5% 52,2 % 57,2 %
< 6 dagar 57,0 % 56,6 % 60,3 %
Sjukfranvaro

Utfallet under ar 2011 blev 5,8% vilket &r en
minskning med 0,1% jamfort med ar 2010.

Sjukfranvarons andel i forhallande till
arbetstid enligt avtal (inkl timavilonade)
Generellt kan konstateras att ju hogre alder desto
storre andel sjukfrénvaro.

Kvinnor har hogre sjukfrénvaro dn mén.
Sjukfranvaron har 6kat i &ldersgruppen

30-49 ar. I de tva Gvriga dldersintervallen har
sjukfranvaron minskat.
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(I 2011 2010 2009
Totalt Osterdker 5.8% 59% 63 %
Kiin 2011 2010 2009
Kvinnor 62% 63% 6,7%
Mtin 38% 42% 42%

| Aldersintervall 2011 2010 2009
=29 4r 29% 34% 3,7%
30-49 é&r 56% 53% 54%
50- ar 65% 170%  17%

Sjukfranvaro i intervall
Sjukfranvaro redovisat i intervallen kort
(<2 ménader) och lang (> 2 méanader).

Langtidssjukfranvaron har minskat med 0,1%
jamfort med ar 2010. [ sjukfrénvaron ingar
sjukerséttningar med 1,4%

Sjukfrénvaro 2011 2010 2009
<2 méan 2,9% 2,9 % 2,8%
>2 mén 20% 3,0% 35%
Totalt Osteriker 58% 59% 63%

total sjukfranvarotid

Andel sjukfrénvaro > 2 ménader i forhéllande till |

2011 2010

Totalt Osterdker 51,0% 51,4 % _554% ‘

2000 |
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Friskvardsbidrag

Under aret har 838 anstillda utnyttjat rétten till
friskvardsbidrag vilket motsvarar 48,3% av de
som &r beréttigade till friskvardsbidraget.

SEMESTEROMVANDLING

Under aret har 213 anstéllda, av de ca 740 som
ar beriittigade till att omvandla motsvarande
semesterdagtilldggets storlek till ledig tid,
utnyttjat forméanen.

REHABILITERING

Antalet langtidssjukskrivna personer uppgick i
november 2011 till 78 personer. Det 4r en
minskning med 5 personer jaimfort med samma
manad 2010.

PERSONALOMSATTNING

Ar2011 har personalomsittningen 6kat
med 3,3 procentenheter till
13,8% jamfort med 2010.

ARBETSSKADOR

Under dret har 107 anmélningar inkommit
(2010; 104) varav 69 anmélningar avser tillbud
(2010; 61). 89 av anmélningarna kommer fran
produktionsstyrelsen (2010; 101), som utgdr
knappt 87% av kommunens anstéllda (2010;
88%).
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Miljéredovisning

Néamnder och bolag har étagit sig att inom sina
verksamheter aktivt arbeta med de av
kommunen prioriterade miljomalen, begrénsad
klimatpdverkan, ingen 6vergddning samt giftfri
miljo.

Samhillsbyggnadsforvaltningen gor varje ar en
kartldggning av de klimatpaverkande utslapp

som sker inom kommunens granser. Under dret
har en dversyn av verktyget for
klimatberdkningar gjorts for att det ska stimma
bittre dverens med tillgdnglig statistik och
nationella riktlinjer for hur en sddan beréikning
bor goras. Utsldppen per person har minskat
med 3 % fran 2006 till 2010.

Utsldpp av CO,-ekvivalenter per kategori och capita

2006-2010
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Under éret har en klimat- och energistrategi for
kommunens egna forvaltningar och bolag
tagits fram. Den omfattar mal och atgérder for
att effektivisera energianvindningen och
minska klimatpaverkan fran kommunen egen
verksambhet fram till ar 2020. Det kommer att
ske en éarlig uppfoljning av strategin och en
redovisning av hur malen kan uppfyllas.
Arbetet genomfors med stod fran
Energimyndigheten fram till ar 2014. Strategin
antogs av kommunfullmiktige i oktober.

DE KOMMUNALA BOLAGEN

Armada har under aret arbetat vidare med
energieffektivering av kommunens lokaler.
Eluppvdarmda byggnader ska successivt
kompletteras med varmepump eller annan
uppvarmning. En tredjedel av elanvéndningen
till lokaler som Armada Fastighet AB ansvarar
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for produceras vid ett eget vindkraftverk och
ger ddrmed helt fornyelsebar energi.

Osteréakersvatten har fortsatt utbyggnaden av
kommunalt VA i Svinninge och i Vira. Vid
arets slut var 105 respektive 22 fastigheter
anslutna. Det har tagits beslut om att bygga om
reningsverket i Rydbo med 6kad kapacitet och
forbittrad rening. Anldggningen kommer att
sta klar under 2012. For att 6ka
ateranvdndningen av ndringsdmnen i
avloppsslammet genom spridning pa dkermark
har Osterdkersvatten pabérjat en
kvalitetscertifiering av slam.

En ny avfallsplan med renhaliningsordning och
taxa for avfallsverksamheten har tagits fram
och antagits. Malsittningen med taxan ar att
styra mot minskade avfallsmangder och 6kad
atervinning. Planen omfattar bl a mal for
matavfallsinsamling till biogasproduktion och
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tkad insamling av farligt avfall. Anldggandet
av en ny atervinningscentral har pdborjats
under aret. Den ska sté klar i under 2012.

KOMMUNENS OLIKA VERKSAMHETER

Produktionsférvaltningen arbetar aktivt
med de av kommunen prioriterade miljomélen.
Alla verksamheter arbetar med att successivt
anpassa sig, bland annat genom att anvéinda
svanenmérkt utrustning som garanteras
atervinning samt inkGp av utrustning som &r
energieffektiv. SA manga enheter som méjligt
kiillsorterar sitt avfall i fraktionerna glas,
papper, kartonger samt batterier.
Pappersforbrukningen ska minska och inkdp
av milj6anpassat férbrukningsmaterial 6ka. D&
mojlighet finns, ska varor sambestillas for att
minska transporterna. Det finns en mélsittning
att andelen miljoklassade bilar som anvénds
ska 6ka, for att bidra till minskade
koldioxidutsldpp.

Maltidsenheten har arbetat med att minska
svinnet av mat vid tillagning. Ett projekt har
genomforts for att se hur mycket mat som
sldngs i skolan och med information till
eleverna.

Kultur- och utbildningsndgmnden

Alla forskolor killsorterar sitt avfall. Namnden
bidrar till att 6ka elevernas medvetenhet om
vikten att vdrna vir miljé genom att sponsra
”Natur- och miljoparmen”. Laromedlet har
skickats ut till alla elever i ar 4-6. Kultur- och
fritidsenheten har tagit fram egna miljomal. En
miljdanpassning av fordonsparken genomfors
nir nya fordon ska kopas in eller leasas. I
verksamheten anvdnds bara miljomérkta
produkter for stidkem och andra
forbrukningsvaror. Nagon utbildning i ECO-
driving har inte genomforts under aret.

Socialndmnden och vard- och
omsorgshiamnden

Socialforvaltningen har tagit fram egna
miljémal och en handlingsplan for
genomftrande. Malen handlar om att reglera
bilanvindningen, géra miljomedvetna inkop,
minska avfallet och kéllsortera samt att minska
elforbrukningen. Forvaltningen deltar i
kommunens gemensamma miljéarbete och
nyttjar de mojligheter som ges vid
arbetsplatsen i form av killsortering och
atgdrder for att minska resurs- och
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energiforbrukningen. I upphandlingar som
socialforvaltningen genomfor ingr krav pé
milj6hdnsyn. Forvaltningen kommer att
anvinda sig av cykelpoolen pa Alceahuset.

Samhillsbyggnadsnidmnden
Naturreservatet pa Nésudden har fardigstillts
med stigar och informationsskyltar. En
utredning om reservatsbildning vid Karsvreta
triisk har paborjats. Nya gang- och cykelvigar
har firdigstillts vid Svinningevégen och
Margretelundsvigen. En cykelparkering har
anordnats vid Rydbo f6r de som pendlar med
buss fran Vaxholmsvégen. Vig- och
trafikenheten samverkar med andra kommuner
i arbetet med att ta fram en regional
cykelstrategi. Forvaltningen har pé olika sitt
medverkat i SL:s arbete med att bygga om
Roslagsbanan mellan Runo och Rydbo till
dubbelspar. Det kommer att medftra sikrare
och forbittrad kollektivtrafik och utbyggnaden
ska vara klar under 2012. Den sparbundna
trafiken inom SL drivs helt med fornyelsebar
el. Utbyte av gatubelysning till kvicksilverfria
lampor och mera energieffektiv armatur sker
successivt fram till 2014.

Miljé- och hilsoskyddsenheten har inventerat
380 enskilda avlopp inom omradena Norrd och
Flaxenvik. Kontrollerna leder i manga fall till
forbéttringar eller krav pa nya anldggningar
med bittre reningseffekt och mindre utsléapp av
néringsdmnen.

Kommunstyrelsen

IT-enheten arbetar med att anvinda utrustning
som garanteras atervinning samt utrustning
som ir energieffektiv. Genom att anvénda
virtuella servrar kan energifSrbrukningen for
serverdriften minskas.

Kommunikationsenheten ansvarar for
bilpoolen. Det sker 16pande en uppfdljning av
anvindningen och brénsleforbrukningen.
Bilarna har en hog nyttjandegrad vilket har
medfort minskad anvindning av privata bilar i
tjdnsten. Sedan i november har bilarna
motorvirmare som medfor lagre
brinsleforbrukning, minskade utsléapp och en
béttre arbetsmiljo for bilanvéndarna. Enheten
arbetar med att fortlopande minska
materialatgangen, hitta mera miljévénliga
16sningar och produkter samt att underlitta
atervinningen inom Alceahuset.
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Koncernoversikt

I kommunkoncernen ingar, forutom Osterékers
kommun, Armada Fastighets AB samt Roslagsvatten
AB. Kommunkoncernen har en balansomslutning om
totalt 3,6 mdr. I fastighetsbolaget ligger fastigheter
till ett viirde av 2,0 mdr.

Armada Fastighets AB &r heldgd av kommunen och
ombesorjer bostads- och lokalforsorjningen i
Osterakers kommun.

Osterakers Stadsnét AB ingdr i Armadakoncernen
och ansvarar for att bygga ut IT-infrastrukturen i
kommunen.

Roslagsvatten AB handhar den dvergripande vatten-
och avloppsverksamheten i Osterdker, Vaxholm,
Vallentuna och Knivsta. Osterakers dgarandel
uppgick till 61,8 % ar 2011.

Syftet med den sammanstéllda redovisningen for hela
kommunkoncernen 4r att ge en samlad bild av det
totala ekonomiska atagandet oavsett val av
verksamhetsform. Ytterligare upplysningar om
ekonomi och verksamhet aterfinns i Armadas och
Roslagsvattens bifogade verksamhetsberittelser.

ARETS KONCERNRESULTAT

Arets resultat for kommunkoncernen uppgér till
100,8 mkr efter eliminering av koncerninterna poster,
vilket dr en forsdmring jamfort med foregéende ar
med 39,0 mkr. Koncernens finansnetto uppgick till
-55,6 mkr (exkl kommunens jaimf6relsestérande
finansiella kostnad) vilket innebér en forsdmring med
22,7 mkr jamf6rt med 2010. Koncernens soliditet
uppgér till 19,6 % .

Armada Fastighets AB

[FEETCTAT RARMING BORALIT CGET BORELT

k] | a1 L -
Verksambhetens intakter b g 272 500 66 588
Verksamhetens kostnader -158 524 -153 500 183 203
Avskrivningar enl plan -TRGAT -63 000 £7 45|
Wiy ks ambeions netoresutal 29043 56 000 40 830
Finansnetto -ha T =80 000 27 842
Skatt pA pericdens resuitat V4 a 3526
Extraordinara poster o a 0
ARETS RESULTAT -24 653 £ ) 16 604

Armada Fastighets ABs resultat efter finansiella
poster uppgar till en forlust pa 25,7 mkr.
Restvirdesavskrivningarna efter rivningarna av
Bergsittraskolan och Réllingby Gymnasium péverkar
resultatet negativt med 13,2 mkr. Réntenettot har
kraftigt forsdmrats pga 6kad uppléning och hogre
marknadsréntor.

Rosjagsvatien AB

SEL LT AT RARHITG, BRSO HOCGET ey
logr) 011 A 2010
Verksamhetens intakter 31010 197 T80 T34 455
Verksamhetens kostnader 197 T2 1EF B3 W2 3G
Avskrivningar enl plan -21793| -25 446/ 18 &350
Verksamhetens nettoresultat 11 438 4 12 B8
Finsrenatts -14 783 -14 604 -7 410]
Skatt pa periodens resultat BES| 0 -4 3E3
Extraordindra poster [¢) [x]
IARETS RESULTAT -2 A2 -5 B4 3 T3

Roslagsvatten AB visar ett resultat om — 2,5 mkr.

Utover de foretag som ingar i den sammanstéllida
redovisningen har kommunen ett mindre dgande i
foljande foretag:

Brannbackens Atervinnings AB
Varljus AB

Kommentus AB

Norrvatten

Storstockholms Brandforsvar
Stockholmsregionen Forsdkrings AB
Visit Roslagen AB

Viss kommunal verksamhet bedrivs inom ramen fér
kommunala uppdragsforetag. Det innebér att
verksamhet kops av externa entreprendrer efter
upphandling eller tillstdndsgivning. K&p av externa
skolplatser riknas inte in hér eftersom dessa agerar
efter tillstand fran Skolverket.

Kundvalsndmnderna ansvarar for att folja upp
verksamheten oavsett driftsform, vilken innebér att
ldmnade redovisningar om maluppfyllelse mm &dven
inkluderar uppdragsforetagen.




(mkr)

Verksamhetens intakter

Taxor och avgifter
Hyresintakter

Ovriga intakter
Jamforelsestdrande intakter
Summa intédkter

Verksamhetens kostnader

Personalkostnader
Lokalkostnader

Kop av verksamhet

Ovriga kostnader
Jamforelsestrande kostnader
Skattekostnader

Summa kostnader

Av- samt nedskrivningar
Verksamhetens nettokostnader
Skatteintakter

Generella statsbidrag

och utjamning

Finansiella intékter

Finansiella kostnader
Jamforelsestérande finansiell kostnad

Resultat fére extraordindra poster

Extraordinara intakter
Extraordinara kostnader

Arets resultat

RESULTATRAKNING

Not

[45)

11

Kommunen
2011

86,1
0,0
196,9
0,0
283,0

-817,0
-169,1
-683,2
-154.4
0,0

0,0
-1823,8

-41,5

-1 582,2

127,2

Koncernen
2010 Not 2011

83,0 168,7
0,0 127.0
188,9 2202
24 26 2,6
274,2 27 518,5
-811.,0 -851,5
-168,9 -37,2
-620,8 -683,2
-168,2 -359,1
-4.9 0,0
0,0 18
-1773,8 28 -1929,4
-44 6 -133,6
-1 544,2 -1 544,5
1519,3 1558,7
147,3 150,3
2,5 15,1
28 29 -70,7
0,0 -8,0
122,2 100,8
0,0 0.0

00 0.0
122,2 30 100,8

2010

1712
128,0
2011

28,6
528,9

-841,6
-40,1
-620,8
-398,8
-4.9

2,7

-1 903,5

-119,3

-1 493,9

15193
1473
4.9
-37.8
0.0
139,8

0.0
0.0

139,8



(mkr)

TILLGANGAR

Immateriella anldggningstillgangar
Ovr immateriella anlaggn.tillgangar

Materiella anldggningstillgangar
Mark, byggnader, tekn.anlaggn
Maskiner o inventarier

Ovriga materiella anl&ggningstillgangar

Finansiella anlaggningstillgangar
Vardepapper, andelar

Bostadsratter

Aktier i koncernféretag

Langfristiga fordringar

Langfristiga fordringar i koncernféretag

Summa anldaggningstillgangar

Omsittningstillgangar
Forrad
Exploateringsfastigh mm
Fordringar

Kortfristiga placeringar
Kassa och bank

Summa omsittningstillgangar

SUMMA TILLGANGAR

EGET KAPITAL AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Eget kapital
Eget kapital
varav arets resultat

Avsittningar
Avséttningar for pensioner
Ovriga avsattningar

Skulder
Langfristiga skulder
Kortfristiga skulder

Summa skulder

SUMMA EGET KAPITAL,
AVSATTNINGAR O SKULDER

Stélida panter
Fastighetsinteckningar

Ansvarsférbindelser
Pensionsskuld
Borgensataganden

Ovr ansvarsférbindelser

BALANSRAKNING

Not

12

18,19

20

21
24

&3
24
25

Kommunen
2011-12-31

15,6

4002
42,4
0,0

43
7,4
44,9
1,0
0,0

515,8
0,0
39,3
205,7
0,0
2477
4927

1 008,5

641,9
1272

80,3
0.1

15,2
2611
276,3

1 008,5

0.0

7529
21800
187.0
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2010-12-31

245

354,8
492
0,0

4,2
7.4
44,9
1,5
0,0

486,5
0,0
1.9

165,2
0,0

2721

439,2

925,7

5147
122,2

70,8
0.1

115
3286
340,0

925,7

0,0

676,4
2123,8
216,7

Not

32
33

34

&9

36

Koncernen
2011-12-31

15,7

24062
368, 1
111,4

26,7
7,4
-0,0
108,0
0.0

3 033,5
0,4
39,3
2436
0,0
296,4
§79,7

3613,2

6960
1008

82,6
74

24643
352,9
2817,2

3613,2

42,0

783,0
57
197.0

2010-12-31

24,8

24175
322,9
75

26,6
7,4
-0,0
87,2
0,0

2894,0
04

1,9
213,0
0,0
320,3
635,6

3429,5

5952
139,8

731
8,1

2355,5
397,7
2753,2

3429,5

42,0

676,5
6.6
216,7



FINANSIERINGSANALYS

(mkr)

DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

Arets resultat

Justering fér av- och nedskrivningar

Justering foér pensionsavsattningar

Justering for dvriga avsattningar

Justering for dvriga ej likviditetspaverkande poster
Medel fran verksamheten fére

forandring av rorelsekapital

Okning/minskning kortfristiga fordringar
Okning/minskning forrad och lager
Okning/minskning kortfristiga skulder
Okning/minskning exploateringstiligangar
Medel fran den I6pande verksamheten

INVESTERINGSVERKSAMHETEN

Férvary av materiella anlaggningstiligadngar
Férsaljning av materiella anlaggningstiligangar
Férvarv av immateriella anlaggningstillgéngar
Forsaljning av immateriella anlaggningstillgangar
Forvary av finansiella anlaggningstiligangar
Forsaljning av finansiella anlaggningstillgangar
fnvesteringsbidrag

Medel fran investeringsverksamheten

FINANSIERINGSVERKSAMHETEN

Okning av ¢vriga langfristiga skulder
Amortering av langfristig skuld

Okning av langfristiga fordringar

Minskning av langfristiga fordringar
Minskning av avsattningar pga utbetalningar

Medel fran finansieringsverksamheten

ARETS KASSAFLODE

Summa av arets kassaflode
Likvida medel vid arets borjan
Likvida medel vid arets slut

Mot

20

Kommunen
2011

127,2
41,5
19,4
-0,0
00

188,0

-40,5
0,0
-67,5
-37,5
42,6

-67,0
0,0
-4.1
0,0
-0,1
0,0
2,5
-68,7

2,0
-0,8
0.0
0,5
0,0

17
-24,4

2721
247,7

2010

122,2
44,6
4.4
0,1
-3,4

167,8

-39.7
0.0
-31.5
-1.9
94,7

-55,4
1,9
-10,1
0,0
12,4

0,3
-75,7

10,7
-40,0
0,0
04
0,0

-29,0
-9.9

282.0
272,1

Mot

Koncernen
2011

100.8
133.6
19,5
-0.6
0.0

253,3

-30,6

-0,0
-44.8
-37.5
140,4

-297,3
49,2
-4.1
0,0
-21,3

2,5
-271,0

107,1
-0,8
-0,0

0,0
106,7
-24,0

320,3
296,4

2010

139.8
119,3

-256,2
103,6
-10,1

0,0
-60,3
0,0

2226

103,7
-40,0
0,0
0.4
0,0

-3,9
3243
320,3



NOTER

(mkr) 2011 2010 2011 2010
Not 1 Jamforelsestorande intakt Not 6 Skatteintdkter

Posten 2010 utgdrs av realisationsvinster vid férséaljning  Allman kommunalskatt 15244 15005
av fastigheter enligt féljande: Skatteavrakning innevarande ar 28,7 17.8
Rund 7:178; 1,1 mkr Skatteavrakning forutvarande ar 56 1,0
Del av Tuna 3:1; 0,3 mkr Summa 1558,7 15193

Del av Smedby 19:1; 1,0 mkr
Not 7 Generella statsbidrag och utjamning

Not 2 Summa intdkter Kostnadsutjamning 11,7 -4,3
Enligt driftsredovisningen 1164,5 12042 Inkomstutjamning 1.1 8,4
Intern handel mellan ndmnder -911,9 -954,1  Regleringspost 40,4 10,0
Statsbidrag maxtaxa 21,2 21,5 Kommunal fastighetsavgift 63,5 60,8
Realisationsvinst 0,0 2,4 Utjamningsbidrag LSS 33,5 34,2
Exploateringsintakter 9,0 0,0  Tilifalligt konjunkturstod 0,0 38,1
Ovr centrala poster 0.3 0,2 Summa 150,3 147,3
Summa 283,0 274,2

Not 8 Finansiella intdkter
Not 3 Jamforelsestérande kostnad Utdelningar 0,3 0,6
Posten 2010 utgdrs av kostnad for beslutat bidrag Ranta pa rorliga medel 5,1 1.8
avseende statlig infrastuktur, rondell vég 276/Sockenv Ranta kundfordringar 0.1 00

Borgens avgift 5,3 0,0
Not 4 Summa kostnader Avbetalningar forlustansvar 0,1 0,1
Enligt driftsredovisningen 27611 27592 Ovriga finansiella intakter 0,1 0,0
Intern handel mellan ndmnder 9119 -9541 Summa 10,9 2,5
Intern kapitalkostnad -60,3 -60,3
Justering semesterléneskuld 0,5 0,0 Not 9 Finansiella kostnader
Pensioner regleringspost 32,6 17,6  Rantor pa lan 0,0 1.3
Kommunens marknadsféring 0,0 Rantor pa pensionsskuld 2.4 1.3
Sarskilda insatser 0,7 6,2 Ovriga finansiella kostnader 0,2 0,2
Ovr centrala poster 0,2 24 Summa 2,6 2,8
Lokaler 0.9 29
Summa 18238 1773,8 Not 10 Jamforelsestorande fin. kostnader

Posten 2011 utgérs av de merkostnader som orsakats
Not 5 Av- samt nedskrivningar av sankt diskonteringsranta for pensioner
Avskrivningsbeloppen utgérs av planenliga
avskrivningar som beraknats pa tillgangarnas Not 11 Kommunens resultat
anskaffningsvarde. Tidigare ack forluster 0,0 0,0

Positivt resultat 2010 122,2
Immateriella anlaggningstillgéngar 13,1 88  varav realisationsvinster -2,5
Fastigheter och anléggningar 16,6 16,2 Reserveras for framtida pensioner -111,8
Maskiner och inventarier 11,7 186  Positivt resultat 2011 1272
Summa 41,5 44,6 Reserveras for framtida pensioner -116,9

Positivt resultat gentemot 10,3 7.9

balanskravet
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NOTER

{mkr) 2011 2010 2011 2010
Not 12 Ovrimmateriella anliggningstillgangar Ursprungligt anskaffningsvéarde 4746
Ackumulerade avskrivningar -114,9
Utgifter avs utveckingsarbete 1B 23,9 23,3 Publika fastigheter UB 359,7
nyanskaffning 41 10,1
avskrivning -12,8 -9.4  Fastigheter annan verksamhet |1B 6,5 6,7
Utg avs utveckingsarbete UB 15,3 23,9 nyanskaffning 0,3 0,0
Ursprungligt anskaffningsvarde 27,6 avskrivning -0,2 -0,3
Ackumulerade avskrivhingar -12,3 Fastigheter annan verksamhet UB 6,5 6,5
Utg avs utveckingsarbete UB 15,3 Ursprungligt anskaffningsvérde 8,1
Ackumulerade avskrivningar -1,5
Forvarvade immat anléggn.tillg 1B 0,5 0,9 Fastigheter annan verksamhet UB 6,5
nyanskaffning 0.0 0,0
avskrivning -0,4 -0,4  Exploateringsfastigheter IB 0,0 5,3
Forv immat anlaggn.tillg UB 0,2 0,5 nyanskaffning 0,0 0,0
Ursprungligt anskaffningsvarde 0,7 avskrivning 0,0 0,0
Ackumulerade avskrivningar -0,5 nedskrivning 0,0 6~
Forv immat anldggn.tillg UB 0,2 omklassificering 0,0 -1z,
Exploateringsfastigheter UB 0,0 0,0
Summa 15,5 24,5
Summa 400,2 354,8

Not 13 Mark, byggnader, tekn, anldggningar
Not 14 Maskiner och inventarier

Allman markreserv |B 3,0 25
nyanskaffning 0,0 0,0 Maskiner IB 1.1 1.5
avskrivning 0,0 0,0 nyanskaffning 0,0 0,0
nedskrivning 0,0 -0,1  avskrivning -0,3 -0.4
omklassificering 0,0 0,5 Maskiner UB 0,8 1.1
Allmén markreserv UB 3,0 3,0 Ursprungligt anskaffningsvarde 1,8
Ursprungligt anskaffningsvérde 3,1 Ackumulerade avskrivningar -1,0
Ackumulerade avskrivningar -0,1 Maskiner UB 0,8
Allman markreserv UB 3,0

Inventarier IB 47,5 50~
Verksamhetsfastigheter |IB 31,8 24,3 nyanskaffning 4,0 15,
nyanskaffning 2,5 10,0  avskrivning -11,3 -18,7
avskrivning -3,1 -2,2  nedskrivning 0,0 -0,4
nedskrivning 0,0 -0,3  forsaljning bokfért varde 0,0 -0,1
Verksamhetsfastigheter UB 311 31,8 Inventarier UB 40,2 47
Ursprungligt anskaffningsvéarde 50,4 Ursprungligt anskaffningsvarde 71,0
Ackumulerade avskrivningar -19,3 Ackumulerade avskrivningar -30,9
Verksamhetsfastigheter UB 311 Inventarier UB 40,2
Publika fastigheter IB 313,56  293,8 Bilar och 6vr transportmedel (B 0,1 a,1
nyanskaffning 59,4 29,2  nyanskaffning 0,9 0,1
avskrivning -13,2 -12,4  avskrivning -0,1 0.1
nedskrivning 0,0 -6,7  forsaljning bokfort varde 0,0 0.0
omklassificering 0,0 11,5 Bilar och 6vr transportmedel UB 0,8 0.1
forsaljning bokfort varde 0,0 -1,8  Ursprungligt anskaffningsvérde 0,9
Publika fastigheter UB 359,7 313,6 Ackumulerade avskrivningar -0,1

Bilar och 6vr transportmedel UB 0,8

22



{mkr)

Konst IB

nyanskaffning

avskrivning

Konst UB

Ursprungligt anskaffningsvarde
Ackumulerade avskrivningar
Konst UB

Summa

Not 15 Vérdepapper och andelar
Kommentus

BRAAB

Varljus AB

Stockholmsregionens Forsékring
Visit Roslagen AB

Summa

Not 16 Aktier i koncernfdretag
Roslagsvatten AB

Armada Fastighets AB

Summa

Not 17 Fordringar
Kundfordringar
Léneskatt
Skattekonto
Momsfordran
Interimsfordringar
Fordran FORA

Uppl skatteintékt
Fordran Svenska ESF-radet
Ovrigt

Summa

Not 18 Eget kapital

Under 2010 har byte av redovisningsprincip skett

2011

0,6
0,0
0,0
0,6
0,6
0,0
0,6

42,4

0,0
0.1
0,4
3,8
0,1
4,3

2.3
42,6
44,9

12,8
2,8
3,3

37,7

93,4
0,0

52,2
3,6
0.1

205,7

genom att den del av eget kapital som tillhor
Avfallskollektivet omklassats som kortfristig skuld till

kollektivet. Darefter har reglering av skulden skett
gentemot Roslagsvatten som en direkt féljd av

verksamhetsdvergangen till Roslagsvatten.

Utbetalningen omfattade 3,4 mkr.

Not 19 Eget kapital
Ingéende varde 1/1 resp ar
Periodens resultat
Direktbokningar mot eget kap
Utgaende virde 31/12 resp ar

514,7
127,2

0,0
641,9

NOTER

2010

0,6
0,0
0.0
0,6

49,2

0.0
0,1
0,4
3,8
0,0
4,2

23
426
44,9

9,8
4,0
1,6
21,5
1047
1,3
17,8
4,3
0,1
165,2

395,9
122,2

-3.4
514,7
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2011

2010

Enl KF §147-09 &r 130,0 mkr av eget kapital reserverat
for framtida pensionskostnader. 2010 reserverades

ytterligare 111,8 mkr i samma syfte, i enlighet med

KF §150-10. Av 2011 ars resultat féreslas
ytterligare 116,9 mkr att reserveras, vilket skulle ge

en total reserv om 358,7 mkr.

Not 20 Avsittningar for pensioner
Visstidspension avser 2 personer 2011
Aktualiseringsgraden uppgar till 84,0%

Avsattning fér pensioner
Avsattning for visstidspensioner
Léneskatt pa ovan

Summa

IB

6kning l6neskatt
rantejustering
nyintjanad pension
utbetalningar

uB

Not 21 Langfristiga skulder
Sékerhet hos Fortum
Balanserade investeringsbidrag
Summa

Not 22 Kortfristiga skulder
Leverantérsskulder
Momsskuld
Personalens kallskatt
Arbetsgivaravgift mm
Periodiserade timléner
Semesterléneskuld
Upplupen Idneskatt
Uppl pensioner ind del
Forutbetald skatteintakt
interimsbokningar
Ovrigt

Summa

Not 23 Pensionsskuld inom linjen
Pension enl prognos fran SPP
Loneskatt 24,26%

Summa

711

1.6
17,6
90,3

70,9
3,8
1.9

17.8

-4,1

90,3

0,0
15.2
15,2

69,9
0,9
11,4
13,5
6,8
47,3
6,2
25,4
0,0
77,5
2,2
261,1

605,9
147.0
752,9

56,5

0,6
13,8
70,9

66,5
0,9
1,0
5.1

-2,6

70,9

0,8
10,7
11,5

93,3
0.5
1.1
13,4
6,9
46,9
6,2
25,5
45,9
78,1
0.8
328,6

5444
132,1
676,4



(mkr) 2011
1B 676,4
okning 16neskatt 14,9
upprakning/indexjustering 85,1
utbetalningar -23,6
UB 752,9
Not 24 Borgensférbindelser

Armada-koncernen 19741
Roslagsvatten AB 5,0
Osterakersvatten AB 195,2
Kommunalt fériustansvar smahus 2.3
Ovrigt 3.3
Summa 2180,0

Not 25 Ovriga ansvarférbindelser

NOTER

2010

703,3
-5,2
-5,9

-15,7

676,4

1962,5
50
149,7
3,0

3,7
2123,8

Posten utgérs av summan av de kommande arens

forfallobelopp enligt kommunens befintliga
hyreskontrakt som Overstiger 3 ar

upp till 1 ar 19,9
mellan 1 och 5 ar 76,5
dver 5 ar 100,6
Summa 197,0

Not 26 Jamférelsestdrande intédkt
Posten utgors 2010 av Armadas reavinster vid

19,7
77,4
119,6
216,7

forsaljning av dotterbolag samt fastighet. Posten 2011

utgérs av Armadas reavinst vid sald fastighet.

Not 27 Summa intdkter

Osterakers Kommun 283,0
Armada Fastighets AB 2642
Roslagsvatten AB 1428
Elimineringar -171,5
Summa 518,5
Not 28 Summa kostnader

Osterékers Kommun -1823,8
Armada Fastighets AB -165,5
Roslagsvatten AB -121,7
Elimineringar 171,5
Summa -1929.4
Not 29 Finansiella kostnader

Osterakers Kommun -2.6
Armada Fastighets AB -58,8
Roslagsvatten AB -9.3
Elimineringar 0,0
Summa -70,7

2742
286,6
120,2
-152,1
528,9

17738
1797
-101,0

151,0

-1 903,5

28
-30,3
-4.7
0,0
37,8
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2011
Not 30 Arets resultat
Osterakers Kommun 1272
Armada Fastighets AB 247
Roslagsvatten AB -1,5
Elimineringar -0,2
Summa 100,8

2010

122,2
16,6
2,3
-1,3
139,8

Not 31 Mark, byggnader, tekn. anliggningar

Osterakers Kommun 400,2
Armada Fastighets AB 1910,8
Roslagsvatten AB 112,9
Elimineringar 17,7
Summa 2 406,2
Not 32 Maskiner och inventarier

Osterakers Kommun 424
Armada Fastighets AB 2.2
Roslagsvatten AB 313,5
Elimineringar 0,0
Summa 358,1

354,8

1970,3
96 "
<,

24175

40 7
3,
270,5
0,0
322,9

Not 33 Ovr materiella anliggningstiligangar

Osterakers Kommun 0,0
Armada Fastighets AB 111,4
Roslagsvatten AB 0,0
Elimineringar 0,0
Summa 11,4
Not 34 Eget kapital

Osterakers Kommun 641,9
Armada Fastighets AB 93,1
Roslagsvatten AB 23,7
Elimineringar -62,7
Summa 696,0
Not 35 Langfristiga skulder

Osterakers Kommun 15,2
Armada Fastighets AB 20473
Roslagsvatten AB 401,8
Elimineringar 0,0
Summa 2 464,3
Not 36 Borgensataganden

Osterakers Kommun 2 180,0
Armada Fastighets AB 0,0
Roslagsvatten AB 0,0
Elimineringar -2 174,3
Summa 5,7

0,0
7.5
0,0
0.0
7.5

514,7
104,5
25"
-49,
595,2

11
1995,0
348,8
0,0
2355,5

2123,8
0,0

0,0
-2117,2
6,6



REDOVISNINGSPRINCIPER

Redovisningsprinciper

PENSIONSSKULD

Pensionsskulden &r den berdknade framtida skuld
som kommunen har till arbetstagare och
pensionstagare. Den samlade pensionsskulden
aterfinns under raderna avséttningar for pensioner,
kortfristiga skulder och under raden
pensionsforpliktelser. Denna rad ligger under
ansvarsforbindelse utanfor balansrakningen enligt
den s k blandmodellen. Samtliga avsatta
pensionsmedel dr &terl&nade till verksamheten.

Kommunen har beslutat att fr o m 1998 arligen
betala hela det arliga intjinandet av pensionen for
individuell avséttning. Under ansvarsforbindelser
finns de pensionsforpliktelser som har tjdnats in av
arbetstagare och pensionstagare fore 1998. Dessa
riknas arligen upp enligt faststillt index och
reduceras med arets utbetalningar till
pensionstagarna.

Samtliga pensionsskulder 4r berdknade utifran
RIPS, SKLs berdkningsprinciper for pensioner, och
med hinsyn tagen till fordndrad diskonteringsrinta
under 2011. Effekten av den fordndrade
diskonteringsréntan redovisas i resultatridkningen
som jimforelsestdrande finansiell kostnad.

SEMESTERLONESKULD

De anstilldas fordran p4 kommunen i form av
intjinad semester samt ej kompenserad Gvertid har
skuldbokforts som kortfristig skuld. Skulden
baseras pa konstaterat utfall vid respektive arsskifte
for att diremellan skrivas upp med uppskattad arlig
Okning fordelat med 1/12-delar. Fér 2011
konstateras att skulden tkat med 0,5 mkr och
uppgick vid arets slut till 47,3 mkr.

ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Fram till 2009 har anldggningstillgdngarna i
balansrikningen upptagits till anskaffningsvérde
minskat med investeringsbidrag, vilket &r lika med
nettoanskaffningsvirde. Fran 2010 har istillet
investeringsbidrag av ett storre virde balanserats
separat och anldggningstillgdngarna upptas till
bruttoanskaffningsvirde. Som ett storre vérde har 1,0
mkr anvints som riktvirde. Investeringsbidragen
periodiseras &ver anldggningarnas ekonomiska
livsldngd.

Det bokforda virdet utgors av anskaffningsvirdet
minskat med planmissiga avskrivningar. Kommunen
har tidigare inte fullt ut levt upp till Rekommendation
nr 11 frin Radet for kommunal redovisning, eftersom
vissa anldggningar saknat ursprungligt
anskaffningsvirde samt ackumulerade avskrivningar i
anldggningsregistret. Dessa ér nu framriknade och
ursprungligt anskaffningsvirde samt ackumulerade
avskrivningar kan anges i not frdn 2011. Dock saknas
jamforelsesiffror for 2010.

Som grénsvirde for att klassas som investering har
anvints 1 pbb (prisbasbelopp).

EXPLOATERINGSTILLGANGAR

Under 2011 har kommunens nya modell for
exploateringsredovisning implementerats fullt ut. [
bokslutet har beddmning gjorts vilka nedlagda utgifter
och inkomster som skall avslutas mot resultatet och
vilka som skall balanseras i véntan pé ytterligare
utgifter och inkomster. Balansering har skett 6ver
konto 147. Tabell pé sidan 12 visar fordelning mellan
balanserade och resultatférda belopp samt férdelning
dver exploateringsomraden.

AVSKRIVNINGAR

Avskrivning pabérjas kvartalet efter en anldggning
tagits i bruk. For anldggningar som anskaffats
under 4:e kvartalet paborjas avskrivning forst under
nédstkommande &r.

Avskrivningstider berdknas utifran den aktuella
anlidggningstillgdngens uppskattade ekonomiska
livslingd. Generellt brukar dock foljande
avskrivningstider tilldmpas;

Gator och végar 33 ar

Lekplatser mm 10 &r

[nventarier 10 ar

Inventarier i skolmiljo 5 ar

Immateriella tillgdngar 3 &r

[T-utrustning 3 &r

Mark och konst skrivs inte av

Rak avskrivning tilldmpas.



REDOVISNINGSPRINCIPER

SAMMANSTALLD REDOVISNING

I den sammanstéllda redovisningen ingar for 2011
Osterakers kommun, Armada Fastighets AB
(100%) samt Roslagsvatten AB (61,8%). Inga
fordndringar har skett avseende vilka foretag som
ingar eller 4garandel jAmf6rt med aret innan.

Den sammanstéllda redovisningen upprittas enligt
forviarvsmetoden med proportionell konsolidering. I
enlighet med den proportionella konsolideringen
har endast dgda andelar av rdkenskapsposterna for
de kommunala ej heldgda foretagen tagits in i
koncernredovisningen.

Vid konsolidering har de civilrittsliga
underkoncernernas bokslut anvinds enligt
alternativregeln i Rekommendationen om
sammanstéild redovisning.

Inom koncernen férekommer omfattande handel
mellan bolagen. Eliminering av intékter/kostnader
samt fordringar/skulder som bygger pé inldmnade
uppgifter fran bolagen har gjorts for att ge en
rdttvisade bild av koncernens totala ekonomi.
Ut6ver detta har dven 6vriga kéinda transaktioner
sasom utdelningar, innehav av aktier och dylikt
eliminerats.

LEASING

Finansiella leasingavtal forekommer inte inom
kommunen och inte heller icke-uppsédgningsbara
operationella avtal &verstigande 3 ar. Dédremot finns
ett par hyresavtal med fast avtalstid Sverstigande 3
ar ddr motparten inte ingar i den kommunala
koncernen. Nuvirdet av dessa framtida hyror finns

26

upptagna som ansvarsfoérbindelse och ir dessutom
specificerade i not.

SKATTEINTAKTER

Skatteintikterna dr periodiserade enligt SKLs
decemberprognos.

AVSATTNINGAR

[ balansrikningen finns tva avséttningar upptagna,
avsittning for pensioner och avsittning till
Kronprinsessan Victorias Fond. Denna instiftades i
samband med bréliopet mellan Kronprinsessan och
Prins Daniel och annonserades som kommunens
officiella brollopsgava. Till denna fond gors en
arlig avsittning om 100 tkr enligt fullmaktigebeslut
och samtliga skolor inom kommunen &4ger rétt att
ans6ka om medel fran denna fond for aktiviteter for
barn med dyslexi och liknande. Eftersom upplédgget
ar faststéllt av Kommunfullméktige klassar
kommunen den som legal forpliktelse, varfor den
ligger kvar som avséttning trots den foréndrade
definitionen av begreppet avséttning i och med
Rekommendation nr 10.2. Om Kommunfullmaktige
skulle dndra sitt beslut skulle detta inte pdverka
redan avsatta medel utan endast framtida
avsittningar. Avsittningen uppgar till 63 tkr per
2011-12-31.

AVGANGSVEDERLAG

Avtal om avgangsvederlag kostnadsfors vid
avtalstillfillet oavsett utbetalningstidpunkt forutsatt
att ingen annan motprestation krivs av den
anstillde mer &n att anstéllningen upphor.
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Kommunfullméktige

Nimndens ordférande: Ingela Gardner Sundstrém

VIKTIGA HANDELSER

Fyra inriktningsmal for
Kommunfullméiktige antogs
Kommunfullméaktiges arliga
allménpolitiska debatt genomférdes den 21
februari

Overenskommelse triffades med
Linsstyrelsen om mottagande av flyktingar
och andra skyddsbehévande

Strategi for de grona frigorna

Beslut om ombyggnad av Berga teater
Policy om rokfri arbetstid antogs
Kommundirektdren utsags till ny ansvarig
utgivare for Tidningen Osteréker
Riktlinjer for sociala medier antogs
Gemensamt destinationsbolag Roslagen
bildades

Klimat- och energistrategi for Osterakers
kommun antogs

Gemensamt dverférmyndarkansli for
Osteraker, Téby, Norrtilje och Vallentuna
kommuner inrdttades

Detaljplaner antogs for:

o Margretelunds reningsverk

o Nantesvigen del 2

o Margretelund (Rodbosundsvigen —
Trélhavsvégen etapp 3)

Bergavigen — en stadsgata etapp A
Svinningeudd

Svinningehdjden

Ostra kanalstaden

D0 Q0

EKONOMISK SAMMANFATTNING

Budgel  [fall  Avvikelse] Litfal
(tkr) 2011 2011 2011 2010
Verksamhetens int&kter 120 BO5 486 589
Verksamhetens kostnader -8110 -8853 -74§I -8659
Summa nettokostnad -7990 -8247 -257| -8070

Kommunfullméktige som helhet visar pa en
negativ avvikelse. Orsaken r aftt
arvodeskostnader for forvaltarskap har okat
hos 6verféormyndarverksamheten jamfort med
tidigare ar. Ej budgeterade intikter har dven
inkommit tilf 6verférmyndaren och syftar till
att tacka kostnader f6r ensamkommande
flyktingbarn.
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Budgel  Utfall  Awwikelse] Uil |
(tkr) 2011 2011 2011 2010
Kommunfullm&ktige -2395 -2306 sal -2 115
Vaindmnd 40 -16 24 -499
Partistéd -1915 -1915 ol 1667
Revision -1340 -1341 -1 -1296
Overfdrmyndarverksamhet -2300 -2668 -358] -2 493
Summa nettokostnad -7 990 -8 247 257| -8 070

Kommunfullméktige som helhet visar pa en
negativ budgetavvikelse om -257 tkr for 2011.

KOMMUNFULLMAKTIGE

Kommunfullmiktige &r kommunens hogsta
beslutande organ. Fullméktige beslutar i
drenden av principiell natur eller annars av
storre vikt. Fullmiktige bestar av 51 ledamdéter.
Kommunfullmiktige har forbrukat medel
enligt plan.

VALNAMND

Valndmnden har forbrukat medel enligt plan.
Inga val har anordnats under 2011.

REVISION

Revisorerna har enligt kommunallagens
lydelse att i den omfattning som foljer av god
revisionssed, granska all verksamhet som
bedrivs inom ndmndernas
verksamhetsomriden. Revisorerna har
forbrukat medel enligt plan.

OVERFORMYNDARVERKSAMHET

Overformyndaren sorjer for tillsyn och kontroll
over gode mén, forvaltare och vissa
formyndare. Utover det arbetar
dverformyndaren med rekrytering, information
och utbildning av gode mén och forvaltare.
Arvodeskostnaderna for stéllforetrddare har
blivit storre &n forvintat.

FRAMATBLICK

Den nystartade kommungemensamma
overformyndarorganisationen i Taby fortsétter
sitt arbete under 2012. Uppstartsprocessen
kommer att fortga under aret.






VERKSAMHETSBERATTELSE - KOMMUNSTYRELSEN

Kommunstyrelsen

Niémndens ordférande: Michaela Fletcher Sjoman
Forvaltningschef: Karin Proos

VIKTIGA HANDELSER

» Medarbetarundersékning med gott resultat

» Friskvardsaktivitetsdag for alla
medarbetare

» Langsiktig ekonomisk plan (LEP)
framtagen

e Arendehanteringssystemet Public 360
installerat och utrullning har paboérjats

e Deltagit i SCB:s medborgarundersokning
och Kommunens Kvalitet i Korthet
(KKiK)

# Utveckling av webbplatsen och en
webbstrategi

e Populérversion av arsredovisningen har
skickats ut till alla invdnare och anstéllda

e Finskt forvaltningsomrade fran projekt till
en fast verksamhet med en samordnare

¢ Omfattande byte av servrar och ny IT-
plattform framtagen

e Fortsatt hogt nyforetagande — Osterékers
kommun pa plats atta i Sverige

s Utveckling av bes6ksnéring genom
bildandet av Visit Roslagen AB

e Ljuster Operafestival och SM i golf — ett
aktivt sponsorsamarbete

EKONOMISK SAMMANFATTNING

Budget Uall Avvikelss] Lal |
(tkr) 2011 2011 2011 2010
Werksamhetens intakter 53799 55398 1599] 59509
Verksamhetens kostnader 115 539 -117597 -2 058]-116 527|
Summa nettokostnad -61 740 -62 199 -459] -57018

[ ovanstaende tabell redovisas
kommunstyrelsens utfall &r 2011. Avvikelsen
ar -459 tkr for helaret och beror pé att
kostnaderna blivit storre 4n budgeterat.

Intéikter och personalkostnader &r hogre én
budgeterat och det beror pa att tva tjdnster har
finansierats via intékter frin
produktionsférvaltningen. Utover detta har
dubbla I6nekostnader under hosten for den
avgaende och nytillsatta kommundirektdren
belastat ledningen.
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Utgifter for investering uppgar till 3 mkr for
IT-enheten. Under aret har bl.a. servrar och
datorer i verksamheterna bytts ut.

Budgel  Uifall Evvikelsa] UHaEl
(tkr 2011 2011 201 | 2010
Kommunstyrelse,fortroendev. -8 150 -8 067 Bd| -6 563
Ledning -2 280 -2794 -514] -1454
Né&ringslivsenhet -3 820 -4 266 -446] -3618
Kommunkansli -2 740 -3002 -262] -3 246
|T-enheten o -1142 =1 142 -198
Kommunikationsenhet o 296 296 19
Ekonomienhet o 29 29 532
Personalenhet o 223 223 402
Brandférsvar -24 180 -23725 455] -23 230
Avifter & bidrag m.m. -2060 -1937 123] -1883
Facklig verksamhet 2500 -2244 256] -2357
Behovsstyrd adm. fnom KSK =16 010 -15 572 438] -15 425
Summa nettokostnad -61 740 -62 199 -459] -57 018
NARINGSLIVSENHET

Niringslivsenheten ska verka for att nya
foretag etableras, samt att befintliga fore-

tag ges mojlighet till utveckling och expansion
i Osterakers kommun. Detta ska ske

genom information, rddgivning och
kontaktférmedling baserat pé faststéllda
strategier och forutsittningar for
ndringslivsutveckling i kommunen.
Budgetavvikelsen beror pa att kostnader for
feriearbete har blivit mer #n budgeterat och ett
uttkat geografiskt omrade inom
skirgardsutvecklingen ej rymts inom befintlig
budget.

KOMMUNKANSLI

Kansliet ansvarar for rutiner kring
kommunévergripande beredningsprocessers
samt sérskilt for beslutsprocesserna avseende
Kommunstyrelsen och Kommunfullméktige.
Utéver detta har kansliet ett ansvar for
kommuné&vergripande utredningsarbeten samt
ett overgripande ansvar i arkivfrigor.

IT-ENHET

IT-enheten tillhandahaller och forvaltar
kommunens gemensamma JT-stod. IT ska
bidra till 6kad demokrati och service for
medborgarna, e-demokrati och e-forvaltning i
kommunens organisation enligt
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maéldokumentet i de av regeringen beslutade
mal i e-delegationen. Utfallet visar pé en
negativ avvikelse mot budget om 1 142 tkr. IT-
enheten har under aret haft manga oforutsedda
kostnader samt kostnader kring utrullning av
en ny plattform.

KOMMUNIKATIONSENHET

Kommunikationsenheten arbetar for att skapa
effektiva kontakter och god kommunikation
mellan kommunen och véra externa
malgrupper/intressenter samt internt i
kommunen. De ansvarar fér gemensamma
kanaler och kontaktvégar (telefoni, webb,
huvudreception, tidning m m) samt
internservice i Alceahuset. Enheten samordnar
presskontakter och kriskommunikation.

EKONOMIENHET

Ekonomienheten &r en central del av
administrationen och ansvarar for att
kommunen uppritthaller en god ekonomisk
hushallning. Enheten svarar for kommunens
ekonomistyrning, finansiering, budget och
I16pande redovisningsfragor samt
upphandlingsfragor.

PERSONALENHET

Personalenhetens uppdrag &r att stodja
kommunstyrelsen i dess roll som arbetsgivare.
Enhetens uppgift 4r att ge kommunens chefer
stod i fragor av arbetsgivarpolitisk,
personadministrativ och personalsocial
karaktér.

FRAMATBLICK

e Personalenhetens arbete kommer att
priglas av aktiviteter som ror det
strategiska arbetet kring ”Attraktiv
arbetsgivare” ssom t ex utveckla chefer i
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deras roll som ledare och ta fram
kravprofiler for chefer och medarbetare.

e Langtidsplaneringen kommer for forsta
gangen bli grundstommen till
budgetarbetet. En utvérdering av detta
kommer att géras under ret. Oversyn av
internkontrollreglemente och kommunens
internkontrollarbete ska utredas.

¢ Kansliet kommer att genomfora forstudier
och utredningar inom omradena: ny
teknik/papperslésa sammantridden,
dvergripande nimndsrutiner och
registratorsrutiner.

Kommunikationsenheten ska slutféra
arbetet med webbstrategin och utifran
denna gora en systematisk utveckling av
webbplatsen. Den grafiska profilen
kommer att uppgraderas” for att biittre
signalera attraktiv skirgardskommun och
fa fungerande mallar. Ett arbete runt dkad
dialog med bade medarbetare och
medborgare ska goras utifran resultat i
olika undersdkningar. Arbetet med finskt
forvaltningsomrade fortsétter.

o IT-enheten arbetar med fortsatt utrullning
av plattformen, byte av lagringsmedia,
planering av infdrandet av ny plattform,
Windows7.

e Samarbete inom Stockholm Nordost med
en strategisk néringslivsutveckling i syfte
att utveckla kluster och branscher,
infrastruktur och kompetensutveckling
finansierat via EU-medel. Fortsatt arbete
for att frimja niringslivsutveckling och
service till befintliga foretag i kommunen
med bl.a. utbildning i upphandling,
inférande av tjinstedeklarationer samt
branschmoten.
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Kultur- och utbildningsndmnden

Niamndens ordférande: Elisabeth Gunnars
Forvaltningschef: Elisabeth Johansson

VIKTIGA HANDELSER

Gemensamt for forskola, forskoleklass,

grundskola, sédrskola

® Enheten for sirskilt stod, ESU, har
avvecklats fran 1 juli 2011 och
myndighetsbeslut verforts till Kultur —
och utbildningsndmnden. Till exempel
beslut om mottagande i sédrskola och beslut
om tillaggsbelopp for sérskilt stod.

e Enligt skollagen kan fran den 1 juli 2011
fler drenden Sverklagas hos allmén
forvaltningsdomstol. Detta giller t ex
drenden rorande tilldggsbelopp for sarskilt
stod hos fristdende huvudman.

# Bestillningar avseende modersmalsstod i
forskola och forskoleklass samt
kommungemensamma
undervisningsgrupper har tagits fram.

Forskola

e Tillsyn av samtliga fristdende forskolor har
utforts under véren 2011.

¢ Socioekonomisk viktning av resurser for
forskolan har inforts fran 1 juli 2011.

¢ Hojd peng i form av ett engdngsbelopp for
3 — 5 aringar har utgatt under ht 2011.

e Ny skollag fran och med 1 juli 2011 med
bland annat forandringar kring
forskolechefs uppdrag, forskolldrares
uppdrag, systematiska kvalitetsarbetet
samt att skolinspektionens och
kommunernas tillsyn forstérks.

Forskolan blev en egen skolform.

De tre utvecklingsprojekten for forskola,
&ppen forskola samt fritidshemmen
avslutades per 31 december.

Forskoleklass, grundskola, fritidshem

e Fritidshem for barn till fordldralediga i ar 1
— 3 har inforts fran denl juli 2011.

» Hojd peng for forskoleklass till och med
skolar 9 utgér fran den 1 juli 2011.
Hojningen motsvarar ca 3 000 kr per elev i
forskoleklass och ca 1 500 kr per elev 1
skolar 1 — 9. De uttkade resurserna avser
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bland annat att ge 6kade frutséttningar till
insatser for sérskilt stod.
» 1 mkr satsas pa IT i skolan.

Grundsaérskola
e Ersittningsnivéerna for grundsérskola har
reviderats fran och med 1 juli 2011.

Gymnasiet

o Tva fristdende gymnasieskolor, Didaktus
AB och Framtidsgymnasiet har fatt tillstdnd
att starta gymnasieutbildning i kommunen
fran hostterminen 2011

e RHS-gymnasiet har gétt i konkurs.

e Kultur — och utbildningsndmnden har tagit
fram en bestéllning avseende en sérskild
undervisningsgrupp inom
samhillsprogrammet for elever med
diagnos inom autismspektrum.

Kultur och fritid

¢ Kundvalssystem for musikskolor startade
infor hostterminen 2011 finansierat med
peng. Tre nya musikskolor auktoriserades.
Idag finns fyra musikskolor med ett varierat
utbud att vilja bland.

» Kommunen beviljades for lasaret
2011/2012 ett bidrag pa 1 150 tkr inom
ramen for Kulturradets utvecklingsprojekt
Skapande skola. Temat for skolornas arbete
var ”"Konst”,

¢ Renoveringsarbetet av Berga teater startade
i augusti.

# LUPP avslutades och rapporten ”De ungas
roster” skrevs.

EKONOMISK SAMMANFATTNING

() Budget Utfall Avvikelse Utfal
2011 2011 2011 2010
Verksamhetens intakter 60257 65831 5574 62 267
Verksamhetens kostnader -943099| 947 125 4026 -929530
Summa nettokostnad 882842 88143 1549 -B67 282

Némndens utfall for aret uppgér till 881 293
tkr. Jimfort med budget 4r det en positiv
avvikelse med 1 549 tkr. Avvikelsen beror pd
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volymer som béde 6kat och minskat inom
olika verksamheter.

{1k} Budget Lafall Awvlkelse LitEall
2011 2011 2011 2010 -
Kultur- och utbildningsndmnd 04 535 15 -1 ¥
Stab 11 568 -11 301 26T -8 295
Forskola
Modersmal forskola -871 -870 1 -1050
Oppen forskota -1369 136 0 -1252
Familjedaghem -14 661 -14 444 217 -1 659
Fbrskola -187 380 -187 721 -341 -190 696
Stod i forskola -5 851 -5 455§ 396 -11 813
VArdnad sbidrag -650 -741 -9 ~TBE
Grundskola
Forskoleklass -18 761 -19 812 -1 051 -18 743
Grundskola ar 1-9 -289 671 -287 358 4312 -273 886
Fritidshemsverksamhet -47 694 -50 019 -2 326 -45 045
Elevstdd i grundskola -27 080 -26 748 332 -31 400
Modersmal -6 247 6138 109 6418
Sérskola
Grundsérskola Inkl fritidshem -24 500 -22 329 217 19 550
Gymnasiesarskola 12591 -11 219 1372 -9 207
SHrin -1 157 -1 157| 0 =1 140,
Gymnasium och wixenutbildning
Gymnasieverksamhet 161 886 -163 483 -1 BET -165 628
Vuxenutbildning och SFI -11 944 -11 944 a -11 825
Totalt barn- och utbildning -812 323 -810 808| 1515 -802 398
Bidrag till foreningsverksarms -2 533 -2 521 12 -2 479
Kulturverksamhet -3 375] -3 375 0 -4 366
Sport- och friluft -28 044 -28 053 -9 -25419
Fritidsgardar -8 357 -8 357 0 -8373
Bibliotek -10 160 -10 160 0 -8 989
Musikskola -5 488 -5 883 =395 -4 547
Totalt kultur- och fritid -57 957 58 349 “392 -54 173
Verksamhetens nettokosthader
Summa nettokostnad | -882842| 881 293 1548) 867 262

NAMND/STAB

Niamnden visar ett Sverskott med 159 tkr, ett
nimndmote firre har hallits &n budgeterats.

Staben visar dverskott. Den planerade
handldggartjénsten for stéd har dnnu inte
tillsatts. Staben bestar av 13,3 arsarbetare.

FORSKOLA

Ny skollag 2011 fran den 1/7. Forskolan blev
en egen skolform. Krav pé kvalitetsredovisning
togs bort, men det systematiska kvalitetsarbetet
ska fortsitta dokumenteras. Begreppet
forskolechef infors med liknande befogenheter
som rektor.

Reviderad ldroplan for forskolan fran den 1/7
vilket innebir fortydligade milomréden inom
utveckling och ldrande. Forskolldrarens ansvar
forstirks, ett nytt kapitel med riktlinjer for
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uppfoljning och utvérdering infors.
kommunen implementeras ldroplanen via
forskoleprojektet. Krav pa tillsyn i den nya
skollagen. Genomftrandet av tillsynen
forstirks och det infors sanktionsmdjligheter.

Mal for forskolan 2011

Andelen nojda fordldrar bibehalls i
forhdllande till foregdende dr: 91 % av
forildrarna i forskolan dr ndjda, vilket &r
samma som 2010. Andelen nojda foréldrar i
pedagogisk omsorg dr 98 % en tkning med en
procentenhet sen 2010. Malet &r uppntt
Fordldrarna garanteras forskoleplats for sitt
barn inom 4 manader. Malet &r uppnétt.
Antalet barn i forskolegrupperna minskar
under mandatperioden. Antalet barn i snitt i
forskolegrupperna &r konstant 2011 jamfort
med 2010 (17,3). Kommunala forskolor (18)
okar sina barngrupper medan de fristdende
forskolorna (16,2) minskar sina barngrupper i
snitt jamfort med 2010. Mélet &r ej uppnatt
Antalet barn per drsarbetare minskar under
mandatperioden: Antalet barn per rsarbetare
okar 2011 jamfort med 2010. En 6kning sker
bade i kommunala (6,5) och fristdende
forskolor (5,6). Antalet barn per &rsarbetare var
6,2 totalt i kommunen jamfort med 5,7 2008.
Maélet &r ej uppnétt. Andelen forskolldrare i
forskolan okar till 50% under
mandatperioden: Andelen forskollérare i
kommunala forskolor (39%) har okat
marginellt. Andelen forskolldrare i fristdende
forskolor (31%) har minskat med 1 %. Total
andel forskolldrare i kommunen 4r 36 % vilket
ar en minskning med 0,3 %. Malet &r €]
uppnétt.

Volymer i forskolan

2011 fanns i genomsnitt 2 345 barn i forskolan,
en minskning med 72 barn. Aven 2010
minskade antalet med 64. Nettokostnaden &r
80,8 tkr/barn/ar.

Det finns 19 kommunala och 19 enskilda
forskolor. Andelen barn i enskild regi dr 35 %
(32 % 2010). 1 % gar i forskola utanfor
kommunen.

Fiirskokverisamhel Budgel Littel Utfall
({genomsnilt jan-dec) 2011 2041 2010
2afal am | Birskohiver ks anhel 235 Pt | 2417,
Antal bam | faméjedaghem Iiﬂ 08| 204
Antal bam | ®rskoleverksamhel (genomsnitt jan-dec) 254 :II 2549r 2621

Lokaler
Ersittning till alla enskilda och kommunala
forskolor i kommunen har utgétt med faktisk
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lokalerséttning pa 2009 ars niva index-
uppridknat med maximalt 1,5 %.

Vid nybyggnation/nyetablering finns
begransningsregler. Kommunen ersétter som
mest 2060 kr/kvm per &r samt som max 8,5
kvm/barn.

Lokalersattning till utforare utanfor kommunen
har ersatts med kommunens genomsnitts-
kostnad, 12,4 tkr/barn/ &r for 2011.

Tillsynsbes6k 2011
Under varen 2011 har samtliga fristdende
forskolor haft tillsyn.

De omraden forvaltningen har f6ljt upp:

+ Riktlinjer och styrdokument

e Avgifter och oppettider

e Dokumentation

= Rutiner och lagar
Barnsikerhetsrutiner
Forbéttringsomraden
Likabehandlingsplaner
Kvalitetsuppfoljning

De fristdende forskolorna har vil fungerande
verksamheter i stort. Nagra av forskolorna
saknade dokumenterade barnsikerhetsrutiner,
nagra saknade reviderade
likabehandlingsplaner. I dessa fall har
uppfoljning gjorts for att sikerstélla kvaliteten.
Ett forbattringsomrade dr utvérdering och
kvalitetsuppfSljning. I kommande tillsyn
kommer uppf6ljning av det systematiska
kvalitetsarbetet att forstirkas i och med nya
skollagens intention som tradde ikraft 1 juli
2001.

Socioekonomisk viktning
Kommunfullmiktige fattade den 11 april 2011
beslut om att fordela resurser genom
socioekonomisk viktning. Hostterminen 2011
fordelades 336 tkr till tre forskolor i
kommunen med stor andel forildrar fodda
utomlands.

Modersmalsstod

Fran och med histterminen 2011 ges
modersmalsstédet som ett konsultativt stod for
personalen i forskolan. Anslag for helér &dr 871
tkr.

OPPEN FORSKOLA
Tva 6ppna forskolor finns i kommunen.

Ljusterd samt Berga 6ppna forskola. Totalt
7 586 bestkare under 2011.

FAMILJEDAGHEM

Det finns 35 familjedaghem i kommunen med
205 barn i verksamheten. Nettokostnaden per
barn dr 70 459 kr/ar. Nettokostnad totalt for
verksamheten dr 14 444 tkr.

TILLAGGSBELOPP OCH
KOMMUNOVERGRIPANDE
FORSKOLEGRUPP

Stéd i forskola, bestar av anslag till en
kommunévergripande grupp, sprakforskolan
Penseln, tilliggsbelopp samt externa
placeringar. Penseln har 8 barn med grav
sprakstorning inskrivna. Verksamheten
delfinansieras av landstinget och det finns en
bestéllning hos Produktionsstyrelsen gillande
driften av verksamheten sedan hostterminen
2011. Nettokostnad blev 5 455 tkr en avvikelse
med 396 tkr vilket beror pa ldgre kostnader for
externa placeringar.

VARDNADSBIDRAG

Under 2011 har 30 vardnadsbidrag beviljats.
Kostnaden dr 741 tkr, 91 tkr mer dn vad som
budgeterats.

FORSKOLEKLASS

Totalt fanns 615 elever i verksamheten, 46 fler
an budget. Volymokningen medfor att
kostnaderna 6kar med 1 051 tkr. Nettokostnad
per elev for 2011 &r 32,2 tkr/ar. Pengbeloppet
hojdes per 1 juli med 11,6 %

GRUNDSKOLA

4 818 elever fanns i verksamheten 2011. Detta
ar 72 férre dn budget. Volymminskningen ger
lagre kostnaderna med 2,3 mkr. Nettokostnad
per elev var 59,6 tkr/ar. Pengen hojdes per 1
juli med mellan 3 till 4 % i de olika &ldrarna.
En IT-satsning for alla skolor i kommunen
genomfordes. Under fyra ar avsitts en miljon
arligen.

Geromsnitt (jan-dec) Buitgal Utfall Utfall
2011 201 2010
Antal elever | grundskala ar 1-3 1799 1TE7 1665
Antal elever i grurdskola ar 4-5 1040 1026 972
Antal elever i grundskola ar 6-9 2051 200 2056
Totalt _ 4890, 15 45693
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Fonden med anledning av
Kronprinsessans bréliop 2010.

Beslut om tilldelning till skolor i kommunen
har skett for bdde 2010 och 2011 &rs
avséttningar om 100 tkr/ar. Skolor har sokt
bidrag bl.a. for olika pedagogiska hjélpmedel
for barn med dyslexi.

Mal for grundskolan

Vt2011 fick 76,6 % av eleverna i grundskolan
godkiént i alla &mnen. Malet var 79,5% vilket
innebir att mélet inte uppnaddes. 87,2 % av
eleverna blev behdriga till nationellt program i
gymnasieskolan. Maélet 91,7 % uppnéddes inte.

Lokalkostnader

Principen &r samma som for forskolor férutom
att maxtak &r 10 m? per elev vid
nybyggnation/nyetablering. Lokalersittning
till utforare utanfor kommunen har ersatts med
kommunens genomsnittskostnad, 10 725 kr/
elev/ ar for 2011.Fredsborgskolan och
Prolympia utdkade sina klasser och lokaler
hstterminen 201 1.

Socioekonomisk viktning/SALSA
Kommunfullmaktige fattade den 11 april 2011
beslut om att medel ska fordelas genom
socioekonomisk viktning.

Fordelning till grundskolan gérs enligt kriterier
som enligt Skolverkets analyser har sérskild
betydelse for elevers forutsittningar att n
malen (SALSA). Det dr andel pojkar, andel
utlandsfodda elever och foréldrarnas
utbildningsbakgrund.

Totalt fordelas 864 tkr for ht 2011. 10 % viktas
efter andel pojkar, 20 % efter andel
utlandsfodda elever och 70 % efter andel
forildrar med hogst folk/grundskola.

Ny skollag fran 1 juli 2011 innebér

forandringar inom skolans omréade t ex

- De flesta bestdimmelser i skollagen avser

bade kommunala och fristdende huvudmén.

- Betyg infors fran skolar sex och fler

betygssteg infors.

- Hogre krav for behorighet till gymnasie-

skolan.

- Kraven pa en kommunal skolplan har tagits
bort.

- Kravet pa att skicka in en kommunal
kvalitetsredovisning till Skolverket har ersatts
med bestdimmelser om ett systematiskt
kvalitetsarbete pa huvudmanna — och
enhetsniva. Skolinspektionen ansvarar for
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uppfljning av huvudminnens kvalitetsarbete
och méluppfyllelse och har tillsyn dver att
skolan bedrivs i enlighet med bestimmelserna i
skollagen.

-Rektor har fatt tydligare befogenhet och
ansvar, t ex atgirder vid bristande ordning,
beslut om ledighet och skyldighet att utreda
och fatta beslut om sarskilt stod.

- Fler beslut kan 6verklagas till allmén
forvaltningsdomstol, vilket innebér aft
forvaltningsritten kan dndra ett beslut fattat av
kommunen.

FRITIDSHEMSVERKSAMHET

Totalt fanns 2 368 elever i verksamheten, 181
fler elever for helaret. Volymdkningen gor att
kostnaderna Skar med 2,3 tkr mer 4dn
budgeterat. Nettokostnad per elev for 2011 4r
21,1 the/ar.

ELEVSTo6D | GRUNDSKOLA

Elevstodet i skolan omfattar anslag till
kommungvergripande grupper, budget for
tilliggsbelopp, externa placeringar samt
resursfordelning enligt SALSA kriterier
(Skolverkets bakgrundsfaktorer for
méaluppfyllelse). Kostnaden blev 26 748 tkr, en
avvikelse med 332 tkr vilket beror pa ligre
kostnader for externa placeringar.
Kommungvergripande grupperna stod for

13 100 tkr ca 95 elever, externa placeringar
6 300 tkr 27 elever samt tilldggsbelopp, salsa
férdelning, stab for varterminen 7 348 tkr.

Det 6kade antalet elever med

neuropsykiatriska diagnoser t ex
autismspektrumtillstind och ADHD, har
inneburit en 6kad efterfragan av stddinsatser
bade i ordinarie verksamhet och i form av olika
specialldsningar.

Bestéaliningar

Kultur — och utbildningsforvaltningen kan
enligt reglementet ta fram bestillningar
avseende verksamhet som inte &r lagstadgad,

t ex kommundvergripande undervisnings-
grupper. | dag finns bestéllningar till den
kommunala produktionen avseende
kommungvergripande undervisningsgrupper pa
grundskolenivé for elever med diagnos inom
autismspektrum och tal — och sprakstéring.



VERKSAMHETSBERATTELSE - KULTUR- OCH UTBILDNINGSNAMNDEN

MODERSMAL

Fréan 1 juli reviderades peng och riktlinjer.
Pengen sinktes frén 7 500 kr/ar till 6 000 kr/ar
for modersméal men hojdes for studiehand-
ledning fran 2 600 kr till 9 000 kr/ar. I genom-
snitt har 560 elever haft modersmélsunder-
visning, 87 elever har haft studiehandledning
pa modersmalet. 51 elever har gétt i
internationella klasser.

SARSKOLA

Grundsirskola finns pé tva skolor i kommunen
Sjokarby och Solskiftesskolan. 56 elever mot
budgeterat 66, varav 13 % gar i skola utanfor
kommunen. Elevantalet har sjunkit med 10
elever mellan var- och hgsttermin, varav 7
externa placeringar utanfér kommunen. Inom
grundsirskolan finns en sirskild inriktning
som benamns triningsskola. Tréningsskolan 4r
avsedd for elever som inte kan tillgodogdra sig
hela eller delar av utbildningen i mnen inom
grundsirskolan. Traningsskolan ar 1- 9 finns
pa Solskiftesskolan.

Grundsirskolan har fran och med ht 2011 nio
arskurser, vilket dr en férdndring frén tidigare
da grundsirskolan hade tio arskurser. Total
kostnad inklusive fritidshem &r 22 329 tkr
vilket dr 2 171 tkr ldgre &n i budget.
Nettokostnad per elev dr 398 700 kr.

Skolpengen for grundsdrskolan dr samma som
f6r motsvarande arskurs i grundskolan. Till
detta kommer ett tilliggsbelopp som &r
schabloniserat i fyra nivéer utifrén elevernas
behov av sirskilt stéd. Beslut om mottagande i
sérskolan och vilken niva eleven ska placeras i
fattas av Kultur — och utbildningsndmnden.

Fritidshem for elever i sérskolan anordnas i
allménhet inom sirskolans organisation.
Fritidspeng for sdrskolan utgér frdn samma
nivaer som for grundskolan med ett tilligg i
tva nivéer utifran elevernas stodbehov.

GYMNASIEVERKSAMHET

I Osterakers kommun finns gymnasial
utbildning p4 en kommunal och fyra fristiende
gymnasieskolor, Osterakers gymnasium,

John Bauergymnasiet, IT-gymnasiet, Didaktus
och Skirgirdsgymnasiet. RHS gymnasiet med
ca 30 elever gick i konkurs i oktober. Flest
elever gar pa Osterakers gymnasium.
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Det fanns 1 801 elever, 34 fiirre in 2010, i
genomsnitt for 2011 vilket & samma som
budgeterat. Kostnaden blev 163 mkr och en
negativ avvikelse med 1 587 tkr mot budget.
Kostnaderna for introduktionsprogram Skade
med 1 100 jaimfort med 2010 vilket 4r en
forklaring.

Andel i introduktionsprogram 6kade frén 3,9
% 2010 till 4,2 % 2011. Genomsnittspriset per
elev blev 90,8 tkr/ar jaimfort med 90,2 for
2010.

Externa placeringar dr inkluderade i denna
budget och for hostterminen 2011 fanns atta
elever placerade externt. I kommunen finns
dven en sirskild grupp inom det
samhillsvetenskapliga programmet for elever
med diagnos inom autismspektrum som
finansieras genom programpeng och anslag
fran Kultur — och utbildningsndmnden.
Verksamheten ir fyradrig och 2011 fanns 23
elever i genomsnitt i verksamheten.

De hogre antagningskraven till
gymnasieskolan som inforts i den nya
skollagen kan innebira att fler elever behover
tas emot pa ett introduktionsprogram i
gymnasieskolan, vilket medfor lingre
utbildningstid och dérmed okade kostnader for

kommunen.

Mal féor gymnasieskolan

79,5 % av eleverna fick slutbetyg fran
gymnasieskolan efter fyra &r vilket innebar att
mélet pa 72,1 % var uppnatt.

Gymnasiet Budget Litfak Liifal

Antal elever (genomsnitt) 2011 20114 2010

Kommunalregi i kommunen 3401 A5 315
Enskild regi i kommunen 474) &ED A5
Kommunala utanfor kemmunen 343 3125 am
Enskilda utanfor kommunen 643 Gl B48
Tokalt 1800 180 1835

Gymnasiesiirskolan ir uppdelad i nationella
program och individuella program. De
individuella programmen bendmns
yrkestréning och verksamhetstréning. Inom
kommunen finns endast verksamhetstrining
inom gymnasiesirskolans individuella program
pa Osterakers gymnasium “Solskolan” och i
Solskiftesskolan. Flertalet elever i dessa
verksamheter kommer dock fran andra
kommuner.

Genomsnittligt antal 2011 var 27 elever.
Nettokostnad per elev var for hdstterminen
357 tkr/ar. Total kostnad 11 219 tkr vilket
dr 1 372 tkr mindre &n budgeterat.
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Vuxenutbildningen, Sidrvux och SFI dr en
anslagsfinansierad verksamhet. 228
heltidsstuderande fanns totalt i verksamheten
varav 43 i grundldggande och 185 i gymnasial
utbildning. Sirvux har 26 elever. Svenska for
invandrare — SFI - 170 elever (101
heltidselever). Totalt 4r anslaget 13,1 mkr for
2011.

BIDRAG FORENINGSVERKSAMHET

Prioriterade mal 2011

e Kommunens ungdomsforeningar ska
arligen ges tillfille att soka ett kontant
verksambhetsstdd i enlighet med de
riktlinjer som ndmnden beslutat.

Maéluppfyllelse: Malet 4r uppnétt

Kommunen stodjer det ideella foreningslivet
genom service och bidrag i olika former.
Foreningsstodet ska medverka till att skapa
forutsittningar for en stimulerande och
meningsfull fritid, god hilsa och social
tillhrighet. For verksamhetséret 2011 har

1 300 tkr i bidrag delats ut till 41
ungdomsforeningar.

KULTURVERKSAMHET

Prioriterade mal 2011

e [ samverkan med kommunens grundskolor
samordnas ansdkningar till Kulturradets
projekt Skapande skola.

e Ge barn och unga mellan 3-18 ar mojlighet att ta
del av minst en professionell
scenkonstforestillning eller filmvisning per
termin genom barnomsorg eller skola.

Maluppfyllelse: Mélet dr uppnatt

Skapande skola

Kultur- och utbildningsforvaltningen har
skrivit ansokan till Kulturradets kulturprojekt
Vi har fordelat projektpengarna och skoter
Aven atterrapporteringen till Kulturradet.

Kulturknuten

Ombyggnationerna av Berga Teater startade i
augusti 2011 och ska paga till i mitten av
februari 2012. Vi har till Kulturknuten kopplat
Rephuset (gamla Berga idrottshus) och
Musikens hus (gamla sl§jd- och
hemkunskapssalarna). Dérigenom finns nu

provisoriska lokaler for att 6ka antalet
kulturarrangemang och till uthyrning. Bland
andra #r Studiefrimjandets musikskola och
Calle Flygares teaterskola aktiva i lokalerna.

Allménkultur

Samtliga forskolor, dagbarnvérdare och skolor
har erbjudits scenkonst och/eller skolbio.
Seniorernas dag firades pa Ekbacken 26 maj.
Nationaldagen firades pd Ekbacken med
upptridande av lokala grupper och artister. De
nya musikskolorna presenterade sig genom
varsitt upptridande. Dagen avslutades med en
uppskattad forestdllning av Lars Vegas Trio.
Dansforestillningen Perfect hade urpremidr i
Berga Teater.

Ett samverkansprojekt med Taby kommun har
mojliggjort att en filmkurs for en grupp
pedagoger har genomforts.

Allménkulturen har fordelat bidrag till och
samarbetat med fSreningar, studieforbund och
andra kulturaktorer.

SPORT- OCH FRILUFT

inriktningsmal

¢ Tillhandahalla idrottsanldggningar for
olika inom- och utomhussporter.

e Tillgodose behovet av motionsspar,
ridstigar, badanldggningar.

e Avseende drift och underhall samverka
med arrendator av friluftsanléggningen
Domarudden.

e Oka tillgingligheten for funktionshindrade
till kommunens anliggningar och
friluftsomraden.

Maéluppfylielse: Négra uppnéende mal ér ¢j
faststiilida f6r denna enhet.

Enheten arbetar i enlighet med
inriktningsmélen och den bestéllning som
nimnden lagt.

Enheten ikldder sig kommunens roll i det
tjiinstekoncessionsavtal som finns avseende
Domaruddens friluftsanldggning. En
atgirdsplan dr uppréttad som stricker sig till
halvarsskiftet 2012. Sdrskilda medel
budgeteras for detta dndamal.

Antalet besok i vara simhallar har 6kat och har
varit ca 90 000.

FRITIDSGARDAR
Uppnaendemal

e 85 % av bestkarna ska vara ndjda med
fritidsgérdarnas verksamhet.
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* 85 % av bestkarna ska vara njda med
fritidsgardarnas 6ppethéllande.

Maluppfyllelse:

Besokarna dr néjda med verksamheten: 85 % .
Malet &r uppnétt

Besokarna dr ndjda med Sppethallande: 82 % .
Malet #r inte uppnatt

Under november/december 2010 genomférdes
for forsta gangen ungdomsenkéten Lupp
(Lokal uppfljning av Ungdomspolitiken) i
Osterakers kommun. Enkéten, som &r en
livsstilsunderskning framtagen av
Ungdomsstyrelsen, gick ut till 4k 8 och ar 2 pa
gymnasiet i samtliga grundskolor och
gymnasieskolor i kommunen samt i tre
grundskolor i Tdby som har stort elevunderlag
fran Osteraker.

Under 2011 analyserades materialet, resultatet
presenterades i olika sammanhang och
rapporten “De ungas roster” skrevs.

Ungdomslotsen pa Kultur- och
utbildningsforvaltningen, ansvarade for
planering, genomforande och rapportskrivning
samt for presentationer om resultatet i olika
sammanhang. Lupprapporten ”De ungas
roster” fardigstilldes i september och finns nu i
bade lang och kort version pa kommunens
externa webbplats.

Sirskilt framtridande i 2010/2011 &rs LUPP dr
ungas upplevelse av brist pa delaktighet och
mojligheter att paverka i olika frdgor som ror
deras dagliga liv. Exempelvis frigor som ror
den egna skolan, foreningen eller sddant som
ror den egna kommunen. Ungas delaktighet 4r
ett av de, utifran LUPP, prioriterade omradena
att arbeta med under denna mandatperiod.

LUPP i&r planerad att genomforas i kommunen
var tredje r och resultatet ska bland annat
fungera som en stindigt uppdaterad
kunskapsbank vad géller ungdomars livsvillkor
i Osteraker samt ge en fingervisning om vilka
”ungdomsfragor” som bor prioriteras.

BIBLIOTEK

Uppnaendemal

¢ Oka antalet besdkande pa biblioteket.

e Oka tillgingligheten, t.ex. genom &kat
oppethallande.
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Maluppfyllelse: Malet &r uppnatt

Osterakers bibliotek har 6kat Sppethédllande
jimfort med 2010. Tidningar och tidskrifter
finns tillgingliga i utrymmet utanfor
biblioteket. Denna avdelning oppnar redan ki
08.00 varje vardag. Detta har gjort att
dppettiderna pa biblioteket kan sigas ha dkat.
Antalet besok har 6kat med ca 20 000 besok
som motsvarar en 6kning pa ca 15 %.

MUSIKSKOLA

Uppnaendemal

e Oka antalet utfrare av
musikundervisning inom
musikskolans uppdrag.

s Infra ett pengsystem for den
frivilliga musikundervisningen.

Maéluppfyllelse: Malet &r uppnatt

Kundval Musik startades i juni 2011. Tre nya
musikskolor, vid sidan av Osterékers
kommunala musikskola, har auktoriserats for
att erbjuda inskriven musikundervisning.
Verksamheten finansieras via ett
prestationsbaserat pengsystem. Starten har
varit en succé. Under hostterminen 2011 har
1091 elever i 1 293 olika kurser funnits i
verksamheten, En 6kning av antal elever med
108 %. Nettoutfallet blev 5 883 tkr. En 6kning
var budgeterad men avvikelsen blev 395 tkr
mer i kostnader.

FRAMATBLICK

Ett nytt forskoleprojekt startar i januari 2012
som ett led i att utveckla forskolan utifrin
mélet om lénets bésta skola. Projektets syfte ar
att utveckla och kvalitetssikra forskola.

Tillsyn av fristiende pedagogisk omsorg /
familjedaghem kommer att genomforas under
varterminen 2012.

Riktlinjer och nivaer for tilliggsbelopp inom
forskola, skola och sirskola kommer att
revideras. Tilldggsbeloppet avser ett extra
bidrag for stddinsatser som inte ingdr i
grundbeloppet. Tilliggsbelopp kan ocksa utga
for placering i specialanpassade verksamheter
utanfér kommunen.
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Bestillningar av kommungemensamma
undervisningsgrupper for elever med diagnoser
inom autismspektrum och tal — och
sprékstorning ska revideras avseende t ex antal
platser och malgrupper.

Programpengen for de icke sokbara
introduktionsprogrammen (yrkesintroduktion,
individuellt alternativ och sprékintroduktion) i
gymnasieskolan ska revideras inom
lanssamarbetet.

Komvux

Samarbetet inom vuxenutbildningen Skar inom
lidnet bl a genom gemensam upphandling. Vi
kan delta i en stor upphandling med minst ca
15-20 andra kommuner i ldnet nédr tva stora
avtal gar ut; dvs tidigast om tva ar. Kultur- och
utbildningsndmnden utreder pengfinansiering
av delar av vuxenutbildningen under 2012.

Verksamhetsférlagt utbildning

(VFU)

Under 2012 ska den forsta samverkans-
konferensen i enlighet med det nya VFU-
avtalet héllas och alla nya lararutbildningar har
startat. Svarigheter som maste 19sas &r bristen
pa VFU-platser pa gymnasiet och hanteringen
av introduktionsaret fér nyutbildade
forskolldrare/l4rare.

Kulturknuten

I det som vi kallar Musikens hus
(Bergaskolans gamla slgjdsalar) kommer inom
forskoleprojektets ram att anordna skapande
verkstad. Férskoleprojektets Skapande
verkstad ska vara en resurs for alla forskolor
och forskolebarn i kommunen, oavsett
huvudman, dir olika workshops kommer att
arrangeras. Dessutom kommer andra aktorer
att bedriva Skapande verkstad for allmédnheten
i lokalerna.
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Berga teater kommer att invigas den 5 mars,
2012. Ett Oppet Hus med guidad visning
kommer att erbjudas allménheten under en
helg i mars.

Bidrag till ungdomsféreningar
Infor 2012 fordubblas féreningsbidraget och
nya fSrdelningsprinciper for bidraget till
ungdomsfdreningar borjar gilla. Bidraget
fordelas beroende av i huvudsak tre faktorer:
e Antal aktiva deltagare i foreningens
verksamhet
* Antal aktiviteter som foreningen
anordnar
* Anldggningsbidrag som kan sokas av
de foreningar som &ger eller arrenderar

egna anlidggningar.

Sport och friluft

Friidrottsanléggningen vid Osterakers
sportcentrum ska paborjas under 2012. Kultur-
och utbildningsforvaltningens idrottsstrateg
medverkar i den arbetsgrupp som ansvarar for
arbetet med anléggningen.

Ungdomsarbete

Vi inrittar en ny funktion med en ungdomslots
som ska ansvara for att utveckla mojligheterna
till barns och ungdomars inflytande och
delaktighet i Osteraker, bl.a. genom
kommunens ungdomsrad.

Bibliotek och fritidsgardar

Enligt beslut i Kommunstyrelse 2011-
08-15 har Kultur- och
utbildningsndmnden fatt i uppdrag att
utreda om pengfinansiering av
biblioteks- och fritidsgardsverksamhet
i Osteraker #r ett alternativ. Uppdraget
ska redovisas senast den 31 mars 2012.

En ny biblioteksplan kommer att fardigstéllas
under véren 2012.
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Vard- och omsorgsndmnden

Nimndens ordférande: Mikael Ottosson
Forvaltningschef: Anne Simmasgard

VIKTIGA HANDELSER

e Nytt tidsregistreringssystem for hemtjédnst
och boendestdd infordes fran 1 april.

# Nya riktlinjer for bistdndsbedémning
enligt socialtjinstlagen tradde ikraft 1 juli.

# Reviderat erséttningssystem inom
hemtjénst infordes fran 1 september.

e Avgiften for trygghetslarm avskaffades
fran 1 december.

s Bo-ihop garanti inom sérskilt boende
beslutad av Kommunfullméaktige i
december.

» Ny verksamhet med korttidsvistelse och
korttidstillsyn for ungdomar med
Aspergers syndrom, Halo, frdn augusti.

*  Anhorigstodet har ut6kats med ytterligare
en anhdrigkonsulent.

= Ny lokal for stod- och serviceboende togs i
bruk under sommaren.

e Beslut fattat att inféra LOV inom LSS-
insatserna daglig verksamhet, ledsagning
och avlosning, samt daglig sysselsétining
for psykiskt funktionshindrade.

e Lagindring i SoL och LSS géllande
ansvarsfordelning mellan boséttnings-
kommun och vistelsekommun fran 1 maj.

»  Ansvaret for korttidstillsyn enligt LSS
intrdder vid 13 ars alder istéllet for 12 &r
efter en dndring i skollagen 1 juli.

o Tjdnstedeklarationer har tagits fram
avseende hemtjénst, sirskilt boende och
stéd till personer m funktionsnedséttning.

» Beviljats prestationsersittning for att
utveckla lokala virdighetsgarantier inom
dldreomsorgen.

s  Projekt for utveckling av verksamheter har
drivits med projektmedel fran Social-
styrelsen, bl.a. utveckling av vérd och
omsorg for personer med demenssjukdom.

e Deltagit i EU-projektet Aldreliv med
kompetenshdjande insatser.

s Arlig bemdtandeundersckning gav ett hogt
betyg till bistdndsenheten.

s Betriffande méaluppfyllelsen ir
bedémningen att s& gott som samtliga méal
ar uppfyllda.
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Vard- och omsorgsndmndens budgetavvikelse
for 2011 visar ett underskott med 993 tkr.

Overskottet av intikter har ackumulerats under
aret och uppgér totalt till ndra 9 mkr. Det beror
dels pé hogre intikter i form av avgifter for
social omsorg. Den storsta forklaringen till
overskottet beror dock pa att Vard- och
omsorgsnamnden #ven tagit dver hanteringen
av andrahandsuthyrning av lagenheter som
anvinds for LSS-boende fran januari 2011,
vilket lett till drygt 5,5 mkr mer intékter 4n
budgeterat.

Den negativa budgetavvikelsen beror
framforallt pa 6kade kostnader for kopt
verksamhet och det dr framst verksamheter for
funktionshindrade, inklusive psykiskt
funktionshindrade, som uppvisar underskott.
Utfallet for dessa verksamheter uppgér vid
bokslut till -6 395 tkr och beror pa tkade
volymer samt hogre snittkostnader per vard-
dygn. Utfallet for dldreomsorgen visar ett
Gverskott pa drygt 5,8 mkr som en f6ljd av
lagre volymer &n budgeterat.

§lkr] Budget Utfall HAuvitelse LAfal

. o 2011 201 200
Namnd och ledningsstab 22 an) -21298 1305 B 007
Aldreomsorg Sranfoal] -217 480 5851 -2 &E
Omsorgen om personer med
lanksmnuhisdi B8 -85 174 4 He IERT
Personligt ombud 1ZH mril Ll E025
|5mmmntl.r.¢i¢-s-u-.:d -l:::l.r“.lr 435!5:1 _.5[!:5. 41 55

Véard- och omsorgsndmnden &r en sé kallad
kundvalsndmnd som ansvarar for myndighets-
utdvning, finansiering av verksamheten och
uppfoljning av kvaliteten i verksamheten och
av de utforda insatserna.
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ALDREOMSORG OMSORGEN OM PERSONER MED
FUNKTIONSHINDER
Kommunens dldreomsorg omfattar bl.a. stod,

service och omvardnad i det egna hemmet for Omsorgen enligt lagen om stdd och service for
personer oavsett alder som behover stod. vissa funktionshindrade (LSS) omfattar
Dessutom omfattar verksamheten dagverksamhet anpassad bostad med sérskild service for barn
och sirskilda boendeformer: permanent boende och ungdomar samt anpassad bostad med
och korttidsvard. sdrskild service och daglig verksamhet for
vuxna. Ovriga insatser som ingr r personlig
Malséttningen &r att dldre och funktionshindrade assistans, ledsagning, kontaktperson, avldsar-
ska kunna leva och bo sjélvstidndigt under trygga service, korttidsvistelse och korttidstillsyn.
forhallanden och ha tillgéng till vard och omsorg Maélsittningen r att de barn, ungdomar och
av god kvalitet. Verksamheten ska préglas av en vuxna som tillhér LSS personkrets ska ges
humanistisk ménniskosyn, en helhetssyn pa mojlighet att leva ett vardigt liv.
ménniskan, trygghet och sjédlvstiandighet for den
enskilde, ett professionellt forhallningssitt och LSS-verksamheterna uppvisade ett negativt
god kompetens hos personalen och ett effektivt resultat for 2011 pa 3 115 tkr trots lagre
utnyttjande av resurserna. volymer #n forvéntat. Det beror dock framst pé
hogre kostnader for LSS-boende och daglig
Verksamheten visar ett sammanlagt Gverskott verksamhet till f6ljd av hogre kostnader per
med cirka 5,8 mkr Overskottet &r framforallt placering och ar 4n vad som budgeterats.
hénforbart till hemtjdnst samt pa grund av mer -~ )
intékter for salda platser inom sérskilt boende L. Bugget | umar iy L]
till andra kommuner. Antal personeri LSS boende | = 7 = a5 . LT} = i
Bruttokostnad per personfar _ET1433 Ar T4 R BSTE3 B AT by
Sarskilt boende pa entreprenad och i egen regi b i B i
finansieras genom en differentierad e B B
orttidsvistelse antal personer I 70 ]
prestationsbaserad erséttning. Totalt ersattes Buuttokostnad perpersonfar — FagTe | esusstic | s TBSk |
168 vardplatser inom ramen for erséttnings- Raridstilsyn antalpersone? 8 C [N ) "
B_mt.takoslnadp_erpersonla'r | 2T AT ks EATAS ki ET I kr et

systemet. Utdver dessa platser koptes
ytierligare:36 vérdplagser [ genomsnitt kostade Utfallet vid arets slut for personlig assistans

cHvarddygn 1942 kedr20l1, enligt LSS visar ett budgetunderskott pa 324
—— T tkr vilket beror pa storre volymer dn

Sarshit saanos Buoget | W | el | el
an_| 2o 2m 2009 budgeterat. Antalet personer med beslut om
oLt LEE 5543 5203 3950 personlig assistans enligt LASS har kat med
A« B8 it | mBrw b s il 3. 3,84 33% 34%) N . I
Antl pater ot boonde o1 208 P tva personer sedan foregdende ar.
-varav egen regi - __36] 36 36 36
-varav platser pa entreprenad L B2 L B2 IPersanllga-ssislans- T Budget LEindl Litel Utfall
-varav extema platser i i 36 35 32 T = _ﬂf ¥ 201 10 2009 ]
| BT Kol Sy il ket Y
o:h‘;:’f:l:r?u 1583 1740 kr 1583 ks 167 1ks |Antal personer enligt LASS 6g) M0 LLJ 69
e |Antal utforda timmar enligt LSS 30883 32 a4 23 51 28059
- I_Bnmakoslnadpenlmme kr = _252 kr e by 235 kr
Hemtjanst i Osterékers kommun utfors enligt
kundvalet. Verksamheten finansieras genom en Verksamheten for personer med psykiska
differentierad prestationsbaserad ersittning funktionshinder omfattar boende, boendestdd,
som utgér till utforarna. I genomsnitt ersattes sysselsittning, trifflokal och kontaktperson.
utforarna med 357 kr per timme. Under 2011 Verksamheten visar under 2011 ett negativt
1 3 a o . . ° . ° .
hade de privata utforarna ndra 32 % av resultat i férhallande till budget uppgéende till
marknaden vilket dr en 6kning med cirka sju nistan 3 mkr. Det beror frimst pa hogre
procentenheter sedan 2010. Det fanns under volymer for personer med beslut om hem for
aret tre utforare att vélja mellan i Osteraker. vard och boende men 4ven péa hogre
e genomsnittliga dygnskostnader till f61jd av
Hemtjanst ] Budget Al Ufall | MW . o
f—= = = i > ol storre vardbehov hos dessa personer.
Utfdrda timmar inom kundval %) B4.231 Ly naza 183 638!
-varav e_genﬁgi_ BE2MW T i 77.0%|
-varav extem reg| 3 45, 23,0%)
pris per utférd timme ino m kundv, 0 b 357 ar RLUET] [ 365 kr
')exklnﬂ!t
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FRAMATBLICK

Behovet av ldgenheter i sdrskilt boende for
dldre #r stort. Vard- och omsorgsndamnden har
till Kommunstyrelsen redovisat ett behov av 40
nya lagenheter i sédrskilt boende ar 2010 samt
ytterligare 40 stycken ar 2013. Diskussioner
fors med privata entreprendrer om att bygga ett
nytt sirskilt boende pa lamplig tomt. Vérd- och
omsorgsndmnden vill i sammanhanget
framhalla betydelsen av att i planeringen av
kommande bostadsomréden beakta de framtida
behoven av dldreboenden, sirskilt vard- och
omsorgsboenden och trygghetsboenden, s att
de blir integrerade i de nya bostadsomrédena
och sa att de som bor dér inte blir isolerade
utan kan kénna delaktighet i samhillslivet.

Nir det géller framtidens &ldreomsorg i
skirgérden ser Véard- och omsorgsnimnden ett
behov av ett mindre antal sérskilda boende-
platser pé Ljusterd. Detta behov skulle kunna
tillgodoses genom en ombyggnation av f.d.
servicehuset Gorjansgarden till ett kombinerat
och flexibelt anvént boende med ligenheter
bade som sirskilda boende och som trygghets-
boende. Kommunalisering av hemsjukvérden
ger forutsittningar for att detta ekonomiskt
skulle kunna bli forsvarbart.

Riksdagen har antagit regeringens proposition
Virdigt liv i dldreomsorgen. Tre lagéindringar
géller fran 2011: nationell vdardegrund, tkat in-
flytande for personer som far hemtjénst samt i
kommunallagen en dndring som ger kommuner
ritt att limna kompensation till enskilda om en
utfistelse inte halls. Regeringen har avsatt
medel till utvecklingsarbetet om lokala
virdighetsgarantier i kommunernas dldre-
omsorg. Med en lokal garanti kan kommunen
fortydliga kvalitets- eller servicenivéer. Dessa
forindringar stimmer val 6verens med Vard-
och omsorgsnidmndens fortsatta arbete med
Vision Osteraker 2020 och kommunens
kvalitetspolicy, med fortydligande av méalen
och framtagande av tjanstegarantier.

Kommunen och landstinget har tilldelats
stimulansmedel fran Socialstyrelsen for ett
gemensamt projekt kring utveckling av vard
och omsorg for personer med kognitiv svikt
eller demenssjukdom. Detta innebér en
fortséttning pé det redan paborjade
utvecklingsprojektet.
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Under det gingna aret har en analys av data-
material gjorts géllande akuta sjukhusin-
liggningar for personer dver 65 ar. Bade
personer med ordindrt boende, med eller utan
hemtjénstinsatser, och boende pa sérskilt
boende ingick. Resultatet innebar identifiering
av forbittringspotentialer och ett utvecklings-
arbete skulle troligtvis ge vinster for bade
berérda personer samt kommun och landsting.

Vard- och omsorgsndmnden utreder stindigt
nya omraden mojliga for valfrihet. Under det
kommande &ret kommer daglig verksamhet
enligt LSS, sysselsittning for personer med
psykisk funktionsnedséttning, och ledsagning
och avldsning enligt LSS att upphandlas enligt
LOV. Detta kommer férhoppningsvis att
medfora en mangfald av utforare och
verksamheter mellan vilka kunderna kan vilja.
Niamnden har under 2011 gjort ytterligare
satsningar pd anhérigstodet, med bland annat
en utdkning av tjdnsten anhorigkonsulent som
ska rikta sig speciellt till anhoriga till personer
med funktionsnedséttning. Satsningarna
kommer att fortsdtta under 2012. Ett IT-st6d
for anhoériga kommer att upphandlas.

I samband med att Sverige far ett samhille som
ar alltmer méngkulturelit kommer antalet &ldre
med utlindsk kulturell eller spraklig bakgrund
som behdver omsorg och stod att 6ka under
aren framdver. Den service och omsorg som
ges av Osterdkers kommun ska vara utformad
s4 att den kan erbjudas alla som &r i behov.
Krav pé detta vévs bland annat in i
upphandlingar. Socialférvaltningen har ocksa
tagit fram skriftlig information pé flera sprak
om hur stod till dldre kan utformas.

Tillsammans med fyra andra nordost-
kommuner pagéar ett arbete runt upphandlingar
inom LSS-omrédet. Arbetet ska resultera i
vissa gemensamma avtal och en vidare-
utveckling av mdjligheterna att vilja utforare.

En ny verksamhet riktad till ungdomar med
Aspergers syndrom startade under 2011.
Nimnden har nu mojlighet att erbjuda korttids-
vistelse och korttidstillsyn till ungdomarna
inom kommunen istillet for att de som tidigare
ar hinvisade till verksamheter i andra
kommuner. Ndmnden ser ocksa ytterligare
behov av utveckling av stdet som ges till
vuxna personer med neuropsykiatriska
funktionsnedséttningar bland annat genom
boendestdd.
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Samhéllsbyggnadsndmnden

Nimndens ordférande: J O Sundstrom
Forvaltningschef: Kristina Gewers

VIKTIGA HANDELSER

» Byggnation av ett nytt handelsomréde har
paborjats (Pilstugetomten)

e Ombyggnaden av Bergaviigen till en
stadsgata har fortsatt

= Ny plan- och bygglag giller fran
2011-05-02 och ny bygglovtaxa frdn 2011-
08-01

e Nya riktlinjer for skolskjuts antogs av KF
2011-06-20

e Ny gistbrygga vid Osterskirs havsbad har
invigts

= Effektbelysning har installerats i och i
omgivningarna runt tvd gangtunnlar under
Traséttravégen.

= En risk- och sarbarhetsanalys &r framtagen
och faststilld i KS

e En miljostrateg har anstillts

EKONOMISK SAMMANFATTNING
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Némnden redovisar ett Sverskott pa 4,4 mkr.
Overskottet beror pa hogre bygglov- och
kartintikter da det inkommit fler och storre
drenden. Kostnaderna blev ldgre beroende pd
Oversyn och atgirder kring sambhillsbetalda
resor samt vakanta tjinster, vilket dven har
inneburit att arbeten inte har kunnat utforas i
den takt som planerats.

Total budgetavvikelse pa investeringar uppgar
till ca -11 mkr dér den frimsta orsaken &r
forseningar i tid och 6kade kostnader i
Akersberga centrum projektet.
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Samhillsbyggnadsndmnden omfattar tidigare
miljo- och hilsoskyddsnamnd, byggnads-
ndmnd samt en del av kommunstyrelsens
verksamhet. Ndmndens mal redovisas under
respektive verksamhet.

FORVALTNINGSLEDNING

Budgeten omfattar kostnader for
utredningsuppdrag och 6versiktliga planer, den
positiva avvikelsen pa 0,5 mkr beror frimst pa
forseningar i uppdragen.

BYGGLOV

Under éaret har bygglov lamnats for bl.a. ett
fjarrvirmeverk, 14 flerbostadshus med
sammanlagt ca 125 ldgenheter, 80
parhus/radhus, néira 100 enbostadshus och ca
45 fritidshus.

Verksamheten redovisar en positiv avvikelse
pa 0,6 mkr som beror pé fler och stérre
bygglovirenden. Malet har varit att hélla en
god servicenivd med en snabb och korrekt
handldggning

Malsittningen att fatta ndmndbeslut inom tva
manader vid en komplett ans6kan har uppfyllts
i drygt 78 % av drendena.
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For delegationsdrenden dr méalsittningen beslut
inom en manad vid en komplett ansokan och
det har uppfyllts i 59 % av drendena.

STYRTAL Budget | Utfall | Littall | Utfall

Bygglov 2011 2011 2010 2009

Antal inkomna drenden 1075 1146] 1240 1086
Bruttokostnad per drende, kr 6661 6 490| 4745 5613
Maluppf. handl.tid ndmndéren. 96%j) 78,5%| 80,5% 82%
Maluppf. hand!.tid deleg.4ren. 85% 59%) 71,5%]| 83,5%
Kundnéjdhet 80% 51%] 61,0% %

Drygt hilften av tillfrigade kunder anser sig
vara nojda eller mycket ndjda med bygglov-
handldggningen i sin helhet. Foréndringar med
anledning av den nya plan- och bygglagen
samt vakanta tjdnster har dock paverkat
méluppfyllnad och tillgénglighet negativt.

FORMEDLINGSORGAN

Ajourhallning av byggnadsregister och
rapportering av bostadsbyggnadsstatistik har
genomforts. Verksamheten redovisar ingen
avvikelse.

BOSTADSANPASSNING

Omfattar handldggning av anstkningar om
bostadsanpassningsbidrag till
funktionshindrade. Malet &r att drendena ska
handldggas sa att den mest funktionella,
kvalitativa och ekonomiska 16sningen viljs.
Storleken pa bidraget varierar visentligt fran
fall till fall och den érliga kostnaden varierar
ocksa. Verksamheten redovisar en negativ
avvikelse pa 0,6 mkr.

STYRTAL Budget | Utfall | Utfall | Utfail
Bostadsanpassningsbidrag 2011 2011 2010 2009
Antal inkomna érenden 226 274 250 253
Bruttokostnad bidrag, tkr 3000 3600f 2273 3389
Bruttokostnad per &rende, kr 13,2 13,1 ] 134

VAG OCH TRAFIK

En bestillarorganisation med
verksamhetsomradena trafik, park och
naturvéard, drift av gator, végar, broar, tunnlar,
belysning, sakerhet och krisberedskap.
Verksamheten redovisar en positiv avvikelse
pa 0,6 mkr som forklaras med férsenade
arbeten samt att medel i riskhanteringsfonden
inte har behdvt utnyttjas.

Verksamheten ansvarar dven for kommunens
investeringsprojekt dér bl a kan ndmnas
nyanlagd bussgata samt gng- och cykelvig ca

42

2 km i Svinninge, utbyte till miljovéanligare
gatubelysning samt Okad tillgénglighet for
funktionshindrade genom
tillgénglighetsanpassade busshéllplatser.

Den f0rsta etappen av arbetet med att bredda
och anlidgga gang- och cykelvég lings
Margretelundsvigen (Trilhavsvagen-
Lerviksviigen) har startat. Forberedande
markarbeten for muddring i Aséttra hamn &r
paborjade. En gistbrygga vid Osterskér har
invigts. Kvarngirdesvigens sittningsskador
har atgdrdats. Effektbelysning har installerats i
och i omgivningarna runt tva gdngtunnlar
under Traséttraviigen. Akersberga
Centrumprojektet har inte kunnat firdigstéllas
under aret, det kvarstar arbeten kring fontén,
markvirme samt sluttning upp frén stationen.

SAMHALLSBETALDA RESOR

Verksamheten redovisar en positiv avvikelse
pa 1,5 mkr som forklaras med &versyn av avtal
och fordndringar i antal resande fran taxi till
buss.

KARTOR, MATNING OCH GIS

Verksamheten redovisar en positiv avvikelse
pa 0,5 mkr som forklaras med 6kade intékter
for kartor. Konjunkturlaget lockar till
nybyggnation for bade stora byggforetag och
privatpersoner.

Malet att limna god service och leverera
produkter och tjénster inom utsatta
leveranstider &r uppfyllt.

PLAN OCH EXPLOATERING

164 bostéder har tillkommit i lagakraftvunna
detaljplaner vilket innebér att malet for aret &r

uppfylit.

Detaljpianer Antal
bostéder

Bergavégen 35-37 40
Bergavégen stadsgata etapp A 80
Rydbo Station véstra 16
Osterskars handel 16
Tradgardsmasteriet 12
Summa 164

Byggnation paborjades for Bergavigen 35-37,
for ca hilften av Bergavigen stadsgata etapp A
och for Rydbo Station véstra under éret.
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Planldggning av fornyelseomradet Svinninge
utgor en stor del av verksamheten, men
planlidggning pagar dven i centrala Akersberga
(Kanalstaden och Bergavigen) i Tiljoviken,
Fredsborg samt p& Ljusterd.

Verksamheten redovisar en positiv avvikelse
pa 1,3 mkr som forklaras med ett flertal
vakanta tjdnster.

MILJO OCH HALSA

Verksamheten redovisar en negativ avvikelse
pa 0,2 mkr beroende pé lagre tillsynsintékter
an berdknat samt firre avloppsansokningar.

Malet att medverka till ett 1dngsiktigt héllbart
samhélle méts genom f6ljande styrtal:

Miljo- och hilsoskydd Budget | Utfall | Utfall | Utfall
2011 2011 | 2010 | 2009

Antal inventerade/uppfdijda

fastigheter med enskilt aviopp 400 3g3| 32E| Az3

Arital ansokningar om enskill

avlopp 1e0] 15a3| 198 208

Antal radonundersékta

fastigheter (juli 2010-juni 2011) 200 2| 128 238

Anial inspekierade

livsmedlesobjekt 157 12| 18] 138

I Osteraker finns ett stort antal enskilda avlopp
och malsittningen dr att fosforutslappen fran
dessa ska minska. 383 fastigheter av 400
planerade har inventerats eller f6ljts upp efter
tidigare inventering. Inventering leder till
forbittringar eller krav pa helt ny anlédggning,
pa drygt hilften av kontrollerade fastigheter
behdver avioppet forbittras. Pa nya
avloppsanliggningar stills hoga krav pa
fosforrening, ca 90 % av fosforn tas omhand
pé olika sitt vilket gor att belastningen pa sjo
och hav minskar. Anslutning av enskilda
avlopp till Margretelunds reningsverk sker nu i
Svinninge-Svartgarn, under aret har 105
fastigheter erbjudits anslutning till det
aliménna nitet.

Antalet ansdkningar om nya avloppstillstdnd
ligger under budgeterad niva vilket delvis antas
beror pé att utbyggnaden av allménna
va-ledningar pagér i Svinningeomréadet.

Radonmitningar gors under
uppvarmningssdsong 1/10-30/4. Information
har gatt ut till kommunmedborgare om att
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mitningar enkelt kan goras till 1g kostnad.
Totalt #r drygt 4 000 bostédder i kommunen
kontrollerade.

Tillsynen av livsmedelsobjekt sker genom
anmilda respektive oanmélda besok. 65 % av
tillsynsbestken har varit oanmélda.

I Osteraker finns 27 storre vattentéikter som
forsorjer ménga personer eller anvénds i
livsmedelsverksamhet och mélséttningen &r att
de ska vara fria fran bekdmpningsmedel och
organiska miljogifter. Hittills har 13 (48 %) av
dessa undersokts med godként resultat.

FRAMATBLICK

Osterakers kommun dr en utvecklingskommun
i Stockholmsregionen och efterfrigan pa
framfor allt bostdder men dven
verksamhetsomraden 4r hog. Forvaltningen
striavar efter att ha en god planberedskap och
skapa en mangfald i bostadsutbudet, t ex
genom planldggning vid Taljoviken,
Kanalstaden, nya smahusomraden liksom i
fornyelseomraden. Utbyggnaden innebér en
stadsmissig utveckling dér den attraktiva
skdrgardsmiljon lyfts fram.

Forvaltningen kommer att forbittra
kommunikationen med samt
omhéndertagandet av synpunkter frdn
medborgarna genom att anstélla en koordinator
och utveckla ett webbaserat system for
felanmilan inom gata, park och belysning.
Under 2012 kommer en trygghetssamordnare
som ska arbeta for ett tryggare Osteraker att
anstllas.

Véren 2013 kommer kommunen, tillsammans
med &vriga kommuner i ldnet, att byta
hojdsystem for kartor till RH2000. Under 2012
kommer det att ske forberedelser infor det
bytet, framforallt i form av
informationsinsatser till interna och externa
anvéindare av kommunens hojdnét.

Under senare delen av 2011 beslot
Kommunfullmaktige att omorganisera
ndmnden. Fran 2012 hanteras verksamheten i
Milj6- och hélsoskyddsndmnden,
Byggnadsndmnden och delar av
Kommunstyrelsen.
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Socialnamnden

Nimndens ordférande: Helena Jungenstam
Forvaltningschef: Anne Simmasgard

VIKTIGA HANDELSER

» Ungdomstjénst har kunnat verkstéllas
for fler ungdomar i och med att nya
platser tillkommit under sommaren.

s Elva ensamkommande barn har tagits
emot under aret. Fem erholl
sommarjobb.

#  Arbetat for att 2 en permanent
boendeldsning for de ensamkommande
barnen har pagatt under hela aret.
Hyreskontrakt tecknades pa Bergavigen
med inflyttning i borjan av 2012.

» Specialpedagog har anvints for att
belysa familjehemsplacerade barns
skolsituation.

» Sex olika utfrare finns inom
familjerddgivning att vélja mellan
enligt LOV.

e Stod har erbjudits till barn med skilda
fordldrar, samarbetssamtal till foréldrar
och gruppverksamhet {or barnen

e Gruppen dldre 6ver 60 ar har visat ha
ett okat behov av missbruksvard.

* Budget- och skuldradgivningen har
haft fortsatt hog besoksfrekvens.

¢ Behovet av forsorjningsstdd har varit
pé fortsatt hog niva.

# Behovet av stdd att formedla och
hantera personens egna ekonomiska
medel har 6kat.

o Fordldrastodjarna har erbjudit
fordldrakurs och stodsamtal till forédldrar
med barn mellan 12-16 &r.

» Beroendemottagningen har startat
uppsdkande verksamhet bland kroniska
missbrukare.

» Tjinstedeklarationer har tagits fram
avseende familjebehandling,
familjeradgivning och
forsorjningsstod.

o Samverkan och samarbetet med andra
nordostkommuner har lett till ett avtal
om en gemensam socialjour som
planeras starta under véren 2012.

# All personal har utbildats i Lean.
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e Infor nya mandatperioden har némnden
fétt utbildning och information om
verksamheten och aktuell lagstifining
med bred medverkan av samtliga
personal.

e Betriffande maluppfyllelsen har
ndmndens mal sd gott som uppfyllts i
och med att 86 % av de mal som
faststillts i internbudgeten ar uppfyllda.

EKONOMISK SAMMANFATTNING
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Socialndmndens resultat for 2011 visar ett
budgetoverskott pa 4 414 tkr. Detta beror
framfOrallt pa stor avvikelse gentemot budget
for personalkostnader som uppgar till

+5 563 tkr, till foljd av sjukfranvaro, hog
fordldraledighet samt av franvaro for vard av
sjukt barn. Ytterligare en orsak till det stora
Overskottet &r att interna familjehems-
placeringar minskat kraftigt vilket da& minskat
arvoderingen till dessa.

Néamndens intdkter visar ett Overskott pa 2 587
tkr. Det storsta overskottet aterfinns for stats-
bidrag fran Migrationsverket for ensam-
kommande barn, uppgéende till ndra 1,3 mkr
respektive 900 tkr for forsdrjningsstod till
flyktingar.

Samtidigt som ndmnden visar en positiv
budgetavvikelse har kostnaderna for
forsorjningsstod varit hoga under aret och visar
ett underskott pa néra 2 mkr

(| Budget Uthall Aoreihielse Ufall
o0 2011 Fill 2010
Namnd ochiedningsstab Rt 267G 973 -568:1
Famijestddsenheten A0 TE] EARLL H Ot -39 694
et b i i 33491 “3E063 4 571 35 63T,
Surmama na fekosimd A6 FﬂJ‘ 740G d414] 81020
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FAMILJESTODSENHETEN

Verksamheten omfattar utredning av barn och
ungdomar, familjehemsvard, familjerddgivning
och &ppenvard.

Famijestodsenheten Budges Lt (100 Lied
_— 2011 280 2080 Fuli)
Anls akhmbeein g 3?91‘ LEB L 15|
Wils wrddgn HVE 12y fT 3060 it
Snittkostnad/dygn kr HVB 1 006 hr 1458 kv 3 908 by 2T W
Antal vérddygn familjehem LR L 11401 15 564 -L?Eu]ﬂ
i dygn kr famil B3 EB4 br TO2 b 8

Enheten visar ett stort Sverskott med 8 012 tkr.
Det beror framforallt pa stor budgetavvikelse
for personalkostnader under &ret. Aven
minskade volymer samt ldgre snittkostnader
for familjehemsplaceringar bidrar till det stora
Overskottet. Antalet arsplaceringar 1
familjehem har minskat jagmfort med 2010 fran
42,6 till 31,2 stycken.

Volymerna och ddrmed kostnaderna for hem
for vard och boende (HVB) har ddremot 6kat
under aret med néstan 20 procent mer dn
budgeterat. Resultatet for dessa placeringar
visar ddrfor ett underskott uppgaende till 3 141
tkr.

VUXENSTODSENHETEN

Verksamheten omfattar forsorjningsstod,
budget- och skuldradgivning, stod till
missbrukare, familjeritt, faltverksamhet och
ungdomsmottagning.

|u-um|u|hmnrkr Budgetq L] ] ufal
01 F 040 2009
Ll i by HE 288 3124 EALE 5 636]
i ddygn ke 0 20T 23 b 1213 1187 ke
ol histnrdshantal g & S1E 412

Verksamheten visar ett stort underskott med

4 571 tkr. Avvikelsen beror pa de okade
kostnaderna for forsérjningsstod samt for stor
avvikelse avseende placeringskostnader for
HVB. Trots att det bara &r en knapp Skning av
volymerna inom denna verksamhet s& uppgar
underskottet f6r HVB till drygt 2 mkr p4 grund
av nistan dubbelt s& hoga snittkostnader som
budgeterat. Anledningen till detta &r ett storre
vardbehov hos brukarna an forvéantat och att
tvingsvarden okat. Aven dppenvarden
uppvisar for dret en negativ budgetavvikelse
som uppgar till 1 039 tkr.

Ekonomiskt bistdnd paverkas starkt av
utvecklingen pé arbetsmarknaden och antalet

forsorjningsstodstagare dkade under dret med
12 hushall. Totalt erh6ll 530 hushéll
ekonomiskt bistand under 2011. 231 hushall
var arbetssdkande och 121 hushall var
sjukskrivna.

Efterfragan pa budget- och skuldradgivning ar
fortsatt hog.

FRAMATBLICK

Socialtjdnstens klienter har rétt att f4 veta pé
vilken grund besluten fattas, dels av etiska
skil, dels av rittssikerhetsskél. Besluts-
grunderna ska dérfor redovisas och
kommuniceras. Med anledning av att
Socialnimnden fétt BBIC-licens (Barmns Behov
i Centrum) behover forvaltningen sikerstélla
att de stillda kraven f6ljs. Socialforvaltningen
kommer dérfor att arbeta med att genom-
forandeplaner gors i samrad med den enskilde,
socialsekreteraren och uppdragstagaren.

Ibland kan barn ha behov som ligger utanfor
socialtjinstens omréade varfor forvaltningen

arbetar med att etablera goda kontakter med
andra instanser for att tillgodose behoven.

Familjestddsenheten fortsétter utveckla en
modell for utredning av familjehem, kontakt-
familjer och kontaktpersoner som matchar
tankarna bakom BBIC. Det 4r viktigt att
fokusera pa familjehemsforédldrarnas formaga
och miljo. Uppdraget som familjehem stéller
hoga krav pé tdlamod, uthéllighet och empati
varfor forvaltningen behdver organisera
adekvat stod och utbildning riktad till
familjehemmen.

Familjestddsenhetens Sppenvérd i egen regi
bor i huvudsak arbeta utifrén evidens. Den
behandlingsinriktning som konsekvent visat
sig minska bl.a. fortsatt kriminalitet &r
familjebaserade insatser som primért fokuserar
pa att bygga upp foréldrars fordldraforméga.
Oppenvarden i egen regi ska darfor arbeta
utifran fokus pa fordldrafSrméagan vilket kréver
arbete pd hemmaplan.

Det finns en politisk vilja att LOV, lagen om
valfrihetssystem, ska anvindas i Osterdkers
kommun. Lagen &r avsedd att fungera som ett
frivilligt verktyg fo6r de kommuner och
landsting som vill konkurrenspréva
verksamhet genom att Sverlata valet av
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utforare till brukaren/invénaren. Familje-
radgivning ir en verksamhet som &r
upphandlad enligt LOV. Fragor som bor
belysas dr om det finns andra insatser eller
verksamheter som kan och bor
konkurrensséttas pé liknande sitt.

Familjestodsenheten star infér utmaningen att
erbjuda service (icke bistdndsbedémd
verksamhet) och en dkad tillgénglighet till
kommuninvénarna. Utredningar ska
genomforas med hog kvalitet och enheten ska
finna kostnadseffektiva och evidensbaserade
insatser till dem som har behov. Familje-
stddsenheten bor darfor under ndstkommande
verksamhetsar fokusera pé att utvérdera de
insatser och service som ges i dag.

Flera hushall anstker om forsérjningsstdd och
varaktigheten av behovet har forléangts.
Konjunkturutvecklingen dr dock avgorande for
mojligheter till arbete och sjélvforsérjning.
Under de kommande &ren forutspas en
konjunkturnedgang och foretag har borjat
varsla personal. Det 4r hogst troligt att
arbetsldsheten kommer att 6ka, det dr dock
svart att bedoma vilka grupper som kommer att
paverkas. Normalt sett dr det de som inte har
fatt fotfiste pa arbetsmarknaden som paverkas
direkt. Ungdomar och flyktingar kan komma
att ha det besvirligt dven framover.
Socialférvaltningen utvecklar arbetssokar-
verksamhet i samarbete med Arbetsfor-
medlingen for att ge arbetslosa forsdrjnings-
stodstagare mer stod att finna arbete.
Kommunen som arbetsgivare ar en viktig
mojlighet for att skapa arbetspraktik och
referenser med hopp om att finna anstéllning.

For personer med funktionshinder paborjas
samverkansprojekt Ungas mobilisering i
arbetslivet (UMIA) inriktat pa personer i
aldern 19-29 och som har eller skulle kunna ha
aktivitetserséttning. Forsékringskassan &r
huvudman for projektet som omfattar
kommunerna i nordvéstra och norddstra
Stockholm.

Efterfragan av budget- och skuldradgivning &r

fortsatt hég och flera &r i besvérliga situationer.

En forvintad Skande arbetsldshet, firre som
erhaller skuldsanering och fler som har
psykiska begriansningar forvéntas paverka
behovet av konkret budgetvigledning i en
storre omfattning.
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Bruket av alkohol och droger kan férvéntas
vara 6kande och fler kommer vara i behov av
stod och behandling for sitt missbruk.
Okningen i framforallt de dldre &lders-
grupperna, 6ver 60 ar bedoms fortsétta. Aven
yngre med neuropsykiatriska funktionshinder
beddms vara en 6kande grupp. Fortsatt
utveckling av dppenvard pd hemmaplan kan
mota delar av det 6kande behovet och ge
anhdriga ett bttre stéd. Fér de yngre och dldre
grupperna maste béde behandling och det
forebyggande arbetet vidareutvecklas.

Ungdomsmottagningen kan forvinta sig en
okning av ungdomar som mar daligt och
behdver stéd av kurator och barnmorska. Det
kan manga ganger vara ungdomar som lyckas
prestera i skolan men som inte klarar av att
hantera prestationskraven.

Forildrastod fortsitter att bidra till att ge
foraldrar stéd och alternativa handlingsmonster
som stirker dem i foréldra- och vuxenrollen i
forhallande till sina barn. Genom att forstérka
fordldragrupper och deras direkta paverkan pa
barn dkar insyn och tillsyn for barn och
begrinsar att barn utsitter sig for risker.
Samverkan med skolornas elevhilsoteam och
pedagoger forvintas ge fordldrar och barn ett
bra stod.

Barn till missbrukande foréldrar &r barn som
beddms behdva stdd, men det dr mycket svart
att komma i kontakt med dessa barn och att
motivera till stodinsatser. Lejdarens
verksamhet kommer under 2012 att utvecklas
fran gruppverksambhet till enskilt stod och
forvintas ge forutséttningar for att fordldrar
och barn vagar/vill ta emot stod.

Flyktingmottagandet har Sverforts till
socialforvaltningen och handldggs av
forsorjningsstodsgruppen. 30 flyktingar skall
arligen tas emot enligt avtal med
Migrationsverket. Lokalt samarbete med
Arbetsformedling, SFI skolan kan bidra till en
god introduktion och att fler kommer i arbete
och sysselsittning. Flyktingmottagandet kan
komma att medfora att ett 6kat antal bostidder
paverkar hyresvérdskostnaderna.






VIKTIGA HANDELSER

Vakant produktionschef under varen och

Produktionsstyrelsen

Nimndens ordforande: Kenneth Netterstrom
Forvaltningschef: Cecilia Vikstrom

VERKSAMHETSBERATTELSE - PRODUKTIONSSTYRELSEN

ny produktionschef fr.o.m. 15 augusti

s Ny skollag och ldroplan for forskola och
skola fr.o.m. 1 juli vilket har inneburit
kompetensutveckling for medarbetare.

s Nyt kundvalssystem, finansieringsmodell
samt 6kad konkurrens inom musikskolan

e Fordndring for modersmalsstodet for
forskola och forskoleklass fr.o.m. ht 2011

= En tvasprékig (svensk/finsk) avdelning
invigdes pa Luffarbacken

# Olika projekt med Skapande skola med
bland annat berittarrazzia, forfattar — och
konstnérsbestk

e Rektor pa Osterakersgymnasium
tilldelades andrapriset i ”Sveriges mest
innovativa skolledare”

= Maltidsenheten borjade servera ekologisk
mjolk pa samtliga skolor till en
merkostnad pa 200 tkr.

s Bestillningar fran Vard- och
omsorgsndmnden har under hosten
inkommit avseende Korttidstillsyn och
korttidsvistelse LSS, Traffpunkt Fyren,
Anhoérigstdd, Syn- och horselkonsulent.
Uppdragsbeskrivning av Solskiftets
dldreboende har besvarats.

=  Nytt system — Intraphone - for registrering
av utford tid inom hemtjénst och
boendestdd

e Enheten for stéd och utveckling
avvecklades under aret.

e Medarbetarenkit genomfordes under
hésten med 81 % svarsfrekvens.

EKONOMISK SAMMANFATTNING

Enheterna har gjort betydande insatser 2011
for att na budget i balans. Férskolorna i
centrala Akersberga genomforde atgérder 2011
for att anpassa organisationen till den
minskning av volym som skedde i samband
med avvecklingen av paviljongerna.
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(thr) Utfall Budget Utfall I Budget-
2010 2011 2011 avvikelse
| Verk. intakter 973518 971490 | 920863 | -50 627 |
Verk. kostnader -986475 | -971490 | -932450 | 39040
Summa
nettokostnad -12 957 0 -11 587 -11 587
“Summa = | |
investering -13 120 3000 | 1687 |  -1313 |
Vérd och Omsorgsintékter har minskat, varav
ca 9,5 mkr relaterar till att lokalkostnads-
ansvaret inom funktionshindersomradet har
Overtagits av bestéllarsidan sedan 1/1-2011. De
storsta underskotten finns inom hemtjénst,
dldreboende och LSS-gruppbostad.
Kultur och fritid ldmnar ett underskott pa -345
tkr. Underskottet beror uteslutande pé att
biblioteket belastats med tva fakturor pa totalt
406 tkr som hér hemma i projektet kring
byggandet av nya biblioteket 2010. Med detta
korrigerat gor kultur och fritid ett 6verskott pa
61 tkr. Av utfallet 2011 géllande investeringar
pa 1 687 tkr star Sport och Friluft for den
storsta delen (857 tkr) som avser kop av en
traktor.
(tkr) Utfall Budget Utfall . Budget-
2010 2011 2011 avvikelse
Forskola inkl. fdh -4518 1 447 -397 -1 844
Grundskola inkl. -4 934 -1 037 -3 362 -2 325
Fskklass och fritids
ESU -2232 ] -1 339 -1339
Gymnasium -1 844 ] -1 543 -1 543
Komvux 494 ] 387 387
Kultur & Fritid -700 ] -345 -345
Vérd & Omsorg 777 720 -7 448 -8 168
Maéitid 0 0 =756 =756
Centrala poster och 0 -1 130 3216 4346
fond ] .
Summa -12 957 0| -11587| -11587
FORSKOLA

Verksamheterna har under aret fokuserat pd de
nya styrdokumenten, skollagen och ldroplanen.
Léroplansforandringen syftar till att ytterligare
stirka férskolans pedagogiska uppdrag som det
forsta steget i skolvésendet och utbildnings-
systemet. En omfattande kompetensutveckling
har genomforts genom forskoleprojektet som
har erbjudit insatser for att stdrka forskole-
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personalen kompetens genom exempelvis
forelasningar, pedagogiska nitverk,
handledning och mentorskap. Syftet har dven
varit att stirka forskolldrarnas roll och
pedagogiska ansvar i arbetslaget. All personal
har fatt en heldag i foreldsningen “Fanga
larprocesserna”, forskolechefer tillsammans
med forskolldrare har dessutom erbjudits
”Formulera och utvédrdera mal”. Foreldsningen
“Uppticka, utforska och utmana” hade
inriktning pé naturvetenskap och teknik. Den
reviderade ldroplanen innehaller en skrivning
om forskolldrarens ansvar for att utmana
barnen i sin matematiska utveckling och sitt
intresse for naturvetenskap och teknik. En
workshop i matematik avslutade projektet och
ddr gavs forskolor mojlighet att under en dag
visa upp sitt eget arbete kring matematik och
dessutom ta del av andra forskolors arbeten
kring detta.

Ett minskat barnunderlag i kombination med
att hyreskontrakt avslutades innebar att fem
avdelningar avvecklades infor ht -11 och
ytterligare tvd avdelningar lades i "malpése”.
Detta medforde en Gvertalighet inom forskolan
och ett intensivt arbete skedde under véren for
att anpassa verksamheterna utifran dessa
forutsdttningar.

[ Nyckeltal Forskola 2010 | 2011 |

| Antal barn 1496 | 1430

| Antal drsarbetare 2684 242,9
Varav pedagogisk personal &rsarbetare 739,1 2 17,1_:

| Personaltithet 6,3 6,6

FORSKOLEKLASS, GRUNDSKOLA
OCH FRITIDSHEM

Verksamheterna har under aret fokuserat pa de
nya styrdokumenten, skollagen och laroplanen.
Omfattande kompetensutveckling har
genomforts. Ett kommund&vergripande
fritidshemsprojekt har pagatt under &ret.
Projektet har haft i uppgift att forankra de
dokument som reglerar verksamheten pé
fritidshemmen samt att skapa forstéelse for det
nationella uppdrag som fritidshemmen har.
Arbete har varit organiserat i nitverkstréffar. [
utvdrdering av projektet framgar att det har
bidragit till en 6kad yrkesstolthet bland véra
medarbetare. Ett omfattande arbete har pagatt
under aret med att infora larplattformen
Fronter som ett led i ett 6kat IKT anvéndande.
Skolorna har i olika omfattning kopt in
smartboards och datorer som pedagogiska
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verktyg i undervisningen. Med bidrag fran
Skolverket har négra skolor byggt upp
matteverkstider tillsammans med sérskilt
utvalda mattepedagoger. Vi har dven fétt
bidrag frén skolverket genom den nationella
satsningen pé ldsa-skriva-rdkna och dér
enheterna har gjort olika insatser pa bland
annat personalforstirkning och inkdp av
specialpedagogiskt liromedel.

Nyckeltal Forskoleklass |  Fritidshem
2010 | 2011 | 2010 | 2011
Antal elever 528 | 477 | 1885 | 2096
Antal arsarbetare 2728 | 23,68 | 78,38 | 83,79
Varav ped. personal arsarbetare 20,68. 17,7 | 27,69 | 31,67
Personaltithet 392 | 3,71 | 68,08 | 66
13 | 13 | 45 | 45 | 69 | 69
Nyckeltal Ar 19 17 10 5011 | 2010 | 2011 | 2010 | 2011
Antal elever (1433 [ 1497 | 701 | 755 | vami |1 |
Antal drsarbetare | 88,72 | 9541 | 57 | 53,53 | 95,66 | 81,02 |
;’eargaovngfgfsga‘;ﬁ‘:t;e | 8234 | 8476 | 52,55 | 4832 | 8686 | 77,79,
Personaltithet | 5,75 | 5.66 | 6,64 | 640 | 735 | 7,08

ESU

Myndighetsutdvningen som bedrivits av
Enheten for stod och utveckling flyttades fran

1 juli till Kultur- och utbildningsforvaltningen.

GYMNASIUM

Gymnasiets siffror for slutbetyg efter tre ar &r
fortsatt bra. Skolan har bra samarbete med
elevkaren och de arbetar med IT i
undervisningen pa ett bra sitt. Det dr ocksé en
viktig del i utvecklingsarbetet och skolan har
fatt ett par utmirkelser for det och deltog i
konferensen Global forum i Washington dér
700 representanter deltog fran 70 ldnder. Ett
samarbete med andra ldnder pagar bland annat
genom vinskolan i Spanien och genom
uppdraget som samordnare for
Comeniusprojektet med Holland, Frankrike
och Spanien. Skolan har ocksa arbetat med
implementeringen av Gy2011 och den nya
skollagen. Golfprofilen p& Osterdkers
gymnasium blev under aret godkédnd som en
nationell idrottsutbildning. Ekonomin &r inte i
balans och en versyn av organisationen
planeras under varen nér intaget till gymnasiet
dr klart. Andelen behoriga ldrare har kat
enligt Skolverkets databas och andelen
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sokande till NA-programmet har 6kat. Den
Prova pé dag som arrangerats inger hopp om
att antalet sékande till skolan kommer att
fortsitta oka.

Nyckeltal Gymnasium | 2010 (VT/HT) | 2011 (VI/HT)

Antal elever 307/382 388/381

Antal drsarbetare 38,9/41,4 45,23/43,69

porsorth irewpeie | 268294 | 326321
I. Personaltéthet " 8,7/1,7 8,4/8.4

KOMVUX

Vuxenutbildningen har i uppdrag att
erbjuda utbildning utifran s6kandes
behov och 6nskemél och de behov
som arbetsmarknaden har. Skolan har
ett vil utvecklat samarbete med
arbetsformedlingen. Utbildning har
bedrivits bade som nér- och
distansutbildning. Sfi ska erbjudas
senast tre manader fran
anméilningsdatum och nér det giller
etablering helst inom en ménad. Detta
har uppfyllts och sfi har erbjudits bade
pa dag- och kvillstid. Tilldelning av
statsbidrag for yrkesvux har motsvarat
31 heltidsplatser.

KULTUR OCH FRITID

Biblioteket har under 2011 kat sin
besoksfrekvens med 20 tusen besokare. De
fraimsta orsakerna till det dr naturligtvis flytten
av biblioteket till nya delen av Akersberga
centrum. Ett bittre ldge i kombination med
Okat Sppethallande, den lattiligiingliga
“tidningshyllan”, 6kat utbud for skolklasser
och barnfamiljer har bidragit till det 6kade
bestksantalet.

Musikskolan fick ett pengsystem vid
halvarsskiftet vilket resulterade i en 6kning av
andelen inskrivna elever. I och med
pengsystemet fick ca 600 barn och ungdomar
chansen att borja spela musik under 2011. Av
dessa ungdomar valde hilften att borja spela
musik i Osterakers musikskola, ett tydligt
tecken att musikskolan star sig vl i
konkurrensen.

En ungdomsundersokning, LUPP,
genomfordes i fritidsgardarnas regi. LUPP,
beskriver ungdomars situation i Osterakers
kommun, bland annat i skolan och pa fritiden
och mojligheten att komma i kontakt med
kommunens tjinstemén och politiker. LUPP
kommer att bli ett bra redskap for kultur och
fritids verksamheter i det framtida arbetet med
trygghet, tillgénglighet, utbud och service.

Sport och friluft har under &ret bl.a. arbetat
fram en ny skatepark i betong. Parken ligger
vid Osterékers sportcentrum och &r ett
vilkommet tillskott for skatande ungdomar i
kommunen

VARD OCH OMSORG

Omfattande effektiviseringsatgérder har
genomforts inom flera verksamhetsomraden.
Trots detta uppvisar verksamhetsomradet som
helhet ett stort underskott. En stor justering, -
3,4 mkr, gjordes i oktober av Vard och
omsorgsndmnden med anledning av att
ersittning utbetalades som inte motsvarade
registrerade insatser i drendesystemet
Procapita. Flera felaktigheter uppdagades och
den totala justeringen blev ca -2 mkr.

Konsekvenser av atgérderna &r minskad
personaltiithet avseende vardpersonal och
legitimerad personal sdsom sjukskdterskor och
sjukgymnaster. Inom hemtjénsten dr malet med
effektivisering att hoja graden av utford tid hos

kund. Anledningen till att utférandegraden &r
5% ligre 2011 #n for 2010 beror pa
ledningsproblematik ddr vi haft for fa chefer
som kunnat ldgga optimala scheman.

| Nyckeltal
Hemtjénst dag och kviil 2010 2011
Antal hemtjinstkunder (ej frygghetslarm) 369 365
Antal utforda hemtjansttimmar 140 758 | 131942
Antal personaltimmar 201 994 | 201 839
Eﬁgrar_ld-egrad (ut_tbrda/personaltimmar) 1% | 70% 65 %
Antal drsarbetare totalt (da) [ 103,4 95,_3 ul
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Nya verksamheter har startat under aret till
foljd av nya bestéllningar fran Vérd- och
omsorgsndmnden: en ny korttids- och
fritidsverksamhet for barn och unga med
Aspergers syndrom har 6ppnat och
Anhorigstodet har utdkats. Till f6ljd av nya
kundbehov har dels en ny daglig verksamhet,
dels ett nytt boendestdd for vuxna med
neuropsykiatriska funktionshinder utvecklats.
Omfattande kompetensutveckling har
genomforts, framforallt inom de tva EU-
projekten Aldreliv respektive Carpe (inom
funktionshindersomradet).

| Nyckeltal
Dagverksamhet {or dldre 2010 2011
Antal bestk 1928 | 1604
Antal kunder totalt 76 59
A.n-tal_ gsarbetare totalt (8a) 5 5,39 2,59

MALTIDSENHET

Maltidsenheten borjade servera ekologisk
mj6lk pa samtliga skolor under aret till en 6kad
kostnad av 200 tkr.

Kokscheferna har lanserat en kottfarsbiff
tillsammans med Lantménnen som saluférs.
Alla kokschefer har gétt en ledarskaps-
utbildning och all personal har genomgétt
utbildningar i disk, ergonomi, service och
bemotande samt specialkost.

CENTRALA
POSTER/VERKSAMHETSFOND

Vart arbete har utgatt ifrén det Svergripande
malet Produktionen — Det medvetna valet och
utifran det malen att vara en Attraktiv utforare
och en Attraktiv arbetsgivare. Dessa mél har
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tydliggjorts infér 2012 och tydliga aktiviteter
har tillkommit.

Ekonomi i balans har varit den prioriterade
fragan under aret och kommer s &ven att vara
under 2012. Tyvirr blir det p4 bekostnad av
verksamhetsutveckling inom Produktionen.
Den verksamhetsfond som avsattes har anvénts
for att ticka underskott i verksamheterna.

FRAMATBLICK

Utifran Osterakers kommuns vision och
inriktningsmal har Produktionsforvaltningen
tagit fram en strategisk plan for att tydliggora
aktiviteter som Produktionen &vergripande ska
arbeta med under 2012-13. Vart arbete
fokuseras pa dessa aktiviteter och samarbete
med Gvriga forvaltningar kommer att ske inom
flera av aktiviteterna.

Inom grundskolan kommer IT att ha en central
roll utifran det extra anslag som kommer
skolorna till del fran kultur- och
utbildningsndmnden. Alla lirare kommer att {3
kompetensutbildning och en bdrbar dator for
att mojliggora datorn som ett pedagogiskt
verktyg i vardagen. I takt med fler datorer
maste de tradlosa nitverken pa skolorna
uttkas. Férhoppningen ir sedan att skolorna
utokar med fler birbara datorer till eleverna.
Under 2012 kommer ett férslag om alternativ
finansiering av fritidsgérdar och bibliotek att
liggas fram av kultur- och utbildningsndmnden
samt att S6ra Simhall och Solskiftesbadet ska
konkurrensutsittas.
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Armada Fastighets AB

Ordforande: Lars Osterlind
Verkstillande direktor: Leif Blomquist

VIKTIGA HANDELSER

Fastigheterna Tuna 4:2, Tuna 4:141, Tuna
4:142, Tuna 4:91och Tuna 4:44 salda till
Osterdkers kommun. Fastigheterna skall ingé i
den planerade utbyggnaden av Kanalstaden
Investerat i heldgt vindkraftverk

Nyproduktion av 38 st ldgenheter pa fastigheten
Hacksta 1:79 firdigstalld.

Nyproduktion av 48 st ligenheter pa fastigheten
Berga 11:72 pagar med berdknad inflyttning
varen-sommaren 2012

ROT renovering av ldgenheterna pa fastigheten
Berga 11:72 paborjad

P4 fastigheten Rydbo 2:18 har bergvirmepump
installerats

Fortsatt installation av takfotslarm pé utsatta
skolor och forskolor

Vérmepump installerad i forskolan pa Mellansjo
3:2

Fortsatt arbete i samarbete med kommunen
gillande brandsakerhet kring skolor och
forskolor

Ombyggnad av Berga Teater — Kulturknuten
pagar

Ombyggnad av tréfflokal i Solhélla

Arbetet med prognosstyrning i ldgenheterna
fortsitter, ca 80 % ir avslutat

Fem hissar i bostadsfastigheterna har byggts om
Ny trapphusbelysning i ett flertal trapphus, nya
armaturer med microvagsensorer

Installation av RCO kortlédsare i tvéttstugor for
okad trygghet och sikerhet

Rintenettot &r kraftigt forsdmrat p g a dels 6kad
uppléning for nyproduktion men framforalltp g a
betydligt hogre marknadsréntor.

UPPDRAG

Intakter Budget Utfall Utfall

! 2011 | 2011 2010
Rérelsens intékter 262500 260907 258491
Ovriga intékter i} 748 773
Jamférelsestérande poster 10000 2557 27325
Totala intékter 272500 264210 | 286589
Kostnader Budget | Utfall Utfall
b 2011 2011 | 2010
Driftskostnader -105500 |r -103523 | -121519
Underhallskostnader -26000 | 28926 | -41532
Fastighetsskatt -4200| 4133 |  -4338
Avskrivningar -63000 -78643 | -62466
Administration o gemensamt -17800 -19942 -15814
Finansnetto =: -50000 -54710 | -27842
Skatt a 1014 3526
Totala kostnader -266500 -288863 | -269985
(tkr) Budget Utfall Avvikelse Utfall
= 2011 2011 2011 2010
Verksamhetens intékter 272500 | 264210 -8290 286589
Verksamhetens

kostnader -266500 | -288863 22363 -269985
Vinst / Forlust 6000 | -24653 -30653 16604
Summa investeringar 138825 182701 |

EKONOMISK SAMMANFATTNING

Koncernens resultat efter finansiella poster uppgér
till en forlust pa 25,7 mkr, Restvérdeavskrivningarna
efter rivningarna av Bergsitraskolan och Rollingby
Gymnasium paverkar resultatet negativt med 13,2
mkr. Dessutom har 5 mkr av kostnaden for ROT-
renovering belastat resultatet.
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Armada Fastighets AB (tidigare AB Akers Kanal)
dger samtliga aktier i fyra dotterbolag, av vilka tva
bildades vid den partiella fission som genomftrdes i
Armada Fastighets AB (numera Armada Bostéder
AB) 2009.10.16.
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Dotterbolaget Armada Bostiader AB dger och
forvaltar bostadsfastigheter, Armada
Kommunfastigheter AB dger och forvaltar
fastigheter for kommunal verksamhet samt
Osterakers Exploateringsfastigheter AB som dger
och forvaltar exploateringsfastigheter. Osterakers
Stadsnét bygger och dger den kommunala IT-
infrastrukturen i kommunen.

Armada Bostidder AB #ger samtliga aktier i Armada
Projektfastigheter AB och Osterakers
Exploateringsfastigheter AB dger samtliga aktier i
AB Akers Kanal samt 25 % av aktierna i Akersberga
Centrum AB. AB Akers Kanal #ger samtliga aktier i
Armada Kanalfastigheter AB och Tunadotter AB.

NYCKELTAL

Fastighetsforvaltningen dr den huvudsakliga
verksamheten i koncernen. Nedanstéende nyckeltal
har valts utifran detta.

Nyckeltal Utfall Utfall

2011 2010
Végd uthyrningsbar yta 2011 . M2 242050 | 256046
Bokfort fastighetsvérde 31 dec Kr/m2 7894 8199
Driftkostnader inkl administration Kr/m2 527 475
Underhailskostnader Kr/m2 120 162
Direktavkastning pa bokfért varde % 55 4,7
Avkastning péa totalt kapitat % 14 0,8
Synlig soliditet % | 42 | 49
Uthyrningsbar yta 31 dec m2 238579 243011

Definitioner

Direktavkastning: Rorelseresultat fore avskrivningar
i % av fastigheternas bokforda virde vid utgangen
av aret. Jimforelsestdrande poster ingér inte.

Avkastning pa totalt kapital: Rérelseresultat efter
finansnetto plus finansiella kostnader i % av

balansomslutningen. Jdmforelsestérande poster ingar
inte.

Synlig soliditet: Synligt eget kapital i % av
balansomslutningen.

FRAMATBLICK

Genom det 25%-iga dgandet i Akersberga Centrum
AB har Armada genom en plats i styrelsen fortsatt
insyn i bolagets verksamhet. Invigningen av den
nybyggda delen av Akersberga Centrum #gde rum
hosten 2010 och dérefter paborjades upprustningen
av den dldre delen.

Planerna pa utbyggnaden av Kanalstaden fortskrider
och Armada har salt samtliga fastigheter 1 omradet
till Osterakers kommun.

Langsiktig planering for att ta fram planer for
nyproduktion av hyresritter pagar.

Utredning 6ver underhéllsbehovet i skolor och
forskolor.

Energieffektivisering i syfte att minska
virmekostnaderna.

MiljGeertifiering enligt ISO14001.

Rénteniva

Med en lanevolym pé& 2 mdr &r réntekostnaderna och
fordndringen av rénteldget oerhort visentliga for
koncernens resultat. En ranteforandring pa 1,0 %
innebér en resultatpaverkan med 20 mkr pé arsbasis.
Pa bokslutsdagen var den genomsnittliga réntesatsen
pa hela laneportfoljen 2,83 % ( 2,20 % ).

Den annalkande lagkonjunkturen torde innebéra att
rdntenivaerna inte stiger under 2012 utan borde
kunna sjunka nagot, om inte bankernas marginaler
okar ytterligare.
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Roslagsvatten AB

Styrelseordférande: Borje Lofvén
VD: Mikael Medelberg

VIKTIGA HANDELSER

Under 2011 har Roslagsvattens
avfallsverksamhet utdkats genom att ansvaret
for hushallsavfall i Vaxholms kommun
Overlatits pa Roslagsvatten fran 1 januari.
Ansvaret for hushallsavfall i Osterakers
kommun har Roslagsvatten ansvarat fér sedan
2010 och sedan tidigare dven for
omhindertagande av slam frin enskilda
avloppsanldggningar i bade Vaxholm och
Osteraker. Affirsomrade Avfall star for 27 %
av koncernens omséttning ar 201 1.

Roslagsvatten paborjade 2011 byggandet av en
modern Atervinningscentral_ med lokal for
aterbruk pa Brinnbacken i Osteraker.

En ny renhéllningsordning antogs i Osteraker
liksom en ny avfallstaxa.

Vallentuna kommun beviljade
Vallentunavatten AB ett réantefritt 1an for
anldggning av en huvudavloppsledning som
kan samf6rldggas med Norrvattens
dricksvattenledning till Norrtélje. Lanet pad
maximalt 80 mkr som kan nyttjas under 20 &r
beviljades eftersom nyanldggningen ir en
framtidsinvestering som inte kommer
nuvarande V A-abonnenter till nytta men
mojliggor utveckling av kommunen.

Roslagsvatten har pa uppdrag av Knivsta och
Vaxholms kommuner i samverkan med
kommunerna utarbetat kommunala VA-
strategier och VA-6versiktsplaner som
faststéller riktlinjer for och geografisk
planering av framtida VA-utbyggnad.

Roslagsvatten erholl 2011 LOV A-bidrag (fran
ldnsstyrelsen) for att tillsammans med
Vaxholms kommun erbjuda VA-rddgivning till
fastigheter som inte &r anslutna till kommunalt
VA. Verksamheten startar varen 2012.
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Roslagsvatten har sedan 2008 varit
projektledare for den partnering-organisation
som bygger ut VA och kommunala gang- och
cykelvigar i Svinninge i Osteraker. Uppdraget
dr att VA och végar ska vara utbyggda 2014.
Roslagsvatten i partnerskap med kommunen
och NCC genomf6r uppdraget som omfattar
1200 fastigheter och investeringar om cirka
300 mkr. Hittills har cirka 300 fastigheter i
Svinninge anslutits till Roslagsvattens dricks-
vattenforsérjning och avloppsrening.

Roslagsvatten och Képpalaforbundet padborjade
under 2007 en gemensam utredning for att
utvirdera mojligheten att ansluta Osterakers
och Vaxholms avloppsrening till Képpalas
reningsverk. I utredningen ingar att foresla en
finansieringslésning som mojliggor projektet
jamfort investeringen att utdka kapaciteten i
Margretelund och Blynés. Utredningens
forslag presenterades varen 2009. Képpala
sokte under 2010 miljétillstand att ansluta fler
kommuner. I februari 2012 meddelade
lansstyrelsen tillstand for Kippalaforbundet att
ansluta Vaxholm och Osteraker till Kéippala
reningsverk. Aterstar dock beslut i
Képpalaforbundets
kommunalférbundsfullméktige, respektive
kommunalfullmiktige samt 6verenskommelse
om finansiering innan projektet kan
igdngsittas.

EKONOMISK SAMMANFATTNING

(L] Budget (1] Aaibalan Ll
Fial 2011 g Fahl]
Werksamitatens inlskier AT T EEIRE 33 257 TR EL
Waikaambaiens kusinedol 207 583 231 40 | 190 Tg
Summa nefioknsinad -2 AL} ] T 381 LEESD
i i 143 445 117 130 26 ¥ -R01 G

Intdkterna i koncernen uppgick under 2011 till
231,0 (194,5) mkr varav 115,6 mkr utgjorde
brukningsavgifter. Vattenkonsumtionen per
abonnent har under aret varit 268 m? (247) m?’,
vilket &r 8,5 % hogre 4n &r 2010.
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Intikter fran avfallsverksamheten i Osteraker
star for 21,0 % och Vaxholm for 6,0 % av
koncernens omséttning ar 2011.

Brukningstaxorna i Osteraker och Vaxholm
hojdes med 5,0 % fran 1/1-2011. I Knivsta
sinktes taxorna med 5,0 % och i Vallentuna
har brukningstaxan varit ofordndrad.
Anlaggningsavgiften har varit of6rindrad
under &ret, men en héjning av taxan under
2012 har beslutats. Sannolikt kommer taxan att
behova Oka i takt med fler ofinansierade
investeringar och fler omvandlingsomraden.

Taxan for avfall var oforindrad i Osteraker och
sidnktes i Vaxholm med 3,3 % under 2011.

Investeringarna i koncernen under aret har
uppgétt till 117,1 (102,0) mkr. Investeringarna
bestér av nya anlédggningar och upprustning av
pumpstationer, reningsverk och ledningsniit,
samt datorer och kontorsinventarier.

FRAMATBLICK

Forséljningen i koncernen beréknas bli 207,6
mkr &r 2012.

Under aret infors matavfallsinsamling i
Osterakers kommun och forutsittningarna for
ndr i tiden matavfallsinsamling kan inforas i
Vaxholm kommer att utredas.

Osterakers nya atervinningscentral vintas sta
klar kring halvarsskiftet.

Arbetet med en ny renhéllningsordning
pébdrjas i Vaxholm.

Samtliga kommuner inom Roslagsvatten tillhér
landets mest expanderande varfor investeringar
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i infrastruktur for vatten, avlopp och végar
infor forvdntad framtida befolkningsékning
kommer att fortsétta. Fér 2012 planeras
investeringar om 185,3 mkr, aterigen den
hogsta nivan ndgonsin for Roslagsvatten AB.

Omvandlingsomraden som Skarps, Rindo,
Svinninge, Ljusterd, Uthamra, Uppritta-
Lingsberg, Sagen, Alsike, Nor etc. blir i allt
hogre grad féremal for permanent boende med
krav pa investeringar i dricksvatten- och
avloppsforsorjning.

Intresset fran omvirlden for Roslagsvattens
verksamhet och bolagsmodell okar stindigt. En
strukturerad och vilplanerad utvidgning av
verksamheten &r mgjlig i de fall det gynnar
vattenbrukarna inom Roslagsvattens nuvarande
verksamhetsomraden. Positiva effekter dr
minskade kostnader pa grund av skalf6rdelar
samt sékerstillande av kompetens och
beredskapsorganisation.

Den regionala samordningen av VA-
verksamheten fortsétter att utvecklas.
Roslagsvatten deltar aktivt i samverkansprojekt
med Norrvatten och Képpala, i Teknisk
Delegation och Regional beredskap for VA,
samt inom VAS-radet med VA-
forsorjningsfragor som berdr hela
Stockholmsregionen.

Roslagsvatten samverkar med
’syskonbolagen” Géstrikevatten och Mitt-
Sverige Vatten i ett gemensamt [T-
utvecklingsprojekt av administrativa rutiner
och kundhantering. Projektet innefattar
gemensam upphandling av IT-system samt
integrerad utveckling/utbildning av féretagens
medarbetare.
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Granskning av arsredovisning 2011

1 Sammanfatining

Vi beddmer att drsredovisningen i allt vésentligt redogér for utfallet av
verksamheten, verksamhetens finansiering och den ekonomiska stéllningen.

Vi bedémer vidare att arsredovisningen i allt viisentligt uppfyller kraven pa
rattvisande rikenskaper och 4r uppréttad enligt god redovisningssed.

Kommunen redovisar ett resultat fér 2011 om 127,2 mnkr, vilket jamfort med fore-
gaende &r dr en forbittring med 5 mnkr. Resultatet dr 69,2 mnkr bittre 4n
budgeterat resultat. Ndmnderna redovisar sammantaget ett underskott mot budget
om 2,9 mnkr.

Okningen av verksamhetens nettokostnad har for 2009 och 2010 legat pd en mycket
13g nivd, 0,4 respektive 0,8 procent. For 2011 har verksamhetens nettokostnader
okat med 2,5 procent. Verksamhetens nettokostnader i relation till skatteintikter
och generella statsbidrag uppgick till go,2 procent (9o procent 2010), Den
redovisade soliditeten har 6kat frin 55,6 till 63,6 procent. Soliditeten inkl. de
pensionsataganden som redovisas inom linjen for balansrikningen uppgick till
minus 11,0 procent. Kommunens soliditet har stirkts i jimforelse med andra
kommuner i linet'.

Vi bedomer att kommunens ekonomiska situation och utveckling ir god.
Kommunen lever upp till kommunallagens krav pé en ekonomi i balans
(KL 8:5a-b).

Vibedomer att resultatet dr forenligt med de finansiella m&l om god ekonomisk
hushéllning som fullm#ktige beslutat om. Samtliga finansiella mal &r uppfyllda.

I forvaltningsberittelsen anges att kommunens verksamhetsmél i huvudsak har
uppfyllts. En utférligare beskrivning uppges finnas i respektive nimnds verksam-
hetsberittelse. Det saknas dock redovisning av mal och maluppfyllelse f5r vissa
namnder i drsredovisningen.

Vir bedémning ir att redovisningen av mél och miluppfyllelse i drsredovisningen
inte héller en sddan kvalitet att uttalandet i forvaltningsberittelsen kan styrkas.
Bedomningen kvarstér fran foregdende r.

Sedan féregdende &r har kommunen anpassat sig till f6ljande normgivning:

» RKRs rekommendationer nr 11.1 och 12.1 avseende upplysningar om anskaff-
ningsvirde och ackumulerade avskrivningar

Kommunen avviker fr&n god redovisningssed vad betriffar tilliggsupplysningar
enligt foljande:

1 Enligt SCB’s preliminira bokslutsstatistik f6r 2011 uppgick soliditeten enligt balansrakningen i genomsnitl till 47 procent for

kommunerna i Stockholms lin.
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» RKRs rekommendation nummer 8.2, Avvikelsen redovisas inte i
frsredovisningens avsnitt "Redovisningsprinciper”.

Nimnderna redovisar en negativ budgetavvikelse om -2,9 mnkr (-8,3 mnkr 2010)
vilket r 5,4 mnkr bittre éin forra dret. I relation till prognosen per den 31 augusti,
som redovisade en positiv avvikelse p4 340 tkr, har nimndernas resultat férsimrats
netto med 2,9 mnkr, Brutto har stérre férandringar skett jamfort med limnade
prognoser under fret. Prognossikerheten under aret bisr forbittras for att
prognoserna i hégre grad skall vara ett stod for Kommunstyrelsen och nimnderna i
styrningen under aret.

Den enskilt storsta budgetavvikelsen &terfinns inom Produktionsstyrelsen och
uppgdr till 11,6 mnkr. Bade kostnader och intikter har lagre utfall &n budget.
Styrelsen hade storst avvikelse dven firra iret. De stérsta underskotten redovisas
inom hemtjinst, dldreboende och LSS-gruppbostad. Redovisning av Atgirder for
ekonomisk balans saknas. Det framgar av redovisningen att ekonomi i balans har
varit den prioriterade frigan under aret, Detta anges ha skett pd bekostnad ay
verksamhetsutveckling bl.a. genom att verksamhetsfonden fitt anviindas for att
ticka underskott,
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2 Inledning
2.1 Bakgrund

I den kommunala redovisningslagen (KRL) regleras externredovisningen for
kommuner och landsting. T lagen finns bestimmelser om &rsredovisningen. Vidare
regleras den kommunala redovisningen av uttalanden fran Radet for kommunal
redovisning (RKR) och i tillimpliga delar av Redovisningsridet och Bokf6rings-
namndens normering,

Revisionsobjekt &r Kommunstyrelsen som enligt kommunallagen &r ansvarig for
arsredovisningens upprittande.

Nar det géller nimndernas redovisning, skall den enligt kommunallagen utformas
pé det sétt som fullméktige bestimmer.

2.2 Revisionsfrdaga och metod

Revisorerna har bl. a. till uppgitt att préva om riikenskaperna ir rittvisande. Inom
ramen for denna uppgift bedéms om drsredovisningen 4r upprittad i enlighet med
lag om kommunal redovisning (kap 3 — 8). Vidare ska revisorerna enligt
kommunallagen (9:9a) avge en skriftlig bedémning av om resultatet enligt ars-
redovisningen &r firenligt med de m4l fullméktige beslutat om. Bedomningen ska
biléggas &rsbokslutet. Detta sker inom ramen for uppréttandet av revisions-
berittelsen.

Granskningen, som sker utifran ett vasentlighets- och riskperspektiv, ska besvara
foljande revisionsfragor:

* Lamnar drsredovisningen upplysning om verksamhetens utfall, verksamhe-
tens finansiering och den ekonomiska stéllningen? Med verksamhetens ut-
fall avses utfallet i forhallande till faststillda mél och ekonomiska ramar.

s Ar drsredovisningens resultat forenligt med de mal fullméktige beslutat
avseende god ekonomisk hushallning?

* Har balanskravet uppfyllts och hanteras eventuella underskott i enlighet
med balanskravets regler?

» Arrikenskaperna i allt vasentligt rittvisande? Med riittvisande avses
f6ljsamhet mot lag, rekommendationer och god redovisningssed.

Granskningen av arsredovisningen omfattar:

» forvaltningsberittelse (inkl drift- och investeringsredovisning)
* resultatrikning
* kassaflédesanalys

* balansrikning
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® sammanstalld redovisning
Bilagor och specifikationer till drsredovisningens olika delar har granskats.

Vi har dven bedémt kommunens ekonomiska stéllning och utveckling, efterlevnad
av balanskravet och om resultatet i &rsredovisningen &r férenligt med de mal for
god ekonomisk hush&llning som fullméaktige beslutat om.

Vidare har vi ocksa inom ramen for granskningen av &rsredovisningen bedémt
namndernas redovisningar av hur de fullgjort sitt uppdrag frén fullmaktige.

Granskningen har utférts enligt god revisionssed. Det innebir att granskningen
planerats och genomfrts ur ett viisentlighets- och riskperspektiv for att i rimlig
grad kunna bedéma om drsredovisningen i allt viisentligt ger en rattvisande bild.
Med réttvisande bild menas att arsredovisningen inte innehaller fel som paverkar
resultat och stillning eller tillaggsupplysningar pa ett sitt som kan leda till ett fel-
aktigt beslutsfattande. Granskningen omfattar dérfor att bedéma ett urval av under-
lagen for den information som ingér i drsredovisningen. D4 vér granskning dirfor
inte varit fullstindig utesluter den inte att andra sn hir framforda felaktigheter kan
forekomma.
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3 Granskningsresultat

3.1 Verksamhetens utfall, Jinansiering och
ekonomiska stallning

3.1.1 Forvaltningsberdttelse

3.1.1.1 Oversikt éver utvecklingen av verksamheten

Beddmning och iakttagelser
Vi bedémer att forvaltningsberittelsens dversiki och upplysningar i allt viisentligt
overensstdmmer med kraven i KRL,

Omréiden som med férdel kan utvecklas ytterligare ér omvirldsanalysen,
redovisning av viisentliga hiindelser samt den ekonomiska analysen vilket patalades
aven forra &ret.

Analys och riittvisande bedémning av ekonomi och stiallning.

Analysen av rets resultat och den ekonomiska stéllningen ger en rittvisande bild.
Kommunen bygger sin finansiella analys i férvaltningsberittelsen pé den s.k. RK-
modellen. Modellen analyserar kommunens ekonomi med utgéngspunkt i begrep-
pet god ekonomisk hushallning. Nyckeltalen redovisas for de senaste fem ren.
Anvindningen av modellen fér finansiell analys medfor en tydlig och 6ppen analys
av kommunens ekonomi och stéallning och utgér en god grund for framtida
stallningstaganden. Analysen 4r dock tdmligen kortfattad inom flera omraden och
kan med fordel utvecklas ytterligare.

Okningen av verksamhetens nettokostnad har fér 2009 och 2010 legat pd en mycket
lag nivd, 0,4 respektive 0,8 procent, Fér 2011 har verksamhetens nettokostnader
okat med 2,5 procent, Verksamhetens nettokostnader i relation till skatteintikter
och generella statsbidrag uppgick till 90,2 procent (9o procent 2010). Den
redovisade soliditeten har ékat frin 55,6 till 63,6 procent. Soliditeten inkl, de
pensionsataganden som redovisas inom linjen for balansrikningen uppgick till
minus 11,0 procent, Kommunens soliditet har starkts i jaimforelse med andra
kommuner i linet’,

Hiéndelser av viisentlig betydelse

Av f6rvaltningsberéttelsen framgér ej pd ett tydligt satt om vasentliga hindelser
som intréffat under och delvis efter rakenskapséaret. Viktiga hiindelser inom
respektive nimnd redovisas i verksamhetsberittelserna.

Forvintad utveckling

Av arsredovisningen framg8r den forvintade utvecklingen inom olika verksam-
heter. I respektive verksamhetsberiittelse finns ett avsnitt som dr framétblickande.
Dar redogor namnderna for kommande satsningar. I forvaltningsberittelsen saknas
en sammanfattning f6r kommunen som helhet.

2 Enligt SCB'5 preliminam bokslisstatsnk for 7011 uppzich saliditeian ¢ nligt balansrakninesn | geromanit (il a7 procent fm

kommunerna i Stockholms lan.
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Visentliga personalférhéllanden

Avsnittet avseende personalredovisning ger en overskadlig bild av personal-
forhallanden. Avsnittet inneh&ller en statistikredovisning av bland annat
personalstruktur, arbetstid, rehabilitering. Av redovisningen framgér bland annat
att antalet drsarbetare har fortsatt att minska, jamfort med 2010 ar det 51 firre.

En redovisning av sjukfrinvaron i enlighet med kraven i KRL finns i férvaltnings-
berdttelsen. Den totala sjukfrénvaron i forhallande till arbetstid uppgar till 5,8
procent, vilket &r marginellt ligre &n forra aret.

Personalomsittningen, som har 6kat med 3,3 procentenheter, uppgick till 13,8
procent. Under 8ret har 107 anmélningar (104 under 2010) avseende arbetsskador
inkommit varav 69 stycken (61 st.) avser tillbud. En analys avseende orsaker och
atgirder saknas dock.

Omréden att utveckla i redovisningen enligt var mening dr kompetensforsorjning,
pensionsavgingar och framtida rekryteringsbehov. Detta har dven péapekats i
tidigare rapporter.

Gemensam forvaltningsberiittelse

Férvaltningsberittelsen omfattar en beskrivning av kommunkoncernens
organisation och vissa upplysningar om ekonomi och verksamhet i koncern-
foretagen. Avseende uppgifter om uppdragsforetag anges att viss kommunal
verksamhet bedrivs av externa entreprenérer samt att kundvalsnimnderna har
ansvar att f6lja upp verksamheten oavsett driftsform.

For att fi en mer komplett redovisning av hela den samlade kommunala verksam-
heten bor forvaltningen kompletteras enligt vira kommentarer under avsnitt 3.2.5.

Andra forhallanden som har betydelse for styrning och uppféljning av
verksamheten

Detta omrdde avser exempelvis information och analys rérande prestationer,
kvalitet och mél. Redovisning av verksamheten utifran prestationer och kvalitet
saknas i forvaltningsberittelsen.

Redovisning av nimndernas och de kommunala foretagens dtaganden avseende de
prioriterade miljomélen, begriinsad klimatp&verkan, ingen overgiidning, samt giftfri
milj6 sker under avsnittet miljoredovisning samt i redovisningarna for vissa av
namnderna.

3.1.1.2 Investeringsredovisning

Bedomning och iakttagelser

Vi bed6mer att investeringsredovisningen i allt visentligt ger en rattvisande bild av
drets investeringar. JimfGrelser sker mot budget i 16pande text samt budget och
utfall 2010 i tabell.

Arets nettoinvesteringar uppgér till 68,6 mnkr vilket 4r i samma nivé som 2010
men 9,8 mnkr mer 4n investeringsbudgeten. Orsaken till underskottet avser precis
som tidigare &r forskjutningar i tid och omprioriteringar samt hogre kostnader for
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nya byggnationer, Av arsredovisningen framgar inte vilka projekt som Gverskridit
budget. De storsta investeringarna under &ret utgors av investeringar i samband
med nya Akersberga centrum samt utbyggnad av gator och vigar vilka motsvarar
sammantaget cirka 22 mnkr.

3.1.1.3 Driftredovisning

Bedémning och iakttagelser

Vi bed6mer att driftredovisningen i allt vasentligt ger en rittvisande bild av hur
utfallet forhaller sig till fullméktiges budget. Driftredovisningen 6verensstimmer
med drets bokforing.

Namndernas och fullmiktiges budgetavvikelser redovisas i tabellen nedan:

Driftredovisning per namnd, Budget-
tkr Budget Utfall avvikelse
Kommunfullméktige -7 990 -8 247 -257
Kommunstyrelse -61 740 -62 199 -459
Produktionsstyrelsen i} -11 587 -11 587
Kultur- och

utbildningsndmnd -882 842 -881 293 1549
Vérd- och omsorgsnimnd -435 370 -436 363 -993
Samhalisbyggnadsniamnd -118 871 -114 415 4 456
Sacialndmnd -86 900 -82 486 4414
Summa nimnderna -1593713 -1596590 -2 877

Under &ret har en omorganisation skett av kommunens nimnder och styrelser.
Denna f6rindring kommenteras endast under driftredovisningen i forvaltnings-
berittelsen.

Analys av budgetavvikelser sker p4 en overgripande nivi i férvaltningsberittelsen.
For detaljerad information per nimnd hinvisas till respektive verksamhets-
beréttelse.

Namnderna redovisar en negativ budgetavvikelse om -2,9 mnkr (-8,3 mnkr 2010)
vilket dr 5,4 mnkr bittre in férra ret. I relation till prognosen per den 31 augusti,
som redovisade en positiv avvikelse pi 340 tkr, har nimndernas resultat férsimrats
netto med 2,9 mnkr. Brutto har stérre foréndringar skett jamfort med limnade
prognoser under dret. Prognossikerheten under ret bir forbitiras for att
prognoserna i hogre grad skall vara ett stéd for Kommunstyrelsen och nimnderna i
styrningen under &ret.

Den enskilt stérsta budgetavvikelsen &terfinns inom Produktionsstyrelsen och
uppgdr till 11,6 mnkr. Bdde kostnader och intiikter har ligre utfall in budget.
Styrelsen hade storst avvikelse dven forra &ret. De storsta underskotten redovisas
inom hemtjiinst, dldreboende och LSS-gruppbostad, Redovisning av atgiarder for
ekonomisk balans saknas. Det framgar av redovisningen att ekonomi i balans har
varit den prioriterade frigan under iret, Detta anges ha skett pa bekostnad av
verksamhetsutveckling bl.a. genom att verksamhetsfonden fitt anviindas for att
ticka underskott,
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Ovriga nimnder har positiva avvikelser eller mindre underskott.

3.1.2 Balanskrav

Bed6mning och iakttagelser

Vi instimmer i kommunens beddmning av om balanskravet har uppfyllts.
Kommunen gor en avsittning (“oronmérkning” av eget kapital) till reserv for
pensionskostnader i enlighet med sitt finansiella mal. Kommunens resultat mot
balanskravet redovisas nedan (mnkr)

Arets resultat 127,2
Reavinst/-forlust -1
Reserv for pensionskostnader -116,9
Reslutat mot balanskravet 10,3

3.1.3 God ekonomisk hushdlining

Bedomning och iakttagelser
Vi instdmmer i Kommunstyrelsen bedémning att de finansiella milen har uppnilts,

Betriffande kommunens verksamhetsmal anges i forvaltningsberittelsen att dessa i
huvudsak har uppfyllts samt att en utforligare beskrivning finns under respektive
nimnd. I verksamhetsheriittelserna saknas en tydlig struktur for méluppfoljningen,
For vissa nimnder saknas till och med redovisning av mél och miluppfyllelse. Fiir
att f4 en likformighet i méluppf6ljningen bor anvisningarna tydliggéras p& den
punkten.

Vér bedémning fir att redovisningen av mal och méluppfyllelse i arsredovisningen
inte héller en sidan kvalitet att uttalandet i férvaltningsberittelsen kan styrkas. Fir
de nimnder diir mil och méluppfyllelse redovisas finns exempel pd bristande mél-
uppfyllelse pé flera héll inom nimnderna liksom avsaknad av tydliga och uppfélj-
ningsbara mil, Flera av nimnderna kommenterar méluppfyllelsen i l6pande text
dér det ldmnas &t l4saren att avgora huruvida mélen har uppntts eller inte.
Bedomningen kvarstir fran tidigare ar.

Mot bakgrund av intentionerna i lagstiftningen med avseende pi god ekonomisk
hushéllning finns skil att 4nyo pétala behovet av att i arsredovisningen framdeles
utveckla en tydlig redovisning av mil och méluppfyllelse bide sammanfattande i
forvaltningsberiittelsen och i respektive verksamhetsberittelse. 1 arsredovisningen
for 2010 framgick att Kommunstyrelsen avsig att utveckla ett system for ledning,
styrning och uppféljning av nimndernas mal och verksamhet under 2011, Nigra
tydliga spar av detta arbete syns inte i drsredovisningen for 2011.
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3.1.3.1 Finansiella mal

I drsredovisningen géirs en dverskidlig avstimning mot kommunens finansiella mal
som faststéllts i budget 2011.

Finansiellt ml, faststilit av fullméktige Utfall 2011 Maluppfyllelse
i budget 2011
Nettokostnadsandelen ska motsvara Nettokostnaden ir Resultatet visar att malet &r
98 % av skatt och bidrag. 92,6 % av skatter och uppfylit.
bidrag.
Utdebitering ska hallas s& 13g som Kommunen har sinkt Malet &r uppfyllt.
mojligt under mandatperioden, skatten med 33 6re
2010-2014. 2011.

Investeringsvolym som overstiger &rets Avskrivningarna dr 41,5 Ma3let &r uppfylit.
avskrivningar ska finansieras med arets mnkr och resterande del

resultat. Kommunen har investerat f&r ryms inom resultatet.

68,6 mnkr under aret,

Kontrollen 6ver kommunens kostnader Kostnadsutvecklingen Malet &r uppfyllt utifran
ska vara fortsatt stark. Kostnads- 2010-2011 var 2,5 %. 2010 och 2011 &rs bokslut.
utvecklingen per invanare ska inte Gver-

stiga 3,0 % i snitt under mandat-

perioden.

Arets resultat som Overstiger 2 % av Utrymme finns att Malet &r uppfyllt.
eget kapital ska reserveras fér skuld- reservera medel utifran

pension i balansrikningen under eget 2011 ars resultat.

kapital.

3.1.4 Namndernas redovisning av sitt uppdrag

Av KL 3:15 framgar att nimnderna ska redovisa till fullmiktige hur de fullgjort sina
uppdrag, samt att fullmiktige beslutar om omfattningen av redovisningen och for-
merna for den.

Beddmning och iakttagelser

Enligt bokslutsanvisningarna ska nimnderna redovisa; viktiga hiandelser, ekonomi,
investeringsredogérelse, verksamhetsbeskrivning inklusive maluppf6ljning samt
framétblick. Ndamndernas verksamhetsberittelser f6ljer i stort de anvisningar som
ekonomienheten skickat ut. Redovisning av investeringsutfall och orsaker til]
differenser sker dock endast i forvaltningsberittelsen.

En mer utférlig information om nimndernas utfall och méluppfyllelse ges i bilaga
till "Kommunstyrelsen och nimndernas overgripande ansvarsutovande”,
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3.2 Rdattvisande rikenskaper

3.-2.1 Resultatrikning

Bedomning och iakttagelser
Vi bed6mer att resultatrikningen uppfyller KRL:s krav och i ovrigt ar upprattad i
enlighet med god redovisningssed.

Vibeddmer att resultatrikningen ger en i allt vasentligt rattvisande bild av rets
resultat. Nedan redovisas resultatrakningens utfall jaimfért med foreggende ar:

Okning/

Utfall Utfall Minskn.

Resultatrikning 2011-12-31 _ 2010 2011 %
Verksambhetens intikter 274,2 283,0 3,2%
Verksamhetens kostnader -1773,8 -1 823,8 2,8%
Avskrivningar -44,6 -41,5 -7,0 %
Verksamhetens nettokostnader -1544,2 -1582,2 2,5%
Skatteintikter 1519,3 1558,7 2,6 %
Generella statshidrag 147,3 150,3 2,0%
Summa skatter och statsbidrag 1666,6 1709,0 2,5%
Finansiella intikter 2,5 10,9 336 %
Finansiella kostnader -2,8 -10,6 279 %
Arets resultat 122,2 127,2 4,1 %

Kommunen redovisar ett resultat for 2011 om 127,2 mnkr, vilket jamfort med fore-
géende &r 4r en forbittring med 5 mnkr. Resultatet ar 69,2 mnkr battre an
budgeterat resultat. Poster som budgeteras centralt t.ex. sirskilda insatser,
oférutsedd verksamhet och exploateringsintikter avviker positivt mot budget med
37 mnkr. Aven skatteintikterna har en positiv avvikelse om 32 mnkr. Namnderna
redovisar sammantaget ett underskott mot budget med 2,9 mnkr.

Verksamhetens nettokostnader har 6kat med 2,5 procent samtidigt har de samlade
skatteintikterna inkl. bidrag och utjimning &kat lika mycket.

Resultatforédndringen forklaras bland annat av f6ljande poster:

* Endast mindre férandringar har skett avseende verksamhetens intikter och
kostnader jamfort med foregende &r.

o Arets avskrivningar har minskat med 3,1 mnkr jamfort mot foregdende &r.

» Skatteintdkterna har 6kat med 39,4 mnkr och generella statsbidrag och
utjdimning har 6kat med § mnkr.

* Finansiella intdkter har 6kat med 8,4 mnkr vilket beror pa okad rinta samt
borgensavgifter. De finansiella kostnader har ékat med 7,8 mnkr vilket
framst beror pé 6kad réintekostnaden i pensionsskulden p.g.a. sankt
diskonteringsrinta.

Osterékers kommun 10av13



Granskning av arsredovisning 2011

3.2.2 Balansrdkning

Beddmning och iakttagelser
Balansriikningen &r uppstilld enligt KRL och omfattar noter i tillricklig omfattning.
Bilagor och specifikationer finns i tillréicklig omfattning.

Vibeddmer att balansrikningen i allt vésentligt ger en rittvisande bild av tillgdngar,
avsattning, skulder och eget kapital.

Vér bedémning iir att tillgingarna, avsittningarna och skulderna i allt visentligt
existerar, ir fullstindigt redovisade, ritt periodiserade och har viirderats enligt
principerna i KRL.

Nedan foljer de visentligaste iakttagelserna som gjorts { samband med granskning
av balansriakningen:

* Anliggningstillgingarna har sammantaget 6kat med 29,3 mnkr. De stérsta
nyanskaffningarna avser publika fastigheter med 59,4 mnkr.

* Kommunens anldggningsregister fors fortfarande i ett Excel ark vilket
bevakas manuellt, Var bedémning att anldggningsregistret bor hanteras i ett
for dindamélet avsett IT-system kvarstar.

* Kortfristiga fordringar har 6kat med 40,5 mnkr vilket i huvudsak beror p&
0kad momsfordran samt &rets skattefordran. Momsfordran avser augusti
t.o.m. december p.g.a. sena ansokningar. Vi har pitalat vikten av att séka
moms varje manad.

* Ienlighet med RKR’s rekommendation nr 18 redovisas balanserade
investeringsbidrag som l&ngfristiga skulder. Dessa uppgar till 15,2 mnkr.

* Kortfristiga skulder har minskat med 67,5 mnkr vilket i forsta hand beror pa
en minskning av leverantérsskulder samt att forra frets kommunal-
skatteskuld nu ir reglerad.

* Delfinansiering av cirkulationsplats om 4,9 mnkr som ligger som kortfristig
skuld bér ev. Klassificeras om till 1&ngfristig skuld. Skulden var upptagen
redan i 2010 4rs bokslut,

¢ Kommunens borgensférbindelser uppgér till 2 180,0 mnkr, vilket motsvarar
en 6kning om 56,2 mnkr som framst kopplat till Osterdkersvatten AB.

3.2.3 Finansieringsanalys/Kassaﬂddesanalys

Bed6émning och iakttagelser

Vibeddmer att finansieringsanalysen redovisar kommunens finansiering och
investeringar. Overensstimmelse finns med motsvarande uppgifter i 6vriga delar av
rsredovisningen.
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Kommunen redovisar en kassaflodesanalys enligt rekommendation frén R&det for
kommunal redovisning, Kassaflodesanalysen utmynnar i fordndringen av likvida
medel. Arets kassafléde uppgar till -24,4 mnkr, vilket ger ett utgdende saldo i lik-
vida medel p& 247,7 mnkr. Kommunen har dnnu inte placerat de medel som
frigjordes vid 16sen av tidigare revers mot f.d. AB Akers Kanal.

3.2.4 Sammanstidlld redovisning

Bedomning och iakttagelser

Vi bedomer att den sammanstéllda redovisningen ger en helhetsbild av kommunens
ekonomiska stéllning och ataganden. Férvirvsmetoden med proportionell
konsolidering har anvénts vid uppréttandet av den sammanstillda redovisningen.

I den sammanstéllda redovisningen ingér férutom kommunen, Armada Fastighets
AB med 100 % samt Roslagsvatten AB med 61,8 %.

Arets resultat uppgar till 100,8 mnkr jamf{ort med 139,8 mnkr for 2011. Bade
Armada Fastighets AB och Roslagsvatten AB redovisar negativa resultat, -25,7 mnkr
respektive -2,5 mnkr.

Avstdmning har skett av de poster som eliminerats i balans- och resultatrikningen.

3.2.5 Tilliggsupplysningar
Bedomning och iakttagelser

Vibedomer att &rsredovisningens tilliggsupplysningar uppfyller KRL:s krav och i
ovrigt har limnas i enlighet med god redovisningssed, innebérande att:

o Tillimpade redovisningsprinciper beskriver varje sirskild redovisnings-
princip och eventuella forandringar av dessa som &rsredovisningens
intressenter méste kdnna till for att rétt forstd drsredovisningens innehall.

» Viktiga uppgifter och poster i forvaltningsberittelse, resultat- och balansrik-
ning samt kassaflédesrapport specificeras och preciseras i notupplysningar
som krivs i KRL respektive RKR:s rekommendationer samt god redovis-
ningssed i Gvrigt.

Sammantaget bedomer vi att arsredovisningen i huvudsak limnar information om
tillimpade redovisningsprinciper och lamnar tilliggsupplysningar i tillricklig om-
fattning.
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Granskning av arsredovisning 2011

Nedan kommenteras de iakttagelser som gjorts under granskningen avseende
f6ljsamheten mot Ridet f6r kommunal redovisnings rekommendationer. Vi anser
att kommunen till kommande &r bér utveckla sin redovisning med avseende p&

efterlevnad av rekommendation 8.2.

Rekommendation Féljs Kommentar

RKR 8.2 Sammanstalld redovisning Delvis Forvaltningsberattelsen ska innehalla
en Oversikt dver utvecklingen av
kommunens samlade verksamhet inte
kommunen och koncernen var for sig.
Noter till koncernen ska redovisas
paralleilt med kommunens. Dessutom
saknas en dversikt 6ver de ekonomiska
engagemangen i koncernen samt
vasentliga personalférhallanden for
koncernen. Se bilaga till RKR 8.2.

RKR 11.1Redovisning av materiella la Fr.o.m. 2011 anges uppgift om an-

anlaggningstillgangar skaffningsvidrde och ackumulerade
avskrivningar.

RKR 12.1 Redovisning av immateriella Ja Fr.o.m. 2011 anges uppgift om an-

tillgangar skaffningsvarde och ackumulerade

[ avskrivningar.

2012-03-27

Asa Sandgren Anders Hégg

Projektledare Uppdragsledare

Osterakers kommun
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Granskning av arsredovisning 2011

Nedan kommenteras de iakttagelser som gjorts under granskningen avseende
foljsamheten mot R&det for kommunal redovisnings rekommendationer. Vi anser
att kommunen till kommande &r bér utveckla sin redovisning med avseende p&

efterlevnad av rekommendation 8.2.

FRekommendation

Féljs

Kommentar

RKR 8.2 Sammanstélld redovisning

Delvis

Férvaltningsberdttelsen ska innehélla
en Oversikt 6ver utvecklingen av
kommunens samlade verksamhet inte
kommunen och koncernen var for sig.
Noter till koncernen ska redovisas
parallellt med kommunens. Dessutom
saknas en dversikt dver de ekonomiska
engagemangen i koncernen samt
vasentliga personalférhallanden for
koncernen. Se bilaga till RKR 8.2.

RKR 11.1Redovisning av materiella
anléggningstillgdngar

Ja

Fr.o.m. 2011 anges uppgift om an-
skaffningsvarde och ackumulerade
avskrivningar.

| RKR 12.1 Redovisning av immateriella
tillgangar

la

Fr.o.m. 2011 anges uppgift om an-
skaffningsvéarde och ackumulerade
avskrivningar.

2012-03-27
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Sammanfattande
bedomning

P& uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Osterikers kommun har PwC
oversiktligt granskat Kommunstyrelsen och nimndernas ansvarsutévande avseende
ar 2011,

En sammanfattande redovisning och bedémning per nimnd sker i revisorernas
redogorelse for 2011. Granskningen bygger pa foljande revisionsfraga:

Har Kommunstyrelsen och nimnderna under &ret arbetat med styrning,
uppfoljning och kontroll av ekonomi och verksamhet pé ett tillfredstillande sitt?

Foljande kontrollmél har stillts upp:

* En Iopande redovisning sker och denna #r jimférbar mot budget, prognos och
jamférelseperiod

* Redovisningen/rapporteringen avspeglar verksamheten p4 ett relevant sitt

* Redovisningen/rapporteringen ger uttryck for verksamhetens prestationer och
kvalitet

Trots att det finns anvisningar att folja for béde verksamhetsplan och verksamhets-
berittelse varierar nimndernas redovisningar innehéllsméssigt tamligen stort,
liksom &r 2010. Detta giller dven redovisningen av de miljsmal
Kommunfullmiktige har gett ndimnderna i uppdrag att utarbeta med utgangspunkt
i kommunens tre prioriterade miljomal.

Sammantaget bedoms nimnderna kunna bli béttre avseende prognossikerhet och
analys for sina olika verksamheter. I flera fall &r budgetavvikelsen pa total niva liten
men vid en ndrmare analys av respektive verksamhetsomrade kan avvikelserna vara
stora.

Arbetet med mél och redovisning av maluppfyllelse bedéms ha forbattrats jamfort
med 2010. Det finns dock fortfarande nimnder som behdver utveckla arbetet med
mal och maluppfyllelse. Det &r viktigt att malen ér tydligt kopplade till verksam-
heten och lankar till insatta resurser och utforda prestationer samt att de &r
matbara Gver tiden.



.....



1 Bakgrund och uppdrag

De fortroendevalda revisorerna i Osterakers kommun har gett PwC i uppdrag att
granska Kommunstyrelsens, nimndernas samt Produktionsstyrelsens
ansvarsutovande 2011,

Granskningen syftar till att 6versiktligt beddma huruvida Kommunstyrelsen,
namnderna och Produktionsstyrelsen under &ret har arbetat pa ett tillfredsstillande
sdtt med styrning, uppfoljning och kontroll av ekonomi och verksamhet.

Revisorerna skall i revisionsberittelsen varje r sirskilt uttala sig i fragan om
ansvarsfrihet for nimnder och fullméktigeberedningar samt de enskilda fortroende-
valda i sddana organ. I kommunallagen anges att all verksamhet som bedrivs av
nimnderna arligen skall granskas sé att revisionella bedémningar mojliggérs och
ett tillrdckligt underlag for revisorernas stillningstaganden skapas. En del av
uppdraget &r att préva hur nimnderna applicerar och tolkar uppdraget, men dven
att bedoma hur de omvandlar detta till nigot genomforbart och uppfoljningsbart s&
att verksamheten kan uppna de politiska mélen.

I granskningen definierar vi ansvarsutdvande som de aktiva atgirder
Kommunstyrelsen och ndmnderna vidtar for att styra, folja upp och kontrollera
verksamheten.

1.1 Revisionsfraga
Granskningen avser att besvara f6ljande revisionsfraga:

Har Kommunstyrelsen och nimnderna under &ret arbetat med styrning,
uppfoljning och kontroll av ekonomi och verksamhet p4 ett tillfredstillande sitt?

Fo6ljande kontrollmal giller:

* Enl6pande redovisning sker och denna #r jamforbar mot budget, prognos och
jamférelseperiod

* Redovisningen/rapporteringen avspeglar verksamheten pa ett relevant sitt

* Redovisningen/rapporteringen ger uttryck for verksamhetens prestationer och
kvalitet

1.2 Metod

Granskningen har genomforts via studier av budget 2011, delarsrapportering samt
styrelsers och ndimnders verksamhetsplaner och verksamhetsberittelser. En
genomgéng har skett av Kommunstyrelsens, nimndernas och
Produktionsstyrelsens protokoll samt vissa 6vriga handlingar.



2 Budget 2011

I budget 2011 anges foljande 6vergripande finansiella mal:
* Nettokostnadsandelen ska motsvara hogst 98 % av skatter och bidrag.
* Kommunens utdebitering hélls s 18g som mojlig under 2011-2014.

» Kostnadsutveckling per invanare ska inte 6verstiga 3,5 % 1 snitt under
mandatperioden.

» Investeringsvolymer som Gverstiger rets avskrivningar, ska finansieras med
arets resultat.

o Arets resultat som overstiger 2 % av eget kapital ska reserveras for
skuldpension i balansrékningen under posten eget kapital.

Maluppfyllelsen avseende ovanstiende mal kommenteras i granskningsrapporten
avseende &rsredovisning 2011.

3 Uppfoljning av
verksamhet och ekonomi

3.1 Kommunstyrelsen

3.1.1 Kommunstyrelsens ledande och samordnande roll
Enligt delérsbokslut per den 30 augusti 2011 uppgick kommunens prognostiserade
resultat till 115 mnkr. I bokslut 2011 uppgar kommunens resultat till 127,2 mnkr
vilket dr 69,2 mnkr hogre &n budgeterat resultat.

Kommunstyrelsen har under aret I6pande behandlat mé&nadsuppfoljningar med
heldrsprognoser. Kommunstyrelsen har dven utifrén sin uppsiktsplikt vid ett flertal
tillfédllen under &ret uppmanat nimnder som prognostiserat underskott att vidta
dtgérder och aterredovisa dessa vid kommande uppféljningar. Vi har dock inte
noterat négon &terrapportering vid Kommunstyrelsens pafoljande méten.

Fran och med 2011 upprittas delarsrapporten per den 31 augusti (2010 per den 30
juni).
En langsiktig ekonomisk plan (LEP) for kommunen har tagits fram under aret.

AB Akers Kanal beslutade 2009 att aterbetala det 1an om 240 mnkr som uppstod i
samband med forsaljningen av Osterfker kommuns aktier i Armada Fastighets AB



som skedde under 2002. Mot bakgrund av det kapital som frigjordes vid
dterbetalningen beslutade Kommunfullméktige i november 2009 att amortera
kommunens ldneskuld med 130 mnkr samt att ge ekonomienheten i uppdrag att
placera aterstdende kapital med hansyn tagen till kommunens likviditet enligt den
finansiella policyn. Fullméktige faststillde i december 2010 en policy for
forvaltning av pensionsmedel.

Upphandling av extern pensionsforvaltare har genomforts under 2011 och medel
ska placeras och administrativa former for detta ska uppréttas i samarbete med
forvaltaren. Under &ret har specialinléning av 50 mnkr skett i tre olika omgangar.
Aterstiende 6verskottslikviditet har varit placerad pa kommunens ordinarie
bankkonto.

3.1.2 Ledning, styrning, uppfoljning och kontroll
Ekonomi

Kommunstyrelsen uppvisade i delarsrapporten, januari — augusti 2011 ett resultat
om 1777 tkr battre &n budget. Kommunstyrelsens utfall {6r ar 2011 innebér en
negativ avvikelse pa -459 tkr for helaret och redovisas bero pé att kostnaderna blivit
hégre 4n budgeterat.

Intakter och personalkostnader ér hogre dn budgeterat och forklaras med att tvé
tjanster har finansierats via intakter frin produktionsforvaltningen. Utover detta
har dubbla I6nekostnader under hosten f6r den avgdende och nytillsatta
kommundirektoren belastat ledningen.

I verksamhetsberittelsen redovisas kommunens investeringsredovisning i
tabellform med kommentarer.

Prestationer och kvalitet

Kommunstyrelsen redovisar i sin verksamhetsplan styrtal. Styrtalen redovisar
bruttokostnaden samt bruttokostnad per invnare for respektive enhet samt i vissa
fall specifika parametrar relaterade till verksamhetsomrédet. I budget 2011 angav
styrtalen nettokostnad. Styrtalen kommenteras inte ytterligare. Styrtal som maéter
relationen mellan kostnader och prestationer inom styrelsens olika enheter saknas.

I verksamhetsberattelsen redovisas endast styrtal for IT-enheten.

Maluppfyllelse
I Kommunstyrelsens budget 2011 finns 22 mél uppraknade. Alla mal ar férdelade pé
kommunstyrelsens olika verksamheter.

I verksamhetsberéttelsen redovisas mal och utford verksamhet for
kommunstyrelsens samtliga verksamheter. Milen kommenteras genom en
beskrivning av det arbete som har &gt rum under &ret. Det anges vidare i vilken
utstrackning malen anses vara uppfyllda. Mé&luppfyllelsen beskrivs olika inom
verksamheterna. Fyra mal anges vara uppfyllda, fem mél delvis uppnédda och tvé
mal anges ej vara uppnidda. Ovriga mél kommenteras pa annat sitt.

' Kommunfullmaktige 2010-12-13, § 191



3.1.3 Bedomning
Sammantaget bedémer vi att Kommunstyrelsen utifran sin uppsiktsplikt och
ledande roll agerat tidigt fér att motverka befarade underskott.

Véar beddmning &r att Kommunstyrelsens styrning och uppfoljning av ekonomi och
prestationer i den egna verksamheten i huvudsak #r tillfredsstillande. Avvikelsen
mot budget for verksamhetens kostnader ar dock bristfalligt kommenterad i
verksamhetsberattelsen. I verksamhetsberittelsen saknas nyckeltal for alla enheter.
Detta &r en forsimring jamfort med foregdende &r da vi kunde konstatera en
mérkbar forbattring jamfort med tidigare ar,

Vianser att Kommunstyrelsen har utvecklat sin bedémning av verksamheternas
méluppfyllelse. Mycket aterstar dock da det fortfarande limnas till lisaren att
bedéma enheternas maluppfyllelse utifrdn den redovisning av aktiviteter som sker.

Kommunstyrelsen har dnnu inte under 2011 fullt ut genomfort det uppdrag som
fullméktige lamnade i december 2009 kring att placera terstiende kapital vid
16sen av AB Akers Kanal revers. Vi bedémer att en tidsperiod pa Gver tva ar for att
fullgora detta uppdrag inte kan anses vara tillfredsstillande.

3.2 Samhallsbyggnadsnamnden

Frn och med 2011 har Milj$- och hilsoskyddsnimnden, Byggnadsnimnden och
delar av Kommunstyrelsens verksamheter lagts samman i den nya
Samhallsbyggnadsndmnden. Samhillsbyggnadsndmnden ansvarar for
myndighetsutévning sdsom bygglovshantering, frigor som rér milj- och hilso-
skyddsverksamhet, kommunens fysiska planering av mark och byggnader samt
olika trafikfrigor. Namnden deltar i olika samarbeten med myndigheter,
organisationer och enskilda inom ramen for sitt omrade.

3.2.1 Ledning, styrning, uppfélining och kontroll
Ekonomi

I delarsrapporten redovisas en positiv avvikelse mot budget med 2 313 tkr och en
helérsprognos med ett negativt resultat p& -2 056 tkr.

Nédmnden redovisar ett utfall pd -114 415 tkr, detta motsvarar 96 % av arsbudgeten
och ger en positiv budgetavvikelse pd 4 456 tkr. Den positiva avvikelsen pa
personalkostnader r storst inom plan och exploatering (drygt 2 200 tkr), men det
finns avvikelser inom alla enheter, forutom bygglov och stab. Avvikelsen forklaras
med vakanta tjanster.

Prestationer och kvalitet
Totalt har nimnden antagit nio Gvergripande mal. Styrtal kopplas till de
overgripande malen.

Maluppfyllelse

I budget 2011 anges mal for respektive verksamhetsomrade. I verksamhets-
berattelsen redovisas méluppfyllelse for respektive mal. Maluppfyllelse redovisas pa
olika sitt fr verksamheterna. For ett par mél anges dock inte maluppfyllelse.



Miljémal redovisas i verksamheternas redogérelse. Tre miljomal presenteras varav
inget anges vara uppnatt.

3.2.2 Bedomning

Vi bedomer att Samhallsbyggnadsnimndens styrning, uppfoljning och kontroll av
verksamhetens ekonomi och prestationer i huvudsak har varit tillfredsstéllande.

Likt foregdende &r anser vi att arbetet med mélformulering och maluppfoljning bor
vara ett prioriterat omrade for verksamheten, bl.a. for att kunna géra en relevant
dterrapportering till fullmiktige.

3.3 Kultur- och utbildningsnéiamnden

Frdn och med 2011 har de verksamhetsansvar som tidigare 13g under Kultur- och
fritidsndmnden och Forskolendmnden infogats den nybildade Kultur- och
utbildningsndmnden.

3.3.1 Ledning, styrning, uppfolining och kontroll
Ekonomi

Kultur- och utbildningsnamnden redovisade i delarsbokslutet en positiv avvikelse i
forhéllande till budget pd 7 647 tkr och en heldrsprognos om resultat pa 5 200 tkr. I
bokslutet visar resultatet ett mindre Sverskott (1 548 tkr) i forhallande till budget.

Prestationer och kvalitet
I budget och verksamhetsberittelse redovisas nyckeltal.

Maluppfyllelse

I ndmndens budget anges ett stort antal prioriterade mél for respektive
verksamhetsomrade. I verksamhetsberittelsen anges méilen och mé&luppfyllelse.
Totalt redovisas 33 mél for namndens verksamheter. En stor del av mélen har
uppnétts eller delvis uppnatts. For ett fatal mél redovisas dock inte maluppfyllelse
eftersom mélformuleringen inte mojliggér uppfoljning forrian senare under
mandatperioden.

Kultur- och utbildningsndmnden har antagit miljémal for 2011 for de olika
verksamheterna. Mélen foljs upp i verksamhetsberattelsen.

3.3.2 Bedomning

Vibeddmer att Kultur- och utbildningsnimnden i huvudsak har haft en
tillfredsstéllande styrning, uppfoljning och kontroll av verksamhetens ekonomi. Vi
beddmer dock att prognossikerheten kan forbittras ytterligare.

Vidare anser vi att redovisningen av maluppfyllelsen har forbittrats. Flertalet mal
ar tydliga och méjliga att f6lja upp.

3.4 Socialnamnden

Socialndmnden ansvarar for individ- och familjeomsorg, flykting- och
invandrarfrégor, skuldsanering samt familjeradgivning och ungdomsmottagning.



3.4.1 Ledning, styrning, uppfolining och kontroll
Ekonomi

Vid delarsbokslutet redovisade Socialnimnden en positiv avvikelse i férh&llande till
budget om 4,5 mnkr och en helarsprognos uppggende till ett positivt resultat pa1,5
mnkr. I bokslut 2011 redovisas ett positivt resultat om 4,4 mnkr, Detta redovisas
framforallt bero pa stor avvikelse gentemot budget for personalkostnader som
uppgér till + 5,6 mnkr, till {6ljd av sjukfranvaro, hog fordldraledighet samt av
frénvaro for vard av sjukt barn. Ytterligare en orsak till det stora verskottet anges
vara att interna familjehemsplaceringar minskat kraftigt vilket d& minskat
lonekostnaderna till dessa.

N&dmndens intékter visar ett 6verskott p4 2,6 mnkr. Detta med anledning av
statsbidrag frén Migrationsverket fér ensamkommande barn, uppgdende till néra
1,3 mnkr respektive 9oo tkr for forsrjningsstod till flyktingar.

Prestationer och kvalitet

I verksamhetsberittelsen redovisas nyckeltal relaterade till vissa av nimndens
verksamhetsomréden. Redovisning sker av verksamhetsomradenas olika
ansvarsomraden och budget och utfall kommenteras for varje omrade. Redovisning
sker dven av antal drenden, besdk, antal varddygn samt snittkostnad per dygn.
Avvikelser mot budgeterade véirden kommenteras pA ett tillfredstéllande sitt.
Nyckeltalen jaimfors i de flesta fall med budgeterade virden 2011 samt utfall for
aren 2009 och 2010.

Maluppfyllelse

I Budget 2011 presenterar nimnden sin vision ” verka for att alla kommuninvénare
skall kunna leva under goda och trygga férhallande. Barnens bista skall alltid
beaktas”. Fem strategiska mél relaterade till respektive verksamhet presenteras i
verksamhetsplanen. Varje strategiskt mal efterféljs av *forvaltningens atgéarder for
att na mélet”.

I verksamhetsberittelsen kommenteras det 6vergripande malet samt de strategiska
malen. For de strategiska mélen anges att de anses vara uppfyllda genom att de
planerade atgérderna genomforts.

I verksamhetsberittelsen sker uppfoljning av de miljomal som &terfinns i budget
2011. Beskrivning av arbetet med miljomélen redovisas men kommentar saknas om
maélen dr uppfyllda.

3.4.2 Bedomning

Vi bedomer att Socialndmndens styrning, uppféljning och kontroll av verksam-
hetens ekonomi och prestationer i huvudsak har varit tillfredsstillande. Nimnden
redovisar sdvil ekonomi som prestationer for varje verksamhetsomrade for sig
vilket gor det létt att f6lja var avvikelser forekommer samt vad de beror pé.

Budgetavvikelserna visar stora skillnader mellan verksamheterna, detta bor
foranleda Socialndmnden att vidare analysera orsakerna.
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En forbéttring kan ske genom att nyckeltal anges for alla verksamhetsomraden samt
att nyckeltal dér endast utfall redovisas #ven har budgeterade virden. Det ir
positivt att redovisningen for 2011 har ett uttalande om maluppfyllelsen. Vidare kan
Socialndmndens malstyrning férbéttras genom att malen gors mer métbara.
Redogorelsen i verksamhetsberittelsen ir verbalt omfattande och det ir svart att
beddma om forvaltningens &tgérder for att uppnd malet har genomforts som
planerat.

3.5 Vard- och omsorgsniamnden

Vérd- och omsorgsndmnden #r en kundvalsnimnd och ansvarar fér
myndighetsutdvning, finansiering av verksamheten och uppfoljning av kvaliteten i
verksamheten och av de utforda insatserna. Verksamheten &r uppdelad i tre
huvudomréden: ledning och myndighetsutévning, dldreomsorg och omsorgen om
personer med funktionshinder.

3.5.1 Ledning, styrning, uppfolining och kontroll
Ekonomi

Vérd- och omsorgsnimnden redovisade i delarsbokslutet en negativ avvikelse i
forhéllande till budget om -3 572 tkr. Hel&rsprognosen vid deldret var ett negativt
resultat pa -2 573 tkr.

Vérd- och omsorgsnimndens resultat fr 2011 visar ett underskott med 993 tkr.
Positiv budgetavvikelse finns for personalkostnader, 3 981 tkr, som beror p&
tillfalliga vakanser till f6ljd av sjukdom och senarelaggning av rekrytering. En del av
detta 6verskott &terfinns inom verksamheter som finansieras externt, genom
statsbidrag eller i samverkan med nirliggande kommuner, vilket innebr att
intdkterna for att ticka dessa kostnader har justerats med motsvarande belopp.

En storre negativ avvikelse finns for lokalkostnader uppgaende till 10 569 tkr. Detta
beror pé att Véird- och omsorgsniimnden i bérjan av 2011 tog Over hyrorna och
hanteringen av lokaler fran Produktionsstyrelsen. Tidigare ersattes de for dessa
kostnader och lokalkostnaderna var darmed budgeterade under k6p av verksamhet

internt.

Prestationer och kvalitet
I budget 2011 anges styrtal for antal invinare och personal samt for verksamheterna
hemtjénst, sarskilt boende, LSS-verksamhet och personlig assistans.

I verksamhetsberittelsen terfinns styrtal for fler verksamheter 4n vad som finns i
budgeten och det redovisas ofta endast utfall inte négot styrtal fér budget. I de fall
verksamheternas styrtal finns i bide budget och verksamhetsberittelse ir det ofta
olika styrtal. Styrtalen kommenteras inte sirskilt.

Maluppfyllelse

I Budget 2011 presenteras ett vergripande mél for nimndens verksamheter samt
sex inriktningsmal. Méluppfyllelse redovisas i bilaga till verksamhetsberittelsen.
Dar anges att stor del av mlen (93 %) anses vara uppfyllda.
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Utéver detta saknas mal kopplade till nimndens olika verksamheter.

I verksamhetsberittelsen redogdrs utforligt for den verksamhet som har bedrivits
under dret inom samtliga verksamhetsomréden samt kommentarer till eventuella
pris- och volymféréandringar.

Namndens miljomaél redovisas och arbetet for att nd dessa mal. Nimnden uttalar
dock inte i vilken utstrickning malen har uppnétts.

3.5.2 Bedomning
Vi bedomer att Vard- och omsorgsnimndens styrning, uppf6ljning och kontroll av
verksamhetens ekonomi och prestationer i huvudsak har varit tillfredsstillande.

Vi bedémer att kommentarer till budgetavvikelser har utvecklats positivt jAmfort
med féregdende &r.

Vi bedomer att redovisning av mal och maluppfyllelse har forbittrats sedan &r 2010.
Det ar positivt att styrtal redovisas i verksamhetsberittelsen. Kopplingen till budget
for dessa styrtal behover dock forbittras ytterligare.

3.6 Produktionsstyrelsen

Produktionsstyrelsen ansvarar for stérre delen av kommunens egen regi
verksamhet. Uppdrag och bestillningar kommer frén respektive kundvalsnimnd.
Verksamheterna har under &ret i stor utstrickning fokuserat pa att né en budget i
balans

3.6.1 Ledning, styrning, uppfoljning och kontroll
Ekonomi

Produktionsstyrelsens budget innebér ett nollresultat, vilket medfdr att faktiska
kostnader for producerade tjinster skall finansieras i forsta hand av ersattningar
frin kundvalsndmnderna. Resultatenheterna har bidragit med cirka 1,2 % av sin
omsattning till gemensamma kostnader.

Produktionsstyrelsen redovisade vid delérsrapporten ett negativt resultat pd -9 105
tkr och ett prognostiserat underskott pa -2 056 tkr. Produktionsstyrelsen redovisar
ett underskott om -11 587 tkr avseende verksamhets&r 2011. Orsaken till resultatet
kommenteras inte i den sammanfattande delen, utan i respektive resultatenhets
verksamhetsberiattelse.
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Budget Utfall
Forskolor 1447 -397
Grundskolor -1 037 -3 362
Gymnasium ] -1543 |
Komvux 8] 387
Vard & Omsorg 720 -7 448
Maltid 0 -756
ESU (Enheten fér stod och utveckling) 0 -1339
Kultur och fritid 1] -345
Centrala poster + fond -1 130 3216
0 -11 587

Avvikelserna mellan budget och utfall &r stora fér de olika enheterna.

Produktionsstyrelsens prognossikerhet visar pa svaghet i arbetet med budget och
uppfoljning.

Nedan redovisas en sammanstillning éver antal resultatenheter per verksamhet
samt i vilken utstriackning enheterna redovisar underskott.

. Verksamhet [ Antalenheter | Antal enheter | Underskott| refation
Forskolor 10 4
Skolor 16 9
Vérd & omsorg 5 4
Funktionshindrade 8 4
Kultur och fritid 4 2
Miltidsenheten 1 1

Sammantaget ar det 24 av totalt 44 resultatenheter som redovisar stérre eller
mindre underskott. Av tio férskolor redovisar fyra enheter underskott i varierande
omfattning, vilket &r en forbéttring fran &r 2010 (nio med underskott). For
kommunens grundskolor och gymnasium #r det nio av 16 enheter som redovisar
storre eller mindre underskott. Aven inom 6vriga verksamhetsomraden finns ett
flertal enheter som redovisar underskott.

Prestationer och kvalitet

I verksamhetsberittelsen redogors for prestationer inom samtliga
verksamhetsomraden. Exempel pa nyckeltal som redovisas ir antal barn, antal
personal, antal elever i grundskola, antal elever p8 fritidshem, antal virdtagare samt
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antal insatser enligt LSS. Prestationerna jimférs med utfall frin 2010 samt mot
budget.

Maluppfyllelse

Inom Produktionsstyrelsen finns inga egentliga mal formulerade. Respektive enhet
redovisar ekonomisk uppf6ljning, atgirder som genomforts samt i ett flertal fall
vilka dtgirder man fokuserat pa. Det finns dock ingen koppling mellan &tgirder och
mal.

En uppfoljning av miljomalen sker genom en beskrivning av vad som gors i
verksamheten inom miljéomradet. M&luppfyllelse kommenteras dock i mycket liten
utstréckning.

3.6.2 Bedomning

Vi bedomer att styrelsens styrning, uppféljning och kontroll av verksamhetens
ekonomi och prestationer i vissa delar har forbéttrats i jamforelse med ar 2010.
Styrelsen bor arbeta vidare med att utveckla budget och uppfoljning samt dven
stdrka prognossikerheten. Vi saknar en analys av verksamhetsméssigt och
ekonomiskt utfall samt avvikelser pd sammanfattande niva i
verksamhetsberittelsen. DA ett stort antal resultatenheter redovisar underskott ar
det motiverat med en samlad beskrivning och analys av vilka &tgirder som vidtagits
under &ret och vilka slutsatser som dragits for kommande &r.

Vi gor beddmningen att Produktionsstyrelsens fortfarande inte har ett
dndamalsenligt system fér ekonomi- och verksamhetsstyrning. Framforallt kvarstar
enligt vir beddmning brister i Produktionsstyrelsens verksamhetsstyrning. Det
finns enligt var bedémning behov av att tydliggora hur styrelsen sikerstiller att
verksamheten bedrivs i enlighet med fullméktiges inriktningsmal, kundvals-
namndernas maél for verksamheterna, tecknade 6verenskommelser (bestillningar)
med kundvalsndmnderna samt i 6vrigt utifrén lagstiftning och regelverk. Det
ekonomiska resultatet ar inte tillfredsstéllande.
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Revisorernas redogdrelse fér ar 2011

Vi har under éret granskat den verksamhet som bedrivits inom Kommunstyrelsens
och 6vriga styrelser och ndmnders ansvarsomraden enligt sérskild granskningsplan.
Granskningen har skett utifrin den lagstiftning och det regelverk som reglerar
revisorernas uppgift. PwC har bitrétt oss vid revisionen. Syftet med granskningarna
har varit att sékerstélla att verksamheterna bedrivs pé ett &ndamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sétt. Vi har ocksa granskat om rékenskaperna
dr rattvisande och om nimndernas kontroll har varit tillrdcklig.

Nedan ldmnas en redogorelse for de granskningar som genomforts under
revisionséret 2011. Kommunens verksamhet har dessutom foljts kontinuerligt genom
utsént beslutsunderlag, protokoll och andra handlingar fran Kommunstyrelse och
nimnder. Revisorerna har dven under oktober ménad 2011 till Kommunfullméktige
avldmnat ett utldtande avseende kommunens deldrsrapport.

Visentlighets- och riskanalys

En viktig och grundldggande del i revisionsprocessen &r planeringen av
revisionsinsatser. En utgdngspunkt for revisionsplaneringen &r bedémning av
vésentlighet och risk inom verksamheterna. Revisionsarbetet skall inriktas mot
sddana omraden dér det kan finnas risk for att vésentliga fel uppstér som kan paverka
verksamhetens inriktning, férvaltning och redovisning. Revisorernas granskning
under 2011 baseras pa genomférd beddmning av vésentlighet och risk.

Granskning av arsredovisning 2011
Vi bedomer att drsredovisningen i allt visentligt redogér for utfallet av
verksamheten, verksamhetens finansiering och den ekonomiska stéllningen.

Kommunen redovisar ett resultat f6r 2011 om 127,2 mnkr, vilket jamfort med fore-
gaende ar 4r en 6kning med 5 mnkr. Resultatet dr 69,2 mnkr hogre &n budgeterat
resultat. Ndmnderna redovisar sammantaget ett underskott mot budget om 2,9 mnkr.
Okningen av verksamhetens nettokostnad har f6r 2009 och 2010 legat pa en mycket
14g niv4, 0,4 respektive 0,8 procent. For 2011 har verksamhetens nettokostnader 6kat
med 2,5 procent. Verksamhetens nettokostnader i relation till skatteintékter och
generella statsbidrag uppgick till 90,2 procent (90 procent 2010). Den redovisade
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soliditeten har ¢kat fran 55,6 till 63,6 procent. Soliditeten inkl. de pensionsitaganden
som redovisas inom linjen for balansrékningen uppgick till minus 11,0 procent.

Vi bedomer att kommunens ekonomiska situation och utveckling dr god. Kommunen
lever upp till kommunallagens krav pa en ekonomi i balans.

Vi bedémer vidare att resultatet &r forenligt med de finansiella ma] om god
ekonomisk hushéllning som fullméktige beslutat om. Samtliga finansiella ma} &r

uppfylida.

Betréffande kommunens verksamhetsmal anges i forvaltningsberittelsen att dessa i
huvudsak har uppfyllts samt att en utforligare beskrivning finns under respektive
nidmnd. I verksamhetsberéttelserna saknas en tydlig struktur f6r maluppfoljningen.
For vissa nimnder saknas till och med redovisning av mél och maluppfyllelse. For
att fa en likformighet i maluppféljningen bdr anvisningarna tydliggéras pa den
punkten.

Vér bedémning &r att redovisningen av mél och méluppfyllelse i arsredovisningen
inte héller en sddan kvalitet att uttalandet i forvaltningsbersttelsen kan styrkas. For de
ndmnder dér mél och méluppfyllelse redovisas finns exempel pa bristande mal-
uppfyllelse pa flera hall inom ndmnderna liksom avsaknad av tydliga och uppfolj-
ningsbara mél. Flera av ndmnderna kommenterar maluppfyllelsen i 16pande text dér
det lamnas 4t ldsaren att avgdra huruvida mélen har uppnétts eller inte. Bedémningen
kvarstér fran tidigare &r.

Mot bakgrund av intentionerna i lagstiftningen med avseende pa god ekonomisk
hushéllning finns skél att &nyo patala behovet av att i arsredovisningen framdeles
utveckla en tydlig redovisning av mal och maluppfyllelse bdde sammanfattande i
forvaltningsberdttelsen och i respektive verksamhetsberttelse. I arsredovisningen for
2010 framgick att Kommunstyrelsen avsdg att utveckla ett system for ledning,
styrning och uppf6ljning av ndmndernas mél och verksamhet under 2011. Négra
tydliga spar av detta arbete syns inte i arsredovisningen f6r 2011,

Némnderna redovisar en negativ budgetavvikelse om -2,9 mnkr (-8,3 mnkr 2010)
vilket dr 5,4 mnkr béttre 4n forra aret. I relation till prognosen per den 31 augusti,
som redovisade en positiv avvikelse pé 340 tkr, har nimndernas resultat forsamrats
netto med cirka 3 mnkr. Brutto har st6rre forédndringar skett jimfort med ldmnade
prognoser under 4ret. Prognoserna under &ret bor forbéttras for att dessa i hogre grad
skall vara ett stod fér Kommunstyrelsen och ndmnderna i styrningen under 4ret.

Den enskilt strsta budgetavvikelsen dterfinns inom Produktionsstyrelsen och uppgér
till 11,6 mnkr. Bade kostnader och intékter har ldgre utfall 4n budget. Styrelsen hade
storst avvikelse dven forra &ret. De stérsta underskotten redovisas inom hemtjénst,
dldreboende och LSS-gruppbostad. Redovisning av atgirder for ekonomisk balans
saknas. Det framgér av redovisningen att ekonomi i balans har varit den prioriterade
frégan under &ret. Detta anges ha skett pd bekostnad av verksamhetsutveckling bl.a,
genom att verksamhetsfonden fatt anvéindas for att ticka underskott.
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Granskning av ansvarsutévande

Granskningen syftar till att bedéma huruvida Kommunstyrelsen och namnderna
under 4ret har arbetat p ett tillfredsstillande sétt med styrning, uppfoljning och
kontroll av ekonomi och verksamhet samt om fljsamhet finns till berord lagstiftning
och andra regelverk. Sarskilt fokus har lagts p4 granskning av om de av
Kommunfullméktige antagna mélen avseende verksamhet och ekonomi i Budget
2011 och plan 2012-2013 har uppfylits. Granskning har genomfbrts via studier av
budget, protokoll och nimndernas respektive Kommunstyrelsens verksamhetsplaner
och verksamhetsberittelser (ndmndsversionen) for 2011.

Kommunstyrelsen
Sammantaget bedmer vi att Kommunstyrelsen utifran sin uppsiktsplikt och ledande
roll agerat tidigt for att motverka befarade underskott.

Var bedémning &r att Kommunstyrelsens styrning och uppf6ljning av ekonomi och
prestationer i den egna verksamheten i huvudsak #r tillfredsstillande. Avvikelsen
mot budget f6r verksamhetens kostnader dr dock bristfilligt kommenterad i
verksamhetsberéttelsen. I verksamhetsberittelsen saknas nyckeltal for alla enheter.
Detta &r en forsémring jaimfort med foregdende ar da vi kunde konstatera en mérkbar
forbéttring jamfort med tidigare Ar.

Vi anser att Kommunstyrelsen har blivit ndgot béttre i sin bedémning av
verksamheternas méluppfyllelse. Mycket dterstér dock dé det fortfarande ldmnas till
lésaren att bedoma enheternas maluppfyllelse utifran den redovisning av aktiviteter
som sker.

Kommunstyrelsen har dnnu inte under 2011 fullt ut genomfort det uppdrag som
fullméktige ldmnade i december 2009 kring att placera terstiende kapital vid 16sen
av AB Akers Kanal revers. Vi bedémer att en tidsperiod p& over tvé &r for att
fullgora detta uppdrag inte kan anses vara tillfredsstéllande.

Samhallsbyggnadsndimnden

Vi bed6mer att Samhéllsbyggnadsndmndens styrning, uppfoljning och kontroll av
verksamhetens ekonomi och prestationer i huvudsak har varit tillfredsstéllande. I
sérskild granskning har dock vissa brister iakttagits kopplat till inkdp och
upphandling.

Likt féregéende &r anser vi att arbetet med mélformulering och mé&luppféljning bor
vara ett prioriterat omréde for verksamheten, bl.a. for att kunna gora en relevant
aterrapportering till fullméktige.

Kultur- och utbildningsndamnden

Vi bedémer att Kultur- och utbildningsndmnden i huvudsak har haft en
tillfredsstéllande styrning, uppf6ljning och kontroll av verksamhetens ekonomi. Vi
bedomer dock att prognossékerheten kan forbéttras ytterligare.
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Vidare anser vi att redovisningen av maluppfyllelsen har forbéttrats. Flertalet mél &r
tydliga och méjliga att folja upp.

Socialndmnden

Vi bedomer att Socialngmndens styrning, uppf6ljning och kontroll av verksamhetens
ekonomi och prestationer i huvudsak har varit tillfredsstéllande. Namnden redovisar
sévil ekonomi som prestationer for varje verksamhetsomrade for sig vilket gor det
l4tt att f6lja var avvikelser féorekommer samt vad de beror pa.

Budgetavvikelserna visar stora skillnader mellan verksamheterna, detta bor foranleda
Socialndmnden att vidare analysera orsakerna.

En forbéttring kan ske genom att nyckeltal anges for alla verksamhetsomrdden samt
att nyckeltal dér endast utfall redovisas dven har budgeterade vérden. Det 4r positivt
att redovisningen fér 2011 har ett uttalande om maluppfyllelsen. Vidare kan Social-
némndens mélstyrning forbittras genom att mélen gors mer métbara. Redogorelsen i
verksamhetsberittelsen 4r verbalt omfattande och det dr svart att beddma om
forvaltningens &tgérder for att uppna mélet har genomforts som planerat.

Vard- och omsorgsndamnden
Vi bedémer att Vérd- och omsorgsndmndens styrning, uppfoljning och kontroll av
verksamhetens ekonomi och prestationer i huvudsak har varit tillfredsstéllande.

Vi beddmer att kommentarer till budgetavvikelser har utvecklats positivt jamfort
med foregéende ar.

Vi beddmer att redovisning av mél och maluppfyllelse har forbéttrats sedan ar 2010.
Det 4r positivt att styrtal redovisas i verksamhetsberéttelsen. Kopplingen till budget
for dessa styrtal behover dock forbéttras ytterligare.

Produktionsstyrelsen

Vi beddmer att styrelsens styrning, uppf6ljning och kontroll av verksamhetens
ekonomi och prestationer i vissa delar har forbéttrats 1 jimforelse med dr 2010.
Styrelsen bor arbeta vidare med att utveckla budget och uppfoljning samt &ven stérka
prognossikerheten. Vi saknar en analys av verksamhetsméssigt och ekonomiskt
utfall samt avvikelser p& sammanfattande nivé i verksamhetsberéttelsen. D4 ett stort
antal resultatenheter redovisar underskott &r det motiverat med en samlad
beskrivning och analys av vilka &tgérder som vidtagits under &ret och vilka slutsatser
som dragits for kommande 4r.

Vi g6r beddmningen att Produktionsstyrelsens fortfarande inte har ett &ndamaélsenligt
system fér ekonomi- och verksamhetsstyrning. Framforallt kvarstér enligt var
bedémning brister i Produktionsstyrelsens verksamhetsstyrning. Det finns enligt vér
beddmning behov av att tydliggdra hur styrelsen sikerstéller att verksamheten
bedrivs i enlighet med fullméktiges inriktningsmaél, kundvalsndmndernas mal for
verksamheterna, tecknade 6verenskommelser (bestéllningar) med
kundvalsnimnderna samt i vrigt utifran lagstiftning och regelverk. Det ekonomiska
resultatet #r inte tillfredsstéllande.
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Sirskilda granskningsinsatser

De granskningar som redovisas nedan avser ar 2011 men har i nigra fall slutforts
under 2012.

Intern kontroll inom fortroendekéinsliga omraden
Syftet med granskningen har varit att beddma Kommunstyrelsens arbete med att
forebygga fortroendeskadligt beteende samt den interna kontrollen inom omradet.

Granskningen visar att det inte finns ndgon kommundvergripande policy for arbetet
med att forebygga fortroendeskadligt beteende. Inte heller finns det dokumenterat
vilka atgéirder som ska vidtas om ndgon fortroendeskadlig hindelse skulle uppdagas.
Samtidigt visar granskningen att flera av Kommunstyrelsens styrande dokument, i
forsta hand riktlinjer kring redovisning och upphandling, ger en forhallandevis god
grund for arbetet med att forebygga fortroendeskadligt beteende. Vi beddmer dock
att riktlinjerna inte efterlevs fullt ut nér det géller redovisning av fortroendekénsliga
kostnadsslag och avtalstrohet. Vidare bedémer vi att attestorganisationen maéste bli
tydligare.

Sammanfattningsvis beddmer vi att den interna kontrollen inte &r tillréicklig avseende
arbetet med att forebygga oegentligheter och fortroendeskadligt beteende.

Inom ramen for granskningen har revisorerna #ven uppmérksammat oacceptabla
otydligheter kring beslutsfattandet i samband med avtackning av tidigare
kommunstyrelseordf6rande. Revisorerna ser det som nodvéndigt att
hanteringsordningen vid st6rre uppvaktningar eller representationer i kommunen
regleras. Nuvarande riktlinjer och attestregler bedoms inte vara tillfyllest i detta
avseende.

Av Kommunstyrelsens svar framgar att attestforteckningen justerats si den féljer
budget- och resultatansvar. Genomgang och revidering av kommunens
internkontrollreglemente ska goras under 2012. I detta sammanhang ska frégan kring
fortroendekéinsliga risker hanteras. Befintliga rutiner inom omrédet ska nedtecknas
och forankras.

Inkops- och upphandlingsverksamhet

En granskning har skett i syfte att kontrollera att upphandlingar genom{drs i enlighet
med kommunens riktlinjer och foljer géllande externt regelverk, lagen om offentlig
upphandling (LOU). Granskningen har omfattat upphandlingar inom
Samhillsbyggnadsndmndens verksamhetsomride samt en upphandling som
genomfdrts inom upphandlingsenheten.

Samhillsbyggnadsforvaltningen arbetar idag med att inrétta sig efter de
kommunévergripande rutinerna avseende upphandling, vilket &r positivt. Inom
forvaltningen finns dock inte utifrdn vad vi erfarit sirskilda riktlinjer eller rutiner
avseende upphandlingsverksamheten. Tanken &r dock att all upphandling i dagsldget



OSTERAKERS KOMMUN 6

Revisorerna

ska genomforas av upphandlingsenheten, vilket minskar behovet av egna rutiner.
Granskningen visar att upphandlingsenheten inte har full kénnedom om de
upphandlingsavtal som tecknats inom samhéllsbyggnadsforvaltningen.
Samhillsbyggnadsforvaltningen har fortfarande en hel del egna avtal. Dessa
kontrolleras eller f6ljs inte upp av upphandlingsenheten, vilket innebér att det
fortfarande finns behov inom forvaltningen av rutiner kring uppf6ljning av avtal
m.m.

Granskningen har pavisat ett flertal brister vid upphandling vad géller efterlevnad av
LOU och kommunens regler. Det kan dock noteras att flera av de granskade
upphandlingarna har genomforts innan ny upphandlingsorganisation och nya regler
inforts 1 kommunen.

Vi kan #ven konstatera att inkop har skett utan att for perioden giltiga avtal har
funnits. Vid granskningen har dven iakttagits att fakturerat belopp i flera fall
verstiger det belopp som anges i avtalen. Detta forklaras bl a med att tillaggs-
bestéllningar har gjorts. Dokumenterade beslut kring dessa tillaggsbestillningar
saknas for flera av de granskade avtalen.

Den granskade larmupphandlingen gar inte fullt ut att analysera, dé all
dokumentation inte har kunnat granskas. Vi beddmer dock att upphandlingen med
stor sannolikhet innehaller flera brister, med tanke pé att upphandlingen 6verprovats
tva ganger. Bada gingerna har forvaltningsdomstol beslutat att utvirderingen maste
géras om. Mot bakgrund av dessa brister och otydligheter i tecknat avtal finner
revisorerna det motiverat att Kommunstyrelsen dverviger huruvida nuvarande avtal
bor forlingas nér avtalstiden 16per ut.

Mot bakgrund av de iakttagelser som gjorts vid granskningen rekommenderar
revisorerna Kommunstyrelsen att

o sikerstilla att upphandlingsenhetens och samhéllsbyggnadsforvaltningens
samverkan avseende upphandlingsverksamheten stérks.

¢ upphandlingsenheten sékerstdller att tilldggsbestallningar framover foregés av

dokumenterade beslut.

Rapporten har dversints till Kommunstyrelsen och Samhélisbyggnadsnémnden for
kénnedom och &tgérd.

Ekonomi- och verksamhetsstyrning inom Produktionsstyrelsen

Under aret har revisorerna granskat ekonomi- och verksamhetsstyrning inom
Produktionsstyrelsen. Granskningen dr en uppf6ljning av tva tidigare granskningar
pé omradet.

Revisorerna gér bedémningen att Produktionsstyrelsens fortfarande inte har ett
dndamélsenligt system for ekonomi- och verksamhetsstyrning. Framforallt kvarstar
enligt var bedomning brister i Produktionsstyrelsens verksamhetsstyrning. Det finns
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enligt vr bedomning behov av att tydliggéra hur styrelsen sikerstéller att
verksamheten bedrivs i enlighet med fullméktiges inriktningsmal, kundvals-
nédmndernas mél for verksamheterna, tecknade verenskommelser (bestéllningar)
med kundvalsnimnderna samt i §vrigt utifran lagstiftning och regelverk.

Revisorerna har 6versént rapporten for kéinnedom och atgérd. Revisorerna avser att
framgent f6lja upp de iakttagelser och rekommendationer som l&mnas i rapporten.

Sambhillsbyggnadsforvaltningen
Granskningen har genomfbrts i syfte att beddma om samhéllsbyggnadsforvaltningen
har en &ndamalsenlig organisation utifran sitt uppdrag.

Vi uppfattar att forvaltningens organisation och arbetssitt till stora delar fortfarande
avspeglar organisation och arbetssétt hos de olika delar som bildade den nya
forvaltningen &r 2009. Syftet att skapa en mer sammanhédngande samhéllsbyggnads-
process har dnnu inte givit ndgra patagliga avtryck i forvaltningens organisation.

Ett betydande problem for flera av enheterna 4r svarigheten att rekrytera den
kompetens som férvaltningen behover for sitt uppdrag. Kommunen kommer
sannolikt enligt var beddmning att stéllas infor flera utmaningar inom
samhéllsbyggnadsomradet framgent. En strategi synes vara att i vissa delar kopa in
extern konsultkompetens. Revisorerna vill i det sammanhanget lyfta fram vikten av
att Kommunstyrelsen och nimnderna tryggar dverforandet av kompetens fran
konsulter till den egna organisationen.

Revisorerna har 6versént rapporten for kdnnedom och atgérd till Kommunstyrelsen
och Samhillsbyggnadsndmnden. Frégan bedoms vésentlig att folja framgent inte
minst mot bakgrund av den &ndrade politiska organisation som beslutats under aret.
Vi avser ddrfor folja forvaltningens arbete med implementering, utveckling och
uppfoljning av den nu inférda malstyrningen, samt arbetet med att tydliggora
ansvaret i den politiska ledningsorganisationen for de frAgor som forvaltningen har
att hantera. Revisorerna ser det som angeldget att ansvar och roliférdelning
tydliggdrs nér dtergéng sker till tidigare ndmndsorganisation, inte minst med
avseende pa ansvaret for den fortsatta utvecklingen av samhélisbyggnads-
forvaltningen.

Intern kontroll avseende gymnasieverksamheten

Revisorerna har granskat Kultur- och utbildningsnémndens interna kontroll, med
inriktning pa prognosarbete och utbetalning av ersittningar inom 1 forsta hand
gymnasieverksamheten.

Kultur- och utbildningsndmnden bedéms ha de verktyg som kr#vs for att en realistisk
budget ska kunna uppréttas. Volymprognoserna bedoms hélla god kvalitet. Till och
med &r 2010 forelag en viss osékerhet géllande hur erséttningsnivéerna skulle falla
ut. Tack vare att linsprislistan nu &r pd plats har denna aspekt f6renklats och gjorts
mer frutsédgbar. Férvaltningen behdver hantera langt firre 6verenskommelser
avseende ersdttningsnivéer. Det finns tecken pé att det ndgra &r tillbaka i tiden

A



OSTERAKERS KOMMUN 8

Revisorerna

budgeterades mindre noggrant och att befintliga beslutsunderlag inte togs tillvara
fullt ut nér budgetramen skulle beslutas. S kan inte léngre ségas vara fallet.

Némnden bedoms ha en tillréicklig intern kontroll avseende utbetalningar av
ersittning for gymnasieutbildningsplatser. Det saknas dock en internkontrollplan och
rutinerna behdver dokumenteras for att sidkerstilla en korrekt hantering av erséttning
for alla elever, oavsett om de administreras i verksamhetssystemet eller manuellt.

Rapporten dr 6versind till nimnden for kinnedom och atgérd.

Hantering av bygglov
Granskningen har syftat till att bedoma om Samhélisbyggnadsndmndens hantering av
bygglovsprocessen &r effektiv och dndamaélsenlig.

Med utgdngspunkt i granskningen rekommenderar revisorerna att:

e En utveckling av uppf6ljning och analys av drendebalans och maluppfyllelse
under 16pande 4r sker. Detta for att nimnden ska kunna géra en samlad
analys av verksamheten under ret.

e En analys initieras kring vilka krav och villkor som bor gélla for
bygglovsenhetens bemanning och organisering framéver. Analysen bor ske
mot bakgrund av tidigare personalomsittning och brist p4 personal samt
utifrén de l4ga och fallande resultat som undersokningarna avseende
kundnéjdhet visar pa. I sammanhanget bor 4ven bemanningens koppling till
drendevolym och nimndens malséttningar kring handldggningstider belysas.

Revisorerna har tillstillt rapporten till Byggnadsndmnden och 6nskar némndens
yttrande 6ver de iakttagelser som redovisas i rapporten.

Overgripande planering av kompetensforsorjning
Revisorerna har genomf6rt en forstudie utifrén foljande revisionsfraga: Har
kommunen en dndamalsenlig styrning och uppf6ljning av kompetensforsorjningen?

Vad revisorerna erfarit har kommunledningen initierat ett arbete under rubriken
» Attraktiv arbetsgivare”. Revisorerna ser det som naturligt att frégor kring styrning
och uppf6ljning av kompetens- och personalforsérjningen omfattas av detta arbete.

Revisorerna har for avsikt att pa olika sétt folja ndmndernas arbete med kompetens-
och personalforsérjning inom de olika verksamheterna framgent.

Rapporten har skickats till Kommunstyrelsen och Produktionsstyrelsen for
kénnedom och atgérd.

Ovrigt

Revisorerna har tagit del av Kommunstyrelsens be§lut per den 2010-05-03 avseende
Ljusterdprojektet samt de avtal som tecknats med Ostrasalt AB. Som revisorerna har
uppfattat sakliget har forutsdttningarna som lg till grund f6r beslutet och avtalen till
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stora delar f6réindrats. Revisorerna har darfor stillt frigan till Kommunstyrelsen om
man med hinvisning till § 7 i avtalet beg#rt omforhandling och vad denna
omforhandling i s4 fall resulterat i. Kommunstyrelsen redovisar i sitt svar att det i
lokalerna bedrivs turistverksamhet enligt separat avtal och konstutstillningar. Genom
att inrymma konstutstéllningar i lokalerna erhalls ett mycket intressant besoksmal
vilket ligger i linje med att utveckla beséksn#ringen. Mot den bakgrunden har
kommunen ej begirt omférhandling av avtalet. Revisorerna anser inte att anforda
skal for att inte omforhandla avtalet &r tillrdickliga och vi kommer fortsatt att flja
utvecklingen.

Under dret har forslag till ny politisk organisation f6r verksamheter kopplat till
samhéllsbyggnad m.fl. omréden tagits fram for beslut. Forslaget kommer kort efter
det att en ny Samhéllsbyggnadsndmnd bildades infér 2011 och utan utvérdering och
motivering. S& pass omfattande forandringar medfér savil direkta som indirekta
kostnader vilka kan vara svéra att 6verblicka. Revisorerna anser att beredningen infor
fullméktige har brustit i flera avseenden.

Akersberga den 27 mars 2012
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Kommunfullmaktige i
Osterakers kommun

OSTERAKERS KOMMUN ‘ S1ERAKERS KOMMUNT

REVISIONSBERATTELSE FOR AR 2011

Vi har granskat Kommunstyrelsens och namndernas verksamhet och genom utsedda
lekmannarevisorer i Armada Fastighets AB och Roslagsvatten AB och deras
dotterbolag och genom sérskilt utsedd lekmannarevisor i Brinnbackens Atervinning
AB, dven verksambheten i dessa foretag under ar 2011. Granskningen har vad avser
kommunen och dess koncernroll utforts enligt kommunallagen, god revisionssed i
kommunal verksamhet och kommunens revisionsreglemente. Granskningen har haft
den omfattning och inriktning samt givit det resultat som redovisas i bilagan
“Revisorernas redogorelse for ar 20117, Dirtill redovisas de sakkunnigas rapporter i
sérskild bilaga.

Av arsredovisningen framgar att &rets resultat uppgér till 127,2 mnkr, vilket jamfort
med féregdende ar &r en 6kning med 5 mnkr. Resultatet 4r 69,2 mnkr hogre én
budgeterat resultat. Kommunallagens balanskrav dr uppfyllt.

Utifrdn den redovisning som finns i arsredovisningen beddmer vi att resultatet 4r
forenligt med de finansiella mél f6r god ekonomisk hushallning som fullmiktige
beslutat om. Betrdffande kommunens verksamhetsmél anges i forvaltningsberéttelsen
att dessa 1 huvudsak har uppfyllts. Det saknas dock redovisning av mal och
méluppfyllelse f6r vissa némnder i &rsredovisningen. Sammanfattningsvis anser vi
inte att redovisningen av mal och méluppfyllelse i drsredovisningen héller en sddan
kvalitet att uttalandet i forvaltningsberittelsen kan styrkas. Vi finner skl att &nyo
pétala behovet av att i drsredovisningen framdeles utveckla en tydlig redovisning av
maél och méluppfyllelse dven for verksamheten.

Némnderna redovisar en negativ budgetavvikelse om -2,9 mnkr. I relation till
prognosen per den 31 augusti har ndmndernas resultat férsdmrats netto med cirka 3
munkr. Brutto har stérre foréndringar skett jimfort med limnade prognoser under aret.
Prognoserna under é&ret bor forbéttras for att dessa i hogre grad skall vara ett stod for
Kommunstyrelsen och ndmnderna i styrningen under aret,

Produktionsstyrelsen redovisar &ven detta ar ett stdrre underskott mot budget, 11,6
mnkr. Vi bedomer att styrelsens prognossékerhet behdver stirkas. Det saknas dven
en sammanfattande analys i verksamhetsberéttelsen kring underskottet samt en
beskrivning av vilka &tgédrder som vidtagits. D4 ett stort antal resultatenheter
redovisar underskott &r det motiverat med en samlad beskrivning och analys av vilka
atgérder som vidtagits under aret och vilka slutsatser som dragits f6r kommande ar.
Revisorerna ser dven med oro pa att styrelsen i verksamhetsberittelsen anger att
arbetet med att dstadkomma en ekonomi i balans skett p& bekostnad av utrymmet for
verksamhetsutveckling.
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Vi saknar vidare en analys av verksamhetsméssigt och ekonomiskt utfall samt
avvikelser pd sammanfattande niva i Produktionsstyrelsens verksamhetsberéttelse.
Produktionsstyrelsen har tidigare redovisat att man avser infora en utvecklad modell
for verksamhetsstyrning. Inte heller i 2011 4rs verksamhetsberéttelse har vi kunnat se
ndgon utveckling i detta avseende. Styrelsens redovisning av det verksamhets-
maéssiga resultatet, bl.a. i relation till det ekonomiska resultatet, &r ett angelédget
utvecklingsomrade enligt var bed6mning.

Kommunstyrelsen har &nnu inte under 2011 fullt ut genomfort det uppdrag som
fullméktige lémnade i december 2009 kring att placera aterstdende kapital vid 19sen
av AB Akers Kanals revers. Vi bedomer att en tidsperiod p& dver tva ar for att
fullgora detta uppdrag inte kan anses vara tillfredsstéllande.

Vi har noterat ett flertal brister vid upphandling vad géller efterlevnad av LOU och
kommunens regler samt i viss man avsaknad av rutiner for avtalsuppf6ljning inom
delar av verksamheten. Det kan dock noteras att flera av de granskade
upphandlingarna har genomfrts innan ny upphandlingsorganisation och nya regler
inforts i kommunen. Omréadet #r strategiskt viktigt for kommunen och atgérder bor
vidtas for att sikerstilla foljsamhet mot faststillda regler inom kommunen som
helhet.

Utifrén genomford granskning beddmer vi att den interna kontrollen inte 4r tillrécklig
avseende Kommunstyrelsens och nimndernas arbete med att férebygga
oegentligheter och fortroendeskadligt beteende. Inom ramen for granskningen har
revisorerna dven uppmérksammat oacceptabla otydligheter kring beslutsfattandet i
samband med avtackning av tidigare kommunstyrelseordforande. Revisorerna ser det
som nddvindigt att hanteringsordningen vid storre uppvaktningar eller
representationer 1 kommunen regleras. Nuvarande riktlinjer och attestregler beddms
inte vara tillfyllest i detta avseende.

Under aret har forslag till ny politisk organisation for verksamheter kopplat till
samhillsbyggnad m.fl. omraden tagits fram for beslut. Forslaget kommer kort efter
det att en ny Samhéllsbyggnadsndmnd bildades infér 2011 och utan utvédrdering och
motivering. S& pass omfattande foréndringar medfor sévél direkta som indirekta
kostnader vilka kan vara svara att 6verblicka. Revisorerna anser att beredningen infor
fullméktige har brustit i flera avseenden.
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Vi tillstyrker trots redovisade brister att Kommunstyrelsen och ndmnderna och de
fortroendevalda i dessa organ beviljas ansvarsfrihet.

Vi tillstyrker ocksé att kommunens &rsredovisning godkénns. Den &r i allt vésentligt
uppréttad i enlighet med den kommunala redovisningslagen och god
redovisningssed.

Akersberga den 27 mars 2012
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Till revisionsberdttelsen hor bilagorna:

Revisorernas redogorelse for dr 2011
De sakkunnigas rapporter i olika granskningar
Granskning av drsredovisning 201 linkl overgripande ansvarsutovande
Granskning av deldrsrapport 2011
Intern kontroll inom fortroendekdnsliga omréden
Inkédp och upphandling
Ekonomi- och verksamhetsstyrning inom Produktionsstyrelsen
Samhdllsbyggnadsforvaltningens organisation
Kultur- och utbildningsndmndens interna kontroll avseende gymnasieskolan
Hantering av bygglov
Forstudie — dvergripande planering av kompetensforsorjning
Granskningsrapporter frin lekmannarevisorerna i bolagen
Revisionsberdttelse for Storstockholms brandforsvar
Revisionsbercdittelse for Kommunalforbundet Norrvaiten






