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AB Virljus Org nr 556485-4791
Arsredovisning 2012

Styrelseordférande och VD har ordet

Under &r 2012 har Varljus fortsatt viixa. Sedan ar 2008 har omséttningen i stort sett
fordubblats.

En snabb och kraftfull expansion inncbir en stor utmaning {8r organisationen. Igangséttningen av
av véra nya verksamheter har gt bra tack vare engagerade och hrt arbetande medarbetare.

Vi har lyckats leva upp till viira ambitioner att snabbt. effcktivt och med god kvalitet kunna
tillgodose dgarkommunernas behov av nya tjfinster.

| &r dr forsta gdngen som honcernredovisning upprittats. Skilet hirfor &r att AB Varljus
sedan halvérsskifiet 2011 har ett aktivt dotlerbolag (KBC stéd- och tréiningsboende AB).

Bolagen har under aret utvecklats i enlighet med styrelsens intentioner och de ekonomiska
och verksamhetsmiissiga resultaten mdste bedémas som mycket tillfredsstillande. Styrelsens
beddmning dr att {Orutsiitiningarna (Br en positiv utveckling dven de néirmaste dren dr myckel
goda.

Slockholm imars 2013
]

g W\A&o&»@ ot S

Eva Ohbom Ekdahl ister Halldelius
Styrelseordforande Verl\smllande direktor
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AB Vérljus Org nr 5564854781
Arsredovisning 2012

Arsredovisning och koncernredovisning for AB Varljus

Styrelsen och verkstéllande direkidren for AB Varljus avger hiirmed arsredovisning och
koncernredovisning for riikenskapséaret 2012-01-01 - 2012-12-31.

Koncernen Varljus bestdr av moderbolaget AB Virljus (556 483-4791) samt dotterbolagen
KBC stdd- och triiningsboende AB (556 590-9529) samt det vilande Torséura Vard AB
(556 748-8985).

Med hiinsyn till att moderbolagets verksamhet star for mer &in 95 procent av koncernens
omsiittning och verksamhet redovisas ekonomi. viktiga hiindelser, personal mm samt
frvaltningsberittelse under moderbolaget.

Arsredovisning inklusive forvaltningsberiittelse fér moder-
bolaget AB Virljus

Vision

Virljus fir det sjiilvhlara valet genom att vi skapar langsiktig kundtillfredsstallelse och medverkar
till viisentligt forbittrad livskvalitet for barn. unga och foréldrar i behov av rad, stéd, omvardnad
eller behandling.

Affirsidé

Vir verksamhel ska fGrena samhillsansvar och affirsmissighet och vi ska vara kéinda for var
formaga att mdta nya och foréindrade behov hos socialtjéinsten i en tid av snabb foréndring. Vi
ska utgdra ett komplement till socialtjinsten och véra tjdnster ska priglas av hog kvalitet i
forening med handlingskraft och flexibilitet.

Aktiefordelning
Agarkommuncer Agarkommuner

Aktier Andel Aklier Andel
Botkyrka 4 165 8.30°%  Sollentuna 3175 6.40%
Danderyd 660 1.30°%  Solna 3550 7.10%
Ekerd 623 1.30°%  Sundbyberg 1 625 3.30%
Haninge 5275 10.60%  Sodertalje 2562 5.10%
{uddinge 5225 10.50%  “Tyresod 2750 5.50%
Jarfalla 2415 4.80%  Taby 1875 3.80%
Lidingo 1025 2.10%  Upplands Bro 2490 5.00%
Nacka 2480 5.00%  Upplands Visby 1385 2.80%
Norrtiilje 2250 4.50%  Vallenuna 310 0.60%
Nykvam 253 0.50%  Vasholm 245 0.50%
Nyndashamn 555 1.10%  Virmdo 1415 2.80%
Salem | 363 3.10%  Osteraker 1770 3.50%
Sigtuna 353 0.70%  SUMMA 30000 100,00%
Ekonomi

Jamforande tal for 2011 redovisas inom parentes,

Omsittningen 2012 uppgick till 164.2 Mkr (151.7 Mkr) och resultatet efter finansiella poster
blev 15.4 Mkr (9.2 Mkr).

Arets resultat efler skatt uppgdr till 8.3 Mkr (4.7 Mkr)
Omsittningsskningen mellan 2011 och 2012 beror fiimst pa att Varljus startade nya

verksamheter fér ensamkommande asylstkande ungdomar och ungdomar som fatt permanent
uppehallstillstand.

3(23)



AB Varljus Org nr 556485-4791
Arsredovisning 2012

Viktiga hiindelser

Lokaler

I de fall det inte funnits limpliga verksamhetslokaler att forhyra har Virljus kapt fastigheter.
Féljande kdp har gjorts under aret:

- Vallentuna. Gruppboende 9 platser

- Norrtilje. Stéd- och triiningsboende 4 platser

- Jakobsberg. Gruppboende 11 platser

- Nacka. Gruppboende 11 platser. Tilltriide mars 2013

- Vendelsd. Stdd- och triningsboende 4 platser.
Tilluiide mars 2013.

Skadegirelse sabotuge

Den nyinfdrskatfade fastigheten i Vallentuna utsattes fr skadegérelse vi flera tillfillen
under viren 2012, Fasaden utsattes for omfattande klotter. Dessutom fick fastigheten en
mycket stor vattenskada da vatten leddes in i huset genom att hil borrades i en altandarr
och vattenslang kopplades pd. Skadegdrelsen ledde till att driftstarten fick flyttas fram ca
tvé ménader.

Aterstart av transitboende

Avtalet mellan Solna stad och AB Vérljus géllande transitboendet i Varberg sades upp av
staden vid halvérsskiftet 2012, Bedémningen fran kommunens sida var att behovet av
transitplatser skulle komma att minska. Da den prognostiserade minskningen uteblev

har nytt avtal tecknats om fortsatt drift.

Start av nytt transitboende Kolsta Arlanda
Avtal har tecknats med Sigtuna kommun om drift av ett nytt transitboende i nérheten av
Arlanda. Verksamheten startade i januari 2013,

Varljus traditionella verksamheter

Aven under 2012 har efterfrdgan pa flera av Vérljus traditionella verksamheter (akut- och
utredningsinstitutionen Ransitra-Klingsta. jour- och familjehemsverksamheten. Norrgarden
Heimdal dagbehandling med skola) varit hog.

Familjeradgivaing
Vérljus har under 2012 avstatt ifrdn att limna anbud till ndgra kommuner pd familje-
radgivningstjinster dd den faststillda prisnivan understigit sjilvkostnaden.

Lxtra bolagssicimma
I mars 2012 hélls extra bolagsstimma med anledning av styrelsens forslag om
kompletterande dgardirektiv samt forslag om justering av bolagsordningen.

Fice 1D
Tjiinsten som utvecklingschefl dndrades till vice VD i september 2012
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AB Varjus Org nr 5564854791
Arsredovisning 2012

Personal
Vid utgdingen av 2012 var 183 personer anstéillda i bolaget. Andelen kvinnor utgdr 58 %o
av det totala antalet anstillda. Motsvarande andel var 57 % &r 201 1.

Sjukfranvaron uppgick 2012 till 6.1 %6 av den totala ordinarie arbetstiden. 201 1 var
sjukfranvaron 7.4 %, vilket inncbar en kraflig 6kning i fSrhallande till de foregaende éren.
Forklaringen lag att finna i att langtidssjukskrivningarna dkat. ett forhillande som kvarstod i
borjan av 2012, Under senare delen av 2012 har dock andelen lingtidsfranvaro dter minskat.

Som ett led i den framtida chefsfSrsdrjningen i bolaget startades 2012 ett traineeprogram,
som striicker sig till halvirsskiftet 2013. Programmet har nio deltagare. Samtliga har vissa
arbetsledande funktioner i sin nuvarande anstillning. Bolagets chefer har under aret erhallit
utbildning i kompetensbaserad rekrytering. grundliggande arbetsrétt, arbetsmiljo samt
rehabilitering. Satsningen p& UGL-utbildning (Unveckling av Grupp och Ledare ) for chefer
och arbetsledare, som pib&rjades 2011, har fortsatt diven under 2012.

Forutom de utbildningar som anordnas lokalt pa enheterna genomfors ett antal gemensamt for
hela bolaget. Under 2012 har ca 43 personer gitt utbildning i BBIiC (Barns Behov i Centrum)
Vidare har ett antal utbildningar genomforts i M1 (Motivating Interview ) samt i Konstruktiv
konflikthantering.

Inom arbetsmiljdomradet genomfrs regelbundet utbildningar for nya skyddsombud och
chefer. Arbetsmiljéfragorna har under dret haft fokus pa forebyggande av hot och vald och

rutiner vid ensamarbete under nattid.

Nyekeltal for personal

| 2012 2011 2010
Behandlare med akademisk grundutbildning 82% 80% 79%
BBehandlare med kvalificerad vidareutbildning 21% 20% 25%
Handledare med akademisk grundulhildning’ 48% 35% 39%
Handledare med kvalificerad vidareutbildning 2% 2% 1%
Utbildningskostnad per anstilld 9 104 kr 9363 kr 6176 kr
Handledningskostnad per anstilld 6 164 kr 6 809 kr 5438 kr

Utsikter for 2013-2014

Vara uppdragsgivares behov kan skifta med mycket kort varsel. Det giiller i synnerhet for
mottagandet av ensamkommande flyktingungdomar. Sammanfattningsvis bedomer vi att fSljande
faktorer och férutsittningar kommer att styra efterfrigan 2013-2014:

- Prognosen &r att antal asylsdkande ungdomar som anlinder till Sverige under ar 2013 kommer
att uppga till ca 3500.

- Bristen pa platser #@r fortfarande mycket stor. Lnligt Migrationsverkets beddmning kommer
bristen pa boendeplatser for asy Istkande samt ungdomar som beviljats permanent
uppehallstillstind (PUT) att kvarstd dtiminstone under 2013,

- Nya platser maste tillskapas ute i anvisningskommunerna och da dven i Stockholims lin,

Varljus har under 2010, 2011 och 2012 startat ett stort antal asyl- och PUT-boenden och
ambitionen t8r 2013 och 2014 &r aut dven fortsétmingsvis kunna erbjuda dgarkommunerna
nya platser. Det dr darfor rimligt att riikna med att bolagets omsiittning i verksamheterna for
ensamkommande ungdomar kommer att fortsiitta 6ka de ndrmaste aren.

Niir det giller Varljus traditionella verksambheter dr bedémningen att omsittningen édven inom

detta omrade kommer att Sha. Omsauningsékningen beddms i (Grsta hand komma att ske
inom akut- och utredningsverksamheten och jour- och familiehemsyerksamheten
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AB Varljus Org nr 556485-4791
Arsredovisning 2012

Styrelsens uttalande med anledning av bestiimmelserna i
Kommunallagen 6 kap, 1 a §

Styrelsen ska i arliga beslut f&r varje sddant akticbolag som avses i 3 kap. 17 och 18 §§
prova om den verksamhet som bolaget bedrivit under fSregiende kalenderar har varit
forenlig med det faststillda kommunala dindamalet och utfirts inom ramen for de kommunala
befogenheterna.

Styrelsens beddmning ér att AB Varljus verksamhet under rikenskapsaret 2012 varit forenligt
med det faststillda kommunala #ndamdlet och utférts inom ramen for de kommunala befogenheterna.

Forvaltningsberiittelse moderbolaget
Aktiebolaget Varljus styrelse och verkstillande direktdr avger foljande berdittelse for
rikenskapsdret 2012-01-01 — 2012-12-31.

Omsiittning
JamfGrande tal for 2011 redovisas inom parentes.

AB Virljus forsiljning av tjanster uppgick 2012 till 164.2 Mkr (151,7 Mkr) vilket dr en 6kning med
8 % jimfvrt med 201 1.

Ekonomiskt resultat
Resultat efter finansnetto uppgick dr 2012 till 15,4 Mkr (9,2 Mkr). Resultatet efter
bokslutsdispositioner och skatt uppgick till 8.3 Mkr (4.7 Mkr).

Risker och osiikerhetsfaktorer samt prognos
Del ir ofta svart att prognostisera hur efterfragan pa vira tjdnster kommer att utvecklas.
Snabba och stora fluktuationer tillhdr vanligheterna.

Vira verksamheter [or ensamkommande flyktingungdomar omfattar for néirvarande ca

73 procent av bolagets omséttning, Det finns i dagsldget inget som tyder pa att behovet och
efterfrigan av dessa tjdnster kommer att minska de ndrmaste dren. Det &r i stéllet mer sannolikt
med en Okad eflerfragan.

Aven nir det giller véra traditionella verksamheter, som Ransiitra-Klingsta

(akut- och utredningsverksamhet). Norrgarden-Heimdal (dagbehandling med skola for yngre
barn) samt jour- och familjehemsverksamhet. ser vi en mer stabil efterfragan jamfort med
tidigare r.

Styrelsens och VD:s beddmning 4r att AB Virljus kommer att redovisa positiva resultat sivil ar
2013 som dr 2014,

Fastighetshestind

Bolaget #@r i mars 2013 dgare till dtta fastigheter. 2009 forviirvades en fastighet i Jirfilla
kommun. | augusti 2010 kiptes en fastighet i Vinsta, Stockholm och i november samma &r en
fastighet i Osmo. Nynishamn. | februari 2012 [Grviirvades en fastighet i Vallentuna kommun,
i mars en fastighet i Norrtiljc kommun och sommaren 2012 en fastighet i Jirfilla kommun.

I mars 2013 far bolaget tilltridde till en fastighet i Nacka kommun samt en fastighet i Ilaninge
kommun. Samtliga fastigheter anvéinds eller kommer att anvéindas som gruppboende eller
stéd- och triiningsboende t8r ensamkommande ungdomar.

o\
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AB Varlus Org nr 556485-4791
Arsredovisning 2012

Ekonomiskt resultat

Flerdrsjim{orelse Tkr 2012 2011 2010 2009 2008
Intiikter 164215 151 687 134417 107 213 76018
Resultat efter finansiella poster 15352 9212 9525 11983 14398
Balansomslutning 81189 66 824 64 744 59302 44 374
Soliditet 1% 72% 68% 66% 69%
Avkastning pd totalt kapital 19% 14% 13% 20% 32%
Avkastning pd eget Kapital 27% 19% 2% 30% 47%
Antal anstillda 179 166 169 141 89

Nyckeltalsdefinitioner
Soliditet
Justerat eget kapital i forhdllande till balansomslutningen.

Avkastning pa totalt kapital
Resultat fore finansiella kostnader i férhallande till balansomslutningen.

Avkasining pa eget kapital
Resultat efter finansiella poster i forhallande till justerat eget kapital

Vinstdisposition
Foljande medel star till drstiimmans torfogande:

Balanserad vinst 26 541
Arets resultat 8330
Summa 34 871

Bolaget har sedan 2009 kopt atta fastigheter (6r att kunna tillgodose behovet av nya
verksamhetslokaler. Den sammanlagda investeringen i fastigheter under niimnda
period uppgar till ca 39 Mkr. Till detta ska liggas lokalanpasningar pa ca 3 Mkr.
Det éir sannolikt att det kan bli aktuellt att inforskaffa fler fastigheter det ndrmaste
dret for att kunna tillgodose behovet av nya verksamhetslokaler, Om vinstutdelning
skulle goras behdver bolaget ldna upp pengar eftersom en stor del av tillgdngarna
dr bundna i fastigheter. Med hidnsyn till detta foreslds inte ndgon utdelning till
dgarna,

Styrelsen och verkstillande direkidren fSreslar aut vinstmedlen balanseras i ny rikning.

Vad betriffar bolagets resultat och stéllning i Gvrigt hinvisas till eflerfdljande resultat-
och balansriikning samt hassaflodesanalys med tillhdrande bokslutskommentarer.

4
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AB Varljus Org nr 556485 4791
Arsredovisning 2012

Resultat- och balansriikning fér perioden 2012-01-01 - 2012-12-31
framgar av nedanstiende redovisning:

KONCERNENS
RESULTATRAKNING Not
(Tkr) I 2012-01-01  2011-01-01

2012-12-31  2011-12-31

Rirelsens intiikter

Nettoomsiittning 170 279 155 383
Summa 170 279 155 383
Rirelsens kostnader

Klientkostnader -11702 -10975
Ovriga externa kostnader 23 -28 621 -25 588
Personalkostnader 4 -111 862 -107 640
Avskrivningar av immateriella tillgangar, goodwill -630 -422
Avskrivningar av materiella anliggningstillgangar -1.297 -1079
Summa -154 132 -145 704
RORELSERESULTAT 16 147 9679
Resultat frin finansiella investeringar

Resultat fran dvriga viirdepapper 16 =31 91
Rénteintdkter 570 588
Riintekostnader =14 -
Summa 505 668
RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER 16 652 10 347
Arets skatt 12 -3 494 22321
Uppskjuten skatt -401 -802
ARETS RESULTAT 12,757 7224

\
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AB Varljus Org nr 556485-4791
Arsredovisning 2012

KONCERNENS

BALANSRAKNING Not  2012-12-31 2011-12-31
(Tkr)

TILLGANGAR

ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Immateriella anliiggningstillgangar

Goodwill 2643 329
Summa 2 645 3295
Materiella anliiggningstillgingar

Farskott avseende by ggnader och mark 5 1123 759
By ggnader och mark 6 27 821 14 063
Inventarier 7 2998 3133
Summa 31942 17 938
Finansiella anliiggningstillgingar

Ovriga linglristiga viirdepappersinnehay 17 13 140 9063
Summa 13 140 9063
SUMMA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 47727 30313
OMSATTNINGSTILLGANGAR

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar 24091 15207
Onwriga lordringar 15 2020
SKattefordringar 8 687 786
Forutbetalda kostnader och upplupna intikier 9 3963 3841
Summa 28 758 21854
Kortfristiga placeringar =
Kassa och bank 18 6672 15 635
SUMMA OMSATTNINGSTILLGANGAR 35430 37489
SUMMA TILLGANGAR 83157 67 802

b
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AB Varljus Org nr 556485-4791
Arsredovisning 2012

KONCERNENS
BALANSRAKNING Not  2012-12-31  2011-12-31
(Tkr)

EGET KAPITAL OCH SKULDER

EGET KAPITAL 10

Bundet eget kapital

Aktickapital (50.000 a 100 Sek) 5000 5000
Resery fond Bundna reserver 17 980 14 743
Summa 22 980 19 743

Fritt eget kapital

Balanserat resultat 23536 22047
Arets resultat 12 757 224
Summa 36 293 29271
SUMMA EGET KAPITAL 89273 49014
Avsiittningar

Avsiittning (0r uppskjuten skatt 3877 3477
Kortfristiga skulder

Leverantdrsskulder 4 887 3l
Ovriga skulder 4723 1135
Upplupna kostnader och (Grutbetalda intikter 13 10 397 7953
Summa 20 007 15311
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 83 157 67 802
STALLDA SAKERHETER OCH ANSVARSFORBINDELSER

Stiillda siikerheter Inga Inga
Ansvarsforbindelser Inga Inga

VA
W
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AB Varljus
Arsredovisning 2012

KONCERNENS
KASSAFLODESANALYS
(Tkr)

Belopp i thr Not

Den lipande verksamheten
Resultat efter finansiella poster
Poster som ¢j ingdr i kassaflddet 15

Betald skatt

Kassaflode fran den l6pande verksamheten
fore foriindring av rérelsekapital

Kassaflode fran foriindringar i rérelsekapital
Okning (-) / minskning (=) av rorelsefordringar
Okning (+) / minskning (-) av rorelseskulder
Kassafléde frin den lopande verksamheten

Investeringsverksamheten

Forviiry av finansiella anligeningstillgangar
Forviiry av inventarier

Iorséilining av inventarier

Forviiry av byggnader och mark

Kassafldde frin investeringsverksamheten

Finansieringsverksamheten
Utdelning
Kassaflode frian finansieringsverksamheten

Arets kassaflode

Likvida medel vid arets birjan
Summa likvida medel vid periodens slut

Kassa och bank 18
Summa likvida medel vid periodens slut

\
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AB Virljus Org nr 556485-4791
Arsredovisning 2012

Resultat- och balansriikning for perioden 2012-01-01 - 2012-12-31
framgar av nedanstaende redovisning:

MODERBOLAGETS
RESULTATRAKNING Not
(Tkr) I 2012-01-01  2011-01-01

2012-12-31  2011-12-31

Rérelsens intiikter

Nettoomsiitining 164 215 151 687
Ovriga rorelseintikier
Summa 164 215 151 687

Rirelsens kostnader
Klientkostnader -10971 -10 694

Ovriga externa kostnader 23 =27 487 =24 931
Personalkostnader 4 -109 569 =106 446
Avskrivningar av materiella anlidggningstillgangar -1285 -1072
Summa -149 312 -143 143
RORELSERESULTAT 14903 8544
Resultat fran finansiella investeringar

Resultat fran dvriga viirdepapper 16 -51 87
Riinteintiikter 505 587
Riintekostnader =3 o
Summa 449 667
RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER 15 352 9211
Bokslutsdispositioner 1l -3 917 -2 548
Arets skatt 12 -3 105 -1 918
ARETS RESULTAT 8.330 4745

\
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AB Varljus
Arstedovisning 2012

MODERBOLAGETS
BALANSRAKNING
(Tkr)

TILLGANGAR
ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Materiella anliiggningstillgangar

Forskott avseende materiella anldggningstillgangar
By genader och mark

[nventarier

Summa

Finansiella anliiggningstillgingar
Andelar i koncernfdretag

Ovriga langfristiga viirdepappersinnehay
Summa

SUMMA ANLAGGNINGSTILLGANGAR
OMSATTNINGSTILLGANGAR

Kortfristiga fordringar

Kundlordringar

Skattefordringar

Fordran kencerntéretag

Ovriga fordringar

Forutbetalda kostader och upplupna intéikter
Summa

Kassa och bank

SUMMA OMSATTNINGSTILLGANGAR

SUMMA TILLGANGAR
\
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5 506
16613

48 523

23545
1184
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3873
28 623
4042

32 665

2011-12-31

760
14063
3088
17911

5506
9062
14 568

32 479

14 636
1 048
|
1947
3761
21393

12 952

34 345

66 824
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AB Virljus
Arsredovisning 2012

MODERBOLAGETS
BALANSRAKNING

EGET KAPITAL OCH SKULDER

EGET KAPITAL

Bundet eget kapital
Aktickapital (30.000 & 100 Sek)
Reservlond Bundna reserver
Summa

Fritt eget kapital

Balanserat resultat

Arets resultat

Summa

SUMMA EGLET KAPITAL
OBESKATTADE RESERVER
SKULDER

Kortfristiga skulder
Leverantdrsskulder

Ovriga skulder

Upplupna kostader och forutbetalda intiikter
Summa

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER

STALLDA SAKERHETER OCH ANSVARSFORBINDELSER

Stiillda siikerheter
Ansvarsforbindelser

\

0

\
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Not

2012-12-31

5000
3 000
10 000

26 541
8330
34871

44871

16 641

4 804
4641
10231
19676

81188

Inga
Inga

2011-12-31

5000
5000
10 000

24295
4743
29040

39 040

12718

3195
4060
1811
15 066

66,824

Inga
Inga
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AB Varljus
Arsredovisning 2012

Org nr 556485-4791

MODERBOLAGETS

KASSAFLODESANALYS

Belopp i thr Not  2012-12-31  2011-12-31

Den l6pande verksamheten

Resultat efler linansiclla poster 15 352 9212

Poster som ej ingar i kassallodet 15 1471 1072
16 823 10 284

Betald skau -1 294 22219

Kassaflide frin den lépande verksamheten 13529 8063

fore foriindring av rirelsekapital

Kassafldde fran fordindringar i rorelsekapital

Okning (-)/ minskning (=) av rorelsefordringar -9 041 602

Okning (+)/ minskning (-) av rérelseskulder 4610 2713

Kassaflode frian den I3pande verksanmheten 11008 3954

Investeringsverksamheten

Forviiry av dotterbolag - -5 306

Forviiry av finansiclla anldggningstillgangar 22045 11469

FForvéry av inventarier -1 103 -538

Forsiilining av inventarier 34

Farvéry av byggnader och mark =14 394 -1013

Kassaflode frin investeringsverksamheten 217,508 40612

Finansieringsverksamheten

Utdelning -2 500 -2.500

IKassaflode frin finansieringsverksamheten 23500 22500

Arets kassaflide -8910 8066

Likyida medel vid arets birjan 12952 1 886

Summa likvida medel vid periodens slut 4042 129352

Kassa och bank 18 4042 12 952

Summa likvida medel vid periodens slut 042 12932

U pplysningar om betalda rintor

Under perioden betald riinta uppgick till 5 tkr. Under perioden erhallen riinta uppgar till

503 tkr.

Likvida medel 2012-12-31  2011-12-31

Kassa och bank 1042 12952

Kortlristiga placeringar 7 %

Belopp vid arets slut 1042 12952

f
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AB Vadjus
Arsredovisning 2012

Noter

Not | - Redovisningsprineiper

Arstedovisningen har upprattats enligt Arsredovisningshagen och Bok foringsnamndens allmanna rad
forutom BENAR 2008 | Arsredovisning 1 mundie bolag 1K 2-reglerna) sam for honcernredovismingen hai
Redovismingsradets rehommendation nr RR 1O olkimpats

Viirderingsprinciper mm
Tillgangar. avsattmingar och shulder har yarderats tll anskafTingsvarden om inget annat anges nedan

Intiiktsredovisning

Intakterna redovisas enligt BENAR 2003-3 Som inhomst redovisar bolaget det verkliga virdet av
vad erhallits elier hommer au erhallas Foktureringen sher enligt avtal och sher i efiershott enhigt
faktisk belagening eller enhigt fast manadspris Viss verksamhet fahtureras i forskott enligt fast
avtalat pris. Faktureringen sher 1 storsta wistedekning lopande manadsyis

Ranta och dy bkt redovisas som intakt nar det ar sannolikt att bokaget kommer att fa de ekonomisha
fordelar som dr forknippade med tansaktionen samt ait imhomsten kan beraknas pa ett nllforlithg
san

Fordringar och shulder
Fordringar upptas till det belopp. som efter indisiduell bedomning beraknas bh betalda
Shulder redovisas ull ursprungligt anshalfhingsvande

Immateriella tillgangar

Goodwill

Goodwill som forvanats av foretaget ar redovisad ull anskaffningssirde minus achumulerade
avshriviingar och nedshrivmingar Utgifter (o7 internt genererad goodwill ech vacumarken redovisas @
resultatrdkningen som hostnad da de upphommer

Avskrivoingar
Avskrivotngar enhgt plan baseras pa ursprunghiga anshafTmingssarden minshat med eventuella

restvarden Avshrivningarna sker hnjast over ullgangens uinytiandeperiod ech redovisas som hosinad 1 resuhtatrakningen

Nyvtgandeperiod
Fohande avshon ningstider ulkimpas: Koneernen

Goodwill Sar

Materiella tillgangar

Materrella anliggningsullgangar redovisas som tiflgang i balansraknmgen nar de pa basis av tllganghiy
information ar sannohkt att den framtda ehonomisha nyttan som dr forknippad med innchaset

ullfaller koncernen feretaget och attanshatiningsvardet for ullgangen han beraknas pa et ullforlithgt sau

Dilthommande wgilier

Dilthommande utgifter lages ull anskaffimgsyardet ull den del tillgangens prestanda forbatiras 1
forhallande ull den nina som gallde da den ursprungligen anshatfades. Alla anda tllhommande
utgifter redovisas som hostnad 1 den perniod de upphommer

Avshiivmingsprinciper for materiella anliggningstllgangar
\vskris mingar enhigt plan baseras pa ursprunghgaq anshaffnimgsyarden minshat med berahna
restvarde Avshrvming sher It aver nllangens beraknade nyttoperiod

AN Koncem ouch moderforetay
By aunader 301500
Omby ggnationer 20
Inventaner N
Datoret 3
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Arsredovisning 2012

Finansiclla placeringar

Finansicla instrument som dr avsedda au stadigvanande mnehas 1 verksambeten Kassificeras som anlaggnimgsnllzangar

Rantebarande vardepapper KMassificeras som finansiella anlaggningstllzangar och varderas ull
upplupet anshalfnngsydrde, i de fall de ¢ wigdr hortfnstigt inehay. Kortfristigt innehay utgor
omsattningstllzang och redovisas da enligt 1agsta vardets princip Fimansiella anlaggningsullgangas

som utgors av rantebarande vardepapper redovisas vl upplapet anshatfnimgsvarde elter eventuella

nedshrnvningar ull bedomt atervinmingss arde
Ronfmstiga placenngar varderas Gl lagstaay anshafimagsyarde och nettoforsahiningsvarde pi balansdagen

Skatter
Foretaget och Koncernen tllampar Bokforningsnamadens allnxinna rad om redovisning as
inhomsiskatter. BFNAR 20011 Total skatt utgors av aktuetl shatt och uppshjuten shau

Leasing - leasetagare
Bokforingsnamadens allmanna rad BFNAR 20004 om redovisming av leasingavtal tllampas: Samtliga
Teasingav tal redovigas som operationella 1 enlighet med dessa regler

Principer for honcernredovisningen

Kencernredovisning har upprattats 1 enlighet med Redovisningsradets rehommendation RR 100
Donertoretay

Dotterforetag ar foretag 1 vilka moderforetaget direkt eller indirekt innhar mer n 50%s av rostetalet
clier pa annat st har ett bestaimmande inflytande over den drifismassiga och linansiella sty rningen
Dotterforetag redov 1sas 1 normalfallet enligt fondrismetoden Forvansmetoden mnebdr att eu
forvadry av dotierforetag betraktas som en uansaktion varigenom moderforetaget indireht fonvarvar
dotterforetagets tillgangar och overtar dess skulder. Fran och med forvan sudpunkten inkluderas i
koncernredovisningen det fonarvade foretagets inakier och hostnader. identifierbara tlleangar och
skulder iksom eventuell upphommen goodwill eller negativ goodwill

Goodwill

Koncernmassig goodwill upphommer nar anshaffivmgsyvacdet vid forvary av andelar i dotterforetay
overstiger det verhliga vardet pa det forvanade foretagets wentifierbara nettotillgangar. Goodwill
redovisas till anskaltningsyiarde med avdrag tor ackumulerade avshrivningar och eventuell nedsheivning

Eliminering av transaktioner mellan koncernforetag
Koncerniterna fordimgar och skulder samt ransukuoner mellan foretag 1 honcemen liksom danmed
sammanhdngande orealiserade vinster ehmmeras i sin helhet

Not 2 - Ersiittning till revisorerna 2002-12-31  2011-12-31  2012-12-31  2011-12-31
KPAIG. Grant Thoraton Koncern Moderbolag

Revision 107 73 73 58
Andra uppdrag 0 40 1] 40
Summa ersattaing ull revisorerna 107 1i3 73 8
Not3 - Leasingangafter ayvseende operationell leasing 2012-12-31 2011-12-31  2012-12-31  2011-12-3i
Liflgangar som mnchas via operatoncilo leasmgavial koncern Moderholag

Rahenskapsarets leasinghostnader 4 397 2 397

!
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AB Varljus
Arsredovisning 2012

Not 4 - Anstiillda och per Ikostnader

2012-12-31 2011-12-31

2012-12-31  2011-12-31

Vedelannalct contallihe med tordelinog pa dvinser
o dr .

Kyinnes

Man

lotal

Svrelsenn fivdelnwg pa kvimor och nnr
Kvinnor

\Lin

Tl

Ledmngens tordelang pa kvimnor och man:
Kvinnor

Main

Totait

Laner och ersittningar uppgar till:
Styrelsen och verkstillande direktoren 1)
Ovriga anstallda 2)

Totala loner och ersatiningar

Sociala avgitter enhyt lag och avial
Varav pensienshostnader

Varay pensionshostnader for styrelse och
verhstallande direhtor

lotala loner. ersittningar. sociala asgilter
och pensionskostnader

Koncern Muderbolag
107 9y 104 Q3
76 H 3 71
183 173 179 lee
5 5 1 4
3 3 3 3
§ 8 4 1
12 12 I 12
3 3 4 3
1 11 15 17
2284 2837 2284 2199
72 69 70930 71080 09 133
74 980 73470 73364 71334
20376 28032 28 766 372583
(3903) 16078) (3 820) (5948)
(16 (1060) (160) (160)
14 356 1) 308 102 130 98 387

13 | lenesumman ingar tantiem for VD enligt antal pa 292 500 kr (283 000 kr)

VD har en uppsagningstid om 3 manader, galler for bade foretaget och VD

Not 5— Forskott avseende materiella anldggningstiliganga

2012-12-31  2011-12-31

2012-12-31  2011-12-31

Ingacnde anshatTmingsyvarde
Anskaflt under aret, handpennimg erlagd

Koncernen

1123 760

2001 avser fasugheterna Vallentuna Ballsta 2307 och Norrtdlje Vistra Spiggen 2
2012 avser fastighetema Bjorknas 1.600 och Haninge Vendelso 3 1673

‘\

\
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Not 6 - Bygunader och mark

2012-12-31

2001-12-31

20012-12-31 2 1-12-31

Byggmadsnvenianer

Kongernen Moderbolag
Ingaende anskallmgsvirde 434 231 84 231
Anskaliar under aret . 253 - 253
Utgacode ackumulerat anshaltningsyaide R3] 484 184 184
Ingaende oy shriviningar -0 -1 -6 -1
Forsaljning - - -
Arets anskrivningar -0 X} L0 o
Utgaende ackumulerade avshiivninga -lo 6 -16 -0
Utgaende restyviirde enligt plan 468 478 463 478
Bvggnader ach mark, koncernen och moderbolaget
2012-12-31
~ ~
[ b
A 3
£ s A $
c = b4
$ 7 e z H A
= g H -
= 3 £ i f
- : 2 g g
13 s & é 3
B £ : z | 3 Z
= z P z S =
Ingaende anshaffoiogsyide 3ol 7213 3453 S 260 14 590
Anshallat under st - - 171 2487 o 1o 13271
Forsalpming - . . < . 1]
U tgdendke achumulerat anskaftimgsy dede 3164 in3 3483 s 217 o 100) 27 8601
Ingaende avshny mingar -83 -108 -84 ’ . 218
Fousdljmng o - - i ]
Arets avskris ningar =31 -0 -2 -60 225 <19 =263
Utgaende achumulesade avshrivnmgar SRR -181 47 -89 -23 -19 308
U taaende restviirde enligt plan 3080 7020 3336 2143 2692 0 081 27 353!
2011-12-31
Ingaende anshaffimgsyirde 3163 7213 3453 0 200 11089
Aushafta uner aret - - o 300 o &0
Forsalmmg - B - o - 0|
L rgaende achumulerat anskaffmg s dirde 3 el 7303, RE AR 00 200 14 582
Ingaende av shay ningar -52 32 A X o 43
Farsalning . R % ! o
Arets avshny mnga -3 =76 -3 - - -150)
Crgaende ackimnulerade avsheivimngar -83 -108 -3 [t} 0 2203
1 tgaende resniirde enligt plan Jaso 7 |05| 3399 A0n 200 14344
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AB Varljus
Arsredovisning 2012

Not 7 - Inventarier 2012-12-31 2011-12-31  2012-12-31  20]1]-12-31
Masarier oclt ventaiicr Koneern Moderbolag
Ingdende anshalTningsvande 7397 7207 7330 6798
Forsilining 234 34

Utrangening -857 -6y -857

Inhop 1103 0 1103 338
Utgaende ackumulerat anskattningsvarde 7 600 7397 7548 7330
Ingdende s shravmmgar - 204 -3 758 -4 28 23332
Utrangenng 34 426 NE)
Avskrivningar 801 2932 848 916
Utgaende ackumulerade av shinmngar -1o11 -4 204 -4 582 -4 248
Utgaende restvande enligt plan 2998 2133 23606 3088
| anshaffningsvardet ingar honst 86 86 80 86

Nagon avshrivning pa honst har ¢j gjorts

Not 8 - Skattefordringar

2012-12-31

2011-12-31

2012-12-31  2011-12-31

Skattefordran

Not 9 = Forutbetalda kostnader och upplupia intiikter

Koneern

1184

2012-12-31

1048

2011-12-31

Maoderbolag
1184

1 048

2011-12-31  2010-12-31

Koncern Moderbolag

Forutbetalda hyror 2158 2031 2063 2032
Upplupna intakter 310 - 3o
Ovriga poster 1810 1300 1810 1419
Summa 1965 asdl 3873 3761
Not 10 - Fget kapital
Koncernen 2012

Aktiehapial Biinine Fria resenser Arets resuliat Summa

reserer

Belopp vid drets inging 5000 14743 2048 7224 40016
Arets resultat 12757 12757
Lamnad uwidelning -2 300 23300
Owvriga vinstdispositioner 7224 -7224 0
Forskjutning bundna fria reserver 3237 -3237 0
Belopp vid drets utgany 3000 17 980 23336 12757 59273
Moderbolaget 2012

Aktichapital Busdno Foa reserver Arcts resultat Summa

Tesein et

Belopp vid drets mgang 000 000 24 295 4 Mo 39041
Arets resultat $ 330 8330
Lamnad utdelning -2 500 -2 500
Ovnga vinstdisposiiioner 4746 -4 746 0
Forshjutming bundna Ina resenver 0
Belopp vid arets utgany 3000 3000 20 541 $330 871
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Not 11 - Bohslutsdispositioner och obeshattade reserver 2012-12-31 "\‘"‘.::::'z'mg 2001-12-31
Obeskattade reserver Moderbolag
Periodiveringstoinder

Taxering 2008 Avsai-) Upplosic-) 2200 2200
Tavering 2009 Avsawd =) pplosi-) 2100 2100
Taxenng 2010 Avsatti-) Upploste-) 3000 3000
Taxering 2001 Avsaut <) Upplosi-) 2430 2430
Tavering 2012 Avsattc =) Upplosti-) 2420 2420
Tazermg 2013 Avsatte - Upplosti-) 3930 3930 -
Overavshin mingar Se) -7 508
Summa 16641 3023 12718
Ovnga bokslutsdispositioner. honcernbidrag £

Summa bokslutsdispositioner och obeshattade resrver 16 641 3917 12718

Not 12 - Arets skatl

2012-12-31  2011-12-31

2012-12-31  2011-12-31

Akteell shaut
Summa arets shat

Koneern
3494 ad2l
3494 adal

U ppskauten skat wppgar 1l 3 661 thr 22 % av obeskattade reserver pa 16641 thr.

Not 13 - Upplupna kostuader och forutbetalda intikter

2012-12-31  2011-12-31

Moderbolag
3108 1918
2103 L218

2012-12-31  2011-12-31

L'pplupna semesteridner

Upplupna seerala avgifler pa semesterloner

Orvriga upplupna sociala avgifter

Sarshild leneshaut pa pensionshostnader
Forathetakda mtahter

Upplupna Kostnader

Ovriga poster

Summa upplupna kostnader och forutbetalda mtaktes

Koneern
238 2177
715 663
a3 101
2867 | 435
643 1454
592 320
3043 1803

Not 14 - Specifikation ay bolagets innchay av akticr och andelar i koneernfretag

Moderbolag

3261 2131
698 049
217 101

2818 1 404
045 1434
549 266

3043 1803
10231 810

2012-12-31
Dotterforetag  Org nr - Sate Antal andelar — Andeli®e Redovisat
varde
KBC stdd- och triningshocide. $36390-9529.
Stockholm 1 000 ton 5406
Vilande doterbolag. Torsattra Vard. 556748-8985
Stockholm 100 100 100

Anstesultat uppgae ull 1074629 ke t KBC Eget hapital inklusive eget kapital-andel av obeshattade

reserver uppgar ull 4 140 188 Aot KBC

Not 15 - Poster som ¢ ingar i kassaflodet

2012-12-31 2011-12-31

2012-12-31  2011-12-31

Koneern Moderbolag
Av- och nedskrivningar som belastat resultatet 1992 1330 1072
Not 16 - Resultat fran 6y riga virdepapper 2012-12-31 2011-12-31
Koneern Maderbolag
Vinst vid farsalining av svardepapper - 290 - 392
Nedshmoning av vdrdepapper -31 208 S -G53
Summa -5 a1 P | 87
Not 17 - Ovriga langfristiga viirdepappersinnehay 2002-12-31  2011-12-31  20012-12-31  2011-12-31
Rewrebarande vordopapper IKencern Moderholag
Bokfort varde 1y 13 140 9063 1107 9un2
Masknadsyarde 13120 SRR 11097 D]

1y Bokfont varde (B8R Anskatfungsvarde - nedshinnimg

Not 18~ Likvida medel

Kassa ach bank

C201212-31 2011-12-31

2012-12-31 2001-12-31

Koneern

6672 15638
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Agare, styrelse, revisorer och vd

AB Varljus bildades den 22 mars 1994 vid konstitucrande stimma. Agare utgér kommunerna i
Stockholms lin forutom Stockholms stad. Agaras aktiefordelning framgér av tabell i
drsredoyisningen (sid 3).

Arsstdmma holls den 3 maj 2012

Vid stimman utsags foljande styrelseledamater
Eva Ohbom Ekdahl

Liselott Vahermigi

Pehr-Ove Granfalk

Leil Pettersson

Monica Brohede Tellstrom

Per-Axel Eriksson

Kerstin Lidman

Vidare utsags [ljande ersittare:
Andreas Jonsson

Thomas Ardenfors

Margareta Heimer

Monika Olsson

Liz Trana

Vid bolagsstimman 2010 valdes Birgitta Johansson Vognsen till revisor och Christer Forsberg till
revisorssuppleant (revisorer véljs vart fjdrde ar).

Styrelsens ordférande har varit Eva Ohbom Ekdahl sedan 11 maj 2005, From 1 april 2007 &r
Christer Halldelius anstidlld som verkstillande direktér.

Styrelsens och verkstiillande direktérens underskrifter,
AB Virljus styrelse dverlimnar [6religgande drsberittelse och bokslut till drsstdmman.

Stockholm den 20 mars 2013

/ -
T WMo SLOu ikt Vebanspt

Eva Ohbom Ekdahl Lisclotte Vahermiigi
Styrelsens ordfprande Sl_\'rclscnsyicc ordférande
%
7, / #
- i 7.
Pehr-Ove Granfalk Monica Brohede Tellstrom

‘ %MM el Lrs

Kerstin Lidman

P !
(et Z
stér Halldelius

Verkstillande direktor
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5 — . - & 2,
Min revisionsberiittelse har limnats den 7 # 2013

/) 2l X
L/ { ,C/'{ il /‘7‘"/' 2L/c
Birgitta Johanssdn V?Qnscn/' N~
Auktoriserad re\'is/oi'

/

’
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Revisionsberattelse
Till arsstémman | AB Varljus, org nr 556485-4791

Rapport om arsredovisningen och koncernre-
dovisningen

Jag har utfért en revision av arsredovisningen och koncernre-
dovisningen for AB Vérljus for ar 2012,

Styrelsens och verkstéilande direktérens ansvar for drsredovis-
ningen och koncernredovisningen

Det &r styrelsen och verkstéllande direktéren som har ansvaret
fér att uppratta en arsredovisning och koncernredovisning som
ger en raitvisande bild enligt drsredovisningslagen och for den
interna kontroll som styrelsen och verkstallande direktdren
bedémer dr nddvandig for att uppratta en arsredovisning och
koncernredovisning som inte innehdller vasentliga felaktigheter,
vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel.

Revisorns ansvar

Mitt ansvar &r att uttala mig om arsredovisningen och koncern-
redovisningen pd grundval av min revision. Jag har utfort revi-
sionen enligt International Standards on Auditing och god revi-
sionssed i Sverige Dessa standarder kréver att jag foljer yrkes-
etiska krav samt planerar och utfor revisionen for att uppna
rimlig sakerhet att drsredovisningen och koncernredovisningen
inte innehaller vasentliga felaktigheter.

En revision innefattar att genom olika atgérder inhdmta revi-
sionsbavis om belopp och annan information 1 &rsredovisningen
och kongernredovisningen. Revisorn véljer vilka atgarder som
ska utforas, bland annat genom att bedéma riskerna for vdsent-
liga felaktigheter i drsredovisningen och koncernredovisningen,
vare sig dessa beror pd oegentligheter eller pa fel. Vid denna
riskbeddmning beaktar revisorn de delar av den interna kontrol-
len som &r relevanta for hur bolaget uppréttar arsredovisningen
och koncernredovisningen for att ge en rattvisande bild i syfte
att utforma granskningsatgarder som &r dndamalsenliga med
hansyn till omstandigheterna, men inte i syfte att gbra ett
uttalande om effektiviteten i bolagets interna kontroll. En revi-
sion innefattar ocksad en utvdrdering av 8ndamalsenligheten i de
redovisningsprinciper som har anvints och av rimligheten i
styreisens och verkstéllande direktrens uppskattningar i redo-
visningen, liksom en utvardering av den Gvergripande presenta-
tionen i arsredovisningen och koncernredovisningen.

Jag anser att de revisionsbevis jag har inhdmtat &r tillrdckliga
och dndamalsenhiga som grund fér mina uttalanden.

Uttalanden

Enligt min uppfattring har arsredovisningen och koncernredo-
visningen uppréttats i enlighet med arsredovisningslagen och
ger en | alla vasentliga avseenden rattvisande bild av moderbo-
lagets och koncernens finansiella stélining per den 31 decem-
ber 2012 och av dess finansiella resultat och kassafléden for
aret enligt arsredovisningslagen. Forvaltningsberattelsen &r
forenlig med arsredovisningens och koncernredovisningens
ovriga delar.

Jag tilistyrker darfor att arsstdmman faststéller resultatrakning-
en och balansrakningen for moderbolaget och for koncernen

Rapport om andra krav enligt lagar och andra
forfattningar

Utdver min revision av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen har jag dven utfort en revision av férslaget till dispositio-
ner betrdffande bolagets vinst eller forlust samt styrelsens och
verkstéllande direktorens férvaitning for AB Varljus for ar 2012

Styrelsens och verkstdllande direktorens ansvar

Det #r styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner
betrétfande bolagets vinst eller forlust, och det &r styrelsen och
verkstallande direktdren som har ansvaret fér férvaltningen
enligt aktiebolagslagen.

Revisorns ansvar

Mitt ansvar &r att med nmlig sdkerhet uttala mig om fdrslaget
till dispositioner betrdffande bolagets vinst eller férlust och om
forvaltningen pa grundval av min revision. Jag har utfort revisio-
nen enligt god revisionssed | Sverige.

Som underlag fér mitt uttalande om styrelsens forslag till dis-
positioner betraffande bolagets vinst eller férlust har jag grans-
kat om forslaget dr forenligt med aktiebolagslagen.

Som underlag f6r mitt uttalande om ansvarsfrihet har jag utover
min revision av arsredovisningen och koncernredovisningen
granskat vasentliga beslut, dtgdrder och forhallanden | bolaget
for att kunna beddma om néagon styrelseledamot eller verkstal-
lande direktoren ar ersattningsskyldig mot bolaget. Jag har dven
granskat om ragon styrelseledamot eller verkstéllande direktd-
ren pad annat sdtt har handlat i strid med aktiebolagslagen,
arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Jag anser att de revisionsbevis jag har inhdmtat &r tillrdckliga
och @ndamélsenliga som grund fér mina uttalanden.

Uttalanden

Jag tillstyrker att arsstamman disponerar vinsten enligt forsla-
get i férvaitningsberéattelsen och beviljar styrelsens ledaméter
och verkstéllande direktéren ansvarsfrihet for rékenskapsaret.

= ) /)
Stockholm den // /4/ l/ ’// «/[/7)

/
s /7 \
(C ., e
/’// ;S/ [E e i
Birgitta Johansson VognSen ~—
Auktoriserad revisor
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Arsredovisningen 2012 redovisar ett stort underskott pa -8,8 Mkr. Underskottet har
uppkommit pa grund av minskade vattenintikter som i sin tur har att géra med viderldget
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malen i stort sett uppfyllts.

Infér kommande verksamhetsar har vattenavgiften hdjts for att ticka det uppkomna
underskottet och de stigande verksamhetskostnaderna.
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1. Vér vision och vad vi gor

Vir vision: En tillforlitlig och effektiv produktion och distribution av dricksvatten enligt
kvalitetskrav idag och i framtiden.

Norrvatten producerar och distribuerar dricksvatten av hog kvalitet till mer &n en halv miljon
ménniskor i 14 medlemskommuner i norra Storstockholm. Vi genomfor dven analyser av
vattenprover i vart ackrediterade laboratorium, samt erbjuder tjénster for licksokning och
vattenmitarservice. Vi dr Sveriges fjérde storsta dricksvattenproducent.

2. VD har ordet

Norrvatten fortsiitter att satsa for att skapa en siikrare dricksvattenforsorjning. Detta gor vi
utifrén en tydlig strategi som ocksé héller for morgondagens utmaningar.

Verksamhetsédret 2012 har inneburit méanga utmaningar. Det myckna regnandet paverkade
tillrinningen till Milaren med forsémrat réavatten och dirmed dkade behandlingskostnader
som foljd.

Regniga somrar ocksa till stor nackdel for forbundets intéikter som i dr blev 5 Mkr ligre én
budgeterat. Det faktum att stora nederbérdsmiingder ger 6kade driftskostnader samtidigt som
vattenintiikterna minskar har under de senaste aren diskuterats och styrelsen har vid flera
tillfillen ocksa foreslagit en foriindrad avgiftsmodell for att motverka detta. Denna géng var
det néira att man nadde éinda fram. Men, trots att samtliga representanter for
medlemskommunerna i forbundets fullmiktige i full enighet godkénde den nya
taxekonstruktionen, stoppades forslaget i sista stund av nagra av dgarkommunerna.

Jag kiinner #nda stor tillforsikt infor framtiden. Kommunerna behdver alltid vatten. Det dr
dirfor vi under de senaste aren satsat strategiskt pa att 6ka var férméga att producera
dricksvatten av hogsta kvalitet. Vi borjade var strategiska resa med att investera i en
kolfilter- och UV-anldggning 2002, féljde upp med reservkraftanliggningen 2007 och
diirefter slamavvattningsanlidggningen som togs i drift under 2010. I &r har vi ocksa satsat en
hel del resurser pa att 6ka siikerheten vid vara yttre anldggningar.

Niista stora steg blir att hitta den mest optimala [6sningen for att forbittra
reservvattentillgangen for vara medlemskommuner. Vi arbetar just nu med flera alternativ
och man ska nog inte blunda for att ett framtida samarbete med Uppsala, med deras enorma
grundvattentillgéngar, skulle kunna vara den mest rationella 16sningen.

Under detta ar har verksamheten ocksa paverkats av de méanga externa infrastrukturprojekt
som pagér i regionen. Savil SL. som Trafikverket har projekt igdng som berdr vért befintliga
huvudledningsniit. Ofta krivs det ett omfattande ingenjérsarbete fran vér sida i samband med
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flyttning av befintliga ledningar for att det inte ska uppsta stérningar i den ordinarie
verksamheten.

Vi har under dret ocksa gjort en del investeringar i syfte att kunna utveckla affirerna kring
véra tilliggstjinster. For att forstirka kundsamarbetet Sppnade vi under aret en ny modell for
registrering av kommunernas vattenmétarbyten. Vi har dven moderniserat instrumenten pa
vart laboratorium.

Det samarbete som inleddes med Képpalaforbundet for nagra ar sedan har ocksd utvecklats
vidare i en mycket positiv riktning.

Ur miljdsynpunkt har Norrvatten verlag en mycket effektiv produktion. Vér
produktionsanléiggning tillhtr de bésta i Europa och vi fortsiitter véra strivanden efter att
minska kemikalieanvéndningen.

Vi arbetar ocksé fokuserat kring fraigor om energieffektivitet och fran arsskiftet togs vart
forsta vindkraftverk i drift. Vi dr numera sjélvforsorjande pa el till cirka 40 %.

Vi vill ta vér del av ansvaret for en bittre milj6 och ska fortsitta forbéttra den produktion vi
har idag. Vi deltar ocksd mycket aktivt i olika nationella samarbeten for att utveckla ny och
miljGeffektivare produktionsteknik.

Men kanske allra viktigast; det dricksvatten vi producerar &r virldens viktigaste livsmedel
och vart siitt att framstélla det bidrar pa flera sitt till en béttre miljo.

Allt detta gor oss viil rustade for framtiden. Vi har en tydlig strategi for morgondagen.
Sundbyberg 2012-02-04

Hans Hékansson
VD, Norrvatten
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3. Artikel om Norrvattens utvecklingsarbete

Kommer senare

4. Aret i sammandrag

4.1.1. Blétt ar innebar lag produktion

Norrvattens dricksvattensproduktion ar 2012 uppgick till drygt 43 miljoner kubikmeter.
Detta var en minskning med 3,6 procent jaimfort med foregéende ar. Produktionen skedde
stabilt och samtliga lagstadgade kvalitetskrav uppfylldes. Positivt var ocksd att 2012 blev ett
ar utan nagra omfattande lickor pa huvudvattenledningen.

Det finns en direkt koppling mellan nederbérdsméngden och Norrvattens produktion. Den
relativt laga produktionsméingden forklaras av att 2012 blev det tredje nederbdrdsrikaste aret
nagonsin i Stockholmsomradet. Den laga produktionen mérktes ocksa pa vattenintikterna
som var 5 Mkr lidgre dn 2011.

Det faktum att en sa stor del av intéikterna &r svéara att paverka var en av huvudorsakerna till
att Norrvatten paborjade ett arbete med att fordndra avgiftsmodellen. Forslaget, som antogs
enhilligt av savil forbundsstyrelse som forbundsfullmiktige, var att den helt rérliga
modellen skulle ersiittas med modell dér 70 % utgjordes av en fast avgift och 30 % av en
rorlig. Den nya modellen med tillhdrande forbundsordningséndringar presenterades for
samtliga medlemskommuners styrande organ utan att nagra invéindningar framfordes. Nér
medlemskommunerana slutgiltigt skulle godkénna forslaget valde dock tva
medlemkommuner att inte godkénna fordndringarna. Beslutet blev istéllet att Norrvatten ska
ta ett storre grepp i denna fraga och genomftra en Gvergripande Gversyn av
forbundsordningen. Forslag till ny forbundsordning ska presenteras hosten 2013.

Niér respektive medlemskommuns vattenforbrukning for 2011 summerades noterades en
mycket stor 8kning i Vallentuna. Detta foranledde en utredning, som Norrvatten
genomfdrdes i samarbete med Roslagsvatten. Utredningen visade att kningen berodde pa en
felaktigt monterad ledning och Norrvatten har dérfor under 2012 betalat tillbaka 870 000
kronor till Vallentuna kommun.

4.1.2. Nytt driftsovervakningssystem

Ett nytt driftdvervakningssystem driftssattes under dret. Systemet anvinds for dvervakning
av Norrvattens ledningsnit med tillhérande anlédggningar och det dr integrerat med det
befintliga styrsystemet. Overvakningssystemet har utvecklats under ett antal ar och r ett av
Sveriges mest avancerade. Det forser Norrvatten med detaljerade data om allt fran flden
och tryck pa niitet till nivder i vattenreservoarerna. Alla dessa data levereras till driftcentralen
i realtid. Det nya driftévervakningssystemet har inneburit stora fordelar for Norrvatten.
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Skiftingenjoren som kor verket far vérdefull information som hjélper honom eller henne att
sikerstélla optimerad drift. Det blir ocksa léttare att identifiera skarvldckor och andra
problem pa niitet. Ytterligare en fordel &r att Norrvatten nu kan forse medlemkommunerna
med uppgifter om exakt forbrukning pa kommunniva.

En annan nyhet kopplad till driften handlade om Lunda och Rissne, de tvd pumpstationerna
som forbinder Norrvattens och Stockholm Vattens ledningsnit med varandra.
Pumpstationerna automatiserades under aret och anpassades séikerhetsmissigt sé att de kan
Overvakas och styras frén respektive organisation oberoende av varandra. Denna mdjlighet
nyttjades vid ett flertal tillfillen under aret i samband med underhéllsarbeten nattetid pa
Gorvilnverket da vattenproduktionen tillfélligt avbrots.

4.1.3. Egenproducerad energi

Den 1 januari 2013 tog Norrvatten sitt alldeles egna vindkraftverk i bruk. Verket uppfordes
under dret i en vindkraftspark pa Fallasberget i Ockelbo kommun dér det har séllskap av nio
andra verk, som bland annat #igs av medlemskommunerna Norrtélje, Upplands Visby och
Sigtuna. Malséttningen #r att vindkraftverket ska producera el motsvarande 3540 procent
av Norrvattens totala energifdrbrukning och de forsta uppgifterna visar att mélet verkar
uppnas.

De pumpar Norrvatten anvénder for att pumpa ut dricksvatten péa ledningsniitet star for
ndrmare 70 procent av Norrvattens totala energiforbrukning. Under 2012 pabdrjades ett
omfattande arbete med att ersiitta tre av Norrvattens éldre dricksvattenspumpar med tva
varvtalsstyrda pumpar. De tre dldre pumparna levererades till Norrvatten i borjan av 50-talet
och har alltsé snurrat pa i omkring 60 ar. En stor fordel med de nya pumparna ér att de ér
frekvensstyrda, vilket gor dem betydligt mer effektiva ur energisynpunkt.

Att byta dricksvattenpumparna ir ett ingrepp som paverkar verkets centrala driftsfunktioner.
Arbetet stiéller alltsé extra hog krav pa att inget far gé fel. Manga personer var inblandade
och tack vare bra planering och goda arbetsinsatser kunde installationsarbetet genomforas
utan nagra storningar. De nya pumparna tas i bruk i borjan av 2013.

4.1.4. Forbittrad dokumentation

Ett omfattande arbete har ocksé genomforts for att se 6ver och strukturera Norrvattens
tekniska dokumentation. Det har bland annat handlat om att koppla ihop de tva systemen
[dus och C4. Idus dr Norrvattens underhallssystem som anviénds for att planera och
dokumentera alla underhéllsinsatser medan C4 kan liknas vid ett bibiliotek for teknisk
dokumentation, som till exempel innehaller ritningar och manualer. Sammankopplingen
mellan Idus och C4 innebiir att all relevant information gar att hitta pa en och samma plats,
och man kan vara siiker pa vilken version som ér den senaste. Detta underlittar bade akut
och planerat underhallsarbete. Det har blivit enklare att fa fram information och dédrmed gar
det snabbare att sitta in ritt atgérd, till exempel om en pump gér séder.
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Parallellt med arbetet med Idus och C4 infordes dven ett nytt GIS-system, kallat VA-banken.
Hér finns hela Norrvattens ledningsniit dokumenterat pa ett ldttillgéngligt sétt. Férutom for
dokumentation, anviinds systemet dven som ett planerings- och arbetsverktyg och det
inkluderar bland annat funktioner som problemrapportering, ritningsarkiv, sparning,
rapporter och statistik.

4.1.5. Omfattande projekt i expansiv region

Att norra Storstockholm ér inne i en expansiv fas mérks tydligt pa Norrvattens projekt- och
utredningsavdelning. Flera storre projekt kopplade till fororternas utbyggnad och tillhorande
infrastrukturella foriindringar pagick under 2012. [ Solna gjordes till exempel en omlédggning
av cirka 260 meter stalrér i samband med utbyggnaden av Tvirbanan. [ Sundbyberg passade
Norrvatten pa att gora ett materialbyte, fran GAP till stél, i samband med omléggningen av
350 meter ledning i Hallonbergen. Norrvatten édr ocksa inblandat i utbyggnaden av
Roslagsbanan, breddningen av Mélarbanan, Forbifart Stockholm och ett flertal andra storre
projekt. Det sker dven mer akuta insatser pa ledningsnétet, som till exempel i Sigtuna dér en
akutomliiggning av cirka 200 meter betongrér tvingades ske pé grund av ett 20-tal
skarvlédckor.

Under dret genomfdrdes en strre ramavtalsupphandling av tekniska konsulter. Denna
resulterade i att 19 olika konsulter inom sex teknikomraden kontrakterades.

4.1.6. Norrtiljeprojektet fortskrider enligt plan

Norrvattens Sverldgset storsta projekt dr den nya vattenledningen mellan Vallentuna och
Norrtilje, som kommer att resultera i att en stor del av Norrtiiljes kommuninvénare far sitt
dricksvatten fran Norrvatten. | Norrtélje forvintas en stor befolkningsékning och den nya
|6sningen siikerstéller en mer langsiktig och uthallig dricksvattenforsorjning. For
Norrvattens del finns det flera férdelar, bland annat att ledig kapacitet pa Gorvilnverket tas
tillvara och att de fasta produktionskostnaderna fordelas pa flera abonnenter.

Projektet dr indelat i fyra huvudetapper och en kompletterande femte etapp med en
redundansledning for Osterdker och Vaxholm. Under 2012 har arbetet framfrallt fokuserats
etapp 1 och etapp 4. Etapp | omfattar en 10,5 kilometer lang ledning mellan Frétuna och
Sjdéndan och i detta ingar bland annat sjoledningar i Linna Kyrksjo och Kyrksjon. Etapp 4
omfattar striickan Vallentuna centrum — Brottby och denna etapp slutbesiktigades och
godkéndes under 2012.

Budgeten for de fyra huvudetapperna ér cirka 500 miljoner kronor och for den femte cirka
70 miljoner kronor. Hela projektet ska vara klart sommaren 2015 och arbetet fortskrider i
enlighet med séavil tidplan som budget.
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4.1.7. Nya verktyg forenklar och ger ny insikt

Tillsammans med DHI pabérjade Norrvatten arbetet med att ta fram en omfattande
hydraulisk modell, som i framtiden kommer att ligga till grund for det mesta Norrvatten
foretar sig pa ledningsniitet. Denna kommer att ge Norrvatten helt ny insikt om hur arbeten
pa ledningsniitet paverkar dricksvattenforsorjningen. Det blir till exempel majligt att
simulera ett antal basscenarier for att fa béttre grepp om hur nétet fungerar och samtidigt
identifiera akilleshiilar. Modellen kommer ocksé att anvéndas for berdkningar i samband
med fOrstudier av nya projekt.

Norrvatten har ocksé tagit fram en ny modell for beriikning och férdelning av
vattenforbrukningen i respektive medlemskommun. Modellen heter QIS och genererar
debiteringsunderlag for faktureringen.

4.1.8. Samarbete kring lickor

Norrvatten &r en av deltagarna i 4S-gruppen som bildades under 2012 med syfte att hantera
problemet med lickor vid skarvpunkter pé strre PE-ledningar. Detta ér ett 6kande problem
och det finns en oro i branschen for vad detta ska innebira for framtiden. Gruppen namn
anspelar pa gruppens huvudsyften:

e Samla all erfarenhet av problem som uppstitt med PE-installationer DN 400 och
storre.

e Starta en dialog med branschorganisationer.

e Sprida gruppens slutsatser till branschkollegor.

e Skapa utvecklingsprocesser hos producenterna

4.1.9. Noggrann kvalitetskontroll

I Norrvattens laboratorium genomfSrs kontroller av dricksvattnet for att séikerstélla att det
uppfyller de hogt stéllda kvalitetskraven fran Livsmedelsverket. Vatten fran hela
vattenkedjan analyseras; fran Gorvilnverket, via pumpstationer och vattentorn, till
kommunernas ledningsniit och hos slutkonsument. Under 2012 analyserades nérmare 3 000
prover. Ytterst fa avvikelser noterades. Kvaliteten pa Norrvattens dricksvatten dr mycket
hog.

Norrvattens laboratorium #r ackrediterat av SWEDAC, vilket innebir att arbetet utfors
opartiskt, korrekt och grundat pé internationellt erkéinda standarder. Ackrediteringen
omprdvas var 16:¢ manad och dé genomfors en noggrann revision av verksamheten. Detta
skedde véaren 2012 och den resulterade i att ackrediteringen forldngdes ytterligare 16
manader.

[.aboratorieverksamheten utvecklas kontinuerligt. Under 2012 installerades bland annat en
ny jonkromatograf for analyser av fluorid, klorid och sulfat. Dessutom genomfordes
forbittringar kopplade till analyser av aluminium, koppar och actinomyceter (bakterier).
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Laboratoriet fyller ocksa en viktig funktion for det forsknings- och utvecklingsarbete som
pagér pa Gorvilnverket tack vare att nya reningstekniker snabbt kan analyseras pa plats.

4.1.10. Nytt bokningssystem for miitarbyten

Férutom laboratorieanalyser erbjuder Norrvatten ocksa tjénster kopplade till vattenmiitare
och lickstkning. Under 2012 slogs dessa tvé verksamheter ihop i syfte att uppna
synergieffekter och att utveckla nya tjénster i grinslandet mellan flsdesmétning och
licksokning. Det handlar till exempel om att kunna genomftra en ny sorts métningar pa
kommunernas ledningsnit, vilket kommer att erbjudas fran 2013.

Norrvatten skiter om cirka 75 000 vattenmiitare som &r utplacerade i Norrvattens
medlemskommuner, Tva nya kommuner tillkom under 2012: Sundbyberg och Upplands-
Bro. Vattenmitarna byts ut med jgmna mellanrum, i genomsnitt cirka var tionde ér. I somras
lanserade Norrvatten ett nytt system for att hantera bokningar av dessa métarbyten. Istéllet
for ring och boka tid, kan kunderna nu gora detta sjélva via en modern webbportal som nas
via Norrvatten.se. Systemet har hittills fungerat mycket bra och inneburit stora
tidsbesparingar. En annan fordel & mdjligheten for métarteknikerna att fora in
filtanteckningar direkt i det nya systemet via mobiltelefon.

4.1.11. Viktigt forhindra utslipp

En viktig fraga for Norrvatten ir att skydda vattentiikterna och férhindra utsldpp som kan
paverka dricksvattenkvaliteten. Detta uppstromsarbete kan ta sig olika uttryck. Ett exempel
var ndr Habo kommun beviljades tillstand fran Lansstyrelsen i Uppsala lin att bygga ut sitt
reningsverk. Norrvatten dverklagade da detta beslut till Mark- och Miljodomstolen med
hinvisning till att Habo kommuns utredning underskattar reningsverkets paverkan pé
Milaren som dricksvattentiikt samt att utredningen inte serigst har beaktat majligheten att
leda avloppsvattnet till Képpalaverket. Trots Norrvattens protester kvarstod dock beslutet om
beviljat tillstand.

Norrvatten agerade pa motsvarande siitt for att férhindra utékad verksamhet vid Fortums
viirmeverk i Brista da detta skulle medftra utsldpp av renat rékgaskondensat i Milaren.
Denna friga viickte dven en del uppmiirksamhet medialt och Norrvatten framfdrde sin
standpunkt i bade dagstidningar och lokal-TV.

Ytterligare ett exempel var Forsvarsmaktens anstkan om utdkad verksamhet vid Veckholms
skjutfilt i Enkdpings kommun. Norrvatten hade inviindningar mot detta eftersom det skulle
medfora en okad tillforsel av metaller, explosiviimnen och andra kemiska produkter till en
potentiell ny reservvattentiikt i Upplands-Bro kommun. Beslut véntas under 2013.
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4.1.12. Viigledning vid kris

[ borjan av 2012 initierade Lansstyrelsen i Stockholm ett projekt for att prova
kontinuitetshantering som metod for férdjupad risk- och sérbarhetsanalys. Projektet kom att
fokusera pa dricksvattenforsdrjningen och Norrvatten anvéndes som fallstudie. Syftet var att
forbiittra hanteringen vid eventuella storningar. [ projektet medverkade representanter for
Norrvatten och sju av dess medlemskommuner: Danderyd, Norrtilje, Sollentuna, Vallentuna,
Upplands-Bro, Upplands Visby och Vaxholm.

Analysen visade att det fanns tydliga utvecklingsmdjligheter avseende
informationshanteringen mellan Norrvatten, medlemskommunerna och allménheten i
samband en stdrning. En stor del av arbetet fokuserades dérfor pa att fortydliga rutiner och
att identifiera och formulera forbittringar. Detta arbete resulterade i en ny végledning for
informationshanteringen i samband med strre ldckor och andra incidenter som paverkar
dricksvattenforsdrjningen. Vigledningen klargdr bland annat ansvarsfordelningen,
informationskanaler och kontaktviigar samt rutiner i samband med en stérning.

Hosten 2012 genomfdrdes en understkning bland alla medarbetare géllande Norrvattens
interninformation. Syftet var att ta reda pa hur medarbetarna upplever de olika
informationskanaler som finns och samtidigt fa tips pa konkreta forbéttringsatgérder.
Understkningen visade att interninformationen, generellt sett, fungerar vildigt bra.

4.1.13. Forelidsning i Korea

Det hdnder ofta att Norrvattens medarbetare anlitas som foreldsare vid olika seminarier och
forum. S& &ven under 2012. Ett av dessa forum stack ut lite fran méingden: INA' World
Water Congress & Exhibition dédr Norrvattens processingenjor Kristina Dahlberg var en av
forelisarna. Konferensen ér en av branschen stdrsta métesplatser och den hér gangen dgde
den rum i Busan i Sydkorea. Nidrmare 5000 personer fran virldens alla htrn samlades for att
utbyta erfarenheter och diskutera hallbara VA-l6sningar. Kristina deltog i en workshop som
handlade om brunfirgat ytvatten. Pa plats fran Norrvatten fanns dven VD, styrelseordfSrande
och vice styrelseordftrande.

Norrvatten medverkar ocksé vid olika evenemang som arrangeras i medlemskommunerna.
Under 2012 skedde detta bland annat i samband med Oppet hus pa Sollentuna Energi, Expo
Nordost i Téby, Nationaldagsfirandet i Sundbyberg och en kommundag i Sollentuna
Centrum.

[ september gjorde Chris Heister, landshévding i Stockholms lén, ett studiebesok pé
Gorvilnverket tillsammans med tre medarbetare fran Liinsstyrelsen. | samband med besoket
diskuterades bland annat reservvattenfragan, skyddet av Mélaren, Norrtéljeprojektet och
skyddet av Norrvattens yttre anldggningar.

"IWA star for International Water Association



Norrvatten 11 (43)

4.1.14. Effektivare ekonomisystem

Ett nytt ekonomisystem togs i bruk lagom till arsskiftet 2011-2012. Under hela 2012 har
anpassningar genomforts frimst avseende rapportering och l6pande uppfGljning. Samtliga
rutiner for det dagliga arbetet i ekonomisystemet har uppdaterats tillsammans med rutiner for
[6pande avstdmningar och periodbokslut. Bokslutet for 2012 kunde dédrigenom genomforas
betydligt snabbare &n tidigare 4r.

Norrvatten beslutade ocksa om att infora en ny redovisningsperiod for delarsrapport.
Tidigare har delarsbokslutet uppriittats per den 31 augusti, men frén och med 2013 kommer
halvérsskiftet utgéra period for delarsbokslutet. Overgéngen till den nya
redovisningsperiodiciteten medfor ett stabilare deldrsresultat eftersom sommarmanaderna
med semestrar och ldg aktivitet inte kommer att ingd i redovisningen av deldrsresultatet.

Ett nytt systematiskt internkontrollprogram for administrativa rutiner borjade tillimpas for
att [6pande sékerstiilla en god intern kontroll. Styrelsen antog ett internkontrollreglemente
ddr avrapporteringar av utforda internkontroller i enlighet med en érligen uppdaterad
internkontrollplan ska utféras. Arbetet utfors bade av medarbetare utan koppling till
kontrollerade moment och externa granskare for speciellt kénsliga eller sarbara rutiner.
Under négra ars tid dr det meningen att alla rutiner ska genomlysas i prioritetsordning efter
en konsekvens- och sannolikhetsanalys avseende skaderisker.

4.1.15. Samordnad vixelfunktion

Norrvatten har ett nira samarbete med Kippalaforbundet, som renar avloppsvattnet fran
ménga av Norrvattens medlemskommuner. En viktig del i detta &r att samordna de
administrativa rutinerna och detta inkluderar numera dven viixel- och receptionstjénster.
Denna samordning har inneburit en 6kad tillgéinglighet och effektivitet, och dven att viss
registrering och registeruppdatering nu kan genomftras for bada organisationernas rakning i
samband med receptions- och viixelarbetet.

For att kunna utveckla lagenliga och effektiva dokumenthanteringssystem inom de bagge
forbunden har ett omfattande kartliggningsarbete paborjats som ska utmynna i en
dokumenthanteringsplan och ett nytt &rendehanteringssystem for bigge organisationerna
som idag arbetar med relativt komplexa och svarhanterliga system. Tanken ir att
kartldggningen ska ligga grunden for ett nytt klassificeringssystem avseende information
som ir bade extern och intern.

4.1.16. Overging fran KFS till Pacta

Forbundsstyrelsen beslutade under aret att byta arbetsgivareorganisation, fran KFS till Pacta.
Norrvattens medlemskap i Pacta borja gilla den 1 juli 2013. Bytet medfor att nya
kollektivavtal kommer att borja tillimpas efter forhandlingar med berdrda fackforbund.
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Norrvattens §vergripande mal har delats upp i ett antal métbara delmal och redovisas nedan
tillsammans med en kommentar om méaluppfyllelse.

Verksamhets-
omrade

Ekonomi

Overgripande
mal

Var ekonomi
skavarai
balans

M:itbara delmal

2% av
nettoomséttningen i
positivt resultat

110 %
sjdlvfinansieringsgrad
i tiodrscykler

Rapportsidkerhet —
max 5 %
resultatavvikelse
mellan prognos och
utfall. Differens i
forhallande till
omsittning.

Kommentar
maluppfyllelse

Ej uppnatt.

Ej uppnatt.
70,7 % exkl. Norrtilje

Prognos -6,8 Mkr utfall
blev -8,8 Mkr. -2 Mkr i
forhallande till 144,3
Mkr i omsittning = 1,4
%. Mélet uppnatt.

De ekonomiska mélen har som vi tidigare konstaterat inte uppfyllts pa grund av férsimrad
forséljningsvolym och obudgeterade kostnader. | Forvaltningsberittelsen analyseras detta

utforligare.
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Kvalitet och
tillganglighet

Miljs

Effektivitet och
vard av
tillgangar

Personal och
organisation

Stindigt
leverera ett
dricksvatten av
hog kvalitet

Minska
miljobelastning
en

Anvinda
tillgingliga
resurser pa ett
optimalt sdtt

Kompetenta
och nijda
medarbetare

Vi ska alltid uppfylla
externa och interna
kvalitetskrav pa
utgdende dricksvatten

Vid storre akuta
lickor pa
huvudledningsnitet
ska identifiering och
avstingning ha skett
inom tva timmar

Vi ska uppna guldniva
i Jarfdlla kommuns
miljédiplomeringssyst
em 2010

Vi ska né en
miljoméssigt hallbar
avsittning for
vattenverksslammet
2015

Genomfora minst fem
forbéttringsatgérder
per avdelning och ar

Alla avslutade projekt
ska ha genomforts
inom faststilld
tidsplan och budget

Vir personal ska
trivas med Norrvatten
som arbetsgivare

Inga
arbetsplatsolyckor

Korttidsfranvaro
under 3 % av

Delvis uppnétt. Alla
externa kvalitetskrav dr
uppfyllda. 7 prov har
dock inte uppfyllt de
hardare interna
kvalitetskraven *)

Uppnatt. Inga storre
akuta lidckor under aret.

Uppnatt redan 2010 och
forlangt 2012,

Under utveckling i
samarbete med SLLU,

Uppnitt.

Ej uppnatt. Arbete
bedrivs for att
genomfbra en ny
projektmodell

Uppnitt enligt senaste
personalenkiiten.

Uppntt

Uppnatt. Utfall 2,0 %.
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sammanlagd
nettoarbetstid
Utveckling Kunna hantera Vi ska initiera och Uppnatt inom samtliga
Sframtida delta i olika verksamhetsomraden.
mdajligheter och utvecklingsprojekt
risker inom véra
kompetensomréiden
Vi ska utveckla Uppnatt. Vi har erhallit
tjinstekoncept for den  fler tilldggstjénster till
affiirsdrivande befintliga avtal
verksamheten

*) Kommentar till kvalitetsavvikelser 2012

Vi har vi vid sammanlagt sju tillfillen avvikit frin vara interna grénsvirden géllande utgdende DV. Fyra avser
forhojd turbiditet (>0,10 FNU) och tre pH (8,1-8,6). Samtliga avvikelser har orsakats av storning i
kalkberedningen/doseringen. Avvikelserna har aldrig varit hilsofarliga da kéllan till avvikelserna varit kalk.
Okat underhll, bittre intrimning, utbyggnad av larm samt dversyn av styrsystemets reglering géllande
kalkdoseringen #r exempel pd dtgérder som utforts och skall utforas for att minimera dessa avvikelser.
Installation av nya pH-instrument har utfrts under 2012 vilket Skat métsikerheten.

5.1.1. Finansiella mal
Overgripande finansiclla mal som grundas pé antaganden om en god ekonomisk hushallning
i kommunalforbundet Norrvatten ér:

o Forbundet méste ha ett eget kapital som klarar tillfilliga fluktuationer i intékter och
kostnader utan att detta omedelbart slar igenom i taxan och skapar osiikra
planeringsforutsittningar hos kunderna/medlemskommunerna. Ett resultat pdca2 % i
forhallande till omséttningen garanterar ett sadant eget kapital.

e Den yttre paverkan fran rintemarknaden bor i gorligaste man minimeras i enlighet med
av fullmiktige antagen finanspolicy.

e Finansiellt utrymme for reinvesteringar maste finnas tillsammans med majligheter for
nyinvesteringar i rationellare eller kvalitativt sett béttre teknik. 110 %
sjilvfinansieringsgrad inom en tiodrsperiod efterstravas. Detta mal kommer dock inte att
kunna uppnés under den period Norrvatten bokforingsméssigt genomfor investeringen
av huvudvattenledning till Norrtélje. Nér investeringen dr genomford kan dock mélet
ater bli aktuellt. Métningen av sjilvfinansieringsgraden bor utforas exklusive
Norrtéljeprojektet till dess det fardigstillts for att fa jimforbarhet mellan dren.

e Rapporteringar och uppféljningar maste mdjliggra en snabb anpassning till eventuella
foriindringar i kostnads-/intéiktsstrukturerna. Maximalt 5 % resultatavvikelse mellan
prognos och utfall efterstriivas i samband med prognosen for delarsrapporten per sista
augusti.
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6. Miljoredovisning

I oktober 2012 genomfrdes en extern miljérevision av Norrvattens verksamhet som
resulterade i en forlingning av Norrvattens Miljodiplom Guld. Miljédiplomet utfirdas av
Jarfilla kommun och innebir att Norrvatten ér certifierat enligt Svensk Miljébas, en
nationell miljéledningsstandard som i sin tur bygger pa ISO 14001. Vid miljérevisionen
konstaterades att Norrvatten uppfyller miljélagstiftningens krav och arbetar aktivt med att
miljéanpassa sin verksamhet.

En rad konkreta atgiirder genomfordes under aret for att minska miljopaverkan. Norrvatten
fasade till exempel ut cirka 25 procent av de kemikalier som aterfanns i PRIO- och
begrinsningsdatabasen. En ny resepolicy faststilldes och andelen miljébilar i bilparken
Okade med 10 procent. Norrvatten fortsatte dven stddja det vattenrelaterade projektet
Solvatten, som handlar om att tillhandahélla vattenreningsbehéllare som drivs av solljus i
omraden med brist pa rent vatten. En annan viktig del av Norrvattens miljarbete handlar om
att forhindra utsldpp av fororeningar i vattentikter.

En beriikning av Norrvattens utslipp av viixthusgaser genomftrdes ocksa under dret. Syftet
med detta sa kallade klimatbokslut ér att identifiera vilka delar av verksamheten som
paverkar klimatet mest, och var forbittringar kan goras. Kartldggningen inkluderade alla
Norrvattens aktiviteter kopplade till Gorviilnverket i Jérfilla, huvudkontoret i Sundbyberg
och mitarverkstaden i Bromsten, dock inte yttre anldggningar (entreprenader). Det visade sig
att cirka 90 procent av de kartlagda utsldppen ir kopplade till produktionen av de kemikalier
som anviéinds vid vattenreningsprocessen. De dvriga 10 procenten ér bland annat kopplade
till bilkdrning och affirsresor med flyg och tag. En intressant jimforelse i sammanhanget dr
att en liter flaskvatten har ett utsldpp av viixthusgaser som motsvarar hela 1000 liter
kranvatten.

Norrvatten har redan utformat tio nya mél som ska styra arbetet mot en ny forlingning av
Miljodiplom Guld 2014. Malen ir bland annat kopplade till energiférbrukningen,
kemikalieanvéndningen, avfallshanteringen, inkdp och transporter.

6.1.1. Norrvattens miljopolicy

e Norrvatten ska producera och distribuera dricksvatten av god kvalitet med minsta
mdjliga miljobelastning.

¢ Viska med god marginal uppfylla de krav som miljélagstiftningen stéller.

e Viska dvergd till miljdanpassade alternativ och anviinda resurser som foljer naturens
kretslopp.

o Vi ska stélla miljokrav nér vi upphandlar varor och tjénster och félja upp att kraven
efterlevs.

e Viska samverka med andra aktorer vars verksamheter paverkar Milaren.

e Viska minimera utslidpp av fororeningar till miljon genom att:
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- kontinuerligt forbéttra vattenreningsprocessen
- minska anvindningen av energi och kemikalier
- med information 6ka miljomedvetenheten inom Norrvatten

e Vi ska stindigt forbiittra vért miljoarbete

7. Benchmarking — ett sétt att jimfora verksamheter

Norrvatten och Sydvatten AB har sedan 2008 arbetat med att utforma en modell fér
nyckeltalsjimftrelse mellan sina respektive verksamheter. 2009 redovisades for forsta
géngen dessa nyckeltalsjimforelser i arsredovisningen. Att just Sydvatten AB och
Norrvatten valt att jimfora sina verksamheter beror pé att bigge organisationerna
huvudsakligen sysslar med att bereda ravatten till dricksvatten och distribuera det till ett stort
antal kommuner:

Organisationerna har enats om att jimfGra nyckeltal inom féljande omréaden:
Produktion

Distribution

Sékerhet

Personal

Miljo

Ekonomi

Inom samtliga omraden har en rad nyckeltal valts ut och virderats pa en skala mellan 1 och
4.

1 = Dalig uthallighet

2 = Mindre god uthallighet

3 = God uthallighet

4 = Mycket god uthéllighet

Vissa av dessa nyckeltal har sedan viktats efter viisentlighet och sammanstillts per omrade.

Det viktigaste arbetet ér att forsoka hitta nyckeltal som indikerar vésentliga vérden och som
ocksé kan jimforas i tid - och mellan organisationer. For att kunna gora det sistnémnda
fordras ocksa att skillnader i forutséttningar jimnas ut mellan organisationerna. Det
foreligger t ex stora skillnader mellan Norrvatten och Sydvatten avseende organisationsform
och produktionsfSrutséttningar. Sydvatten tar sitt vatten via en lang tunnel fran sjon Bolmen
i Sméland och har diirmed stora kostnader for ravattendistributionen och kompensation for
vattenkraftforluster. Norrvatten a sin sida har en relativt stor Afférsdrivande verksamhet som
maste undantas fran jaimforelsen. Sydvatten driver tva stora Vattenverk medan Norrvatten
bara harette t c.



Norrvatten 17 (43)

Arbetet med nyckeltalen har dock inneburit att organisationerna enats om var griinserna gér
mellan vad som kan séigas vara en indikation pa god hallbarhet och mindre god hallbarhet
vilket medfSr att iven om man bara jimfor sig i tid inom endera av organisationerna sa har
man &nda ett viktat vérde att jimfora sig med som kommer frén bégge organisationerna.

I nedanstdende sammanstillning har vi i ar valt att jimfora Norrvattens viktade virden Sver
tre dr. Jimforelsen med Sydvatten gérs ocksd men redovisas inte i ar eftersom skillnaderna
mellan organisationerna ér sd sma att jimfGrelsen inte ger ndgot mervirde ur
informationssynpunkt.

Norrvattens viktade viirden for samtliga omréden under 2010 till 2012 redovisas i
nedanstdende tabeller dir ocksé de olika delnyckeltalen redovisas tillsammans med
viktningen av dessa.

PRODUKTION 2012 2012 2012 2011 2010
Beskrivning Nyckeltal " Viktning Viktat vérde Viktat virde Viktat vérde
Elanvandning, totalt (kWh/m?) 3 03 0,8 0,8 0.8
Intern vattenférbrukning (%) 3 0,1 0,2 0,2 0,2
Vattenkvalitet, kemisk (andel otjanliga prov, %} 4 0,3 1,2 1,2 1,2
Vattenkwalitet, kemisk (andel tjanliga prov med anmarkning, %) 4 0,1 0,2 0,2 0,2
Vattenkvalitet, mikrobiologisk (andel otjanliga prov, %) 4 0,3 1,0 1,0 1,0
Vattenkvalitet, mikrobiologisk (andel tignliga prov med anmérkning, %) 4 0,1 0,4 0,4 0.4

Summa 22 1,0 3,7 3,8 3,7

[ produktionen ér vérdena inriktade pé att beskriva effektivitet i energianviindning, intern
vattenforbrukning (svinn i processen) och kvaliteten pa det producerade vattnet.

DISTRIBUTION 2012 2012 2012 2011 2010
Beskrivning Nyckeltal‘Viktning Viktat virde Viktat vdrde Viktat varde
Elanvandning (kWh/m®) 3 0,2 0,5 0,5 05
Lackor (antal/100 km) 1 0,1 0.1 0,1 0,1
Svinn (%) 4 0,1 0,2 0.2 0,2
Svinn (I/d x m) 4 0,1 0,2 0,2 0,2
Vattenkvalitet, kemisk (andel cotjanliga prov, %) 4 0,3 1,2 1,2 1,2
Vattenkvalitet, kemisk (andel tjanliga prov med anmérkning, %) 4 0,1 0,2 0,2 0.2
Vattenkvalitet, mikrobiologisk (andel otjanliga prov, %) 4 03 1,0 1,0 1.0
Vattenkvalitet, mikrobiologisk (andel tjénliga prov med anmarkning, %) 4 0,1 0,4 0,4 0,4

Summa 28 1,0 3,7 3,7 3.7

Niir det géller distributionen av vattnet i huvudledningsnitet giiller det givetvis att méta hur
effektivt vattnet pumpas (energianvéindning) och hur mycket vatten som licker ut i
forhallande till ledningslédngden. Det indikerar ju ocksa underhallsbehovet pé ledningsniitet.
Slutligen jimfors givetvis ocksa vattenkvaliteten Sver tid.

SAKERHET 2012 2012 2012 2011 2010
Beskrivning Nyckelml‘ Viktning Viktat virde Viktat vdarde Viktat vérde
Sakerhetsniva (-) 3 0,3 0,8 0,8 08
Resenwarkapacitet (h) 3 0,3 0.8 0,8 0,8
Reserwatten (%) 4 0,3 1,0 1,0 1,0
Resenkraft (%) 4 0,3 1,0 1,0 1,0

Summa 14 1,0 3,5 3,5 3,5

Siikerheten pé niitet méter egentligen risken for otnskade avbrott i vattendistributionen.
Riskerna har viirderats utifran vilken fysisk séikerhetsniva som byggts upp kring viktiga
anlidggningar runt distributionsnétet samt distributionssystemets tillgadng pé reservvatten och
reservkraft.
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MILJO 2012 2012 2012 2011 2010
Beskrivning Nyckeltal‘Viktnlng Viktat virde Viktat virde Viktat virde
Anvandning av fornyelsebar energi (andel av total energianvandning, %) 4 0,5 2,0 2,0 2
Miljoklassade fordon (andel av totalt antal fordon, %) 1 0,1 0,1 0,1 0,1
Ateninning av restprodukt (% av total produktion) 4 0,4 1,6 1,6 0.4

Summa 9 1,0 3,7 3,7 2,5

Niir det géller miljoaspekterna tittar vi friimst pa anviindningen av fornyelsebar energi
(vindkraftsverket ér ett sddant exempel) eftersom det hér gar att paverka bade
forbrukningsviirden och typ av energi. Andelen miljoklassade fordon har kanske inte samma
stora inverkan men visar énd4 forbundets allménna milj6tinkande. Ateranvindning av
restprodukter (vattenverksslam) har dock atminstone lokalt stor miljoeffekt och forklarar
skillnaden i poiéing fran 2011 da slamhanteringsanldggningen togs i bruk fullt ut.

PERSONAL 2012 2012 2012 2011 2010
Beskrivning Nycke!tal'VIktnlng Viktat virde Viktat virde Viktat virde
Utbildning (antal timmar/anstalld) 2 0,2 0,4 0,4 0,4
Personalomsattning (andel av totalt antal anstalida) (%) 2 0,1 0.2 0,2 0,2
Sjukfranvaro (%) 4 0,1 0,4 0,4 0,4
Arsarbetsindex (faktisk arbtid/nomal arb tid) (%) 3 0.1 0,2 02 0,2
Olycksfall 4 0,2 0,8 0,2 0,8
N6jd medarbetarindex 4 0,4 1,4 1,4 1,05

19 1,0 3,4 2,8 3,05

Personalnyckeltalen fokuserar pa utbildning som ju utgér en viktig indikator pa hur vil
personalen ges mdjlighet att 6ka sin kompetens frimst infor framtida utmaningar men den
avspeglar ocksa organisationens formaga att utveckla personalen internt och att ta vara pa
organisationens behov av flexibilitet inom de olika kompetensomrdden man méste técka.
Ovriga nyckeltal avspeglar personalens trivsel och siikerhet pa arbetsplatsen samt ger
indikationer pa produktiviteten.

2012 2012 2012 2011 2010

EKONOMI Nyckeltal'ViktnIng Viktat varde Viktat varde Viktat varde
Drift- och underhaliskostnad, produktion (kr/m3) 3 02 0.5 0,6 08
Drift- och underhallskostnad, distribution (kr/m3) 4 0,2 0,6 0,6 0,6
Kostnad for processtod (kr/m3) 4 0,1 0,4 04 0.4
Kostnad for adm, ledning (kr/m3) 4 0,1 04 0,4 0,4
Rorlig kostnad (kr/m3) 4 0,2 0,8 0,8 0,8
Lanefinansiering i % av anlaggningar 3 0.1 0.3 0.3 0,3
Sjalvinansieringsgrad 2 0,1 0,2 0,1 0,1
Projekterings utgift per bruttoinvestering (%) 3 0,1 0,3 0,3 0,4
27 1,0 3,5 3,6 3,6

De ekonomiska nyckeltalen jaimfor kostnader for att utfora arbetsuppgifterna i forhallande
till producerad volym och kan, under forutsiittning att man méter samma saker, ocksa ge
indikationer kring effektivitet och produktivitet. Lanefinansieringsgrad och
sjdlvfinansieringsgrad ger indikationer pa den langsiktiga finansiella styrkan i organisationen
och formégan att hantera ekonomiska fluktuationer.

Slutligen redovisas dessa nyckeltal uttryckta i ett s k spindeldiagram:
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8. Ordforanden har ordet

Vattenfragan star hogt pa den politiska agendan. Globalt, nationellt, regionalt och lokalt.
Insikten om att ett gott och bra vatten skapar forutséttningar for ett bra samhille och
medvetenheten om hur vi ska agera for att na dit dr stor. Norrvatten arbetar sedan ldnge i
samarbete med andra aktorer runt Mélaren for att skydda och om majligt forbittra
vattenkvaliten i sjon.

Norrvatten bedriver en omfattande forsknings- och utvecklingsverksamhet i syfte att
langsiktigt trygga dricksvattenforsdrjningen till regionen. Inbegripet i detta pagar ocksa
arbete med att utveckla effektivare och kemikaliesnélare reningsteknik. Med starkt miljo-
och teknikfokus, och med duktiga medarbetare kommer Norrvatten alltid att kunna
producera ett dricksvatten i virldsklass.

Under aret har ocksa vart vindkraftverk pa Fallasberget i Ockelbo kommun firdigstillts och
tagits i bruk. Vi ser med spinning fram emot resultatet i denna miljésatsning.
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Alla Norrvattenkommuner var inte helt redo for vért beslut om dndrad taxekonstruktion och
ny forbundsordning. Vi arbetar vidare efter nya beslut av styrelsen, sa att vi kan fa en
modern och framtidsenlig férbundsordning som kan uppfattas “rittvis” av alla kommuner.
Mycket gliddjande &r att vattenledningsprojektet till Norrtélje fortloper enligt plan med
mycket god kvalitetskontroll.

Vart samarbete med Képpalaforbundet fortsitter i mycket god anda och samarbetet stérks ar
frdn ar och i takt med det 6kar synergieffekterna speciellt inom ekonomi och
personalkompetens.

Med Norrvattens goda samarbetsklimat mellan politiker, styrelse och tjinstemédn kommer
Norrvatten alltid aw vara i ledningen,

Lars-Erik Salminen
Styrelseordférande, Norrvatten

9. Forvaltningsberittelse

9.1. Agarforhallanden och organisation

Kommunalférbundet Norrvatten éigs av medlemskommunerna Danderyd, Jérfilla, Knivsta,
Norrtélje, Sigtuna, Sollentuna, Solna, Sundbyberg, Tiby, Upplands-Bro, Upplands Visby,
Vallentuna, Vaxholm och Osterdker.

L.edamdter och ersittare i styrelsen redovisas hiir nedan tillsammans med
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Per-Erik Kanstrom, M Upplands Viisby Ledamot (t o m 2012-05-08)
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Peter Edholm, FP Solna Ledamot

Borje Lofvén, C Osterdker Ledamot
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9.2. Viktiga hiindelser under aret samt maluppfyllelse

I arsredovisningens verksamhetsberittelse redovisas viktigare hidndelser under aret samt
forbundets malarbete och méluppfyllelse mer detaljerat. Hér kan dock sammanfattningsvis
konstateras att forbundet under 2012 i stort sett uppfyllt samtliga verksamhetsmissiga mal
som tagits fram och faststillts av fullméktige i budget med verksamhetsplan for 2012-2014.
De finansiella méalséttningarna har dock inte uppfyllts.

Under perioden 2010 — 2015 kommer den stora investeringen pa ca 500 Mkr avseende en ny
huvudvattenledning till Norrtilje att paverka verksamheten pa manga omraden. Den medfor
inte ndgra resultatpdverkande fordndringar under byggnationen men paverkar bland annat
nyckeltal, tillgdngs- och skuldsidorna i balansrikningen, personalbalansen, stédfunktioner
och organisationsutformning under produktionstiden. Det medfor att de langsiktigt hdllbara
mél som satts for verksamheten under denna period ibland kan komma att temporirt avvika
fran malbilden. [ lagstiftningen stadgas att uppf6ljning av finansiella och
verksamhetsmissiga mal for god ekonomisk hushallning, som fullmiktige beslutat om i
budget for verksamhetséret, ska féljas upp i delarsrapport och arsredovisning. Aven denna
redovisning kommer att paverkas pé olika sitt under projektets 16ptid for att efter avslutandet
Overga till mer normala virden. Styrelsen har valt att énda bibehélla de langsiktiga malen for
verksamheten dven om de under projektgenomférandet inte kan uppnas fullt ut.

9.3. Resultat och finansiell stiillning

Resultatet for 2012 uppgér till -8,8 Mkr (-1,9 Mkr) vilket ger ett underskott mot budget pé

niistan -9 Mkr (-3,2 Mkr). Underskottet dr relaterat till tva huvudorsaker. For det forsta har
inte intidkterna motsvarat budgeterad niva och utfall fran foregaende ar eftersom 2012 varit
betydligt fuktigare och kallare &n 201 1. Vattenintéikterna uppgar till 125,9 Mkr att jimforas
med foregdende ars vattenavgifter om 131,3 Mkr det vill séiga hela 5,3 Mkr under 2011 érs
intdkter.

Den andra huvudorsaken aterfinns bland personalkostnaderna som ér ldgre édn foregdende ars
utfall men Gverstiger budget med 6ver sju miljoner kronor. Orsaken till
budgetdverskridandena har frimst att gora med rena felbudgeteringar avseende personalbehov
och pensionskostnader. En del av underskottet mot personalkostnadsbudgeten, ca 2 Mkr,
kompenseras av hdgre intékter for personal som anviints i projektarbeten dir konsulter annars
skulle ha anlitats samt lidgre konsultkostnader inom projektledning. Att personalkostnaderna
dnda understiger 2011 drs niva har att gora med de hga pensionskostnader som forbundet
drabbades av under foregéende ér da diskonteringsriintan pa pensionsforpliktelserna
omriiknades.

I rsredovisningen for 2012 har forbundet éndrat redovisningsprinciperna avseende
pensionsmedel och redovisar nu pensionsskulden enligt den lagstédda sa kallade
“blandmodellen™ dir pensioner intjanade fore 1998 redovisas som en ansvarsforbindelse och
ddr foriindringar avseende denna post inte paverkar resultatet. Tidigare redovisade forbundet
hela pensionsskulden som en avsiittning i balansriikningen vilket medforde stora
resultatforidndringar (-7,7 Mkr ar 2011) vid omviirderingar av pensionsskuldens storlek.
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[ nedanstaende tabell redovisas 2012 ars utfall avseende vissa visentliga
kostnadsintiiktsposter i forhéllande till foregdende ars utfall och budget:

Foreg
Utfall Utfall Budget Budget ar
2011 2012 2012 diff diff

Vattenavgifter 131249 125939 130685 -4746 -5311
Mitaravgifter 5174 5120 5234 -114 -54
Ovriga intiikter 11450 13249 11322 1927 1799
Totala intidkter 147 873 144 308 147241 -2933 -3 565
Kemikalier 6530 6108 6705 597 -423
Elenergi och olja 17857 18839 19555 716 983

Ovriga driftskostnader 22871 22673 21137 -1536 -197
Loner och ersittningar 25477 27783 24120 -3663 2307

Pensionskostnader 14 008 9 860 7229 2631 -4147
Ovriga

personalomkostnader 9892 10103 9314 -789 211
Ovriga kostnader 7843 9324 10042 718 1 481
Avskrivningar 34512 37080 36511 -569 2568
Réntenetto 10736 11376 12500 1124 640
Totala kostnader 149726 153149 147113 -6 036 3423
Resultat -1853 -8841 128 -8969 -143
9.4. Intikter

Den mest dramatiska intiiktsforéindringen utgors av de visentligt ldgre vattenintiikterna under
2012 jimfort med 2011 pa dver 5,3 Mkr. I posten finns en réttelse som avser en for hog
vattendebitering till Vallentuna kommun under 2011 pa 790 tkr som rittats under 2012.
Skillnaden mellan dren bor sdledes minskas med detta belopp. Det ir trots riittelsen
anmiirkningsviirda skillnader mellan arsforbrukningarna. Skilet till skillnader mellan dren ér
oftast hiinforliga till aktuell vdderlek under forsommaren. Vid kall och fuktig viderlek
anvinds mindre vatten for bevattning, bassdnger med mera.

Totalt har befolkningen i Norrvattens verksamhetsomrade viixt med ca 1,7 % per ér de
senaste fem aren som pa sikt ocksa borde medftra motsvarande konsumtionsdkning vilket
dock dnnu inte &r fallet eftersom konsumtionen per capita fortfarande minskar.
Arsvariationerna beror sdledes frimst pd aktuell véiderlek under sommarhalvaret medan
trenden for totalkonsumtion dver flera ar verkar relativt of6réindrad énda fran 1970-talet.

[ nedanstdende tabell redovisas Norrvattens intikter de senaste fem aren.
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Intéikter 2008 — 2012 (tkr)
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Mitaravgifterna &r relativt stabila under perioden och uppgér till drygt fem miljoner kronor.
Ovriga intiikter utgdrs av licksokningsavgifter, laboratorieanalysavgifter, konsultintikter
(frimst avseende arbetsdelningen mellan Képpalafrbundet och Norrvatten) samt aktiverat
arbete. | den senare posten ingar ca 1 Mkr avseende projektanstéllningar i Norrvatten som
framst anviinds for arbete inom olika investeringsprojekt som annars skulle ha utforts av
konsulter och da aldrig synts i resultatriikningen. Nir man viljer att anstilla personal for
investeringsgrundande arbetsuppgifter genereras bade en personalkostnad och en intékt i
form av aktiverat arbete. Resterande delar av posten aktiverat arbete pa ca 0,9 Mkr utgors av
personal inom Norrvatten som lagt tid pa Norrtéljeprojektet.

Bland de 6vriga intéikterna aterfinns ocksé en engangsintikt pa ca 1,1 Mkr avseende
elforbrukning for antennplatser som inte fakturerats under en femérsperiod. De arliga
intikterna for uthyrning av antennplatser pa vattenreservoarerna uppgar till ca 1,3 Mkr.

Samtliga antennavtal har under 2012 gétts igenom och foréndrats pa tvd visentliga punkter
efter forhandlingar med hyresgésterna:

a) Hyresgiisterna maste sjélva ordna métning och betalning av elkostnader som ér
forknippade med upplatelsen. Féridndringen beror pé att Norrvatten inte far sélja
elenergi till utomstéende parter for att behélla avdragsriitten for elenergiskatt pa egen
producerad elkraft fran vindkraftverket som tas i drift fullt ut 2013.

b) Hyresgésternas riitt till tilltrdide i reservoarerna begréinsas och kan endast utféras med
assistans av Norrvattenpersonal eller viiktare. Avtalsforandringen okar sdkerheten i
vattendistributionen och #r nédviindig eftersom reservoarerna ér klassificerade som
skyddsobjekt.
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9.5. Driftkostnader

Norrvattens direkta kostnader for drift och underhall av produktion och distribution bestéar
frimst av kemikalier och elenergi samt frimmande tjénster. I nedanstdende sammanstiillning
har vi exkluderat personalkostnader och Gvriga omkostnader som inte ér direkt hinforliga till
produktion och distribution.

Driftskostnader 2008 — 2012 (tkr)
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Av digrammet framgér det att kostnaderna ir relativt konstanta Gver tid trots variationer i
producerad miingd vatten. Den ldgre kostnaden 2008 avseende 6vriga driftskostnader beror
frimst pé att avtalet med Veolia, som skoter akut och planerat underhall pa distributionsniitet,
da inte fullt ut utnyttjades. For 2012 kan man konstatera en 6kad energikostnad jamfort med
foregéende ar trots minskande produktion, energiuttag och relativt ldga elpriser. Under 2013
kommer energikostnaden att sjunka drastiskt da det nya vindkraftverket beriknas producera
upp till en tredjedel av verkets energibehov. A andra sidan ckar da i stiillet
kapitalkostnaderna. I dagens prislidge for elenergi dr dock fortfarande vindkraften [6nsam dven
om elsubventionen upphdor.

Cirka 20 procent av vattenpriset utgors av kostnader for elenergi och kemikalier.

9.6. Personal

Antalet arsarbetare uppgick till 57 (56) personer. Okningen beror pé att forbundet nu tillsatt
de vakanta tjanster som funnits fran 2010 och som I6pande tillsatts. Vid arsskiftet 2012-2013
var 53 (53) personer anstéllda vilket motsvarar ungefir 52 (51) heltidstjénster.

Trots att antalet fast anstiillda inte 6kat mérkbart har &nda lénekostnaderna inklusive sociala
avgifter stigit med ca 2,3 Mkr jamfort med foregaende ar och Gverskridit budget med Gver 3,7
Mkr. Okningen beror dels pé att antalet projektanstiillda medarbetare Skat vilket i viss mén
kompenseras av intdkter i form av aktiverat arbete. Det har ocksa att géra med en
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marknadsjustering av l6nerna for utredningsingenjérer pa Projekt- och utredningsavdelningen
samtidigt som dessa tjanster getts ett mer kvalificerat innehall. Dirigenom har
konsultkostnaderna pé avdelningen sjunkit avsevirt vilket medfort att avdelningen i princip
foljer budgeterade kostnader totalt sett. Det kommer ocksa att innebédra minskade kostnader i
framtiden fSr frimmande tjénster samt minska riskerna for kompetensbrist inom
organisationen under en period med Skade omvirldskrav pa Norrvattens projektorganisation.

Aven avseende informatorstjéinsten som delas mellan Norrvatten och Képpalaforbundet har
en foriindring skett eftersom ordinarie informatdr varit forildraledig har ytterligare en
informator anstillts i Norrvatten (den forédldralediga informattren &r anstilld i
Képpalaforbundet). Losningen medfor en ytterligare obudgeterad belastning pa
personalkostnaderna som emellertid kompenseras av hdgre intikter och mindre
konsultkostnader.

En annan huvudorsak till skillnaden mellan budgeterade och faktiska personalkostnader
beror pé en felaktig budgetering avseende pensionskostnaderna for 2012 dér man vid
budgetering inte tagit tillréicklig hdnsyn till de nya pensionsnivaerna efter justeringen av
diskonteringsrintan.

Personalkostnader 2008 — 2012 (tkr)
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Sjukfranvaron minskade till 2,0 % (2,1 %) vilket &r en mycket ldg siffra dven jamfort med
branschens medeltal. Cirka 47 % (50 %) av franvaron beror pa att ett fatal medarbetare varit
langtidsfranvarande.

Under aret har 5 personer slutat sin anstéllning och 4 personer nyanstéllts. Rekryteringar och
dubbelarbete under uppldrningsperioder medfor givetvis dkade personalkostnader som inte
alltid kan forutses.
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9.7. Kapitalkostnader

Forbundets kapitalkostnader har under 2012 kat med 3,2 Mkr jimfort med foregaende ér
frimst beroende pa stigande avskrivningar da nyinvesteringar tagits i bruk.
Kapitalkostnaderna &r dock ca 0,6 Mkr ldgre én budgeterat framst beroende pé ldgre
rantekostnader dn kalkylerat.

Avskrivningarna kommer #ven fortséttningsvis att 6ka eftersom bland annat vindkraftverket
och driftledningssystemet kommer att avslutas fullt ut under 2013. Dérefter kommer inga
storre nyinvesteringar att paverka resultatet férréin anslutningen till Norrtilje slutfors under
2015.

Avskrivningar och rdntenetto 2008 - 2012
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Réntenettot har paverkats av en aktivare ldnestrategi under dret med flera upphandlingar av
l4n som forfallit. Nuvarande lénepolicy foljs [6pande upp och kommer troligen att revideras
under 2013 for att ka mdjligheterna till mer flexibla lanelosningar med derivat och swapar
for att utnyttja det laga rénteléget och parera bankernas 6kade marginaler avseende
kapitalbindning.

9.8. Affirsdrivande verksamheter

De affiirsdrivande verksamheterna har under aret infort ett nytt métarregister for
vattenmiitarna inom verksamhetsomradet och ocksé utvecklat ett nytt tidsbokningssystem for
mitarbyten. Det nya systemet ger métarabonnenterna stérre mojligheter att sjélva vilja tid for
byten och effektiviserar samtidigt Norrvattens métarbyten genom biittre
planeringsforutsittningar.

Bade laboratoriet och mitarverkstaden iir ackrediterade och har under aret reviderats av
utomstaende ackrediteringsorgan. Biigge verksamheterna har godkints for fortsatt verksamhet

utan storre forbittringskrav.
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Licksokningsverksamheten har bedrivits i enlighet med avtalen som upprittats med
kommunerna och ett flertal lidckor har lokaliserats pa de lokala néiten.

Under aret har en utomstaende utredning initierats avseende de afférsdrivande
verksamheternas framtid. Bland annat har mgjligheterna till en stérre samverkan mellan
laboratorierna i branschomrédet genomlysts. Utredningen kommer att avslutas under 2013
och eventuella atgérder vidtagas.

Ekonomiskt gor de afférsdrivande verksamheterna for forsta gngen en liten forlust — 87 tkr
(+258) som dock kompenseras av tidigare rs vinster. Aven hir ir det osiikerhet kring
personalkostnaderna som &r den frimsta orsaken till forlusten.

9.9. Investeringar

Sammanlagt har pdgdende arbeten avslutats och inventarier inkdpts till ett virde av 43,4 Mkr
(16,0 Mkr) som borjat avskrivas under 2012, 204,4 Mkr (105,5 Mkr) kvarstar vid 2013 érs
borjan som pagdende investeringar varav 120,2 Mkr utgérs av Norrtéljeledningen (57 Mkr).
2012 ars investeringsutgifter har uppgétt till 142,3 Mkr (75,4 Mkr). 63,2 Mkr utgdrs av
Norrtéljeprojektet som bor riiknas ifran Norrvattens investeringar eftersom projektet i
huvudsak kommer att bekostas av Norrtilje kommun. Det medfor dock inte att kravet pa
sjélvfinansiering hade uppnatts under 2012. Upplaningen har foljaktligen 6kat med 115,1
Mkr (38,6 Mkr) under verksamhetsaret inklusive Norrtéljeinvesteringen.

Av dverskottet mellan budgeterade och avslutade projekt pa 441 Mkr foreslas 243,2 Mkr
ombudgeteras till kommande ar for nya etapper av de pagédende investeringarna.

Storre investeringar som avslutats under dret dr:

¢ Reinvestering av nya mer energieffektiva dricksvattenpumpar (15,9 Mkr).

o Sikerhetsutrustning kring de yttre anldggningarna (reservoarer, pumpstationer etc)
(10,1 Mkr). Hér kvarstéar ca 9 Mkr for ytterligare investeringar under kommande éar.

o GIS-system och reservvattenforsorjning (3.5 Mkr). System for dokumentation och
information avseende ledningssystem och anldggningar.

¢ Ledningar (6,1 Mkr). Lépande reinvesteringar av ledningsnitet som gors enligt
prioriteringsplan och vid trafikomlidggningar.

¢ Ekonomisystem med tillhérande uppgraderingar av forsystem (1,7 Mkr). Hér
kvarstar nagra investeringsdelar avseende lanehantering.

e Vattenmiitare och bokningssystem (1,1 Mkr). Nytt bokningssystem {or
vattenmétarbyten.

IT-investeringarna samordnas l6pande med Képpalaforbundet och 6vergér mer och mer till
operationell leasing avseende personlig utrustning som kontorsdatorer och telefoner dé
hanteringskostnaderna kan minskas och séikerheten forbiittras genom planlagda utbyten,
informationsdestruktion och vidarefrséljning. Forfaringssittet medfor att restviirden pa den
typen av utrustning kan utnyttjas bittre.
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Den enskilt storsta investeringen under aret har utgjorts av det vindkraftverk som Norrvatten
bygger i Ockelbo kommun pa Fallasberget. Kraftverket har inte tagits i bruk vid arsskiftet
dven om det i princip dr firdigstéllt. 42,1 Mkr hade investerats vid arets slut. Det innebir att
verket troligen borjar avskrivas i borjan av 2013. Redan nu kan dock konstateras att
investeringen foljt plan och att tester som genomfdrts indikerar ett gott utfall av investeringen
i nivd med kalkylerna.

En annan stor investering som kommer att tas i bruk fullt ut i bérjan av 2013 avser
driftsvervakningssystemet som redan visat sig medfora stora forbittringar avseende den
[6pande bevakningen av Norrvattens distributionsomrade. Systemet ér kopplat till alla
flodesmiitare som miiter vattenflddena i ledningssystemen. Tillsammans med nivauppgifter
fran vattenreservoarerna kan systemet varna vid onormal forbrukning eller lickor dven
avseende de lokala systemen. Totalt har Norrvatten investerat 28,8 Mkr i systemet som
forviintas ge en mycket stor hjilp ockséa i samband med debiteringen av kommunernas
avgifter.

9.10. Balanskravsresultat

Arets resultat dr negativt -8,8 Mkr och ska till sin helhet terstillas inom fyra ér i det egna
kapitalet enligt balanskravsreglerna i kommunallagen. Férbundet har ddrfor gjort en
omfattande ekonomisk genomgéng avseende framtiden och beslutat att hija vattenavgiften
till 3,15 Kr per m3 frén den forsta januari 2013. Under 2012 var avgiften 2,95 Kr per m3.

Den atgiirden ér dock inte tillriicklig att pa sikt aterstilla resultatet eftersom kommande ér
priiglas av fortsatt hojda kostnader friimst avseende avskrivningar pa de nyinvesteringar som
gjorts for att séikra vattenkvalitet och en storningsfri distribution. Investeringen i vindkraft
kommer att siinka elkostnaderna mérkbart men det rdcker inte med det eftersom Gvriga
driftskostnader ockséa okar. Forbundet far ocksé mer uppdrag fran medlemskommunerna att
bistd med kompetenser som enskilda kommuner har svart att uppritthalla avseende
dricksvattenkunskap. Den higa exploateringstakten hos medlemskommunerna tillsammans
med alla infrastrukturella projekt avseende trafikomldggningar medf6r ocksa stédndigt behov
av nya insatser fran forbundets sida. Samtidigt fortsétter konsumtionen av vatten per capita
att minska sd en varaktig volymdkning av vattenférbrukningen ér inte trolig férutom vid
inkoppling av nya omraden t ex Norrtiilje. Pa intiiktssidan saknas séledes mojligheter till
tkningar via dricksvattenvolym. D4 aterstér egentligen bara att héja vattenpriset ytterligare
for att kompensera for kostnadsékningarna och forlusttickningen.

Sett ur ett konsumentperspektiv dr kanske inte en hojning fran Norrvatten s smértsam
eftersom VA-taxan generellt sett hojts i medlemskommunerna under de senaste dren utan att
Norrvatten bidragit med kostnadsékningarna. Var andel av ldnets gemensamma vattentaxa ir
fortfarande sjunkande om man ser till helheten vilket tyder pa att dven medlemskommunerna
tvingas till prishdjningar for att ticka kostnaderna for VA-verksamheten lokalt. Det dr ocksé
négot som vér branschorganisation, Svenskt Vatten, papekat vid en rad tillfillen. Dér finns
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en oro for att vattenkvalitet och vattendistribution kommer att forsimras drastiskt om man
inte reinvesterar i ledningsnit och utrustning trots de prisdkningar detta innebir.

For Norrvattens del finns ocksé ljusglimtar. Forbundets tillgangar dr troligen relativt lagt
viirderade. Det syns bland annat nér diskussioner fors om forséljning av forbundets fastighet
i Bromsten diir betydande realisationsvinster kan uppkomma. Dessa realisationsvinster far
dock inte kompensera arets balanskravsforlust med nuvarande regelverk.

[ syfte att modernisera Norrvattens forbundsordning och att skapa fGrutsittningar for en mer
forutsiigbar taxa for medlemskommunerna har Norrvattens styrelse gett forvaltningen i
uppdrag att ta fram ett forslag pa en ny forbundsordning tillsammans med
medlemskommunerna. Under 2012 forstkte Norrvatten &ndra nuvarande avgiftsmodell som
dr 100 procent rorlig (kommunerna betalar en avgift per m3 vatten de erhallit vid
kommungriins) till en modell som till 70 procent &r fast och 30 procent rorlig. Avsikten var
att ge kommunerna och Norrvatten mer stabila planeringsforutsittningar och forsoka
undvika bradskande hdjningar av taxan for att kompensera balanskravet vid ar med ldg
vattenkonsumtion som det var t till exempel 2012. Nagra av medlemskommunerna kunde
dock inte godkinna denna éndring varfor styrelsen i stillet féreslog den mer utdkade
dversynen av forbundsordningen. Under 2013 kommer forslaget att fiirdigstillas och
behandlas av medlemskommunerna. Férhoppningen ér att man efter valet 2014 kan borja
tillimpa den nya forbundsordningens avgiftsmodell.

For mer information avseende ridkenskaper och verksamhetsutfall hinvisas till bifogade
resultat- och balansridkningar, finansieringsanalys och noter.

9.11. Styrelsens forslag till beslut

Styrelsen foreslar att forbundsfullmiktige beslutar

att faststilla 2012 &rs resultatrikning och balansridkning

att Overfora oforbrukade investeringsmedel uppgéaende till 243 148 tkr till 2013 érs
investeringar samt

att i ovrigt godkdnna arsredovisningen for verksamhetsaret 2012.

Sundbyberg 2013-04-10
Norrvattens styrelse
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9.12. Resultatrikning

RESULTATRAKNING (tkr) Not

Roérelsens intdkter

Nettoomsattning 2
Owriga intakter 2
Aktiverat arbete fér egen rékning 2
Omsittning

Rorelsens kostnader

Driftskostnader

Owiga externa kostnader

Personalkostnader 3
Personalkostnader - Jamforelsestérande post 3

Aw- och nedskrivningar av anl&ggningstillgangar 5,7
Summa kostnader

Rérelseresultat

Finansiella poster

Rénte- och 6wiga finansiella intakter 4
Rante- och éwiga finansiella kostnader

BN

Arets resultat

Balanskravsutredning enligt KL 8 kap § 5:
Féregaende ars balanskravsresultat

- Realisationsvinster med mera

+ Diskonteringsranteforandring pensionsskuld 3
Arets balanskravsresultat

Nyckeltal

Nettoresultat i forhallande till omséttning
Avskrivningar i % av totala kostnader
Finansnetto i % av totala kostnader

Antal arsanstéllda
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2012

131 059
10 716
2533

144 308

-26 321
-30 624
-47 747

0
-37 080

-141 772

2 536

26
-11 402

-8 841

-6,1%
24,2%
7,4%

58

2011

136 423
10 016
1433

147 873

-47 258
-7 843
-41 687
-7 690
-34 512

-138 990

8 883

31
-10 767

-1 853

2110
257

-1,3%
23,0%
7,2%

56
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9.13. Balansrikning

BALANSRAKNING (tkr)

TILLGANGAR

Materiella anldggningstiligangar

Byggnader, anldggningar och mark
Pagaende nyanldggningar

Maskiner och andra tekniska anléggningar
Summa materiella anldggningstillgangar

Finansiella anldggningstillgangar

Andelar i koncemfdretag
Owiga langfristiga fordringar

Summa finansiella anldggningstillgangar

Omséttningstiligangar
Varulager

Ravaror och fémadenheter
Summa varulager

Kortfristiga fordringar
Kundfordringar

Interima fordringar

Owiga kortfistiga fordringar
Summa kortfristiga fordringar

Kassa och bank
SUMMA TILLGANGAR

SKULDER OCH EGET KAPITAL
Eget kapital

Investerat kapital
Dispositionsfond

Varav arets resultat

Summa eget kapital

Avsittningar
Awsatt till pensioner
Summa avséttningar

Langfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut
Summa langfristiga skulder

Kortfristiga skulder

Skulder till kreditinstitut
Lewerantdrsskulder

Interima skulder

Owiga kortfristiga skulder
Summa kortfristiga skulder

SUMMA SKULDER OCH EGET KAPITAL

Poster inom linjen

Stéllda sakerheter for egna forpliktelser

Ansvarsférbindelser

NYCKELTAL
Soliditet %

Soliditet % inklusive ansvarsforbindelse

Lanefinansiering % av anlaggningar

»

7

12

10

13

1

1"

12

2012-12-31

402 959
204 404

11744
619 107

100
1630
1730

4231
4231

29 072
11418

3571
44 060

669 133

170 850
-7 681
-8 841

163 168

21741
21741

434 384
434 384

10 143
26 676
11 363

1657
49 839

669 133

Inga
34 317

24,4%
23,2%
71,8%

2011-12-31

403 857
1056 522

4707
514 087

100
1630
1730

3958
3958

15433
11653
3214
30 299

550 079

169 108
2901
-1853

170 156

21532
21532

319 254
319 254

11722
11 991
11 066
2 505
37 284

550 079

Inga
35228

30,9%
291%
64,4%
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9.14. Finansieringsanalys

FINANSIERINGSANALYS (tkr) Not
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

Arets resultat 10
Justering for aw och nedskrivningar 5-7

Justering for 6wriga ej likviditetspaverkande poster*

Medel fran verksamheten fore férdndring
av rorelsekapital

Okning/minskning av kortfristiga fordringar
Okning/minskning av férrad

Okning/minskning av kortfristiga skulder

Medel fran den I6pande verksamheten
INVESTERINGSVERKSAMHETEN

Awttring av finansiella anl&ggningstillgangar

Investering i maskiner och tekniska anlaggningar 5-7
Investering i byggnader 5

Medel fran investeringsverksamheten

FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Nyupptagna 1an 11

Medel fran finansieringsverksamheten
ARETS KASSAFLODE

Likvida medel vid arets bérjan

Likvida medel vid arets slut

* Pensionsavsétttning och realisationsvinster
Awvskrivningar/Nettoinvesteringar
Avskrivningar/Nettoinvesteringar, exkl Norrtélje

Avskrivningar/Nettoinvesteringar 10 ar
Avskrivningar/Nettoinvesteringar 10 ar, exkl Norrtélje

2012

-8 841
37 080
209

28 449
-13 761
=272

12 555
26 970
0

-142 101
0

-142 101

115 131
115 131

0

209

26,1%
46,9%
55,0%
70,7%
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2011

-1 853
34 512
6 209
38 869
6 142
-423
-7 802

36 786

-75 414

-75 414

38 634

38 634

6 209

45,8%
71,1%
60,1%
68,3%
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9.15. Noter till Resultatrikning, Balansrikning och Finansieringsanalys
Not 1 ALLMANT

REDOVISNINGSPRINCIPER

Kommunalférbundet Norrvatten tillampar i allt vasentligt frin och med verksamhetsaret 2004 redovisningsprinciper i
enlighet med Lagen om kommunal redovisning samt god redovisningssed som det bland annat kommer till uttryck i
anvisningar och rekommendationer fran Radet for kommunal redovisning.

Avwvikelser fran rekommenderade redovisningsprinciper kommenteras nedan:

1. Avvikande redovisningsprinciper

1.1 Resultatrékningens uppstéliningsform

Resultatrakningen har ej stalits upp i enlighet med lagstiftningen som i férsta hand inriktats pa att ge en rattvisande bild
av kommuners redovisning dér till exempel skatteintékter och generella statsbidrag utgdr de huvudsakliga intakterna.
Norrvatten bedriver dock affirsmassig verksamhet varfér en uppstéliningsform fér resultatrakningen, som mer liknar
Arsredovisningslagens, har anvénts i syfte att erhalla tydligare information och en mer réttvisande bild av
verksamhetens ekonomiska utfall.

1.2 Redovisning av pensionsférpliktelser och jaimforelsestdrande poster

Norrvatten har sedan manga ar valt att redovisa hela pensionsforpliktelsen som en avséttning i balansrakningen
inkluderande den del som avser férpliktelser intjanade fére 1998. | Lagen om kommunal redovisning har den sa kallade
blandmodellen lagfasts fér kommuner och kommunalférbund som innebér att endast den del av pensionsforpliktelsen
som intjdnats efter 1998 ska redovisas som en avséttning medan forpliktelsen som avser aren fore 1998 redovisas som
en ansvarsfdrbindelse inom linjen. Fran bokslut 2012 redovisar Norrvatten sina pensionsataganden enligt denna
modell. 2011 &rs redovisning har i jgmférande syfte &ndrats pa samma stt.

Fran och med 2006 redovisas ocksa den sérskilda Iéneskatten som en avsattning. Periodens férdndring av
pensionsatagande inklusive I6neskatt bokas som en resultatpaverkande post bland personalkostnaderna.

1 enlighet med god redovisningssed belastar férandringen av intjénade respektive utbetalda pensioner arets resultat
som en personalkostnad.

F6r 2011 har Radet fér kommunal redovisning rekommenderat kommuner och landsting att redovisa effekterna av den
séinkta diskonteringsréntan pa pensionsmedlen som en jamforelsestorande finansiell post. Norrvatten redovisar dock
den 6kade pensionsavséttningen som en helhet bland personalkostnaderna eftersom hela skulden sedan tidigare ar
redovisats pa detta satt. | s#rskild not behandlas den jamférelsestdrande posten vars resultatpaverkande finansiella del
avseende pensioner uppkomna efter 1998 ocksa dras bort fran resultatet i balanskravsutredningen.

1.3 Aktiverat arbete for egen ridkning

Eget arbete fér utveckling och anskaffning av anldggningstillgangar som bedéms ha ett ekonomiskt vérde fér Norrvatten
i framtiden aktiveras I6pande med kalkylerad 16nekostnad som en intdkt. Denna aktiven'nz genomftrs endast for
Norrtéljeprojektet och investeringar som delas mellan Képpalaférbundet och Norrvatten. Arets aktivering av eget arbete
uppgar till 2 533 tkr (1 433 tkr).

2. Avskrivningsprinciper

Anlaggningstillgdngama redovisas till anskaffningskostnad med avdrag fér planméssiga avskrivningar baserade pa en
bedémning av tillgangamas nyttjandeperiod. Den av Svenska kommunférbundet utgivna rekommendationen om
tillgangaras nyttjandeperiod tilldmpas i huvudsak enligt nedan:

Driftbyggnader 15-30 ar

Ledningar 33-50 ar

Maskiner 10-15 ar

Tekniska anlédggningar 10-15 ar

Inventarier, datorer och verktyg 5 ar

Vattenmétare 5- 8 ar

En investering uppkommer om utgiften fér anskaffandet éverstiger 20 000 kr och nyttjandeperioden bedéms 6verstiga
tre &r. Vattenmatare har tidigare kostnadsférts I6pande vid ink8p. Fran 2008 redovisas de som en anlédggningstillgang
med arliga avskrivningar enligt ovan.

Immateriella tillgangar i form av kostnader fér applikationsanpassningar och egenutvecklingar redovisas som inventarier]
eftersom de har ett ringa vérde i forhallande till vriga inventarier.

3. Forrad och insatsvaror

Férradet har vérderats till det ldgsta av anskaffningsvarde och verkligt varde. Vid bestdmmande av anskaffningsvérdet
har forst in/fdrst ut-principen tilldmpats. Forradet upptas till sitt inventerade vérde beréknat efter ateranskaffningsvérdet
med avdrag till bedémt verkligt varde.

4. Fordringar och skulder
Fordringar och skulder &r redovisade till anskaffningsvarde.

5. Leasingavtal
Samtliga leasingavtal klassificeras som operationella, Ipande pa maximalt tre &r och redovisas som |6pande
kostnader.

6. Aktiverad réntekostnad

Rénta avseende Norrtéljeprojektet aktiveras under byggtid i enlighet med avtal. Réntan berédknas pa genomsnittlig
kapitalbindning under aret och genomsnittlig rantesats fér upplaning. 2012 uppgick den aktiverade réntan till 3 369
(830) tkr .
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Not2 Rorelsens intdkter (tkr) 2012 2011
Vattenavgifter 125 939 131 249
Méataravgifter 5120 5174
Ovriga intékter 10716 10 016
Aktiverat arbete fér egen rékning 2 533 1433
Summa intékter 144 308 147 873

Not3 Personal
Antal arsarbetare 2012 2011

Totalt 57 56
Varav mén 40 41
Antal anstéllda 31/12 53 53
vilket motsvarar antal heltidstjanster 52 51
Sjukfranvaro 2012 2011
Totalt 2,0% 21 %
Varav langtidssjukskrivning 46,8% 50,3%
Sjukfranvaro kénsférdelning
Méan 25% 1.1%
Kvinnor 0.8 % 4,5%
Sjukfranvaro per aldersgrupp
0-29 ar farre an 11 anstéllda 0,0 % 0,0 %
30-49 ar 1,0 % 1.4 %
50-99 ar 31% 31%
Loner och andra erséttningar (tkr) 2012 2011
Vd och styrelse 1671 1668
Ovrig personal 26 341 23 947
Summa 28 012 25615
Sociala kostnader (tkr) 2012 2011
Sociala avgifter 8 746 7903
Pensionskostnader inkl sarskild l6neskatt 9 860 6318
Pensionskostnader (jamférelsestérande post) *) 0 7 690
Ovriga personalkostnader 1129 1852
Summa 19735 23762
Summa 47 747 49 377

*) | posten ingéar effekten av sénkt diskonteringsrénta for pensioner intjénade efter 1998

med 2 110 tkr inklusive I6neskatt

manader fran VD:s sida.

Kommunalférbundets VD har rétt till pension i enlighet med géllande kollektivavtal motsvarande ITP-plan.
Engangserséttning motsvarande en arslén utbetalas i samband med VD:s pensionering som kompensation for tidigare
avtalad méjlighet att avga vid 63 ars alder med kvarstadende I6neférmaner.

Avtal foreligger mellan bolaget och Vd avseende maximal uppségningstid om 24 manader fran bolagets sida och 6
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Not 4 Finansiella poster (tkr) 2012 2011
Rénteintakter 26 31
Rantekostngder -11.402 10767
Réntenetto -11428 10736
Not 5 Byggnader, anldggningar och mark (tkr) 2012 2011
Ingaende anskaffningsvérde 1040 545 1025 805
Arets inkGp 0 0
Omklassificeringar 34 085 14 740
Utrangeringar och férséljningar 0 0
Utgéende ackumulerat anskaffningsvarde 1074630 1040 545
Ingaende avskrivningar enfigt plan 636 687 603 277
Arets avskrivningar enligt plan 34 983 33410
Utrangeringar och forséljningar 0 0
Utgaende ackumulerade avskrivningar 671670 636 687
Bokfdrt varde 402 960 403 858
Taxeringsvérde fastigheter 15 444 15 087
Not 6 Pagéende nyanldggningar {tkr) 2012 2011
Ingaende anskaffningsvérde 105 522 46 113
Arets inkép 142 101 74 149
Omklassificeringar _ 43219 -14 740
Utgaende bokfdrt varde 204 404 105 522
Not 7 Maskiner och tekniska anldggningar (tkr) 2012 2011
Ingaende anskaffningsvérde 19 921 18 655
Utrangeringar och forséljningar 0 0
Arets inkép och omklassificeringar 9134 1266
Utgaende ackumulerat anskaffningsvérde 29 055 19 921
Ingaende avskrivningar enligt plan 15 214 14 112
Utrangeringar och forsaljningar 0 0
Arets avskrivningar enligtplan o 2097 1103
Utgaende ackumulerade avskriviingar 17 310 15214
Bokfort virde 11 745 5974
Not 8 Andelar i dotterféretag
~Namn och org nr Siéte Rostandel % Kapitalandel %
Norrvatten AB
Org nr 556527-3694 Sundbyberg 100% 100%
(tkr) 2012 2011
Ingdende anskaffningsvérde 100 100
Utgaende ackumulerat anskaffningsvarde ~ 00 100
Bokfort virde 100 100
Langfristig fordran, Bostadsrétt 1630 1630
Not 9 Forrad och varulager (tkr) 2012 2011
Forradsmaterial 2 568 2568
_Kemikalieforrad .. AG2 1390
Summa 4231 3958

36 (43)
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Not 10 Foréndring av eget kapital (tkr)

Investerat kapital Disp. fond  Arets resultat Summa
Belopp vid arets ingang 133 880 4754 -1853 138634
Foregaende ars resultat -1 853 1853 0
Rattelse Pensionsskuld
2011 35228 35 228
Arets resultat -8 841 -8 841
Belopp vid arets utgang 169 108 2901 -8841 163 168

Den affarsdrivande sektorns andel av det egna kapitalet uppgar till 2 764 tkr (2 851 tkr) vid arets utgang.

Not 11 Langfristiga skulder (tkr) 2012 2011
Lan hos kreditinstitut
Utnyttjad checkrakningskredit *) 4 429 28 638
Foérfall om mer @n 6 ar 80 500 82 275
Férfall mellan 0 och 5 ar 359 598 208 341
Summa 444 527 319 254
*) Beviljad checkrékningskredit uppgar till 60 000 tkr (60 000 tkr)
Lanelsfte avseende Norrtéljeinvesteringen 560 000 560 000
Utnyttjad andel avseende laneléfte -150 000 -50 000
Derivats#kring av ovanstaende laneldften 350 000 350 000
Marknadsvarde avseende derivat -17 435 -6 068
Kortfristiga skulder (tkr) 2012 2011
Kortfristig del av langfristig skuld 10 143 11722
Summa 10 143 11722
Not 12 Interima skulder (tkr) 2012 2011
Semester- och
overtidsskuld 2102 1867
Sociala avgifter 2536 2109
Upplupna réntekostnader 1471 1583
Férutbetalda intékter 758 508
Ovriga upplupna kostnader 4 497 4 999
Summa 11 363 11 066
Interima fordringar (tkr) 2012 2011
Ovriga upplupna intékter 10 211 10 859
Férutbetalda kostnader 1207 794
Summa 11418 11 653
Not 13 Pensionsmedelsforvaltning (tkr) 2012 2011
Avsittning for pensioner inklusive sarskild I6neskatt 21741 21532
Ansvarsforbindelser fér pensioner 34 317 35228
- Finansiella placeringar fér pensioner 0 0
Totala forpliktelser 56 058 56 760
Aktualitetsgrad 100% 100%
Aterlaning i verksamheten 56 058 56 760

Pensionsatagandet &r vérderat med hjélp av KPA och de antaganden de tillampar vid berékningar av skulden.
Sarskild I6neskatt uppgar till 24,26 % och betalas i samband med utbetalning av pensionsmedel. Inga évriga

pensionsataganden forutom de av KPA forvaltade pensionerna forvéantas uppsta.
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9.16. Medlemskommunernas andelstal i forbundets tillgingar och
skulder

Ackumulerad 2011 Forbrukning Ackumulerad 2012
Kommun férbrukning 2011 andel 2012 férbrukning andel
Danderyd 164 320 8,44% 2 402 166 722 8,38%
Jarfalla 239 342 12,30% 5642 244 985 12,32%
Knivsta 24 200 1,24% 672 24 872 1,25%
Norrtélie 0 0,00% 0 0 0,00%
Sigtuna 126 625 6,51% 3984 130 609 6,57%
Sollentuna 196 812 10,11% 5377 202 189 10,17%
Solna 398 052 20,46% 7074 405 126 20,37%
Sundbyberg 251 287 12,91% 3599 254 887 12,82%
Téaby 189 637 9,75% 4731 194 368 9,77%
Upplands-Bro 71066 3,65% 1822 72 889 3,66%
Upplands Vasby 142 456 7,32% 2912 145 368 7,31%
Vallentuna * 57 986 2,98% 1762 59 749 3,00%
Vaxholm 22 907 1,18% 730 23637 1,19%
Osteraker 61 193 3,14% 2236 63 429 3,19%
Totalt 1945 886 100,00% 42 944 1988 829 100,00%

* Vallentunas andel fér 2011 har minskats med 266 446 m3 vatten somkrediterats 2012
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9.17. Driftredovisning — Budgetuppféljning

DRIFTREDOVISNING (tkr) 2012

Budget Utfall
Affdrsdrivande sektor Budget 2012 Utfall 2012  Differens Utfall 2011 Differens
Métaravgifter 5234 5120 -114 5174 -54
Interna intakter 1997 2171 174 3 554 -1 383
Externa intakter 6 286 5 975 -311 6 130 -156
Summa intikter 13 517 13 266" -251 14 858"  -1502
Driftskostnader -691 -668 23 -138 -630
Owriga externa kostnader -2 235 -2 079 156 -2 135 57
Interna kostnader (IT, ledning med mera) -3 085 -2 010 1075 -3 130 1120
Personalkostnader -6 180 -7 749 -1 569 -8 482 734
Avskrivningar/kapitalkostnader -869 -848 21 -714 -134
Summa kostnader -13 060 -13 354 -294 -14 600 1247
Resultat 457 -87 -544 258 -345

Budget Utfall
Taxefinansierad sektor Budget 2012 Utfall 2012 Differens Utfall 2011 Differens
Vattenawifter 130 685 125 939 -4 746 131 249 -5 311
Interna intakter 20 921 19 840 -1 081 190 694 146
Externa intéakter 5036 7274 2 238 5 320 1 955
Summa intikter 156 642 163052°  -3590 156 263° -3 211
Driftskostnader -24 705 -25 653 -948 -21 891 -3 761
Owriga externa kostnader -29 808 -28 546 1262 -30 936 2 390
Interna kostnader (ink&p) -19 833 -20 001 -168 -20 118 117
Personalkostnader -34 482 -39 998 -6 516 -40 894 896
Avskrivningar/Kapitaltjanst -35 642 -36 232 -590 -33 798 -2 434
Summa kostnader -144 470 -150430°  -5959 -147 6377 2792
Rénteintakter 0 0 0 31 -31
Réntekostnader -12 500 -11 376 1124 -10 767 -609
Summa ridntenetto -12 500 -11 376 1124 -10 736 -640
Resultat -329 -8 753 -8 425 -2110 -6 643

Budget Utfall
Totalt 2011 Budget 2012 Utfall 2012 Differens Utfall 2011 Differens
Vattenawifter 130 685 125 939 -4 746 131 249 -5 311
Matarawvgifter 5234 5120 -114 5174 -54
Externa intékter 11 322 13 249 1927 11 450 1799
Summa intikter 147 241 144 308" 2933 147 873" -3 565
Driftskostnader -25 396 -26 321 -925 -22 029 -4 291
Owiiga externa kostnader -32 043 -30 624 1419 -33 071 2 447
Personalkostnader -40 663 -47 747 -7 084 -49 377 1630
Awskrivningar -36 511 -37 080 -569 -34 512 -2 568
Summa kostnader -134 613 1417727 -7 159 -138990"° 2783
Ranteintakter 0 0 0 31 -31
Réntekostnader -12 500 -11 376 1124 -10 767 -609
Summa rantenetto -12 500 -11 376 1124 -10 736 -840
Resultat 128 -8 841 -8 968 -1 853 -6 988
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9.18. Investeringsredovisning

Budget 2012 Ack Budget

1B 2012 Utfall 2012 Avslutat 2012 UB 2012 Of6rbrukat

Gorvélnverket

Intag och Malaren 500 500 0 30 30 0 0
Flockning Fallning (Slamhantering) 750 750 0 54 54 0 0
Filtrering/pumpning 2750 6179 2 609 13 342 15 951 0 0
Kemikaliedosering/UV 4 500 4 500 0 3 059 2191 868 1441
Fastighet 3 500 3 500 0 1362 159 1203 2138
Elforsorjning (Vindkraft) 35 700 42 237 345 41788 0 42133 104
Styrsystem Diiftévenakning 1 500 30 000 21989 7 514 669 28 833 498
Summa: 49 200 87 666 24 943 67 149 19 054 73 037 4181
Yttre anldggningar

Grundvattenverk 2 500 2 500 0 661 661 0 1839
Tryckstegringsstationer 1 500 1 500 0 0 0 0 1 500
Reservoarer 2750 2750 0 109 109 0 2641
Allméant, sakerhet, drift mm 7 000 19 061 7 294 2 765 10 049 10 9 002
Summa: 13 750 25 811 7 294 3 535 10 819 10 14 982
Ledningar

Norrtaljeprojektet 150 000 295 000 56 994 63 186 0 120 179 174 821
Owriga ledningsprojekt 17 000 53 973 9 961 1737 6114 5 583 42 276
Externa byggprojekt pav Hv 0 2 550 (4] 2 330 81 2 250 220
Resenwattenforsorinig GIS 0 5 900 3360 92 3452 0 0
Utredningar, hjdlpsystem 0 3 000 0 2790 817 1973 210
Summa: 167 000 360 423 70 314 70 134 10 464 129 984 217 527
Affarsdrivande

Lacksokning 350 500 0 0 0 0 500
Matarverkstad 1000 1200 214 899 1112 0 0
Laboratorium 250 500 0 0 0 0 500
Allmént 0 0 0 0 0 0 0
Summa: 1600 2200 214 899 1112 0 1000
Administration

IT 2100 2100 0 268 288 0 1832
Administration ( ek. system mm) 1200 2700 1516 206 1701 21 978
Alimant (Bromsten mm) 1 500 1 500 907 75 0 982 518
Fastighet HK 1 000 2 500 365 5 0 370 2130
Summa: 5 800 8 800 2788 553 1969 1372 5459
SUMMA 237 350 484 900 105 553 142 270 43 419 204 404 243 148
Ex Norrtélje 87 350 189 900 48 559 79 084 43 419 84 225 68 327
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9.19. Statistik och nyckeltal 2008 — 2012

Statistik och nyckeltal
NORRVATTEN 5 ar i sammandrag (tkr)

Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Budget

2008 2009 2010 2011 2012 2012
Vattenawifter 116 342 114 511 116 161 131 249 125 939 130 685
Matarawgifter 4619 4 686 5041 5174 5120 5234
Owriga intakter 7 865 8 824 9 863 11450 13 249 11 322
Totala intakter 128 826 128 021 131 066 147 873 144 3087 147 241
Kemikalier 4482 4322 5 548 6 530 6108 6 705
Elenergi och olja 16 930 18 823 18 587 17 857 18 839 19 655
Owiga driftskostnader 11494 20 328 18 949 22 871 22673 21137
Loner och ersattningar 23 622 22079 23715 25 477 27783 24 120
Pensionskostnader 5162 6474 4 376 14 008 9 860 7 229
Owiga personalomkostnader 9 349 8 167 9019 9 892 10 103 9314
Owiga kostnader 10 109 7 166 7 352 7 843 9324 10 042
Avskrivningar 29 879 30 143 32124 34 512 37 080 36 511
Réntenetto 12 488 10 379 9814 10 736 11 376 12 500
Totala kostnader 123 315 127 881 129 463 149 728 153 149 147 113
Resultat 5511 140 1602 -1 853 -8 841 128
Anlaggningstiligangar 423 788 4437868 474915 515817 620 837 725 000
Omsattningstillgangar 50 896 40 368 39 976 34 057 48 2986 40 000
Totala tillgangar 474 682 484 154 514 891 549 874 669 133 765 000
Eget kapital 136 892 137 031 138 634 136 781 163 168 140 128
Avséttningar 48 578 52 312 50 551 56 760 21741 52 300
Langfristiga skulder 256 856 260230 280620 314123 429 955 549 828
Kortfristiga skulder 32 356 34 581 45 086 42 210 54 269 22 744
Totala skulder 474 682 484 154 514 891 549 874 669 133 765 000
Réntebérande lan inkiusive checkrakning 31/12 (tkr) 265 754 275073 297 063 330566 444 707 549 844
Nettoinvesteringar (tkr) 27 757 50 144 43 515 75 414 142 101 238 350
Pris per m3, kr (Vattenawifter) 2,70 2,70 2,70 2,95 2,95 2,95
Arsanstalida 61 50 51 56 58 50
Sjukfranvaro 3,4% 2,9% 3,0% 21% 2,0% 3,0%

Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Budget

2008 2009 2010 2011 2012 2012
Nettoresultat i forhallande till omséattning 4,3% 0,1% 1,2% -1,3% -6,1% 0,1%
Kapitalkostnader i % av totala kostnader 34,2% 31,7% 32,4% 30,2% 31,6% 33,3%
Soliditet inklusive ansvarsforbindelse 28,8% 28,3% 26,9% 24,9% 24,4% 18,3%
Lanefinansiering i % av anlaggningar 62,7% 62,0% 62,6% 64,2% 71,6% 75,8%
Rérelsekapital 18 540 5787 -5 110 -8 153 -5 973 17 256
SjamMinansieringsgrad 108,9% 60,1% 73,8% 45,8% 26,1% 41,3%

Ackumulerad sjaiviinansieringsgrad 10 ar 63,5% 76,1% 75,6% 60,1% 55,0%
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Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Budget
2008 2009 2010 2011 2012 2012
Uppfordrad ravattenméangd 1000 m3 46 515 45176 46 028 46 083 46 091 48 400
Producerad méngd dricksvatten 1000 m3 43 440 42 951 43 503 44 853 43 251 45 000
Intern férbrukning procent 6,6% 4,9% 5,5% 2,7% 6,6% 7.0%
Debiterad mangd 1000 m3 43 072 42 397 43023 44 333 42 943 44 300
Forlust i procent av producerad mangd 0,8% 1,3% 1.1% 1,2% 0,7% 1,6%
Energiuttag produktion kWh 17 189 16 930 18 045 18 254 17 912 17 500
Energiuttag tryckstegring kWh 1258 1227 1241 1255 1228 1 500
Okning/Minskning debiterat vatten % 19,1% -1,9% 1,5% 3,0% -3,1% 3,2%
Invanarantal medlemskommunerna 512 919 522 511 528 850 540 214 548 851 545 000
Okning / minskning invdnarantal % 1,58% 1,87% 1,21% 2,15% 1,60% 0,93%
Producerad mangd vatten m3/invanare 85 82 82 83 79 83
Kemikaliekostnad/m3 debiterat vatten (kr) 0,10 0,10 0,13 0,15 0,14 0,15
Energikostnad/m3 debiterat vatten 0,39 0,44 0,43 0,40 0,44 0,44
Pris per m3, kr 2,70 2,70 2,70 2,95 2,95 2,95
Energi och kemikaliekostnad procent av pris m3 18% 20% 21% 19% 20% 20%
Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall
2008 2009 2010 2011 2012
Driftsprover i verket 1254 1410 1438 867 854
Egenkontroliprover i verket 104 104 104 104 204
Driftsprover pa ledningsnatet 218 202 199 190 213
Kommunernas egenkontroll 699 749 689 646 618
Klagomalsprover (fére och efter spolning) 133 131 117 155 86
Totalt antal prov (Laboratoriet) 3 846 3882 3 863 3728 3 990
Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall
2008 2009 2010 2011 2012
Antal lackor huwdvattenledningar 19 19 18 21 20
Antal lackor inom kommunernas lokala nat 143 152 121 101 121
Varav lackor pa tomtmark (senisledning) 61 48 40 30 28
Antal méatarrenoveringar 6 421 7978 5712 5400 5 500
Antal métare 72226 73 591 74 453 74 997 76 015
Renvattenkostnad i procent av total VA-kostnad Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall
Genomshitt i Stockholms Ién 2008 2009 2010 2011 2012
Typhus A Norrvattens andel av total kostnad % 10,2% 9,6% 9,2% 9,8% 8,9%
Typhus A Total kostnad VA-awifter 3 960 4230 4379 4 520 4 959
Typhus B Norrvattens andel av total kostnad % 13,5% 13,1% 12,7% 13,4% 12,8%
Typhus B Total kostnad VA-awifter 39 901 41202 42 410 43 976 45 929

Typhus A = "Normalvilla” med 150 m3 i arlig vattenférbrukning

Typhus B = Flerbostadshus med 15 lagenheter och 2 000 m3 i arlig vattenforbrukning
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10. Fran Mélaren till din kran

ot f e

Sj6vatten tas in fran Gorvilnfjirden i Mélaren fran tva alternativa djup: 22 meter
eller 4 meter.

Vattnet silas fran fisk, alger med mera i en mikrosil.

Révattenpumparna ser till att rétt méngd vatten pumpas vidare till reningsprocessen.
Vattnet leds in till en blandningsréinna dir aluminiumsulfat tillstts.

[ flockningskamrarna binder aluminiumsulfatet till sig olika fororeningar, till
exempel humusé@mnen (nedbrutna véxtdelar), lerpartiklar och mikroorganismer, och
bildar flockar. En liten méingd natriumsilikat tillsitts, vilket gor flockarna léttare att
avskilja.

I sedimenteringsbassiingerna sjunker flockarna till botten (sedimenterar).

De sista resterna av flock avldgsnas i sandfiltren, dér vattnet filtreras genom 1,5
meter tjocka sandbéddar.

Nir vattnet passerat sandfiltren dr det klart och firgldst, men kan fortfarande ha viss
lukt och smak. For att hdja kvaliteten ytterligare pumpas vattnet till kolfilter.
Kolfiltrets huvudsakliga uppgift dr att reducera andelen &mnen som orsakar lukt och
smak. Vattnet filtreras genom 2,5 meter tjocka béddar av aktivt granulerat kol.

. Vattnet desinficeras med hjilp av ultraviolett ljus i UV-reaktorer. Dessutom tillsétts

en mycket ldg dos av monokloramin, en mild form av klor, for att forhindra
bakterietillvixt i ledningsniitet.

. Slutligen pH-justeras vattnet med kalkvatten sé att det blir svagt basiskt, vilket

minskar risken for korrosion (rostangrepp) i ledningsniitet.

. Det fardiga dricksvattnet leds till en reservoar. Dirifrdn pumpas det ut till

ledningsniitet och hem till din kran.



