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Utdrag: akten, revisionen, PwC

Revisionens granskning av upphandlingen av Séra simhall

Arende
Revisionen har gjort en granskning av hut Kultur- och utbildningsnamnden har
genomfort upphandlingen av Sora simhall.

Tidigare beredning
Ekonomienhetens tjansteutlitande daterad 2013-03-19.

Yrkande

Michaela Fletcher Sjéman (M) yrkar bifall till ekonomienhetens beslutsforslag
innebirande att som yttrande till revisorerna 6vetlamna tjansteutlitande daterad
2013-03-19. Samt redaktionell andring i beslutssatsen, innebarande att

”... datum 2013-02-12” ersatts med ”... daterad 2013-03-19”.

Ann-Christine Furustrand (S) yrkar avslag pa forslag till yttrande och limnar istallet
foljande yttrande frin socialdemokraterna

Osterakers kommuns upphandling av Séra simhall praglas av stora brister och
oklarheter. Av revisorernas granskning kan man utlasa foljande:

- Inget formellt beslut fattades om val mellan LOU-upphandling eller
tjanstekoncession

- Kommunens egenregi-verksamhet klarade inte skall-kraven i
forfragningsunderlaget

- Kommunen har vid tva tillfallen fatt gi till omforhandling med Medley pga. att
kommunen limnat felaktigt faktaunderlag (driftersattningen for skolsim resp.
lokalhyran f6r Solskiftesbadet)

- I tilldelningsbeslutet bedomdes Medleys anbud som det ekonomiskt mest
fordelaktiga fastan det inte fanns négot annat anbud att jimfora med

- Oklathet radde linge i friga om vad kommunen resp Medley bestimde om i friga
om taxor och avgifter. PwC uppfattar skrivningarna i forfragningsunderlag och
avtal som otydliga avseende hur taxor och avgifter ska faststallas

- Det ar svart att bedoma huruvida de nya avgifterna ar motiverade av 6kade
oppettider och gjorda renoveringar

- Informationen till och samspelet med kultur- och utbildningsnamnden har varit
bristfillig

Vidare konstaterar vi
- Tackning saknas i delegationsordningen for beslut av den stotleksordning som
upphandlingen innebar.

Vi vill gora revisorerna uppmarksamma pa

- Kommunen ger officiellt tvd olika versioner om hur beslutet om
konkurrensutsattning av simhallen gatt till. Dels havdar kommunen genom sitt
Forts.
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juridiska ombud Kommun expetten till Férvaltningstitten att nigot
delegationsbeslut vad avser konkurtensutsittning av Sora simhall inte finns.

Dels hivdar kommunen i andra sammanhang att dévarande fotvaltningschefen for
Kultur- och utbildningsnimnden fattat beslut pi delegation. Beslut i justerade
protokoll kan endast andras genom nya beslut, och vi kan inte se att nigot nytt
beslut tagits, varfor delegationsbeslutet enligt vir mening kvarstar och 4t pé det satt
som konkurrensutsittningen skett.

Vi socialdemokrater anset:

- Att kultur- och utbildningsnimnden skulle ha fattat ett formellt beslut om LOU-
upphandling eller tjanstekoncession

- Att konkurrensutsittningen av Sora simhall skulle ha genomf6tts som en
tjanstekoncession

- Att beslut om vilken part som skull f& uppdraget skulle ha fattats av Kultur- och
utbildningsnimnden.

- Att erfarenheterna fran upphandlingen av Sora simhall maste leda till en avsevird
kvalitetshéjning i den politiska hanteringen av kommunens upphandlingsirenden

Michael Solander (MP) deltar inte i beslutet.

Propositionsordning

Ordféranden frigar om Kommunstyrelsen beslutar enligt Michaela Fletchet
Sjomans (M) yrkande eller Ann-Christine Furustrands (S) yrkande och finner att
Kommunstyrelsen beslutar enligt Michaela Fletcher Sjomans (M) yrkande.

Votering

Votering begirs och ska verkstillas. Den som ar beslutsforslaget rostar ja, den det e
vill rostar ne;j.

Voteringen utfaller enligt bifogad voteringslista med 10 ja-rostet, 4 nej-toster och 1
avstar.

Kommunstyrelsens beslut

Som yttrande till revisorerna 6verlimna tjansteutlitande daterad 2013-03-19.

Protokollsanteckning

Milj6partiet limnar en protokollsanteckning

Vi1 Miljopartiet 4r mycket kritiska till hur upphandlingen av simhallen har
hanterats. [ den vid tidpunkten for upphandlingen gallande delegationsordningen
stair “den delegerade beslutsritten fir inte utovas i arenden av principiell betydelse
eller av storre vikt”. Vi anser att det sjalvklart var ett beslut av sadan vikt att Kultur-
och utbildningsnamnden skulle varit delaktig, och da framfor allt nar det galler
innehallet i f6rfragningsunderlaget.

Forts.
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I PwC-rapporten konstateras att stora hojningar har skett av ndgra kott, att det ar
svart att bedéma huruvida de nya avgifterna ir motiverade av ckade Sppettider och
gjorda renoveringar och att detta inte heller tydliggjorts i beslutsundetlaget till
Kommunfullmiktige. Vi saknar en kommentar till denna iakttagelse i svaret.
Nimnden har inte tagit del av ndgon sidan analys och eftersom Miljopattiets
bed6mning ar att de stora avgiftshojningat som drabbat kommuninvanatna inte
motiveras av 6kat serviceutbud och renoveringar lade vi ett forslag pa betydligt
ligre avgiftshojningar i Kommunfullmiktige

Michael Solander (MP)

Justerandes sign 3y 1) CF— Utdragsbestyrkande
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Osteraker
VOTERINGSLISTA KS 2013-04-10, § 4:12

KOMMUNSTYRELSEN | OSTERAKERS KOMMUN (mandatperiod 2010-2014)

Parti |LEDAMOTER
Namn Nérvarande Erséttare J N | A
M |Johan Bostrém X X
M |Eliza Roszkowska-Oberg X X
M |Hampe Klein X X
M | Conny Séderstrom X X
FP | Elisabeth Gunnars 1:e vice ordf X X
FP | Pablo Garay - Christina F. X
C |Bjorn Pdlhammar X X
KD |Mikael Ottosson X X
OP |Rolf Granstrém X X
S | Ann-Christine Furustrand 2:e vice ordf X X
'S | Anas Abdullah X X
S |Marie Ende X X
RP |Stefan Cronberg - Roger J. X
MP | Michael Solander X X
M | Michaela Fletcher Sjoman, ordforande X X
ERSATTARE
M | Christina Funhammar X
M | Kenneth Netterstrom X
M |Jeanette Widén X
FP |Fredrik Pahlberg -
S |Hans Johansson X
RP |Roger Johansson X
V  |BoEdlén -
Resultat 10 | 4 1
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Kommunstyrelsens forvaltning 2013-03-19 Dnr KS 2013/70-007
Katarina Leinar

Anna Eriksson

Till Kommunstyrelsen

Revisionens granskning av upphandlingen av Sora
simhall.

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen foreslés besluta

Som yttrande till revisorerna 6verldmna tjénsteutlatande daterat 2013-02-12.

Beslutsunderlag

De fortroendavaldas rapport- Angéende granskning av upphandlingen av Séra
simhall daterad 2013-02-04.

OhrlingsPriceWaterHouseCoopers revisionstapport- Granskning av
upphandlingen av Sora daterad januari 2013.

Kommentarer till revisorernas sammanfattande bedomning
Revisionen har gjort en granskning av hur Kultur och utbildningsndmnden har
genomfort upphandlingen av Séra simhall.

Det kan konstateras att den formella hanteringen av upphandlingen har skotts
korrekt enligt de krav som stélls i Lagen om offentlig upphandling. Handlingar
och kriterier var tydliga och klara. Utvérdering av anbuden har skétts pa ett
korrekt sitt. Besluten dr fattade av riitt person och av ritt instans.

Kommentar: Kommunstyrelsen delar revisorernas bedémning,

Revisorerna gér bedémningen att upphandlingen dokumenterats i enlighet med
de krav som stélls i LOU. Forfragningsunderlag et anger tydligt pa vilka
grunder anbud kommer att viljas. Tilldelningskriterierna &r tydliggjorda och
rangordnade. Utvérdering har gjorts i enlighet med gillande ritt av det anbud
som klarat kvalificeringen.

Kommentar: Kommunstyrelsen delar revisorernas bedémning,

Revisorerna har noterat att ett anbud, kommunens egen regi anbud, inte klarat
uppstéllda ska-krav. I den mén kommunen fortséttningsvis avser att limna
egen regi anbud vid konkurrensutséttning &r det av vitalt intresse att
kompetensen i den egna organisationen hjs sa att stillda krav kan uppnés.

Kommentar: Kommunstyrelsens forvaltning har tecknat ett
kommundvergripande avtal med anbudskonsult.



Beslut om antagande av anbud har fattats av formellt rétt funktioner/ personer.
Kommentar: Kommunstyrelsen delar revisorernas bedomning,

Revisorerna saknar underlag och beslut kring stillningstagande att genomftra
upphandling och inte uppritta ett tjinstekoncessionskontrakt.

Kommentar: I det ursprungliga uppdraget fran Kommunfullmdktige att
upphandla driften gavs inte mojligheten att vilja tjdnstekoncessionsavtal som
alternativ avtalsform. Kultur- och utbildningsndmnden ansdg sig vilja ha det
utrymmet och fick av Kommunfullmdktige den mojligheten genom ett
Sortydligat beslut. Dédrmed kunde Kultur- och utbildningsforvaliningen gé
vidare med sitt uppdrag att konkurrensutsdtta verksamhetsdriften. Detta
skedde i enlighet med den delegationsordning som giller for Kultur- och
utbildningsndmnden. Kultur- och utbildningsnimnden fastslog inte i sin
hantering av drendet att beslut om avtalsform skulle tas i ndmnd. Kultur- och
utbildningsforvaltningen utférde uppdraget i enlighet med
delegationsordningen.

PwC anser att det rdder otydlighet avseende taxor och avgifter.

Kommentar: 2012 ars taxor fanns med i forfrdagningsunderlaget. Hur
Saststdllda avgifter skulle hanteras i och med fordndrad drifisform borde ha
klargjorts pa ett tydligare sdtt. I samband med avtalstecknande forhandlade
kommunen med Medley och kunde ddrefier faststdilla rutin for avgifishantering.
Nya taxor infor 2013 antogs av Kommunfullmdktige i december 201 2.

T G

Katarina Leinar Anna Eriksson
Ekonomichef Tillvéxt- och marknadschef



OSTERAKERS KOMMUN
Revisorerna 2013-02-04

OSTERAKERS KOMMUN
KOMMUNSTYRELSEN

2013 -02- 08
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Kommunstyrelsen
Kultur- och utbildningsndmnden

Angéende granskning av upphandlingen av Séra simhall

Pa uppdrag av Ostgrﬁkers kommuns fértroendevalda revisorer har PwC genomfort
en granskning av Osterdkers kommuns upphandling av driften av Sora simhall.
Resultatet av granskningen redovisas i bifogad rapport.

Efter genomford granskning &r var bedémning att Kultur- och utbildningsndmnden
har genomfort upphandlingen av Sora simhall i enlighet med lagen om offentlig
upphandling (LOU). Huruvida upphandlingen har genomfbrts pé ett ekonomiskt
effektivt sitt for kommunen &r svart att bedoma. Det kan dock ifrdgaséttas om sé har
skett pa grund av de otydligheter som finns avseende den avgiftsfinansierade delen
av entreprenaden.

Upphandlingen #r enligt vér bedomning dokumenterad i enlighet med de krav som
stélls i LOU. Forfragningsunderlaget anger tydligt pd vilka grunder anbud kommer
att véljas. Tilldelningskriterierna #r tydliggjorda och rangordnade. Utvérdering har
gjorts i enlighet med géllande rétt av det enda anbud som klarat kvalificeringen.

Vi har noterat att ett anbud, kommunens egen-regianbud, inte klarat uppstéllda
skallkrav. Harigenom har konkurrensen i upphandlingen begréinsats. Det méaste ses
som sérskilt anmérkningsvért att kommunen som tidigare drivit anléggningen inte
uppfyllt stéllda krav kring arbetsmiljé och sikerhet. I den man kommunen
fortsittningsvis avser att ldmna egen regi anbud vid konkurrensutséttning 4r det av
vitalt intresse att kompetensen i den egna organisationen héjs sé att stéllda krav kan
uppnas.

Beslut om antagande av anbud har fattats av formellt riitt funktioner/personer. Det
synes dock som om ansvarig nimnd inte varit delaktig fullt ut under upphandlings-
processen. Vi saknar underlag och beslut kring stéllningstagandet att genomf6ra
upphandling och inte uppritta ett tjinstekoncessionsavtal. Detta borde enligt var
bedémning finnas och skulle kunnat vara ett beslut som nimnden tog stéllning till.



OSTERAKERS KOMMUN 2
Revisorerna

Trots att den ekonomiska nettoeffekten for kommunen inte har férdndrats mérkbart
uppfattar revisorerna skrivningarna i forfrdgningsunderlag och avtal som otydliga
avseende den del av verksamheten som finansieras via taxor och avgifter.
Kommunen synes till vissa delar ha avhént sig kontroll 6ver avgiftsinstrumentet.

Revisorerna oversander rapporten och dnskar Kommunstyrelsens samt Kultur- och

utbildningsndmndens synpunkter pa de iakttagelser som redovisas i rapporten. Svar
ska vara revisorerna tillhanda senast den 30 mars 2013.

For revisorerna

ngt Olin

ordforande

For kdnnedom:
Produktionsstyrelsen
Kommunfullmaktiges presidium
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Sammanfattning

P& uppdrag av Osterfikers kommuns fortroendevalda revisorer har PwC genomfort en
granskning av Osterékers kommuns upphandling av driften av Séra simhall.

Efter genomford granskning &r var bedomning att Kultur- och utbildningsndmnden har
genomfort upphandlingen av S6ra simhall i enlighet med lagen om offentlig
upphandling (LOU). Huruvida upphandlingen har genomforts pé ett ekonomiskt
effektivt sitt for kommunen &r svart att bedoma. Det kan dock ifrdgasattas om sé har
skett pa grund av de otydligheter som finns avseende den avgiftsfinansierade delen av
entreprenaden.

Vi grundar bedomningen pa f6ljande iakttagelser:

Beslut att upphandla driften av Séra simhall har beretts i enlighet med de krav som
lagstiftaren stéller. Forutséttningarna avseende omfattningen och inriktningen
bedoms ha varit klarlagda i sdvél beslutsunderlag som forfrigningsunderlaget i
upphandlingen.

Upphandlingen &r enligt vir bedomning dokumenterad i enlighet med de krav som
stélls i LOU. Forfragningsunderlaget anger tydligt pa vilka grunder anbud kommer
att véljas. Tilldelningskriterierna ar tydliggjorda och rangordnade. Utvirdering har
gjorts i enlighet med géllande rétt av det enda anbud som klarat kvalificeringen.

Vi har noterat att ett anbud, kommunens egen-regianbud, inte klarat uppstéllda
skallkrav. Hérigenom har konkurrensen i upphandlingen begrénsats. Det méste ses
som sérskilt anmérkningsvirt att kommunen som tidigare drivit anldggningen inte
uppfyllt stillda krav kring arbetsmiljo och sdkerhet. I den mdn kommunen
fortséttningsvis avser att ldmna egen regi anbud vid konkurrensutséttning ar det av
vitalt intresse att kompetensen i den egna organisationen hdjs sa att stallda krav
kan uppnas.

Beslut om antagande av anbud har fattats av formellt ratt funktioner/personer. Det
synes dock som om ansvarig namnd inte varit delaktig fullt ut under upphandlings-
processen. Vi saknar underlag och beslut kring stillningstagandet att genomféra
upphandling och inte uppritta ett tjanstekoncessionsavtal. Detta borde enligt vér
bedomning finnas och skulle kunnat vara ett beslut som ndmnden tog stallning till.

Trots att den ekonomiska nettoeffekten for kommunen inte har fordndrats
maérkbart uppfattar PwC skrivningarna i forfrigningsunderlag och avtal som
otydliga avseende den del av verksamheten som finansieras via taxor och avgifter.
Kommunen synes till vissa delar ha avhént sig kontroll 6ver avgiftsinstrumentet. I
béda dokumenten anges att kommunen faststéller allmanhetens engéngstaxa men
beslut av kommunfullmaktige infor 2013 avség dock samtliga taxor. Det saknas en
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analys av effekterna av en hdjning samt en motivering till hgjningen. En avgérande
friga for driften av simhallen dr de avgifter som tas ut gentemot allméanheten och vi
saknar ett tydligt beslutsunderlag,.

2av10
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1 Inledning

1.1 Bakgrund och uppdrag
Upphandling har skett avseende driften av Séra simhall och Solskiftesbadet.

I samband med upphandlingen inkom tv& anbud varav ett forkastades (egen regi
anbud). Efter genomf6rd upphandling har ett antal frdgor uppkommit varfér
revisorerna funnit skl att genomféra en granskning.

1.2 Revisionsfraga

Granskningen syftar till att bedéma om Kultur- och utbildningsnimnden genomfort
upphandlingen i enlighet med lagen om offentlig upphandling (LOU) och
kommunens riktlinjer samt om den genomforts pa ett ur ekonomisk synvinkel
effektivt satt for kommunen?

Fo6ljande revisionskriterier finns:

* Upphandlingen grundar sig pa ett genomarbetat beslutsunderlag dar
forutsittningarna for upphandlingen ar vél belysta s&vél avseende ekonomi,
omfattning och inriktning samt brukaravgifter.

= Det finns ett andamalsenligt forfragningsunderlag enligt gillande
lagstiftning.

= Upphandlingen &r genomférd och dokumenterad pé ett riktigt sitt, och
samtliga handlingar som rér upphandlingséarendet ar diarieforda och
arkiverade (LOU 6 kap 13§ alt 15 kap).

= Beslut om upphandling och dérav foljande bestéllning har fattats av behorig
person/funktion.

= Avtalet dr ett juridiskt bindande dokument som mojliggor andamalsenlig
styrning och kontroll av verksamheten. Eventuella tilligg/dndringar
gentemot forfrégningsunderlag och avtal &r rimliga utifrén LOU och
ekonomisk synvinkel.

1.3 Avgrdnsning

Granskningen omfattar upphandlingen av Séra simhall samt eventuellt
tillkommande tillaggsavtal.

1.4 Metod

Granskningen sker via genomgéng av beslutsunderlag, protokoll, beslutsordningar,
upphandlingsdokumentation och avtal. Féljande personer har intervjuats:

3av10
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e Forvaltningschef kultur- och utbildningsforvaltningen, divarande
utvecklingsledare under upphandlingen

¢ Upphandlingschef

e Controller pa kultur- och utbildningsforvaltningen.

1.5 Utgangspunlkier
Granskningen tar sin utgéngspunkt i Lagen om offentlig upphandling (LOU) samt i
kommunens egna riktlinjer for upphandling etc.

2 Granskningsresultat

2.1 Underlag och forutsdtiningar infor
upphandlingen

2.1.1 Beslutsunderlag och process

Kommunfullméktige beslutade 2011-04-11 att ge i uppdrag till kultur- och
utbildningsndmnden att upphandla eller uppritta tjinstekoncessionsavtal gillande
drift av verksamheten i Sora simhall. Arendet har innan beretts av
kommunstyrelsen, kultur- och utbildningsndmnden och kultur- och
utbildningsférvaltningen under 2011.

Upphandlingen av Sora simhall tar sin utgdngspunkt i ett politiskt beslut frin 2003.
Vid det tillféllet utredde dévarande kultur- och fritidsnamnden férutséttningarna
for en upphandling. Upphandling inleddes och tre anbud inkom. Samtliga anbud
forkastades och processen avbrots. Intervjuade uppger att anbuden 6versteg den
budget som da fanns f6r upphandlingen.

Ar 2008 togs upphandlingen upp igen i budgetbeslut i kommunfullméktige och det
beslutades att ge kultur- och fritidsndmnden i uppdrag att upphandla. Den
forvaltning som fick i uppdrag att upphandla i det laget ombesorjde ocksd driften av
simhallen. Upphandlingen genomf6rdes inte heller vid denna tidpunkt, p4 grund av
simhallens déliga tillstdnd, framkommer det vid intervjuerna. Istillet paborjades
renoveringar av anldggningen. Renoveringen drog ut pa tiden och
tilldggsreparationer f6ljde.

Processen att upphandla tog vid igen 2011. Strax innan skedde organisatoriska
forandringar i kommunen dar tre ndmnder slogs samman till en, kultur- och
utbildningsndmnden, som har genomf6rt upphandlingen. Den dévarande
forvaltningschefen i den nya organisationen gav i uppdrag &t upphandlingsenheten
att genomfora upphandlingen. En forenklad upphandling genomfordes.

4av10
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2.1.2  Ekonomi, omfattning och inrikining

Upphandlingen i fraga avség driften av Sora simhall och/eller Solskiftesbadet.
Solskiftesbadet &r inriktat p& handikappomsorg och rehabilitering medan Sora
simhall bedriver allmén simverksamhet samt skolsim/simundervisning.

Den upphandling som genomforts avser en driftentreprenad. I tidigare dokument
omnadmns majligheten att dven vélja ett tjanstekoncessionsavtal. Inledningsvis
fordes diskussioner med Akersberga simsillskap om ett tjinstekoncessionsavtal. P4
grund av simhallens underfinansiering och de hinder detta skapar for ett
affarsmassigt framgéngsrikt tjanstekoncessionsavtal avfardades idén, uppger
nuvarande forvaltningschefen. Beslutet att upphandla en driftentreprenad fattades.
Formellt beslut att vélja upphandling saknas.

Driftentreprenaden avser att bedriva verksamhet for allménheten samt den
lagstadgade skolsimsundervisningen for de légre &rskurserna. Det beslutades att
kommunen skulle kompensera entreprendren for den lagstadgade
simundervisningen. Avsikten med upphandlingen uppges vid intervjuerna inte ha
varit av ekonomisk karaktdr. Upphandlingen avsag istillet att fokusera pa
verksamhetsutveckling, framforallt avseende tillganglighet.

Infor upphandlingen beslutades att entreprenoren ska erséttas for det skolsim och
den simundervisning som den méste bedriva. Totalt ror det sig om omkring 5000
elever i Osterfikers kommun som kan nyttja simhallen, antingen som en del i
simundervisning &k 1-2 eller fér skolsim for Gvriga grundskolan och gymnasium.
Ersdttningen berdknades uppgé till ca 500 tkr for simundervisning, baserat pé
egenregins kostnad. Dirtill ska erséttning for skolsim utga.

Kommunen berdknade det nuvarande driftsunderskottet i simhallarna till strax
under 2 000 tkr (intdkter minus kostnader, exklusive hyra). Kommunen ska ersitta
entreprenoren med en si kallad driftsersittning (pris) som motsvarar detta.

Ersdttningen till entreprenoren efter upphandlingen beridknas motsvara den
ersattning som innan upphandlingen utgétt till egenregin.

Kommunfullméktige ska enligt forfragningsunderlaget besluta om allmédnheternas
engangstaxa. Vid upphandlingen bifogades till forfrdgningsunderlaget de taxor som
skulle gilla fram till 2012-12-31. Nya taxor skulle beslutas infor 2013.

Kommentarer och bedomningar

Beslut att upphandla driften av S6ra simhall har beretts i enlighet med de krav som
lagstiftaren stéller. Forutsattningarna avseende omfattningen och inriktningen
bedéms ha varit klarlagda i sévil beslutsunderlag som forfrigningsunderlaget i
upphandlingen.
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Det framgar tydligt att mélet med upphandlingen ér okad tillgénglighet och att
upphandlingen inte gors p& ekonomiska grunder ur kommunens synvinkel.

2.2 Genomforande och dokumentation

2.2.1 Forfragningsunderlagets dndamdalsenlighet och gdllande
lagstiftning

Forfragningsunderlaget arbetades fram av en referensgrupp tillsatt fér uppdraget.

Referensgruppen bestod av kultur- och utbildningsférvaltningens ddvarande

forvaltningschef och utvecklingsledare, kommunens idrottsstrateg,

upphandlingschef, personalchef samt tv av majoritetens politiker.

Enligt LOU ska forfrégningsunderlaget innehélla samtliga krav som stills pé
anbudsgivarna. Utgéngspunkter for upphandling ar att alla anbudsgivare ska
behandlas likvérdigt, processen ska vara transparent och att de krav som stills ska
vara rimliga i forhallande till det som upphandlas.

Forfragningsunderlaget anger att anbud kan ldmnas pa driften av Sora simhall
och/eller Solskiftesbadet och vilken verksamhet som ska bedrivas anges. Flera
punkter betonar vikten av att driftentreprenaden syftar till att 6ka tillgdngligheten
till simhallarna. Upphandlingschefen betonar under intervju att
forfragningsunderlagets mél var att nd forbéttrad tillgdnglighet, via utokade
oppettider, verksamhetsutveckling och utveckling av Solskiftesbadet.

Till forfragningsunderlaget bifogades dven de taxor som skulle gélla under andra
halvéret 2012. Aven ekonomiskt underlag i form av simhallens kostnader och
intédkter har gjorts tillgingligt for anbudsgivarna.

2.2.2 Genomforande och dokumentation

Upphandlingen genomfordes enligt ett forenklat forfarande vilket innebér att det ér
LOU kap 15 som tillimpas. Upphandlingen &r genomford i upphandlingssystemet
Tendsign. All dokumentation har samlats i detta upphandlingssystem.

Ett upphandlingsprotokoll upprittades 2012-04-25 dir anbuden redogjordes for.
Anbud ldmnades endast av tva utférare, Medley AB och kommunens produktions-
forvaltning pa uppdrag av produktionsstyrelsen. Endast anbudet frdn Medley AB
ansdgs kvalificerat. Anbudet frin Osterfkers kommun diskvalificeras eftersom det
inte uppfyllde skallkraven i punkt 4.1.20 (sékerhet och arbetsmiljé Séra simhall)
och 5.1.16 (sékerhet och arbetsmiljo Solskiftesbadet).

Enligt LOU ska anbud som inte uppfyller skallkrav férkastas och inte provas. Ett
kvalificerat anbud bedémdes tillrackligt.

Forvaltningschefen menar att kommunikation och information med ndmnden inte
har varit tillracklig under upphandlingsprocessen.
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2.2.3 Beslut och avtal

Beslut om att genomf6ra upphandling fattades av kommunfullméktige 2011-04-11.
Upphandlingsprotokoll och tilldelningsbeslutet dr undertecknade av kommunens
upphandlingschef Anna Eriksson. Avtalet ar undertecknat av ddvarande
forvaltningschefen Elisabeth Johansson samt representant for Medley.

2.2.4 Tilldgg och dndringar

Ett tillagg har gjorts till avtalet. Tilligget avser ett fortydligande av
ersdttningen/kompensationen for den tid som skolbarn och elever nyttjar. I
forfragningsunderlaget uppgavs fel uppgifter och det forsta avtalet reviderades
under december 2012. Andringen innebér att kommunen ska betala ut ytterligare
120 tkr &rligen till Medley som kompensation for det intdktsbortfall skolsim medfor.

Formuleringen i forfrigningsunderlaget avseende skolsim ledde till missforsténd.
Det foranledde att det forsta avtalet reviderades under december 2012. Andringen
innebar att kommunen ska betala ut ytterligare 120 tkr rligen till Medley som
kompensation for det intéktsbortfall skolsim medf6r.

Kommentarer och bedomningar

Upphandlingen é&r enlig vér bedomning dokumenterad i enlighet med de krav som
stalls i LOU.

Forfragningsunderlaget anger tydligt pa vilka grunder anbud kommer att véljas.
Tilldelningskriterierna ar tydliggjorda och rangordnade. Utvérdering har gjorts i
enlighet med géllande ritt av det enda anbud som klarat kvalificeringen.

Vi stiéller oss dock frigan hur det kan komma sig att egen-regianbudet inte klarar
uppstillda skallkrav. Vi uppfattar detta som att det inte finns tillricklig kompetens
for att lamna egen-regianbud.

I tilldelningsbeslut enligt 9 kap 9 § LOU daterad 2012-04-25 bedoms Medley AB
som ekonomiskt mest fordelaktig. Vi uppfattar det dock svart att analysera pa vilka
grunder bedomningen av Medley som ekonomiska mest fordelaktig som enda
kvalificerade anbudslamnare. I och med att anbud tvé inte provats finns inget att
jamfora med, utan Medleys anbud blir per automatik mest fordelaktigt. Ur juridisk
synvinkel handlar det dock om att det vinnande anbudet uppfyllt samtliga stéllda
krav utifran forfrégningsunderlaget, vilket har gjorts.

Beslut om antagande av anbud har formellt fattats av ratt funktioner/personer. Det
kan dock omnémnas att beslutet ar av allmént intresse och att information och éven
dialog mellan i forsta hand férvaltningen och ndimnden eventuellt skulle ha kunnat
vara béttre.
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Vi saknar dock beslut om att genomfora upphandling istéllet for att uppritta ett
tjanstekoncessionsavtal. Detta borde enligt vir bedomning finnas och skulle kunnat
vara ett beslut som namnden tog stéllning till.

2.3 Uppfolining, styrning och kontroll

I avtalet anges att uppfoljning av avtalet gors av ansvarig upphandlare samt
bestéllarens kontaktperson sévil under som efter avtalstiden. Leverantoren ska
medverka vid uppfoljningsmote minst en gang per ar och uppfoljningsmanaden &r
bestdmd till september. Ingen uppféljning har séledes gjorts én. Vid uppfoljning ska
det sakerstéllas att avtalet f6ljs och att kvalitet, pris och leverans stimmer med
overenskommelsen och uppf6ljningen ska koordineras gemensamt mellan
upphandlingsenheten och kultur- och utbildningsforvaltningen.

Trots att ingen formell uppf6ljning dnnu har gjort uppges att Medley och
kommunen haft tdta kontakter. Anledning till detta har enligt intervjuerna varit den
kritik som har uppkommit efter att Medley 6vertog driften. Dessa kontakter ar dock
inte dokumenterade och utgor ingen formell uppféljning.

2.3.1 Ekonomiska villkor

Av avtalet framgar att uppdragspriset uppgar till 1 925 tkr per &r. Detta belopp ar
fast under tre ar. Uppdragstagaren far darutover tillgodogora sig samtliga intdkter
for uppdraget. Uppdragspriset, eller driftsersattningen som den ocksd omnamns,
har reviderats under éret.

En revidering av lokalhyror for Solskiftesbadet minskade driftbidraget med 167 tkr,
pé grund av ett fel kommunen hade gjort i forfradgningsunderlaget. En annan
revidering av avtalet har medfort en 6kning av driftsersattningen med 120 tkr for
skolsim. Aven denna revidering berodde pa ett fel i forfragningsunderlaget.
Inklusive ersdttningen for simundervisning uppgér den totala driftsersittningen
saledes till 2 358 tkr efter revideringar.

2.3.2 Brukaravgifter

Avgifter och taxor gentemot allménheten har varit killa for diskussion efter att
upphandlingen genomf6rdes. Vi har under intervjuerna haft svart att f en enhetlig
bild av orsakerna till denna diskussion. Den information som framkommer ar att
Medley och kommunen har haft olika uppfattningar om méjligheterna for
forandrade taxor under 2012.

I forfradgningsunderlag och avtalet anges att: "Allmdnhetens engdngstaxa for bad
faststdlls av kommunen och ska foljas av anbudsgivaren/.. /Anbudsgivaren far
sétta ldgre men inte hégre taxor dn de taxor som kommunen faststdllt. Ovriga
taxor i anbudsgivarens uppdrag (gym, osv) och egna verksambhet faststdlls av
anbudsgivaren sjalv.”
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I avtalet anges vidare att: "Kommunen faststdller skolsimstaxa och allmdnhetens
engdngstaxa for bad... Arskort och rabattkort sdlda pé anlidggningen innan
overtagandet ska fortsdtta gdlla pd anldggningen under oférdndrade villkor dven
efter overtagande.”

Nya taxor for allmédnheten har antagits av kommunfullméktige infor 2013, Beslutet
ror alla typer av avgifter och nya kombinationskort har tillkommit.
Kommunfullmiktige antog Medleys prisférslag, enligt intervjuerna. Aven infor
kommande &r kan Medley ge prisférslag men beslutanderétten finns kvar hos
kommunfullméktige.

2.3.3 Kostnad for kommunen fore och efter upphandlingen
Kostnaden for kommunen f6re och efter upphandlingen skiljer sig endast i mindre
utstrdckning. Driftsersittningen efter upphandlingen motsvarar den
driftserséttning som innan utbetalades till egenregin. Driftsersattningen efter
upphandlingen ar fast i tre &r, till skillnad fran driftserséttningen innan
upphandlingen till egenregin som indexuppréknades érligen.

Kostnaden for simskola pa 120 tkr som angavs pé felaktigt vis i
forfragningsunderlaget har tillkommit. Intdkter for avgifter tillfaller inte langre
kommunen utan Medley.

Innan upphandlingen Efter upphandlingen
Driftserséttning Driftsersittning
- Nettokostnader | 1758 (rev.) - Nettokostnader 1758 (rev.)
- Simskola 480 - Simskola 480

- Skolsim 120
Hyreskostnader Sora | 2 870 Hyreskostnader Séra | 2 870
Kapitalkostnader 99 Kapitalkostnader 99

Nettoeffekten for kostnaderna i kommunen blir 6kade kostnader om 120 tkr. Den
indexupprakning om 2,2 procent som skulle ha gjorts om inte upphandlingen hade
genomforts hade resulterat i en lagre kostnadsokning dn 120 tkr.

Kommentarer och bedéomningar

PwC uppfattar skrivningarna i forfrdgningsunderlag och avtal som otydliga
avseende hur taxor och avgifter ska faststéllas. I bdda dokumenten anges att
kommunen ska faststélla allmdnhetens engéngstaxa men det &r oklart vilka typer av
arskort och kombinationskort som avses. Det dr aven oklart vilka principer som ska
gilla for avgiftshojningar. Kommunfullméktige fattade infor 2013 beslut om saval
engéngstaxa samt de olika &rs- och kombinationskorten.

' Beslut for avgifter infor 2013 fattades 17/12 2012
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P4 grund av dndringar avseende de olika typerna av &rskort och kombinationskort
mellan 2012 och 2013 dr det svart att jamfora de nya avgifterna med de tidigare. I
de fall det &r mojligt att jamfora kan det konstateras att stora hojningar har skett av
nagra kort. Skillnaderna avseende engéngstaxor for entré ar sma.

Det dr svart att bedoma huruvida de nya avgifterna ér motiverade av ckade
oppettider och gjorda renoveringar. Detta tydliggors inte heller i beslutsunderlaget
till kommunfullméktige

Det ar for tidigt att analysera vilka effekter de nya taxorna far for till exempel
bestksantalet.

Govdeers [/ Por

Lotta Ricklander Anders Hidgg
Projektledare Uppdragsledare
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Osteraker

A

W5 2013/20 - 101 (1b)

Osterakers kommun

Datum: 2013-04-11

Svar pa interpellation ang. de dldres behov ska vara
utgangspunkt en nar man bemannar ett sarskilt boende

Fragal: Hur har du som ansvarig politiker for dldreomsorgen sett till att
Osterakers kommun forberett sig for att flytta fokus till att vara den dldres
behov som styr?

Svar: Forvaltningen forbereder for narvarande en anpassning till individuella
bistindsbeslut sa att besluten blir iandamalsenliga i enlighet med Socialstyrelsens nya
regler for ansvaret for personer med demenssjukdom och bemanning i sarskilda
boenden som planeras trada i kraft den 1 januari 2014. Beslut om sarskilt boende
kommer att fattas p4 mer detaljerad nivi och dven foljas upp oftare. Aven
ersattningen till utforarna for sirskilt boende kommer att ses 6ver i syfte att uppfylla
reglerna. Innevarande 4r kommer saledes att anviandas for att implementera de
aviserade reglerna. Vissa generella forberedelser har redan kommit igang. Bl.a. har
Vird- och omsorgsnimnden antagit ett nytt kvalitetsledningssystem enligt
Socialstyrelsens foreskrifter samt aktivt medverkat i forindringsarbetet kring
regeringens och SKL:s gemensamma satsning om en sammanhéllande vérd- och
omsorg de mest sjuka dldre dir ett av huvudsyftena ér att uppna ett mer
personcentrerat forhallningssitt gentemot de boende.

Fraga 2: Hur tinker ni kommunicera det sa att det dr tydligt for den idldre och
anhdriga vad hon eller han ska fa hjilp med?

Svar: 1 bistindsbeslutet kommer kommunikationen att ske eftersom det ér frigan om
individuella bistindsbeslut.

Fraga 3: Hur kommer Osterdkers kommun att garantera att det finns personal
dygnet runt?

Svar: Jag ser det som en sjilvklarhet att det ska finns personal dygnet runt och kan
garantera att sa ar fallet pi samtliga sirskilda boenden som Vard- och
omsorgsnamnden ansvarar for. I forfrigningsunderlag och bestallningar finns
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specificerat att utférarna av sirskilda boenden ska uppfylla kravet pd bemanning
dygnet runt.

Mideocd Oferseen

Mikael Ottosson
Ordférande Vird- och omsorgsnamnden
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2013-02-20
Till Osterdkers kommunfullméktige

Interpellation
Michael Ottosson, ordforande Vard och omsorgsndmnden

De iildres behov ska vara utgangspunkten néir man bemannar ett sérskilt
boende.

Socialstyrelsens tillsyn hosten 2010 visade att sex av tio inspekterade demensboenden i
Sverige inte hade tillrickligt med personal for att tillgodose de #ldres trygghet och sakerhet
nattetid. Ménga dldre maste ita, duscha eller ga ut efter ett schema som #r anpassat efter
bemanningen — istéllet for att omsorgen &r anpassad till de #ldres behov och dygnsrytm.

Nér Socialstyrelsen i en stor enkét 2012 fragade de dldre sjélva sé tyckte en fjardedel att de
inte kunde paverka vilka tider de ska f4 hjélp. Lika ménga upplevde méjligheterna att komma
ut som ganska eller mycket déliga.

Vi socialdemokrater vill betona vikten av att kunna ha kvar inflytandet §ver sitt vardagsliv
dven nér man &r dldre och behover dldreomsorg.

Nu infors nya regler om bemanning som bérjar gélla den 1 januari 2014, Ar 2013 ska
kommunerna anvénda enligt socialstyrelsen till forberedelser i kommunerna.

Diérfor vill vi veta :

Hur har du som ansvarig politiker for #ldreomsorgen sett till att Osterakers kommun forberett
sig for att flytta fokus till att vara den &ldres behov som styr ?

Hur tinker ni kommunicera det s4 att det ar tydligt f6r den #ldre och de anhériga vad hon eller
han ska f& hjélp med?

Hur kommer Osterakers kommun att garantera att det finns personal dygnet runt?

For socialdemokratema\

Ann-Christine Furugtrand




OSte I é ke r Interpellationssvar

Kommunstyrelsens ordf6rande 2013-04-15 Dnr KS 2013/20-101 ¢8) ,
Michaela Fletcher Sjéman :

Till Kommunfullméktige

Svar pa interpellation fran Anas Abdullah (S) — Varfér sa
manga avhopp av héga chefer?

Anas Abdullah framstiller i sin interpellation ett antal frigor med anledning av
de chefsavhopp som skett sedan i hostas

1. Varfor &r det s& manga hogt uppsatta chefer som ldmnar kommunen?

Min analys &r att féréindringsarbetet gétt snabbt och att de som ingick i den
tidigare ledningsgruppen inte fdngades upp pé det sitt de kanske borde.

2. Vilken roll anser du, som politiskt ytterst ansvarig, att du har i det hela?

Detta &r i huvudsak tjénstemannarelaterat och upplevda brister i organisatoriskt
eller arbetsmiljoméssigt hdnseende 4r i forsta hand en sak mellan forvaltnings-
cheferna och den hogste tjénstemannen — d.v.s. kommundirektoren.

3. Vad ténker du gora for att det inte ska upprepas?

Rekryteringsprocessen av ny kommundirektdr pagér. Under mellanhavande tid
kommer vi ha ett internt expeditionsledarskap for den dagliga driften. Den nye
kommundirektdrens uppgift dr att flja den politiska viljeinriktningen och n&
de uppsatta malen och for detta férvéntas denne uppritta en god, transparent
och effektiv organisation dér bland annat arbetsmiljon r ett prioriterat omréde
att iaktta. Jag dr oerhort angelégen for organisationens del och egen del att
rekryteringen blir ritt.

. —~ ]’ \
Michaela Fletcher Sjﬁr;lxan
Kommunstyrelsen ordférande
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Till Kommunfullméktige

Interpellation till
Kommunstyrelsens ordférande Mikaela Fletcher-Sjoman (M)

Varfor sa manga avhopp av hoga chefer?

Sedan i hostas har vi upplevt och upplever en stor turbulens bland ledande chefstjéinsteman.
Kultur- och utbildningschefen har slutat, liksom Kommundirektéren och Naringslivschefen.
Produktionschefen har sagt upp sig och slutar inom kort. Detta kostar kommunen en hel del
skattepengar. Du har ménga génger citerat en gammal Socialdemokratisk socialminister,
Gustav Mbller, att varje skattekrona ska anviindas pa rétt sétt annars ér det en stold fran
folket.

Dirfor stéller jag foljande fragor:

1. Varfor #r det s& manga hogt uppsatta chefer som lamnar kommunen?
2. Vilken roll anser du, som politiskt ytterst ansvarig, att du har i det hela?

3. Vad ténker du gora for att det inte ska upprepas?

Akersberga 20130312
</
. J\ N

Anas Abdullah (S)
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Svar pa interpellation nr 6/2013 fran Ann-Christine
Furustrand (S) — 22 procent fullféljer inte sina
gymnasiestudier i Osteraker

Enligt en rapport fran SKL (Sveriges Kommuner och Landsting) finns det fem
framgangsfaktorer for att minska antalet avhopp i gymnasiet. Dessa ér:

* Bra bemotande av eleven.

* Tydliga mal och betoning pa resultat. Att skolan méter och analyserar
avhopp.

* Elevens mojlighet att vélja rétt utbildning.

* Elevens mdjlighet till delaktighet i utformningen av utbildningen.

* Skolans férméga att upptécka och tillgodose elevens behov.

Den enskilda skolan har med andra ord ett stort ansvar for att minska andelen
elever som inte fullfoljer sina studier. De skolor som aktivt méter och
analyserar avbrott genomfor dven atgirder i hogre utstrackning s att sa manga
elever som mojligt ska klara av sina utbildningar.

Det pagér dven ett arbete inom KSL (Kommunforbundet Stockholms Lén)
kring studievégledning och mdjligheterna till regionalt samarbete i denna fraga,
till exempel genom tillskapandet av ett kompetenscentrum. Ett arbete som jag
foljer via styrelsen.

Jag har tréffat kommunens studie- och yrkesvigledare vid ett flertal tillféllen
for att bland annat diskutera fragan om minska avhopp. Det var utifran dessa
samtal som bland annat idén om en skolméssa foddes. Skolméssan holls for
forsta gdngen i november 2012 och den vénde sig till kommunens samtliga
grund- och gymnasieskolor. Syftet ar att hjdlpa eleverna att hitta rétt
utbildning. En viktig framgangsfaktor for att uppné detta é&r att ha ett bra utbud,
en bra introduktion och tillgang till kvalificerad studie och yrkesvégledning
som hjélper eleverna hitta rétt studievidg. Att samla samtliga skolor dér béde
larare och studievédgledare finns pa plats &r ett viktigt steg i det arbetet.
Skolméssan kommer att aterkomma varje ar.

[ budgetgn for i ar satsar vi éi\(,en”S;ﬂO 000 kr pa studiehandledning pa
gymn/' t for att gf0dja utlandsfodda elever.

Elisabeth Gunnars (FP)
Kultur- och utbildningsndgmndens ordférande
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Till
Osterakers kommunfullméktige

Interpellation
Elisabeth Gunnars (fp) ordfrande for Kultur- och utbildningsnédmnden
Osterakers kommun

22 procent fullféljer inte sina gymnasiestudier i Osteraker

Skolverkets databas Jimforelsetal och SCBs befolkningsstatistik 2012 visar att andelen som
inte fullfsljer sin gymnasieutbildning inom fyra ar &r 22 procent. Det innebiér att bland de 20-
aringar som fanns i kommunen 2012 var det 118 som hoppade av gymnasiet!

Vi socialdemokrater #r inte ndjda med utvecklingen. Det &r angeléget att ndgot skyndsamt
gors for att véinda trenden s att ungdomarna fullfgljer sin gymnasieutbildning. Det ar viktigt
inte minst for att ungdomarna skall ges s& goda méjligheter som mdjligt for att kunna fortsitta
sina studier senare i livet, om de sé vill, pa hogskoleniva eller for att sté sig vél i konkurrensen
pa arbetsmarknaden. Idag visar utvecklingen att de unga som hoppar av gymnasieskolan &r de
som har svérast att komma in pa arbetsmarkanden och det &r de som till stor del aterfinns i
arbetsldshetsstatistiken och som riskerar att bli beroende av forsorjningsstod.

Vi stillde samma fraga till dig mot bakgrund av de daliga siffrorna for 2010. Situationen har
knappast forbéttras varfor vi stéller fragan igen mot bakgrund av 2012 rs siffror.

Var fraga till dig, som ansvarig for utbildningsfragorna i Osteraker ér:
Anser du att utvecklingen gér &t rétt hall?

Om inte, vad kommer du konkret att gora for att forbéttra situationen?

For den socialdemokratiska gruppen

Klas=G 6ran-W—§n€lesj6:<”




