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Produktionsforvaltningen 2012-03-07 PS Dnr 2012/ 15-042

Till Produktionsstyrelsen

Ekonomisk uppféljning per april for
Produktionsstyrelsen

Beslutsforslag

Produktionsstyrelsen beslutar att godkénna den ekonomiska sammanfattningen
for perioden jan-april 2012 samt ldmnad prognos.

Bakgrund
Produktionsférvaltningen gor under perioden jan-april ett dverskott om 9,5

mkr. Omsittningen var 304 mkr och l&mnad helé&rsprognos ar 81 tkr.

Tidigare beredning, kallhdnvisning och bilagor

Bilaga 1 Ekonomisk sammanfattning for perioden jan-april
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I Produktionsstyrelsen

I.1 Viktiga hdndelser

e Miltidspersonalen pa Rydbo skola vinner Arlas Guldko.

o Datorer utdelas till samtliga lirare inom grundskolan och tillh6rande utbildning startar.

e Mailadresser till alla larare och 6vrig personal skapas.

Stockholms lan,

Péaborjad process kring Séraskolans ombyggnation.
Sammanhallen koplacering till hdstens forskoleplatser
Start for nytt EU-projekt, Carpe 2. Kompetensutveckling inom funktionshindersomradet i

e Forstudie paborjad for IT-st6d i verksamhetsplanering i samarbete med Stratsys.
e Verksamhetschefen for Kultur o Fritid avslutade sin anstéllning under april vilket foranledde en

omorganisation.

e Simhallens drift konkurrensutsattes.

o Ny verksamhetschef for utbildning, administrativ samotdnare och controllet botjat.

e [edardag for alla kommunens chefer.

2 Verksamhetsuppfdljning

Produktionens mal

Produktionen ska vara en attraktiv utforare

Produktionen ska vara en attraktiv arbetsgivare

Aktiviteter

Aktiviteter

Systematiskt kvalitetsarbete

Firg

Analys

En del i det systematiska kvalitetsarbetet 4r arbetet
med styrmodellen. Det arbetet pagar. Vi har dven
triffat andra aktSrer inom kvalitetsuppfoljning. Inom
Vird och omsorg pagir ett arbete utifrin Socialstyrel-
sens krav pa kvalitetsarbete.

Systematiskt arbetsmiljoarbete

Utifran det goda arbete som har gjorts inom Vard
och omsorg kommer de andra verksamhetsomridena
att ta fram en modell som passar Férskola och Ut-

bildning,

Gemensamma underlag f6r medarbetar- och
lonesamtal.

En arbetsgrupp hiéller pa att bildas av chefer fran
olika verksamheter. Arbetet leds av PA-avdelningen.

Tydlig styrmodell utifran kommunens mal
och vision

Projektgruppen inom férstudien med Stratsys har
gjort ett stort arbete med att arbeta igenom var styr-
modell inom Produktionen med ett mycket gott resul-
tat. Gruppens deltagare har anvint systemet for sin
tertialrapport och 6vriga chefer har skrivit i samma
struktur. De bada controllerna har sedan lagt in 6vri-
ga enheters rappott i Stratsys si att vi har ett helhets-
grepp om tertialrapporten koppad till kommunens
mal och vision.

Tertialrapport
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Aktiviteter

Firg

Analys

Framtagning av ett nyanstillningsmaterial

Under introduktionsdagen den 26 april delades forsta
nyanstillningskitet ut till nya medarbetare i organisa-
tionen. I Osterikerkassen lag karta, vattenflaska, tu-
ristbroschyr, nyckelband, usb-minne och tidningen
Mitt Osteraker. Vi kommer fortsitta arbetet med att
utveckla introduktionsmaterial.

Osterdkermail till alla medarbetare

o

Inom grundskolan har samtliga medarbetare fatt en
osterakermailadress. Arbetet fortsitter med vard och
omsorgs medatbetare.

Vidareutbildning inom strategiska omraden
sasom projektledning och ledarutveckling

Forfragningsunderlag for projektledarutbildningen
ska vara klart innan sommaren och det kommer att
vara en kommunévergripande utbildning.

Rokfri arbetsplats

Idag har vi en rokfri arbetsplats efter beslut for samt-
liga verksamheter inom Osterakers kommun.,

Uppfoljning av nyttjandet av friskvardsbidra-
get

Uppfoljning kommer att ske pa arsbasis.

Intranatet ar var interna kommunikationska-
nal

© 0 < O

Vi har utvecklat och lagt upp mer material pa var flik
pa Inomskars vilket vi hoppas leder till 6kad delaktig-
het.

Externa webben ar var externa kommunika-
tionskanal

Arbete har pagitt under viren med férskolornas och
skolornas hemsidor. Syftet 4r att fi en mer samman-
héllen struktur for de kommunala verksamheternas
sidor s4 att besokare littare ska kunna hitta det man
sOker efter.

Sociala medier

Vissa verksamheter har kommit langt i arbetet med

sociala medier. Ndgra verksamheter testar att blogga
med foraldrar.

Utbildning inom strategiska omraden sisom
rekrytering, ekonomi och arbetssatt

Framtagning av kompetensprofil for chefer

Utbildning kommer att ske under hésten och det
kommer att vara en kommunévergripande utbildning
for samtliga chefer.

En arbetsgrupp haller pa att sdttas samman med che-
fer, PA-konsulter och en facklig representant. Grup-
pen kommer att triffas i augusti-september. |

Analys

Utvecklingsarbete pagir pa bred front inom flertalet verksambheter,

Utifran konkurrensutsittning och fétlorat anbud av simhallarnas drift kommer vi under nista period ha

manga fragor runt évetlimnandet.

Atgérder, omrdden att utveckla

Arbetet fortskrider enligt plan.

Tertialrapport
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2.1 Ekonomisk uppfoljning

Fdrskolor ALY 397 i AR 330} i T
Utbildning -1 037 -4 480 G 138446 -135 034
Aldreomsorg 802 -7 129 4 32752 -34 288
Funktionshinder 1 B2Z -318 { 44 220 -43 363
Kultur och Fritid 1] -381 14453 =14 091
M_éltidsenhetg_ 0 -756 13 259 12 543
|Staben -1130 3 216 44 10 942 -10 579

Resultatutjiimningsfond 1 T27 1] 1295

Ofdrdelade inv.
Biblioteket

Sport & friluft
Fritidsgardarma

Forskolan

Sjbhéisten & Kantarellen fdrskola
Maltidsenheten Séraskolans kok
Séralids forskola
Korttidsenheten
Norrgardsv Stéd & service
Margretelundsskolan
Akerstorpsskolan
Rydboskolan
Sdraskolan
Sjokarbyskolan
Cisterskérsskolan
Skdrgardsstadsskolan
Komvux

Solskiftesskolan
Hackstaskolan
Tréséattraskolan

S&gen DV

Solgarden

Solskiftets dldreboende

Analys

Enheterna har gjort ett mycket bra arbete under de forsta fyra manaderna. Utfallet féir perioden januari
till april 4r 9 529 tkr, vilket dr ca 500 thr hégre dn per mars ménad. Overskottet som har arbetats upp
behdvs under sommarmanaderna som innebar dubbla I6nekostnader inom flera verksamheter.

De omriden som forbittrat sitt resultat mest jamfort med foregiende period ir férskolor och skolor.
Det ackumulerade resultatet ligger hogre dn de senaste 4ren.

Heldrsprognosen dr 81 tkr och resultatutjimningsfonden har dirmed inte tagits i ansprik. Enheterna
signalerar vid tertialet ett hégre Gverskott i sina sammanlagda prognoser 4n 81 tkr men vi redovisar ett
underskott péd staben s att den totala prognosen f6r f6rvaltningen kvarstir pa samma niva som per
mars minad. Staben forvintas halla sin budget pa 447 tkr. Utkade dialoger kommer att hillas med
flera enheter under maj ménad for att analysera utfall och prognos nogrannt i syfte att sikerstilla hel-
arsprognoserna.

Budgeten ar for 2012 inte petiodiserad men vi arbetar med att kunna periodisera under nista ar.

Produktonsforvaltningen far under 2012 giima investeringar om totalt tvi miljoner kronor, Under peri-
oden har investeringar om totalt 161 tusen kronor gjorts. Prognosen ir tva miljoner kronor for inve-

Tertialrapport 5(17)



steringar.

3 Forskola

3.1 Viktiga hdndelser

Ett flertal f6rskolor har under varen gatt repetitionsutbildning i barnolycksfall och HLR

Metodverkstan invigdes med ett Oppet hus

Samtliga medarbetare har etbjudits forelasning i "Pedagogisk dokumentation"

Forelasningen "Barn som vicker funderingar " var vilbesokt

Natverkstraffar med forskollarare har startat med mal att utveckla det systematiska kvalitetsarbe-
tet

Fyra forskolechefer gir sista terminen pa rektorsutbildningen

4 Verksamhetsuppfoljning

Verksamhetsomrdadets mal

Férskolan i Osterdkers kommun ska préglas av engagerad personal som bidrar till bdsta majliga mote
Férskolan i Osterdkers kommun ska prdglas av ett stort inflytande for barn och fordldrar

Aktiviteter

| Aktiviteter Firg Analys

Samtliga medarbetare har erbjudits utbildning under
varen.

Fortbildning i systematiskt kvalitetsarbete via o
forskoleprojektet

Kontinuerlig utbildning for samtliga pedago- [>) Vigledande samspel fortsitter som planerat.
get i ICDP (vigledande samspel)

Att inritta en gemensam ko och placeringsansvarig
for den kommunala férskolan har varit mycket lyckat.
Gemensam ko- och placeringsfunktion for att ‘/ Forskolecheferna upplever en minskad stress och vi
kunna ge bittre service till kéande foraldrar far en bittre helhetsbild pa tllgaingen pa platser och
foraldrar far bittre service.

Analys

Fleta forskolor har under viren haft Oppet hus for att visa upp sin verksamhet for nya féraldrar. Infor
hosten har vi fortfarande nagra platser lediga men fyller dessa succesivt.

En viss ovettalighet av barnskotare rader och det skapar oro pa nigra av vira arbetsplatser.
Atgérder, omraden att utveckla

Forskolorna har fungerande forildrarad som en del i forildrars inflytande. Framat behéver vi fokusera
pa att dven utveckla barnrid och matrid. P4 de flesta forskolor fungerar detta redan utmarkt.

Arbetet med att hitta hillbara strukturer for ett systematiskt kvalitetsarbete pagir och kommer att paga

Tertialrapport 6(17)



aven under hosten. Gemensam utbildning sker under viten, men sedan tar det 6vergripande och lokala

arbetet vid.

4.1 Ekonomisk uppfoljning

Intikter 134 484 44 828 48 330 130 094
Kostnader -132 349 44116 44704 1128 198
Netto 2135 e 3626 1896
Analys

Det ekonomiska utfallet ar positivt. Férskolorna har under varen sktivit in barn for att tacka okade 16-
nekostnader fran april, ett minskat barnunderlag i hdst och minskade intikter pd ca 800 tkr som har att
gora med att foraldrar till barn som borjar forskoleklass 1 storre utstrackning an vanligt har sagt upp

platserna under sommaren. Fram till den 9 maj ar 98 platser uppsagda.

Tertialrapport .
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5 Utbildning

5.1 Viktiga hdndelser

e Studiedagar implementering LGR 11

o Alla larare har fatt en dator och paborjat en utbildning

¢ Projekt kring ombyggnad av Séraskolan har startat
® Rektorer och lirare har deltagit i SETT-missan

Musikskolan och Fritidsgdrdarna har gatt in under verksamhetsomridet Utbildning

e Tva av rektorerna har aviserat pensionsavging till sommaren, rekeyteringsprocess pagar

e Skickat in ansokan om SK1.:s matematiksatsning

6 Verksamhetsuppféljning

Verksamhetsomrddets mal

Den kommunala skolan i Osterdker ska inom négra dr vara lénets bdsta.

Vdra elever ska med hjdlp av kompetenta och engagerade pedagoger nd hogsta mdjliga resultat.

Alktiviteter

Aktiviteter

Firg

Analys

Arbeta med digital larplattform och successivt
infora “en till en”-dator i undetvisningen

Vi har tecknat ett serviceavtal med Fronter som vi
kommer att fortsitta implementera pa samtliga enhe-
ter. Arbete pagir med att ta fram en I'T-plan centralt
for att sedan varje enskild skola fardigstiller sin egen
plan.

Fortsatt implementering av de nya liropla-
nerna for grundskola och gymnasieskola

Arbete pagir pa resp enhet utifrin kompetensutveck-
lingsdagar med Torbjorn Hortlund 16 och 19 mats.
Fokus lig pa allmina riden kring planering, genomfo-
rande, beddmning och uppféljning. En plan for nista
lasar ar klar med kompetensutveckling for lirare och
rektorer.

Implementering av nya reviderade kursplaner
med kunskapskrav f6r komvux som botjar
tillimpas 2012-07-01

En gemensam studiedag med sju andra kommuner ir
planerad och genomford dir nitverk byggts upp mel-
lan SYV:are och larare, for fortsatt implementerings-
arbete av de nya kursplanetna. Arbete pagar att ta
kontakt med elever som nistan ir klara med ett slut-
betyg, och planera si att de kan paborja studier enligt
det gamla systemet f6re 1 juli. Forhoppnigsvis kom-
mer 6vergingsregler for vuxstuderande.

Oka elevers ansvar och inflytande genom att
arbeta med elevledda utvecklingssamtal

Tertialrapport

Niégra skolor har genomfort elevledda utvecklings-
samtal och upplever det positivt. Upplevelsen ir att
man skapar mer elevdelaktighet och att elevernas
metakognition Skat.
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Aktiviteter Firg Analys

Vir styrgrupp "digital kompetens” hat gjort en tids-
plan for utbildning for lirare, piloter och rektorer for
hela nista lisar. Kompetensutveckling for lirare holls
9 maj med inspirerande foreldsningar och workshops.
I syfte att inspireras till omdefinierat larande besokte
flera rektorer och larare SETT-massan for framtidens
larande.

Fortsitta det pedagogiska arbetet med IT i
undervisningen dels genom av att kompe- o
tensutveckla grundskolans lirare s3 att datorn

blir ett pedagogiskt verktyg

Analys

Vi har pigiende arbeten inom manga omriden med styrgrupper som leder arbetet. Introduktionsaret
f6r nya medarbetare, samt mentorsskap och VFU diskuteras i samverkan med de fackliga organisatio-
nerna och ar firdigt att paketeras inom kort. En kartliggning av lirarbehorighet pagir. En malbild for
utvecklingen av digitalkompetens, samt IT-plan framarbetas pa central nivad. En 6versyn av special-
grupperna pagar pa kort och lang sikt.

Manga upplever att datorena som delats ut till lirare ar valdigt positivt och kommer att frimja arbetet
med att anvanda tekniska hjidlpmedel i undetvisningen, samt inspirerar till ett omdefinierat lirande. Be-
hovet av datorer 4r dock stort och dirmed ar det viktigt att vatje enhet har en strategi for sin egen ut-
veckling.

Atgdrder, omraden att utveckia

e Skapa en [T-plan pa central nivd med malbild, tydliga riktlinjer och en strategi f6r hur vi tar nista
steg mot malet.
® Se till att vatje enhet skapar sin egen [T-plan med malbild och strategi.
e Se 6ver arbetet med implementering av Fronter, hur lingt varje skola har kommit och vad mini-
minivan bor vara.
Elevledda utvecklingssamtal for samtliga skolot.

e Samsyn kring elevhalsans uppdrag
e Utvecklingsarbete for synnergier mellan skolan, musikskolan och fritidsgirdarna

6.1 Ekonomisk uppfoljning

Intikter 403 474 134 491 138 446 404 658
Kostnader 404 497 -134 832 -135 034 -404 599
Netto -1023 -341 3413 59
Analys

Vi har ett positivt utfall och dven prognos, beroende pa att utfallet pa vissa enheter varit hogre in for-
vintat de forsta manaderna, samt att man riknar med atgirder i tjansteférdelningen infot hésten. Nagra
skolor kinner osakerhet inf6r hostens elevantal och hushiller med intakterna och/eller vakanthaller
tjanster tills man ar mer saker. Arbete pagar med tjanstefordelning. Nigra av enheterna behéver vi fort-
farande ha kontinuerliga uppfoljningar med, och ett par beh6ver vi analysera pd djupet tillsammans for
att stotta enskilda chefer med étgirder och fortsatt planering till hosten.

Tertialrapport o 9(17)



7 Vard & Omsorg

7.1 Viktiga hdndelser

e Start f6r nytt EU-projekt: Carpe 2. Kompetensutveckling inom funktionshindersomradet i

Stockholms lan.

® Start av ny daglig verksamhet: Nitet pd Bergavigen 4 riktar sig till gruppen Aspergers syn-
drom/Neuropsykiatriska funktionshinder och ny aktivitet i form av IT/Media har startat pa

Knopen DV och NitetDV.

lig assistans

VON hat beslutat om nedlagening av Dalvillans gruppbostad. Fyra kunder har flyttat till person-

Nytt planetingssystem inom Solgardens hemtjanst for effektiv planering och ledning.
Solskiftets dldteboende och Korttidsenheten har fatt stimulansbidrag for aktivitete.
Personlig assistans har samarbetat med Socialhgskolan kring social dokumentation. En socio-

nomstudent har varit praktikant i verksamheten.

8 Verksamhetsuppféljning

Verksamhetsomrddets mdl

Vérd och omsorg i Osterdkers kommun ska ge bdsta bematandet

Vérd och omsorg i Osterdkers kommun ska ge storsta majliga kundinflytande.

Abktiviteter

Aktiviteter

Farg

Analys

Utveckling av kvalitetssystem utifrain SOSFS
2011:5

Analys av kraven { SOSFS 2011:9 om ledningssystem
f6r systematiskt kvalitetsarbete pagar. Plan liggs for
projekt med processkartliggning.

Uppfoljning av andel underskrivna genomfo-
randeplaner

Andel underskrivna genomforandeplaner f6ljs upp
vid arets slut. Intensivt arbete pagér 1 enheterna kring !
social dokumentation och genomférandeplaner.

Strategisk kompetensutveckling

Sammanstillning av samtliga medarbetares kompe-
tensutvecklingsplaner ¢j klar. Skall vara klar i augusti
som undetlag f6r kommande kompetensutveckling.

Kvalitetsmatningar i alla enheter

Handlingsplaner utifrin genomférd medarbe-
tarenkit

Alla enheter ska under aret genomfodra en kvalitets-
matning.

Alla enheter har upprittat handlingsplaner och foljer
dessa som en del i arbetet med att bli en attraktiv
arbetsgivare.

Ekonomiska atgirdsplaner pa enhetsniva

Utveckling av affirsmiéssighet hos chefer och
medarbetare

Analys

De som prognostiserar underskott f6ljs upp ménads-
vis med controller.

©O O O O

[ Information pa alla chefsméten och arbetsplatstraffar

om uppdrag, organisation, konkurrens och forutsitt-
ningar.

I verksamhererna har ert omfattande arbete kring att bli en attraktiv utforare och en attraktiv arbetsgi-
vare bedrivits. "Kundens fokus" dr en mélbild som implementerats i allt flera enheter, den sociala do-

Tertialrapport
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kumentationen i verksamhetssystemet ProCapita har utékats till snnu flera enheter och aktiv marknads-
foring via kundkontakter, traffpunkter, informationsmaterial och méten hat gjorts.

[nom dldreomsorgen har en pataglig ékning av svirt sjuka ildre synts. Det giller dels cancerpatienter,
dels kunder med manga och omfattande sjukdomstillstind. En konsekvens har varit mycket 6vertid for
framfor allt sjukskoterskor for att sikerstilla trygg och siker vard, men dven for vardpersonalen som
ofta behover f6lja med kunderna till sjukhus f6¢ olika behandlingar och undersokningar.

Mycket arbete har gjorts 1 hemtjinsten for att géra om planeringen till mindre, flexiblare grupper. Stort
fokus har lagts pa att tydligg6ra f6r medarbetare att 75% utforandegrad giller. Bergahuset har startat
med nytt schema och resultat har redan synts.

Kundunderlaget forindras tydligt inom L.SS-omradet. Allt fler kunder med neuropsykiatrisk funktions-
nedsattning, allt firre med grav utvecklingsstorning och rorelsehinder. Foljden it utveckling av barn-
och ungdomsverksamheter, daglig verksamhet samt boendestéd for att méta malgruppens behov.

Systematiskt atbetsmiljoarbete med strukturerat, gemensamt material samt skyddskommiteé fér omei-

det har varit forutsittningar for fortsatt utveckling mot malet attraktiv arbetsgivare.

Atgirder, omrdden att utveckla

Det systematiska kvalitetsarbetet kommer att ligga 1 fokus, en omfattande processkartlaggning ar nod-
vandig. Hir behover vi tydliggora alla processer som ir visentliga for att na malen bista bemétande
och okat kundinflytande.

Vibehover utveckla arbetet med mal och aktiviteter for att se den roda triden, savil pa enhetsniva som
overgripande.

Den ekonomiska uppféljningen och analysen miste utvecklas for att sakerstilla intikter och kostnader
samt 6ka prognossikerheten.

8.1 Ekonomisk uppféljning

Intikter 242 584 80 861 76972 236 080
Kostnader -244 398 -81 466 -77 651 -237 841
Netto -1814 -605 -679 -1761
Analys

Verkligt utfall dr 473 tke. IFelaktiga uppbokningar tynger utfallet, men kommer att vindas tillbaka i maj,
Prognosen bedoms rimlig, d4 sommarperioden med dubblerade personalkostnader it framfér oss.
Storst negative utfall finns inom hemtjinst, dldre- och korttidsboende samt gruppbaostad fér personer
med grava funktionsnedsittningar. Inom dessa omraden pagar olika insatser for att forbittra ekonomin,
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9 Bibliotek

9.1 Viktiga hdndelser

10 Verksamhetsuppféljning

Verksamhetsomrddets mél

Kultur och fritid i Osterdkers kommun ska ge bdsta bemaotandet

Kultur och fritid i Osterdkers kommun ska ge bdsta mdjliga verksamhetsutbud
Kultur och fritid i Osterdkers kommun ska ha néjda kunder

Enhetens mal

Biblioteket ska bli sd vdlkdnt som majligt

Att sdrskilt satsa pd de prioriterade grupperna

Aktiviteter
Aktiviteter Firg Analys
En ny laseklubb f6r barn 11-13 startar i janu- o Laseklubben, som har blivit mycket uppskattad, har 7
ari deltagare och kommer att fortsitta under hésetn.
Barn- och ungdomsavdelningen bjuder in L Lo . E
skolklasser och enskilda barn till klassbesok o Arskuros et och fyra b}uds moenhgt B lan men &ven
E andra drskurser tas emot i man av tid.
och liaseklubbar
B synhandikappflde k pmmer. Betsitmingswis Lisecirkeln dr en mycket uppskattade verksamheter
att kunna delta 1 lasecirklar var fjortonde dag ) . " :
. . L " : © | som fortsitter enligt plan. Novellasningen har en liten
och 4ven lyssna till novelldsning tva ganger 1 .
. med mycket trogen publik.

manaden

Under hosten 2012 kommer Strindbergsprogram att
Utstallningar och program planeras fortls- intensifieras bla. i samarr med bibliotekets vinner
pande och sirskilda temaprogram i samband Q | e redan i maj kommer biblioteket att genomféra
med Strindbergsdret, skollov och helger ir pa sirskilda novellisningar av Strindberg. Biblioteket
gang anordnar aktiviteter 1 samband med skollov - ex.

filmvisning och pyssel.
Marknadsféring for att gora biblioteket vil- o Biblioteket satsar mer p4 marknadsforing, annonser,
kint webben etc.
Analys

Det nya biblioteket har dragit till sig fler besokare. I synnerhet har barnfamiljer hittat hit. Den stora
tillstromningen 2011 har stagnerat nagot men fortfarande kommer det ménga nya besckare. P4 perso-
nalsidan har det skett stora forandringar i och med flera pensionsavgingar. Detta, samt en bantad bud-
get, stiller stora krav pa personalen som har fatt en storre arbetsborda.

Atgidrder, omréden att utveckla

En stor utmaning for biblioteket ér att bli mer kant av allmanheten. Att marknadsfora biblioteket #r
nagot som behover utvecklas. Det krivs bade fantasi och uppfinningsrikedom nir det saknas en mark-
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nadsforingsbudget. Biblioteket har en mycket stor mangd olika aktiviteter i samarbete med foreningat,
enskilda och 1 egen regi - datakurser, lixlasning, nystartat korsordskafé, programkvillar, forelisningat,
forfattarbesok, pyssel, filmvisningar, utstallningar, advokatjour, sliktforskarjour, lisecirklar, novellas-
ning, finska program och finska boklidor mm. Vissa aktiviteter kriver storre insats fran bibliotekets
sida, andra mindre. Vissa populira aktiviteter som "sommarkassarna" méste upphora i ar eftersom det
ar alltfor kostsamt att képa in bocker till kassatna. Oppettiderna borde utdkas for att géra biblioteket
mer tillgangligt. Onskvitrt vore att ha lingre Sppet pa lordagar men detta 4t en kostnadsfraga som annu
inte ar 10st.

10.1 Ekonomisk uppfoljning

Intikter 9779 3260 3276 9779
Kostnader -9 779 -3 260 -3 241 -9779
Netto 0 0 35 0
Analys

Utfallet ir som forvintat. Biblioteket har ett underskott i jamférelse med 2011 och har genomfort be-
sparingar for att kunna limna en budget 1 balans. Personal som slutat p.g.a. pensioneting och av andra
skil har inte ersatts fullt ut och medieinkopen har minskats med drygt 100tkr. Det 6vetskott som redo-
visas kommer att finansiera medieinkOp i host, diverse planerade programaktiviteter och personalut-
bildning.
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11 Sport och Friluft

1.1 Viktiga hdndelser

¢ Ungdomsgrandprix 1 (simtavling)

e Simskola for flyktingbarn

o Utvecklat samarbete med kvinnojouren

Medley Cup (simtavling)

o Okat vattengympapassen till 6 per vecka (3 pass pi Sora simhall och 3 pass pa Solskiftesbadet)
e Trettondagscupen i fotboll (IFK Osteraker)

ABK—cupen 1 fotboll

Konstikningens Var-show

Hockeycup

Paskcupen 1 innebandy

Svenska cupen 1 trampolin

12 Verksamhetsuppfoljning

Verksamhetsomradets mal

Kultur och fritid i Osterdkers kommun ska ge bésta bemétandet

Kultur och fritid i Osterdkers kommun ska ge bdsta mdjliga verksamhetsutbud
Kultur och fritid i Osterdkers kommun ska ha néjda kunder

Enhetens mal

Vdr mdlsdttning dr att 90 % av besokarna ska vara néjda med sitt besék och bemdtande pd Osterdkers
Sportcentrum samt Sora Sim- och sporthall. Dialogen med foreningslivet ska utvecklas.

Aktiviteter
Aktiviteter Firg Analys

. ST Besoksenkiit genomf6rd pa Séra simhall. Vantar pa
lfBée;(;karundersoknmgar kopmmer At gERL 'y resultat. Dialog med ASS och hockeyforeningen pa-
Driftsrad £6ljs upp, startas och utvecklas. gar

Analys

Vintetperioden gav bra vintersportsutbud med skidspar och sjoisar f6r kommunens invanare och besé-
kare. Forsta vintern med den nya uppvirmda fotbollsplanen vid Réllingby har fungetat bra och gett
goda forutsittningar f6r kommunens fotbollsklubbat.

Dialogen med Akersberga simsallskap har utecklats under perioden.

Dialog med IFK Osteraker Vikings hockey pagar och utvecklas.

Atgirder, omrdden att utveckla

Starta upp och utveckla dialog med flera féreningar.
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Genomfora besékarundersckning pa Osterdkers Sportcentrum.

12. 1 Ekonomisk uppfoljning

Intakter 33 847 11 282 11176 33 847
Kostnader -33 846 -11 282 -10 849 -33 846
Netto 1 0 327 4
Analys

Utfallet ar som férvantat. Det positiva periodutfallet beror pa att kostnader for inkop gallande drift av
anlaggninar kommer senare under Aret.
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13 Maltidsenheten

13.1 Viktiga hdndelser

e Rydbos skolrestaurang blev érets biasta matgladjeskola, Arlas Guldkon

14 Verksamhetsuppfoljning

Enhetens mal Aktiviteter Status Analys
Forbittra samarbetet | Tydligare information
mellan kéken och kommunikation o Pigiende enligt plan

pa arbetsplatstriaffar
Enhetens mal Aktiviteter Status Analys
Ha en budget i balans | Oversyn av samtliga .. :

T o Pagiende enligt plan
Enhetens mal Aktiviteter Status Analys
Ekologiskt mal Oka inkop av ekolo- S -

giska livsmedel o Pigiende enligt plan
Enhetens mal Aktiviteter Status Analys
Vara lyhorda f6r vira | Delta 1 matrid, kost-
kunders behov och rad och genom per-
Snskningar sonlig kontakt med > ] Pagaende enligt plan

vara kunder och mat-

gaster

Kompetensutveckling

1 service och bemo- e .

tande for samtliga o Pégaende enligt plan

medatrbetare
Analys

Diskussion med samtliga medarbetare 1 koken om hur vi gar vidare med att vara lyhorda for vara kun-
ders behov och 6nskningar. Det kom upp manga intressanta fragestallningar som vi till hosten ska dis-

kutera vidare.

Akers friskola har borjat laga maten sjilva vilket leder till ca 44 000 mindre pott/ar, vilket minskar in-
takterna pa Hackstaskolans kok med ca 1,1 mkr pa érsbasis.
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Ekonomisk uppféljning

Intikter 35776 11 925 13 259 35776
Kostnader -35 524 -11 841 -12 544 -35 524
MNetto m : ,' “,: m : m
Analys

Haller personalkostnaden trots att vi levererat for 1,3 mkr bittre in budget. Ravarukostnaden okar i
relation till 6kade silda pottioner. Transporterna ir den kostnad som vi har svarast att géra nigonting

at. Budgeterat 725 tkr, verkligt utfall 999 tkr.
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N Osteraker

Tjansteutlatande 1(3)
2012-05-04

Produktionsforvaltningen

Cecilia Vikstrom PS Dnr 2012/18-710
Till Kommunfullmaktige .

BUS-6verenskommelse mellan kommunerna och landstinget
I Stockholms Idn om samverkan kring barn i behov av sérskilt
stéd

KSL - Kommunférbundet Stockholms lén, har den 29 mars 2012 beslutat att
rekommendera kommunerna att teckna §verenskommelse med landstinget om
samverkan kring barn i behov av sérskilt stod.

Beslutsférslag

Produktionsstyrelsens beslut
Produktionsstyrelsen foreslar Kommunfullméktige besluta att:

1. Produktionsstyrelsen fér i uppdrag att teckna BUS-$verenskommelse med
landstinget om samverkan kring barn i behov av sérskilt stod.

Redogérelse for drendet

BUS-6verenskommelsen omfattar barn under 18 ar som &r i behov av sérskilt stéd
frin skola/forskola och/eller socialtjansten samt fran hélso- och sjukvérden.

Stockholms lén har sedan 2001 haft en gemensam BUS-policy for samverkan kring
barn och ungdomar som behdver sérskilt stod fran savil kommunerna som
landstinget. De flesta kommuner i l4net har varit anslutna till policyn. I samband med
den utvérdering som genomfdrdes da policyn upphérde att gélla i december 2008,
framkom att det fanns ett onskemal frin bdde kommunerna och landstinget om en ny
Overenskommelse.

Osterakers kommun har inte varit ansluten till BUS-policyn men har haft en egen
samverkansoverenskommelse med landstinget.

KSL och Stockholms léns landsting har arbetat fram en ny BUS-6verenskommelse
som kommunerna nu har att ta stéllning till.



BUS-6verenskommelsen ska i forsta hand vara stdd till ledningen inom kommunerna
och landstingets verksamheter och forvaltningar. Den tydliggor framforallt:

e Gemensamma utgangspunkter f6r samverkan
e Chefernas ansvar f6r en fungerande samverkan

® Strukturer for samverkan pa lokal och regional nivd, mellan s&vél politiker

som tjdnsteman

Verksamheter som ingar i BUS-6verenskommelsen

Malgrupp Kommunen Landstinget
Gravida Socialtjénst Moédrahélsovard
| Barn- och ungdomspsykiatri
0-1 ar Socialtjanst Médrahélsovard
Barnhélsovard
Barnmedicin
Habilitering
Barn- och ungdomspsykiatri
1-5 ar Forskola Barnhélsovérd
Socialtjénst Barnmedicin
Habilitering
Barn- och ungdomspsykiatri
6—17 ar Forskoleklass, Barnmedicin
Grundskola, Habilitering
Gymnasieskola, Barn- och ungdomspsykiatri
Grundsirskola,
Gymnasiesérskola
Socialtjénst

Kommunens atagande
Ett 6vergripande syfte med 6verenskommelsen &r att ett barns intressen aldrig ska
dsidosittas pa grund av att skilda huvudmén har olika verksamhets- och

kostnadsansvar.

De olika huvudménnens ansvar regleras i stor utstrdckning i lagar och forordningar.
I de fall forfattningarna inte ger tydlig végledning om ansvarsgrénser ska frdgan
I6sas genom samverkan och dverenskommelser mellan huvudménnen och
verksamheterna i samrédsgrupper pé lokal och regional niva.

Det skall beaktas att fristdende huvudmén inte dr bundna till en éverenskommelse
mellan kommunen och landstinget. Kommunen ska enligt 6verenskommelsen aktivt
bjuda in de fristdende skolorna att ingd i de &verenskommelser och rutiner om
samverkan som finns mellan kommuner och landsting.

Forvaltningens slutsatser

Aven om samverkan bide inom kommunen och mellan kommun och landsting kan
fungera utan en formell 6verenskommelse, &r det forvaltningens bedémning att en
overenskommelse utgér en garanti fér samverkan som annars kan vara beroende av
enskilda tjainsteméns och politikers personliga engagemang och olika verksamheters
forutsittningar.




Samverkan inom kommunen, med landstinget och med andra myndigheter kring barn
i behov av sérskilt stod dr ett gemensamt ansvar for de verksamheter som beror barn
och unga. En 6verenskommelse behdver dérfor tecknas gemensamt av de berorda
ndmnderna.

Det dr forvaltningens uppfattning att samverkan syftar till att forbattra och
effektivisera rutiner och arbetsformer till nytta for de barn och ungdomar som
omfattas av insatser frin flera huvudmaén. Detta innebr att nigra ytterligare
kostnader inte ska uppkomma for kommunen till f6ljd av sddan samverkan.

Tidigare beredning, kéllhdnvisning och bilagor

Bilaga 1. BUS-6verenskommelse

(L i) oSt

Cecilia Vikstrom
Produktionschef
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Kommunférbundet

-03-2 ' 2011/0101
Stockholms Lén g S
For kinnedom: Kommunstyrelsen
Socialndmnd eller motsvarande
Utbildningsnamnd eller motsvarande
Forvaltningschef inom socialtjinsten
Forvaltningschef inom utbildning

BUS-overenskommelse mellan kommunerna
och landstinget i Stockholms ldn om
samverkan kring barn i behov av sdrskilt stod

Rekommendation
Styrelsen beslutade vid sitt sammantriide den 29 mars 2012

att rekommendera kommunerna att teckna 6verenskommelse med landstinget om
samverkan kring barn i bebov av sérskilt st6d.

Bakgrund

Uppdraget att ta fram en 6verenskommelse om samverkan kring barn i behov av
sarskilt stod mellan lanets kommuner och Stockholms lins landsting ar beslutat av
Presidiegruppen. Presidiegruppen bestir av presidierna fridn KSLs beredningar inom
social vilfard och utbildning samt Halso- och sjukvirdsnidmnden.

KSL, kommunerna och Stockholms lans landsting har arbetat fram den gemensamma
BUS-6verenskommelsen. BUS-SAM, som ir den lins6vergripande chefstjinste-
mannagruppen for samverkan kring barn i behov av sérskilt stod har lett arbetet. BUS-
SAM bestér av representanter bide frin kommunerna och landstinget. Utéver BUS-
overenskommelsen pigir andra uppdrag f6r att underlitta samverkan mellan huvud-
ménnen kring barn i behov av sérskilt stdd, se KSLs hemsida:
http://www.ksl.se/svenska fvava-uppidrag/social-valfard/barn-och-ungdomar-som-

behover-sarskilt-stod.html

Syfte och mal

BUS-6verenskommelsen ska i huvudsak vara st6d till ledningen och cheferna inom
kommunernas och landstingets forvaltningar och verksamheter. Den tydliggor
framfGrallt:

@ gemensamma utgngspunkter for samverkan

s chefernas ansvar for en fungerande samverkan

= strukturer for samverkan pa lokal och regional niva, mellan saval politiker

som tjanstemin
& uppf6ljning av samverkan pa lokal och regional niva

Postadress Kommunférbundet Stockholms L&n, Box 38145, 100 64 Stockhoim
Besiiksadress Stdermalmsallén 36, Stockholm  Vaxel 08-615 94 00 Fax 08-615 94 94
Hemsida www.ksl.se Organisationsnummer 222000-0448
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2012-03-29 Dnr: 2011/0101

Dialog och forankring
Arbetet med BUS-6verenskommelsen har foljts av Presidiegruppen och KSLs
beredningar inom utbildning och social vilfird.

BUS-6verenskommelsen har skickats pi tjinstemannaremiss och direfter arbetats om
utifrn remissvaren. Mottagare av remissen var forvaltningschefer inom vérd, omsorg
och utbildning samt landstingets verksamhetschefer inom barnmedicin, barn- och
ungdomspsykiatri, médra- och barnhilsovird och habilitering. Forslaget har dven
skickats till brukarorganisationerna.

KSL har dessutom arrangerat en remissdialog dér 15 kommuner var representerade i
diskussionerna om BUS-6verenskommelsen.

Uppfoljning

BUSSAM har i uppdrag att f6lja upp linets samverkan kring barn i behov av sirskilt
stdd. Presidiegruppen beslutar om vilka uppdrag som ska genomforas utifrin de behov
som synliggors i uppf6ljningarna. BUSSAM leder uppdragen som uifors i samverkan
mellan KSLs kansli, hélso- och sjukvardsforvaliningen samt kommunernas och
landstingets verksamheter.

Exempel pa omraden som BUSSAM kan folja upp:

o lokala samverkansgrupper

s Yverenskommelser kring malgrupper

= rotiner for samordnade individuella planer

»  aktiviteter for att forbéttra samverkan mellan huvudménnen
@ behov och brister i samverkan

Avvikelserapportering

BUSSAM har sedan januari 2011 foljt upp samverkan genom avvikelserapportering.
Syftet dr att fa en Gverblick av volym och innehall i de samverkansproblem som finns i
ldnet. BUSSAM kan inte 16sa enskilda problem men kan ge férslag pi uppdrag att ta
fram riktlinjer och Gverenskommelser som stod for samverkan. Avvikelserapporterna
ska handla om samverkansproblem som inte gir att 16sa pé lokal niv3 och som ar av
principiell natur,

Mer information och blanketter finns pi KSLs hemsida:

hitkp: / fwww ksl.se/svenska /vara-uppdrag/social-valfard/bam-och-ungdomar-som-
lichover-sarskilt-stod/avyikelsehantering.html

Implementering

Ledningen i kommunen och landstinget ansvarar for att besluta om hur imp-
lementering av BUS-Gverenskommelsen ska genomforas lokalt. Den regionala uppfélj-
ningen ska vara ett stod till kommuneras och landstingets verksamheter och
forvaltningar f6r att stimulera implementeringen av BUS-Gverenskommelsen.
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Arendeging

Rekommendationen adresseras till kommunstyrelserna enligt den rutin som giller vid
beslut i KSLs styrelse. KSL overlater till kommunen att fatta beslut enligt gillande
delegationsordning. Kommunerna ombeds meddela sina stillningstaganden genom
att séinda in protokollsutdrag frin kommunstyrelse eller beh6rig ndmnd.

Svarsperiod

KSL 6nskar fi kommunernas stillningstaganden senast 2012-09-01 med e-post till
resislratord ksl se

alternativt till adressen Kommunfoérbundet Stockholms Lin, Box 38145, 100 64
STOCKHOLM.

Underskrift av originalavtal

KSLs kansli kommer att ombesérja hantering av originalavtal efter det att
protokollsutdrag inkommit frin respektive kommun enligt f6ljande:

- KSLs kansli sinder originalavtal i tvil (2) exemplar till kommunen

- kommunen undertecknar samt sinder bada originalen i retur till KSL

- KSL skickar originalen vidare till landstinget

- Landstinget undertecknar bida, behaller ett original och skickar ett original

ter till KSL
- KSL behéller en kopia och skickar direfter originalet till kommunen.

Fragor ech information

For frigor med anledning av detta, viilkommen att kontakta Karin Jacobsen,
handliggare, tel 08-615 94 34, e-post karin. jacobsen@ksl.se

Med vénlig hilsning

KOMMUNFORBUNDET STOCKHOLMS LAN

Lrik Langby _ ; Lennart Dahlb(ﬁg
ordférande direkt6r
Bilaga

BUS-6verenskommelse, dverenskommelse om samverkan kring barn i behov av
sarskilt stéd mellan kommunerna och landstinget i Stockholms lin
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Inledning

Samverkan for barnets skull

Barn och unga i behov av sérskilt st6d &r inte ndgon enhetlig grupp. Det kan
vara barn och unga som #r asylskande eller barn och unga som har
funktionsnedsattning, kroniska sjukdomar eller psykisk ohélsa. Det kan
ocksé vara barn och unga med sviktande stod fran sina virdnadshavare
eller barn och unga vars familj har drabbats av en tillfdllig kris som en
skilsmiissa eller en allvarlig sjulkdom hos en foralder. For en del samman-
faller flera faktorer som var och en for sig kan innebira att barnets
utveekling forsenas eller hindras,

Enighet om att samverkan behdvs

De allra flesta barn och unga i behov av séarskilt stod finns i férskola och
skola och deras familjer har eller har haft kontakt med modra — och
barnavirdscentralen. En del av dem har dessutom traffat socialtjinsten,
BUP, barnldkare, huslékare och habilitering. Ménga av barnen behéver
sirskilda stodinsatser fran bide landstingets verksamheter, frin social-
tjansten, fran forskolan och skolan for att kunna fa mojlighet till god
utveclding och for att fa sin rétt till en likvérdig utbildning tillgodosedd.

Ett dvergripande maél for samhillet dr att alla barn och unga ska véixa upp
under trygga och goda forhallanden. Foréldrarna har det grundlaggande
ansvaret. Men utéver det maste att alla berérda myndigheter och andra
sambhéllsorgan ta ett gemensamt ansvar for att uppméarksamma barn och
unga som kan behdva sirskilt stod. Ofta behovs samarbete for att kunna
tillgodose barnens behov och det finns ett antal lagbestimmelser for att
mdjliggora detta. Trots att det finns svérigheter och hinder for en vil
fungerande samverkan finns det samtidigt en enighet om att samverkan
behovs.

Overenskommelsen ger struktur for samverkan

BUS — 6verenskommelsen syftar till att tydliggbra ansvaret och att beskriva
gemensamima utgdngspunkter och samverkansstrukturer f6r att barn och
ungdomar i behov av sérskilt st6d ska fa de insatser de behover och har riitt
till. Overenskommelsen riktar sig huvudsakligen till ledningen inom
kommunernas och landstingets forvaltningar och verksamheter.

Det &r inte majligt att utarbeta ett dokument som konkret beskriver hur allt
samarbete ska utformas. BUS-6verenskommelsen ska darfor tillsammans
med andra riktlinjer och 6verenskommelser stédja det lokala gemensamma
arbetet mellan kommunens och landstingets verksamheter. Utéver BUS-
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1. Gemensam BUS-6verenskommelse

Denna dverenskommelse, i fortsattningen kallad BUS-overenskommelse,
giller samverkan kring barn 1 behov av sarskilt st6d fréan bade kommunerna
och landstinget. Huvudménnen ar 6verens om att:

¢ skapa forutsittningar for samordnade insatser till barn i behov av
sarskilt stod

» samverka genom en lokal BUS-grupp dir landstingets och kommunens
verksamheter ir representerade

= lita barnet och virdnadshavaren vara delaktiga i planeringen och
beakta deras synpunkter

» uppritta en samordnad individuell plan vid behov och tydliggora
uppfoljningsansvaret

» aktivt bjuda in de fristdende skolorna att ingé i de 6verenskommelser
och rutiner om samverkan som finns melian linets kommuner och
landsting.

Utgar fram lagar och foreskrifter

BUS- 6verenskommelsen utgir fran lagar, forfattningar och foreskrifter.
Lagstiftningen anger respektive huvudmans ansvar. En forteckning dver
relevanta lagar finns i bilaga 1. I de fall d& lagar och foreskrifter inte ger
tydlig viigledning om ansvarsgranser ska frigan losas genom samverkan
och éverenskommelser mellan huvudminnen och verksamheterna.

Klargor skyldigheter

BUS-6verenskommelsen uttrycker och klargor att huvudménnen och deras
verksamheter har skyldighet att tillgodose att barn och ungdomar i behov
av sarskilt stod far de insatser de behover och har ritt till.

Beskriver strukturer for samverkan

BUS-6verenskommelsen beskriver gemensamma Gvergripande utgings-
punkter och samverkansstrukturer f6r att barn och ungdomar i behov av
sarskilt stéd ska fa de insatser de behover och har ritt till. BUS-6verens-
kommelsen ska stodja samordningen av insatser och ligga till grund for de
lokala samarbetsrutinerna. Det dr inte majligt att utarbeta ett dokument
som konkret beskriver hur allt samarbete som géller barn och unga ska
utformas. Arbetet med att uppmérksamma ytterligare behov av att forbittra
samverkan kring barn pégér och leder till att nya uppdrag genomférs inom
BUS. Det giiller till exempel 6verenskommelser och riktlinjer pd omriden
ddr samverkan ar sarskilt angeldget. En lista 6ver kompletterande
dokument finns i bilaga 2.
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overenskommelsen pégar och tillkommer fortlopande nya uppdrag inom
omradet. Det innebér att BUS- arbetet hela tiden utvecklas.

Huvudméinnen #r skyldiga att samverka

Att tillgodose ett barns behov av sirskilt stod innebir utéver de personliga
vinsterna for barnet dven pa sikt en samhillsekonomisk vinst. Stodet kan
mojliggéra en god allmén utveckling och det kan ocksé ge barnet majlighet
att slutfora sin utbildning med godkénda betyg. Varje huvudman ar har
skyldig att folja lagstifiningen och att samverka sa att inget barn blir utan
det stéd som barnet har rétt till.

Underskrifter

Overenskommelsen har upprittats i tvi likalydande exemplar av vilka
parterna har tagit var sitt.

Stockholm den Stockholm den

Stockholms ldns landsting

Hilso- och sjukvirdsnimnden v kommun
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Riktar sig till ledningen

BUS-6verenskommelsen ska huvudsalligen vara stdd till ledningen inom
kommunernas och landstingets férvaltningar och verksamheter. Verksam-
hets- och forvaliningsledningen har ansvar for att gemensamt utforma
riktlinjer och arbetsmodeller s att insatserna harmonierar med varandra i
enlighet med denna och andra regionala dverenskommelser.

Giltighetstid

BUS-6verenskommelsen borjar gilla nér parterna har undertecknat den.
Den slutar gilla nér overenskommelsen ségs upp eller omférhandlas. BUS-
éverenskommelsen ska omférhandlas om négon part begir det.

Malgrupp

BUS-6verenskommelsen omfattar barn under 18 arsom ir i behov av
sarskilt stod fran skolan och/eller socialtjansten samt frén hélso- och
sjulvarden.

Ordforklaringar

1 BUS-6verenskommelsen har foljande ord betydelsen:

Barn - barn och unga under 18 &r.

Huvadman - en myndighet eller organisation som juridiskt och
ekonomiskt ansvarar for viss verksambhet, enligt Socialstyrelsens termbank.
Landstinget dr huvudman for all landstingsfinansierad verksamhet, dven
verksamhet som bedrivs i privat regi.

Kommunen ar huvudiman for kommunens verksamheter (inklusive de
skolor som bedrivs i kommunal regi). Fristdende forskolor och skolor ar
egna huvudmén.

Samverkan - 6vergripande gemensamt handlande pa organisatoriskt plan
for ett visst syfte, enligt Socialstyrelsens termbank.

Samarbete - gemensamt bedrivet arbete som giller en avgrinsad uppgift,
enligt Socialstyrelsens termbank.
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2. Gemensamma utgangspunkter

Alla berorda huvudmén har ett gemensamt ansvar for att uppmarksamma
barn i behov av sirskilt stod. Huvudménnen i BUS-6verenskommelsen ar
Gverens om att allt arbete kring barnet ska utga fran foljande perspektiv:

Barnkonventionen

= Varje barn ska respekteras och tillforsékras de rittigheter som anges i
Barnkonventionen utan atskillnad av nigot slag (artikel 2).

»  Barnets basta ska vara vigledande vid alla beslut som rér barn (artikel 3
och 5).

» Barnpet har ratt att uttrycka sin asikt och att fa den respekterad (artikel
12).

Helhetssyn och samarbete

Alla barn har ratt att fa sina behov av insatser fran skolan, kommunen och

landstinget allsidigt utredda och tillgodosedda.

» Barnets behov ska ses i ett sammanhang dér fysisk och psykisk hilsa,
relationer, skolsituation, hemsituation samt fritid 6msesidigt paverkar
varandra. Insatserna ska utformas utifran en helhetsbedomning av
dessa omraden.

= Ett barns intressen ska aldrig asidosétlas pa grund av att skilda
huvudmiin har olika verksamhets- och kostnadsansvar.

Barnet och vardnadshavaren ska ha inflytande

Barnet och vardoadshavaren ska alltid vara delaktiga i och ha inflytande
over de beslut som ror barnet. Det innebér att:
s  barnet och vardnadshavaren samtycker och ir delaktiga i besluten

» Darnet och virdnadshavarens erfarenheter, kunskaper och onskemél tas
tillvara i valet av vard och insatser.

Tidiga insatser viktiga

Tidiga insatser kan ha avgérande betydelse f6r ett barns utveckling.
Kommunen och landstinget har ansvar, var for sig och gemensamt att tidigt
uppmirksamma barn i behov av sérskilt stdd. Chefer och ledning ansvarar
for att medarbetarna som kommer i kontakt med barn ska veta var det finns
information och radgivning och till vilka verksambheter de kan hianvisa
vidare. Respektive huvudman ansvarar for att besluta om och genomféra
insatser inom den egna verksamheten.
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Evidens- och kunskapsbaserade insatser

Insatserna ska ges enligt evidens- och kunskapsbaserad praktik.
Verksamheterna ska arbeta £or att den professionella erfarenheten och
yrkeskunskapen tas till vara och utvecklas. En framgangsfaktor for
samarbete dr gemensam kompetensutveckling. Aven brukar- och
intresseforeningarnas kunskaper och erfarenheter ir viktiga for verksam-
heternas utveckling.

3. Strukturer och ansvar for samverkan

Enligt Socialstyrelsens foreskrifter Ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9) ska verksamheter inom hilso- och sjuk-
vérden, socialtjinsten och verksamheter som bedrivs enligt LSS ha rutiner
som tydliggdr ansvaret for samarbete, hur samverkan ska bedrivas samt
ansvaret for medarbetarnas medverkan i kvalitetsarbetet. Skollagen
(2010:800) kapitel 4 innehéller bestimmelser om systematiskt kvalitets-
arbete, inflytande och samrid inom skolan.

En fungerande samverkan bygger pa en tydlig ansvarsfordelning mellan
huvudmiénnen, god kunskap om varandras uppdrag, en jamlik relation och
tydliga rutiner. Det behdvs métesplatser dér socialtjinst, landstingets verk-
samheter, skola och andra aktorer tillsammans kan diskutera och besluta
om de aktuella malgrupperna och deras behov. Sadana platser behover
finnas pé olika nivaer och med olika yrkesgrupper. Det ir viktigt att dessa
motesplatser och strukturer f6r samverkan inkluderar aktérer i sival
offentlig som privat regi.

Samverkan pé olika nivaer i liinet

1 BUS-6verenskommelsen beskrivs samverkan utifrin tre nivier;
linsovergripande regional samverkan, lokal chefssamverkan p4
kommunniva samt samverkan kring barnet.
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Tabell 1 . Samverkan pa olika nivaer i linet
Politiker Tjinstemin
Linsovergripande Presidiegruppen BUSSAM
regional samverkan | Presidierna frin Hilso- Chefer fran KSL, kommunerna,
och sjukvirdsnimnden landstingets verksamheter
och KSLs beredningar samt Hilso- och sjukvirds-
forvaltningen
Lokal samverkan Samradsgrupper mLakalﬁUS?rupper_
mellan ledning i Politiker frin kommunen | Chefer frin kommunens
varje kommun och | och landstinget forvaltningar och landstingets
landstingets verksamheter
verksamheter
Samverkan kring Personal fran socialtjanst,
barmet pa skola och landstingets
individnivi verksamheter
T ex elevstodsteam, vard-
planeringskonferenser

3.1 Samverkan pa regional niva

Regional politisk samverkan
Presidiegruppen ar samverkan mellan Halso- och sjukvirdsnimnden, HSN
och Kommunforbundet Stockholms lan, KSLs sociala vilfirdsberedning.
KSLs utbildningsberedning deltar vid de fragor dar de berors. Presidie-
gruppens uppdrag ar bland annat att ta initiativ till att forbattra samverkan.
De ska dven identifiera gemensamma utvecklingsomraden och skapa
gemensamma malbilder.

Regional chefssamverkan

BUSSAM ir en lansovergripande chefstjainstemannagrupp med represen-
tanter frin KSL och Hilso- och sjukvérdsforvaltningen samt frin
kommunernas forvaltningar och landstingets verksamheter. De ska
gemensamt leda, initiera, utveckla och folja upp samverkan kring barn i

behov av sérskili stod.

BUSSAM:s uppdrag

Behov av att fortydliga och utveckla samverkan och ansvar mellan huvud-
ménnen uppstér kontinuerligt och pa olika sitt. BUSSAM har i uppdrag att
folja upp linets samverkan kring barn i behov av sérskilt stod, till exempel
genom verksamhetsuppfoljningar och omvéirldsbevakning.
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BUSSAM analyserar behoven och bristerna och Presidegruppen fattar
beslut om att ett uppdrag ska pabérjas. KSL och Hilso- och sjukvards-
forvaltningen arbetar déarefter med uppdragen i néra samarbete med
kommunernas och landstingets verksamheter. Metoderna ér bland annat
att arbeta fram lansGvergripande 6verenskommelser, bjuda in till lans-
dialoger och genomfora uppféljningar med syfte att stddja och utveckla den
lokala samverkan.

Exempel pd omraden som BUSSAM kan folja upp:

» lokala samverkansgrupper

= verenskommelser kring mélgrupper

» rutiner for samordnade individuella planer

o aktiviteter for att férbittra samverkan meflan huvudméannen, till
exempel gemensam kompetensutveckling

@ behov och brister i samverkan.

3.2 Samverkan pa lokal niva

Det dr en stor utmaning att hitta former for vilfungerande samverkan som
férhindrar att barn hamnar mellan olika ansvarsomraden. Huvudménnens
forvaltningar och verksamheter ska gemensamt bygga upp en struktur for
samverkan kring barn i behov av sirskilt stod.

Lokal politisk samverkan — Samradsgrupper

De politiska samradsgrupper som finns i lanet 4r métesplats for politiker
fran stadsdelarna, kommunerna och landstinget. De avtal som finns mellan
respektive stadsdel/ kommun och landstinget reglerar utgangspunkter,
syfte och samverkansformer f6r samradsgrupperna. Vid de regelbundet
aterkommande sammaniridena lyfter parterna fragor kring samverkan
och informerar varandra om eventuella organisations- eller verksambhets-
forandringar.

For att intentionerna i BUS-6verenskommelsen ska forverkligas hor sam-
radsgrupperna folja upp den lokala BUS-samverkan och hur BUS-6verens-
kommelsen efterlevs.

Lokal chefssamverkan - BUS-grupper

Den lokala BUS-gruppen i varje kommun och stadsdel, ska bemannas med
chefer fran huvudménnens forvaltningar och verksamheter. Respektive chef
i den lokala BUS-gruppen ansvarar for att formedla och foérankra informa-
tionen frin BUS-gruppen i den egna verksamheten och férvaltningen.
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Foljande verksamheter ska vara representerade i chefsgruppen {6r lokal
samverkan: socialtjansten och/eller stadsdelsforvaltningen, utbildnings-
forvaltningen och/eller férskolan och skolan, barn- och ungdomspsykiatrin,
BUP, habilitering och barn- och ungdomsmedicinska mottagningen,
BUMM. Exempel p4 andra som kan medverka ir elevhilsa, huslikar-
mottagning, médra- och barnhilsovird, tandhilsovard, kultur och fritids-
forvaltning, polis och brukar- och intresseorganisationer. Kommunernas
organisationer ser olika ut, Stockholms stad har till exempel éiven sam-
verkan centralt mellan socialférvaltningen, utbildningsférvaltningen och
representanter frin stadsdelsférvaltningarna.

Mandat

Det finns skillnader i beslutsmandat beroende pé Jandstingets och
kommunernas olika organisation. De som ingér i den lokala BUS-gruppen
méste ha motsvarande och tillriickligt starka mandat for de fragor som
gruppen kan fatta beslut om. I de frigor dir beslutsmandat inte finns i
gruppen ska det finnas kinnedom om vilken annan niva eller instans som
kan hantera frigan. Aven den allt stérre andelen privata aktorer stiller nya
krav pa samverkan.

Exempel pé framgangsfaktorer for effektiva samradsméten ir att utse
nigon av BUS-gruppens verksamheter som sammankallande, En annan
viktig faktor ér att verka for att alla har kunskap om varandras uppdrag,
verksamheter och mandat. Fér att deltagandet ska upplevas som menings-
fullt kan métena ha olika teman d& berorda verksamheter bjuds in.

Ansvar

Den lokala BUS-gruppen arbetar pa en 6vergripande nivé for att sikerstilla

att barns behov av insatser frin huvudmiinnen tillgodoses. De har sirskilt

ansvar for att:

* det finns en tydlig struktur, beslutsordning och uppféljning som framjar
samverkan kring barnet

* tafram lokala 6verenskommelser och rutiner for samverkan kring
sarskilda mélgrupper och se till att de 4r val kiinda i verksamheterna

» det finns rutiner f6r hur brister i samverkan uppmiirksammas och
atgirdas

» berorda verksamheter tar ett gemensamt ansvar for att samordua
insatserna och involvera de verksamheter som behovs i planeringen
kring barnet

* medarbetare fir de forutsittningar som kriivs for att kunna samarbeta,
séisom tid, mandat och kompetensutveckling
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= alla medarbetare som arbetar i en verksamhet som berér barn och
ungdom har stéd och rutiner for att anmala till socialndmnden om de i
sin verksamhet fir veta om nagot som kan innebéra att socialtjansten
behover ingripa for att skydda ett barn.

Lokala éverenskommelser och rutiner

For att frimja samverkan ska lokala 6verenskommelser och rutiner mellan
socialtjinsten/stadsdelsforvaltningen/forskolan/skolan och landstingets
verksambheter utvecklas for savil det 6vergripande BUS-arbetet som det
individuella. Beslut om att ta fram lokala 6verenskommelser och rutiner
sker i den lokala BUS-gruppen. Exempel pa sirskilda malgrupper: barn
med hog oanmiild frinvaro i skolan, barn som &r placerade pa HVB/
familjehem, gravida familjer med missbrul, barn till f6rildrar med
missbruk, barn till férialdrar med psykisk sjukdom.

Lokala 6verenskommelser och rutiner kan innehélla:

» gemensamma mil for arbetet

= rutiner for samverkan kring sarskilda malgrupper

# rutiner for avvikelserapportering

e rutiner for hur hinder for samverkan ska identifieras och undandréjas
s gemensamima kvalitetsindikatorer

s rutiner fér uppfoljning av 6verenskommelserna

BUS-gruppen ansvarar for att implementera och folja upp de lokala
overenskommelserna och rutinerna i respektive verksamhet och
forvaltning.

3.3 Samarbete kring barnet

Sarskild samverkan kring barnet

Barnets behov ska kartliggas utifrin ett helhetsperspektiv. Da barnet
behover stéd ska, vid behov, 6vriga aktorer identifieras och involveras for
att samordna insatserna for barnet och vardnadshavaren. Savil hilso- och
sjukvardslagen, HSL, Socialtjanstlagen, SoL som Skollagen innehaller
bestimmelser om dokumentation.

Samordnade individuella planer

En samordnad individuell plan ir, enligt Socialstyrelsens termbank, en
vard- och omsorgsplan som beskriver insatser och dtgirder som den
enskilde behdver fran bade hélso- och sjukvird och socialtjinst.
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Individuell plan enligt HSL och SoL

I SoL och HSL finns bestimmelser om att kommunen och landstinget, vid
behov tillsammans ska uppritta en individuell plan. Behovet av en
individuell plan uppmérksammas av kommunens eller landstingets
verksamheter och den andre huvudimannen ar di skyldig att delta i
upprittandet av planen. Barnet och dess nirstdendes kan ocksa ta initiativ
till en plan och deras uppfattning om behovet ska ha stor betydelse.

Arbetet med den individuella planen ska paborjas utan dréjsmal. I
inledningen av arbetet ska de aktdrer som beh6vs i samverkan kring barnet
identifieras. Forskolan och skolan ska darfor involveras tidigt.

Planen ska upprittas tillsammans med barnet och vardnadshavaren.
Barnet eller virdnadshavaren maste samtycka till att en individuell plan
upprittas. Personalen ska darfor stodja och motivera barnet och virdnads-
havaren for att f& till stdnd en individuell plan da det anses nédvindigt.

Samordning av insatser for habilitering och rehabilitering

En sirskild person ska utses som ansvarig for samordningen av insatserna
da barnet har ett langvarigt behov av habiliterings och rehabiliterings-
insatser frin bade hilso- och sjukvirden och socialtjinsten. Landstinget
och kommunerna har enats om en 6verenskommelse om riktlinjer och
rutiner for samordning av insatser avseende habilitering och rehabilitering,
se bilaga 2.

Individuell plan enligt LSS

Den som har en insats enligt lagen om stéd och service till vissa
funktionshindrade, LSS ska erbjudas en individuell plan enligt 10 §. Planen
ska innehalla beslutade och planerade insatser och ska upprittas i samrad
med barnet eller virdnadshavaren. De kan sjilva begara att en plan ska
upprittas. Kommunen ska arbeta for att insatserna i planen samordnas.
Kommunen och landstinget ska underritta varandra om upprittade planer.

Atgardsprogram

Enligt Skollagen ska ett atgiardsprogram utarbetas for en elev som ska ges
sarskilt stod. Av programmet ska det framga vilka behoven &r, hur de ska
tillgodoses och hur &tgérderna ska féljas upp och utvirderas. Eleven och
virdnadshavare ska ges mdjlighet att delta nér atgardsprogrammet
utarbetas.

Generellt giller i skolan att rektorn skyndsamt ska utreda behovet av
sarskilt stod om det kan befaras att en elev inte kommer att né de kuns-
kapskrav som minst ska uppnés och om eleven uppvisar andra svérigheter i
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sin skolsituation. Samrid ska i utredningsférfarandet ske med elevhiilsan
om det inte dr uppenbart obehovligt. Elevhilsan ska omfatta medicinska,
psykologiska, psykosociala och specialpedagogiska insatser och det ska
finnas tillgng till skollikare, skolskéterska, psykolog, kurator och special-
pedagogisk kompetens. Elevhiilsan ska framst vara forebyggande och
elevernas utveckling mot méalen ska stodjas.

Ritt till delaktighet och information

Barnet eller virdnadshavaren ska, i princip, alltid ge sitt samtycke till att
verksamheterna samarbetar. Personalen ska underlitta barnets och
vérdnadshavarens mojlighet till delaktighet och sjilvbestimmande.
Personalen har en viktig roll att informera och vid behov ge vigledning om
mojliga alternativ. Flera lagar och freskrifter stirker barnperspektivet och
lyfter fram barnets rittigheter, se bilaga 1.

Bestammelser i HSL och i patientsiikerhetslagen ger hilso- och sjukvirden
skyldighet att sérskilt beakta barnets behov av information, rid och stéd
nér en forélder har en psykisk sjukdom eller funktionsnedsittning, r
allvarligt somatiskt sjuk eller missbrukar.

Enligt SoL har barn och unga ritt att fa relevant information under ett
drendes ging och att deras instéllning sa lingt det Ar maojligt ska klarlaggas.
Lagen om st6d och service till vissa funktionshindrade, LSS innehéller
bestimmelser om barnets ritt att fi information och att barnets instéllning
ska klarldggas sa lingt mojligt.

Enligt Skollagen ska barn och elever ges inflytande Gver utbildningen och
eleven och viirdnadshavare ska fortldpande informeras om elevens
utveckling. Eleven och virdnadshavaren ska 4ven fi mojlighet att delta da
ett atgirdsprogram utarbetas.

3.4 Samverkan med fristiende skolor

Alla elever, oavsett om de gir i kommunala eller fristiende skolor, har riitt
till stéd pa samma villkor di alla skolor omfattas av samma lagstiftning. De
fristiende skolorna é&r egna huvudmiin och omfattas inte automatiskt av
kommunens dverenskommelser och rutiner. Det ar Skolinspektionen som
godkiinner ansokan om att fa starta en fristiiende skola utifrin vissa be-
stimmelser och skolan far bidrag frin elevernas hemkommuner. Stock-
holms lén har en hég andel elever som gér i fristiende skola; ar 2010 var
det 20 procent av lidnets grundskoleelever och 40 procent av Iinets
gymnasieclever.
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For att underlatta samverkan har KSL en kontinuerlig dialog med linets
fristdende skolor genom en referensgrupp med representanter for de
fristdende skolhuvudménnen. Aven kommunerna och landstinget maste
aktivt bjuda in de fristdende skolorna att ing3 i de 6verenskommelser och
rutiner om samverkan som finns mellan kommunerna och landstinget.

3.5 Anmilningsskyldighet och sekretess

Mojligheterna for samverkan mellan kommun, landsting och andra sam-
hillsaktorer kring individer bygger, i princip alltid, pi den enskildes eller
vérdnadshavarnas samtycke enligt lagstiftning om sekretess, se bilaga 1.

Socialtjinsten behover pé olika sitt fi kiinnedom om barn som far illa eller
riskerar att fara illa for att kunna fullgéra sin uppgift att ingripa till ett
barns skydd. Socialtjansten och hilso- och sjukvérden har en stringare
sekretess an forskolan och skolan. Vid anmilan frin forskolan, skolan eller
hélso~ och sjukvirden till socialtjéinsten bryts sekretessen av anmélnings-
skyldigheten. Likasi har socialtjinsten ritt att fa ta del av information av
dem som dr anmilningsskyldiga, enligt samma sekretessbrytande regel.

For ett fungerande samarbete ar det viktigt att frigor om sekretess tydlig-
gors och verksamheterna ska verka for att sekretesslagen inte ska bli ett
hinder f6r samverkan. Vardnadshavarens samtycke kriivs for att
sekretessen ska kunna brytas, forutom i de fall som anges ovan.

3.6 Tillsynsansvar

Socialstyrelsen har tillsynsansvar for socialtjinsten, hilso- och sjukvirden
och den del av elevhilsan som 4r styrd av HSL. Skolinspektionen har
tillsynsansvar f6r skolan och kommunen har tillsynsansvar for fristaende
forskola och fristdende pedagogisk omsorg.

4. Verksamheter som ingdr i dverenskommelsen

Verksamheterna nedan méter dagligen barn och omfattas dirfér av BUS-
overenskommelsen. De har en skyldighet att initiera samverkan d3 barnet
ir i behov av insatser frin annan huvudman. Dessa verksamheter ska ingd i
négon form av strukturerad samverkan pa lokal niv4, se avsnitt 3.

Aldern i malgrupperna for kommunernas och landstingets verksamheter
varierar vilket stiller ytterligare krav pd samverkan. Kontinuiteten i
insatserna och uppfoljningen ska sérskilt beaktas vid 6vergingen mellan
olika verksambheter.
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Tabell 2. Verksamheter som ingar i BUS-déverenskommelsen

Malgrupp Lanilstingct [ Kommunen

Gravida Modrahilsovird | Socialtjinst
Barn- och ungdomspsykiatri

0-1 dr Mddrahilsovard Socialtjanst
Barnhilsovard
Barnmedicin

Habilitering

Barn- ochungdomspsykiairi

1—5 fir Barnhilsovard Forskola
Barnmedicin Socialtjanst
Habilitering

Barn- och ungdomspsykiatri

617 ar Barnmedicin Obligatorisk och frivillig
Habilitering skola
Barn- och ungdomspsykiatri Socialtjinst

Landstingets verksamheter
Médrahilsovard

Modrahilsovarden ér en frivillig verksamhet som erbjuds alla gravida
kvinnor. Verksamhetens mal &r att fraimja hilsa hos mor och barn under
graviditet och forlossning och att genom psykosocialt stéd ge goda
forutséttningar for ett ansvarstagande forildraskap.

Barnhilsovard

Barnhiélsovérden erbjuds alla barn 0 — 6 &r. BVC:s overgripande mal 4r att
frimja barnens hilsa, trygghet och utveckling genom att uppticka och
forebygga fysisk och psykisk ohélsa hos barn. Barnet féljs genom regel-
bundna hélsokontroller och utvecklingsbedémningar. Féraldrautbildning
erbjuds alla och forildrastodet ar bide generellt eller riktat.
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Barn- och ungdomspsykiatri, BUP

Barn~- och ungdomspsykiatrins insatser riktar sig till barn och ungdomar i
dldrarna o — 17 ar med psykisk sjukdom och stérming som utgér hinder fér
personlig vixt och mognad, och till deras familjer. Barnets behov ska vara
av sddan omfattning och intensitet att den kriiver specialistresurser och att
hjalpinsatser vid modra- och barnhilsovard, huslikare, barnomsorg, skola,
socialtjanst, ungdomsmottagning och barnliikare i 6ppenvird inte ar
tillrdckliga.

Barnmedicin

Barnmedicinska mottagningar i 6ppen -vard kallas for barn- och ungdoms-
medicinska mottagningar. Mélgruppen ar barn och ungdomanr i aldrarna

0 -17 ar med kroniska sjulkdomar eller funktionshinder samt tillfilligt sjuka
barn som &r yngre dn 6 manader. Barnen behéver barnmedicinsk
kompetens men inte sjukhusets Gvriga resurser. P4 sjukhusens barnkliniker
finns specialistmottagningar som utreder och behandlar barn och
ungdomar med olika sjulkdomar. Exempel p4 mottagningar &r diabetes-
neurolog-, reumatolog- och kardiologmottagning,.

Habilitering

Habiliteringen for barn tar emot barn upp till 15 &r och habiliteringen for
unga och vuxna tar emot ungdomar fréan 16 ir med omfattande och livs-
langa funktionsnedsittningar. Det kan exempelvis vara barn och ungdomar
med utvecklingsstorning, autismspektrumstorning, rérelsehinder eller fler-
funktionsnedsittningar. I habiliteringens uppdrag ingér att informera och
utbilda om funktionsnedsittningen. Habiliteringscentren ger dven stod och
konsultation till anhériga och personal i férskola och skola. Habiliterings-
insatserna kan vara rad, stéd och behandling samt férskrivning och
utprovning av hjilpmedel. De syfiar till att forebygga och minska de
svarigheter som funktionsnedséttningen kan medféra i det dagliga livet for
barnet.

Kommunens verksamheter

Socialtjansten

Socialtjansten ansvarar for stéd och insatser for barn och unga enligt
lagarna SolL, LSS samt tvangslagen LVU, Lagen om vard av unga.
Insatserna behover oftast samordnas med hilso- och sjukvarden eftersom
barnet inte kan tillgodogora sig socialtjénstens insatser om han eller hon
inte samtidigt fir psykiatriska, medicinska, vardande insatser och reha-
biliterings eller habiliteringsinsatser. Kommunernas organisation av social-
tjansten varierar vilket gor att ansvaret kan ligga pa olika
verksamhetsomraden i kommunen.
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Socialtjiansten ir skyldig att gora en utredning enligt 11 kapitlet 1§ SoL nér
en enskild anséker om en insats. Vid en anmiilan enligt 14 kapitlet 1§ SoL,
beddmer socialtjintsten forst om en utredning ska inledas. Den grundEig-
gande principen i SoL ér frivillighet. SoL. ger inte kommunerna nigon ritt
att anviinda tvang. Tvang regleras i LVU.

Insatser enligt SoL och LSS

Socialtjdnstens utredningar innebér att ur ett helhetsperspektiv kartligga
barnets resurser och behov samt virdnadshavarens méjligheter att
tillgodose dessa. Utredningen ligger till grund for beslut om eventuella
insatser. Insatser inom socialtjinsten for barnet ska goras i samforstand
med barnet och hans eller hennes virdnadshavare enligt bestimmelserna i
socialtjinstlagen. Insatser som kan erbjudas barnet och dess familj
anpassas efter barnets behov och ser ut pd ménga olika sétt. En insats
grundar sig pa ett beslut enligt SoL och prévas mot behovet. Det innebir att
en ansokan om en specifik insats kan avslas om behovet bedéms kunna
tillgodoses pa annat sitt.

Oppenvérdsinsatser ir psykosocialt forandringsarbete riktat till barnet och
dess familj. Dygnsvard kan best4 av placering i familjehem eller hem for
vird och boende.

LSS dr en riittighetslag som syftar till att den som har en funktionsned-
sittning ska kunna leva sitt liv pA samma villkor som alla andra. En insats
enligt LSS forutsatter att den enskilde sjilv ansoker om den. For att bli
beviljad en insats enligt LSS méste barnet tillhra den personkrets som
definieras i lagen och ha behov av insatsen.

Forebyggande insatser

Kommunerna ansvarar f6r ett férebyggande socialt arbete riktat direkt till
barn, ungdomar och férildrar. De erbjuder i varierande omfaitning dven
service i form av rad och stod som forildrar kan anséka om utan att en
utredning behéver inledas.

Insatser enligt LVU

Grunden for vird enligt LVU kan vara att den unge sjilv lever ett destruk-
tivt liv med exempelvis missbruk eller kriminalitet, 3§ upp till 21 &r eller att
fordldrarna inte kan ge det st6d som den unge behéver fér att fi en bra
uppvaxt, 2§ upp till 18 r. Férvaltningsritten fattar beslut om omhénder-
tagandet efter utredning och begiran frén socialndmnden. Vérd enligt LVU
ska inledas utanfor hemmet och innebir att socialnimnden tillfalligt
Overtar ansvaret f6r virden av barnet fran virdnadshavarna. Vérd enligt
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LVU kan 6verklagas och namnden ska kontinuerligt 6verviga om den
fortfarande behdvs. Striavan ska alltid vara att virden ska vara frivillig.

Frivilliga och obligatoriska skolformer

Forskola

Forskolan ska ligga grunden for ett livslangt larande och stimulera barns
utveckling och lirande samt erbjuda en trygg omsorg. Verksamheten ska
utgé frin en helhetssyn pé barnet och barnets behov och utformas sa att
omsorg, utveckling och larande bildar en helhet. Forskolan ska vara ett st6d
for familjerna i deras ansvar for barnens fostran, utveckling och vixande.
Forskolans uppgift innebér att i samarbete med f6rildrarna verka for att
varje barn fir mojlighet att utvecklas efter sina forutsattningar. Enligt
forskolans riltlinjer ska personalen uppméarksamma och hjilpa de barn
som av olika skil behéver stod i sin utveckling.

Grundskola/gymnasieskola/ grundsarskola/gymnasiesirskola

Skolans huvuduppdrag ar kunskaps- och vardegrundsuppdraget och
elevens ratt till utbildning giller under hela skoltiden, &ven under behand-
lingssituationer eller i samhallets vard. I utbildningen ska hinsyn tas till
elevernas olika behov. Skolan ska fortlépande informera eleven och vard-
nadshavaren om elevens utveckling. Reltorn har ansvar for att genomfora
utbildningen enligt faststéllda mal och tillgodose elevernas séirskilda behov
for att na kunskapsmalen. Till rektorns hjilp finns elevhalsan. Elevhilsan
ska framst vara forebyggande och hilsofrdmjande. Elevhalsoarbetet i
skolan ska skapa en milj6 som framjar lirande utifrin varje elevs enskilda
behov. Elevhilsans personal ska samverka med 6vrig skolpersonal kring
miljon och andra frdgor som skolan har att hantera. Samverkan ska, vid
behov dven ske med hilso- och sjukvirden och socialtjinsten.

Enligt skollagen kan elever som bed6ms inte kunna nd upp till grund-
skolans kunskapskrav, for att de har en utvecklingsstorning eller hjirn-
skada, tas emot i sérskolan. Vdrdnadshavaren ansoker om en plats i
sdrskolan. Beslutet ska foregds av en utredning som omfattar en
pedagogisk, psykologisk, medicinsk och social bedémning,

Gemensamma verksamheter

Ungdomsmottagning

Ungdomar mellan 12 och 23 &r kan vénda sig till ungdomsmottagningen
som drivs av kommunen och landstinget gemensamt, Besoken ir kostnads-
fria och personalen har tystnadsplikt. Till mottagningen kan ungdomar
vinda sig om de behdver rid, stid eller nigon att prata med. Det kan testa
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sig for ndgon sexuellt 6verférbar sjukdom eller prata om sin sexualitet,
preventivimedel eller relationer.,

MiniMaria

MiniMaria finns i néstan alla linets kommuner och éir samverkan mellan
kommunen, Beroendecentrum Stockholm och Maria Ungdom. Det ir en
lokal 6ppenvardsmottagning for ungdomar med riskbruk eller missbruk av
alkohol och droger. Mottagningen vinder sig till ungdomar upp till 20 ar
och deras familjer och erbjuder radgivning, missbruksbedémning samt
olika typer av st6d och program.

BUS 6vereﬁsk0mmelse

20 (26)



KOMMUNFORBUNDET STOCKHOLMS LANS
STOCKHOLMS LAN LANDSTING

Bilaga 1: Lagstifining

Samverkan pa systemnivi

Enligt Forvaltningslagen § 6 ska vatje myndighet fimna andra myndigheter hjilp inom
ramen [Gr den egna verksamheten. Enligt Socialstyrelsens foreskrifter SOSFS 2011:9
Ledningssystetn or sysiematiskt kvalitetsarbete ska verksamheterna ha rutiner som
tydliggtr ansvaret for samarbete, hur samverkan ska bedrivas samt ansvaret f5r
medarbetarnas kompetens och kompetensutveckling. De har en s#rskild skyldighet att
samverka i frdgor som ror barn som far illa, eller riskerar att fara illa, vilket regleras i
lagstifiningen fr forskola, skola (29 kap 13 § Skolagen ( 2010:800), socialtjinst (5 kapitlet
i a § Sol. 2001:453) och hilso- och sjukvard (2f, 2z § HSL 1982:763 och 6 kapitlet 5§ PSL
2010:659).

Samarbete pd individniva

HSL, SoL, LSS, LPT och LVU iunehaller krav pa individuella planet for att tydliggtra
huvudminnens gemensamma ansvar for personer med behov fidn bade hilso- och sjuk-
vérden och socialtjinsten. Lagparagraferna i HSL 21§ och SoL 2 kapitlet 7§ lyder: "Nér den
enskilde har behov av insatser frdn bide socialtjénsten och frén hilso- och sjulcvirden ska
kommunen fillsammans med landstinget uppritta en individuell plan.” Bestimmelserna om
individuell plan &r inte avgriinsad i &ldersgrupper eller begrinsad till personer med
omfattande behov, utan giller alla minniskor, bide vuxna och barn med behov av vird och
insatser frin bade socialtjinst och hilso- och sjukvird. F6r mer information l4s bland annat
“Gemensamma Gverenskommelser om samarbete och gemensam individuell planering
mellan hiilso- och sjukvarden och socialtjdnsten”, cirkuldr 09:66 SKL.

Exempel p4 Socialstyrelsens forfattningssamling (SOSFS) som innehéller krav pa
individuell plan:
s SOSFS 2005:27 Samverkan vid in och utskrivning av patienter i slutenvard
= SOSFS 2007:10 Samordning av insatser for habilitering och rehabilitering
a  SOSFS 2008:18 Psykiatrisk tvAngsvard och rittspsykiatrisk vrd
@  SOSFS 2008:20 Andringar i foreskrifter och allmanna rad (SOSFS 2007:10) om
samordning av insatser for habilitering och rehabilitering
@ SOSFS 2009:6 Bedémningen om en hilso- ach sjukvardsatgird kan utfdras som
egenvird.

Enligt Skollagen 29 kapitlet 13 § ska huvudmannen for verksamhet som avses i lagen och
den som #r anstilld i sddan verksamhet, pd socialndmndens initiativ i frigor som rdr barn
som far illa eller riskerar att fara illa samverka med samhillsorgan, organisationer och
andra som ber6rs.

Informationsskyldighet

Bestimmelser i hilso- och sjukvérdslagen och patientsikerhetslagen ger skyldigheter att
stirskilt beakta barnets behov av information, rdd och sttd. I socialtjinstlagen stér att nér en
Atgird ror ett barn skall barnct fa relevant information och hans eller hennes instillning ska,
sa langt det dr majligt, klarliggas. Skollagen innehller bestéimmelser om att barn och
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elever ska ges inflytande dver utbildningen och att eleven och vArdnadshavare fortlépande
ska informeras om elevens utveckling.

IEilso- och sjukvardslagen, HSL (1982:763)

HSL reglerar a(girder for att medicinskt forebygga, utreda och behandla sjukdomar och
skador. Enligt 2 § i HSL & mélet for hélso- och sjukvirden en god hilsa och en vérd pa lika
villkor fSr hela befolkningen. Varden ska ges med respekt f5r alla ménniskors lika virde
och for den enskilda ménniskans virdighet. Den som har det storsta behovet av hilso- och
sjukvard ska ges foretride till varden. Varden ska s8 ldngt det 4r mojligt utformas ach
genomforas i samrdd med patienten. Hilso- och sjukvardsiagen ir en ramlag, inte en rittig-
hetslag. Det innebir bland annat att det inte gér att Sverklaga om man till exempel inte fir
den ldkare eller den utredning/behandling man vill ha.

Socialtjinstlagen, Sol, (2001:453)

Sacialnémnden ska enligt 5 kapitlet 1 § SoL verka {Sr att barn och unga viixer upp under
trygga och goda fGrhallanden och i niira samarbete med hemmen fréimja en allsidig
personlighetsutveckling och en gynnsam fysisk och social utveckling hos barn och unga.
Dir stir aven att socialndtunden, i frigor som rér barn som far illa eller riskerar att fara illa,
ska samverka med andra samhillsorgan, organisationer och andra som berdrs.

Vidare stér i 5 kapitlet 7 § alt socialndmnden ska verka for att m#nniskor som av fysiska,
psykiska eller andra skil moter betydande svarigheter'i sin livsfiring fir mojlighet att delta
i samhillets gemenskap och att leva som andra. Hiir avses ocksé barn och ungdomar med
funktionsnedsiltning. T3 kapitlet 5 § stdr att insatserna ska utformas och genomforas
tillsammans med honom eller henne och vid behoy i samverkan med andra samhiillsorgan
och med organisationer och foreningar,

Lag om stéd och service till vissa funktionshindrade, LSS (1993:387)

LSS &r en riltighetslag som ska garantera personer med omfattande och varaktiga
funktionsnedséttningar goda levnadsvillkor och att de f8r och kan paverka den hjilp och
service de behover i det dagliga livet. Socialtjénsten ska fortlspande folja upp vilka som
omfattas av LSS och vilka deras behov av stod och service #r. Enligt 6 § ska verksam-
heferna vara av god kvalitet och bedrivas i samarbete med andra bertrda samhillsorgan och
myndigheter. Enligt 10 § ska kommunen erbjuda den enskilde en individuell plan i
samband med beviljande av LSS-insatser och enligt 15 § ska kommunen samverka med
organisationer som foretrider ménniskor med funktionsnedsittningar.

Skollagen (2010:800)

Skolans ansvar regleras i skollagen. Alla barn och elever ska ges den ledning och stimulans
som de behver i sitt larande och sin personliga utveckling for att de utifién sina egna
forutsittningar ska kunna utvecklas s langt som méjligt enligt utbildningens mal.

I skollagen 3 kapitlet 8,9 § star att om det pa nigot skitt framkommer att en elev inte
kommer att né de kunskapskrav som minst ska uppns, ska detta anmiilas till rektori.
Rektorn ska se (ill ait elevens behov av srskilt stdd skyndsamt utreds. Behovet av sirskilt
stod ska dven utredas om eleven uppvisar andra svérigheter i sin skolsituation. Samrad ska
ske med elevhilsan, om det inte &r uppenbart obehdvligt. Vidare stir att ett atgdrdsprogram
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ska utarbetas for en elev som ska ges strskilt stiid. Eleven och elevens vardnadshavare ska
ges méjlighet att delta nir ett Atgirdsprogram utarbetas,

Elevhilsan &r en del av skolan och om fattar medicinska, psykologiska, psykosociala och
specialpedagogiska insatser. Elevhalsan ska frimst vara rebyggande och ha en hilso-
framjande inriktning i ambition att motverka oh#lsa, enligt 2 kapitlet 25 § skollagen

Férildrabalken (1949:381)

Vérdnadshavares ansvar regleras bland annat i forldrabalken, | §: *Barn har vt till
omvardnad, trygghet och en god fostran”, Vidare stir att den som har virdnaden om ett
barn har ansvar fr barnets personliga f5thdllanden och skall se till att barnets behov blir
tillgodosedda, 6 kapitlet § 2, Huvudminnen ansvarar for att ha kontakt med och ge
vardnadshavare information om barnets behov och utveckling

Lagen om psykiatrisk tvingsvird, LPT (1991:1128)

LPT innehdller de centrala bestimmelserna om psykiatrisk tvangsvérd i Sverige. En
huvudregel i svensk sjukvard &r att ingen ska vardas mot sin vilja eller behandlas utan
samtycke. I vissa fall kan dock undantag géras fran detta. Kriterier fr tvangsvard enligt
LPT dr allvarlig psykisk string, oundgingligt behov av psykiatrisk dygnetruntvard samt
all patienten motsétter sig vard. Tvingsatgirder inom vérden regleras bland annat av LPT
ochLVU.

Lagen om vird av unga, LVU (1990:52)

Den som &r under 18 ér ska beredas vérd enligt LVU om det kan antas att behtvlig vird
inte kan ges den unge med samtycke av virdnadshavaren och, nir den unge har fyllt 15 ar,
av honom eller henne sjélv. Vard kan beslutas om det pa grund av fysisk eller psykisk
misshandel, otillbérligt utnyttjande, brister i omsorgen eller nigot annat forhillande i
hemmet finns en pataglig risk fSr att den unges hilsa eller utveckling skadas. Vérd ska
ocksd beslutas om den unge utsétter sin hiilsa eller utveckling for en pétaglig risk att skadas
genom missbruk av beroendeframbkallande medel, brottslig verksamhet eller nigot annat
socialt nedbrytande beteende.

Lag om verkstiillighet av sluten ungdomsvird, LSU (1998:603, 1998:641)

Sluten ungdomsvérd ar en paftljd for brott for unga lagdvertridare som alternativ till
fangelse. Denna form av pafoljd har funnits fidn och med | januari 1999 och regleras i Lag
om verkstéllighet av sluten ungdomsvérd. Straffet verkstills pa ett sérskilt ungdomshem
som drivs av Statens institutionsstyrelse (SIS). Straffet fir tidsbestimt och kan vara mellan
14 dagar och upp till 4 &r. Till skillnad frin fingelseddmda kan inte den som blivit dsmd
till sluten ungdomsvird bli frigiven efter att tvé tredjedelar av strafftiden avtjénats.

Patientsiikerhetslagen, PSL (2010:659)

Patientsdkerhetslagen syftar till att frimja hig patientsikerhet inom hilso- och sjukvérden.
Lagen reglerar hiilso- och sjukvérdpersonalens skyldigheter. Enligt 6 kapitlet | § ska hilso-
och sjukvirdspersonalen utforma sitt arbete | Sverensstimmelse med vetenskap och
beprivad erfarenhet och virden ska sA lngt som mis]ligt utformas i samidd med patienten. |
frdgor som rér barn som far illa eller viskerar att fara illa ska hilso- och sjukvardspersonal
enligt 6 kapitlet 5 § samverka med samhilisorgan, organisationer och andra som berdrs.

BUS 6verenskommelse

23 (26)



KOMMUNFORBUNDET STOCKHOLMS LANS
STOCKHOLMS LAN LANDSTING

Offentlighets- och sekretesslagen, OSL (2009:400)

Lagen innehdller bestimmelser om myndigheters handliggning vid registrering,
utlimnande och 6vrig hantering av aliménna handlingar. Den innehéller ocksa
bestdmmelser om tystnadsplikt och om forbud att [mna ut allminna handlingar. Lagen
giller for ménga personalgrupper i Sverige, bland annat personal inom héilso- och sjukvard
och kommun.

Personuppgiftslagen, PUL (1998:204)

Lagen triidde i kraft 1998 och har till syfte att skydda méinniskor mot att deras personliga
integritet krdnks nir personuppgifier behandlas. Personuppgifislagen bygger pa
gemensamma regler som har beslutats inom EU, det s kallade dataskyddsdirektivet.
Ovriga EU ~ lander har alltsa liknande skyddslagar vilket underldttar flédet av information
inom unionen. I personuppgiftslagen finns regler for hur personuppgifter far behandlas.
Foretag, myndigheter, foreningar och andra kan utse personuppgiftsombud som
sjdlvstandigt kontrollerar att personuppgifier behandlas korrekt inom verksamheten.
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Bilaga 2: Andra 6verenskommelser och dokument

Gemensamma dverenskommelser mellan kommunerna och Stockholms liins landsting

Overenskommelse om samverkan kring vuxna med psykisk sjukdom/funktions-
nedsittning, 2012

Overenskommelse om samverkan nir en individ behdver praktiskhjilp med egenvird,
2011

Overenskommelse om riktlinjer och rutiner for samordning av insatser avseende
habilitering och rehabilitering enligt Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rad
SOSFS 2007:10 och dndringar 2008:20, 2011

Overenskommelse mellan KSL, Forsikringskassan och Stockholms lins landsting
betréffande personer i behov av andningshjélp i hemmet, 2011

Overenskommelse mellan Stockholms lins landsting och kommunerna i Stockholms
ldan angdende samverkan vid in- ach utskrivning i slutenvérd, 200

Policy for att forebygga och behandla missbruk och beroende, 2008

Tio dtghirder (B¢ att frimja unga vuxnas psykiska hilsa Fokusrapport, 2009.

Program for barn och ungdomar med koncentrationssvérigheter, rekommendationer
och stad, 2005

Frian Stockholms Lins landsting

ADHD, lindrig utvecklingsstSrning och autismspektrumtillstdnd hos barn, ungdomar
och vuxna, Regionalt virdprogram, 2010

Att stiirka patientens stillning — viigledning f6r patienter och personal, Stockholms lins
landsting, 2004

Patientens ldrande, Fokusrapport, Stockholms lins landsting, 2003

Friin brukarorganisationer

-
L]
-

Intressepolitiska program fir 2011-2015, Riksférbundet Attention, 2011

Frin mottagare till medspelare, skrift frin RFHL i samarbete med SKL, 2010
Kunskap att himta - brukarmedverkan {6t en bitire psykiatri, 2008, NSPH
S4 vill vi ha det, rapport 2006:6 fiéin Natione!l psykiatrisamordning

Frin Socialstyrelsen,

-]

B e & @

SOSFS 2011:9, Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbele, 2011

Mod och mandat, ny lagstifining stérker barn som anhériga. Har vi modet att mote
dem? Socialstyrelsen och Stifielsen allménna barnhus, 2011

Overenskommelser om samatbete, Meddelandeblad maj 2010, Socialstyrelsen
Socialstyrelsen — Social rapport, 2010

Samverkan i re-/habilitering, en vigledning, Socialstyrelsen, 2009

Strategi for samverkan — kring barn som far illa eller riskerar att fara illa, 2007,
Myndigheten for skolutveckling, Rikspolisstyrelsen, Socialstyrelsen
Socialstyrelsens riktlinjer v skolhilsovérden, 2004

Socialstyrelsens termbank: www.socialstyrelsen.se/termbank

Fran Skolverket

Skolverkets lagesbeddmning 2010, rapport 315

Kraften av samverkan o samverkan kring barn och unga som far illa eller viskerar att
fara illa, Skolverket 2009

For arbete med atgiirdsprogram, skolverkets allminna rad, 2008
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Frin regeringen

s Se, tolka och agera, allas ritt till en likvirdig utbildning, SoU 2010:95

= En politik f5r personer med psykisk sjukdom och psykisk funktionsnedsattning,
2008/09:185

®  Vissa psykiatrifrdgor m. m prop 2008/09:193

Frin SKL

s Barnen i fokus, exempel pa forutsittningar for ett framgangsrikt sttd till baru och unga,
2012

= Vigledning fir upphandling och uppfSljning av FIVB, f6r barn och unga, 201 1.

»  Rift insatser pa rétt niva fr barm och ungdomar med psykisk ohélsa —en
kunskapssammanstéllning, 2009

s  Gemensamma Gverenskommelser om samarbete och gemensam individuell planering
mellan hiilso- och sjukvirden och socialtjinsten, cirkulir 09:66,

Frian andra

e Riktlinjer och stddmaterial f5r samverkan och ansvarsfrdelning mellan
stadsdelsndimndernas verksamheter och skolan, Stockholms stad, 2010

= Norrbus — Samverkan kring barn och unga i Norrbotten

o VistBUS — Gemensamma riktlinjer for kommunerna och regionen i Vistra Gétaland
om samverkan kring barn och ungdom med sammansatt psykisk/psykiatrisk och social
problematik
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Produktionsférvaltningen 2012-05-21 PS Dnr 2012/24 - 109

Cecilia Vikstrom

Till Produktionsstyrelsen

Handlingsplan finskt forvalthingsomrade

Beslutsférslag

Produktionsstyrelsens beslut

1. Produktionsstyrelsen foreslas besluta att handlingsplan for finskt
forvaltningsomrade godkénns

2. Handlingsplanen tréder i kraft omgiende

Bakgrund

Den 1 januari 2010 trddde en ny lag om nationella minoriteter och
minoritetssprak i kraft. Med nationella minoriteter avses judar, romer, samer,
sverigefinnar och tornedalingar. De nationella minoritetsspréken ér jiddisch,
romani, samiska, finska och me#nkieli.

Fran januari 2010 ingér Osterakers kommun i forvaltningsomradet for finska.
Det innebir bland annat att de som bor i Osterdkers kommun eller har ett
srende med anknytning till Osterdkers kommun har ritt att anvénda finska i
sina kontakter med kommunen. Som finskt forvaltningsomréde &r vi saledes
skyldiga att ge all stod och service pé finska.

Osterakers kommun fir statsbidrag via Lansstyrelsen, 750 000kr/ar, for de
merkostnader som eventuellt uppkommer med anledning av de réttigheter som
enskilda har enligt lagen (2009: 724).

Tidigare beredning, kédllhdnvisning och bilagor

Bilaga 1. Handlingsplan finskt forvaltningsomrade

Bilaga 2. Tjansteutlatande daterat 2011-10-11, KS Dnr 2011/24-109

] " —
(Led Leril Slam
Cecilia Vikstrém
Produktionschef
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Osteraker

If’roduktionsstyrelsen_

Finskt forvaltningsomrade, SFS 2009:724, § 6

Handlingsplan fér Produktionsférvaltningen
Inledning/bakgrund

I Osterékers kommun bor ca 4616 personer som ér fodda i Finland eller har en/tva forildrar
eller mor/farforédldrar som é&r fodda i Finland. De utgér 12 % av kommunens invanare. Sedan
januari 2010 ingar Osterakers kommun i forvaltningsomradet for finska. I korthet innebér
detta ytterligare stirkt skydd for anvindning av finska i kontakt med myndigheter och i dldre-
och barnomsorgen. Som finskt forvaltningsomréde &r vi siledes skyldiga att ge all stod och
service pé finska, och aktivt verka for att det finns personal i de olika verksamheterna med
kunskaper i finska. Lagen (2009:724) foreskriver att arbetet ska fokusera pa éldrefragor,
forskoleverksamhet samt medborgarinformation.

Minoriteters skydd, Prop. 2008/09:158 s. 15-16.

I Europakonventionen (SO 1952:35, artikel 14) som ocksa giller som lag i Sverige anges
bland annat att dtnjutandet av fri- och réttigheter ska sikerstéllas utan nagon tskillnad pa
grund av kon, ras, hudfirg, sprak, religion, politisk eller annan &skadning, nationellt eller
socialt ursprung, tillhdrighet till nationell minoritet, formogenhet, bord eller stillning i Gvrigt.

[ "Ramkonvention om skydd for nationella minoriteter” (SO 2000.2) sigs bland annat att all
diskriminering pd grundval av tillhérighet till en nationell minoritet #r forbjuden och att
mojligheterna for nationella minoriteter att utveckla samt bevara sin kultur, sprak och
traditioner ska frdmjas.

Arbetsformer

For att bli ldnets mest attraktiva skirgardskommun, vision 2020, &r det viktigt att vi ger
mdjligheter for medborgarna att kunna anvénda sitt sprék i olika sammanhang t.ex. i
kontakten med kommunen, inom vard- och omsorg, skolan samt inom kultur- och fritid. Som
finskt forvaltningsomréde ska Produktionsforvaltningen bland annat ge forutsittningar,
genom riktade insatser, att bevara finska spraket och det sverigefinska kulturarvet.



Modersmélsundervisning for nationella minoriteter #r en viktig del i att bevara och utveckla
spréket. De elever som tillhér ndgon av de nationella minoriteterna' ska erbjudas
modersmalsundervisning. Produktionsforvaltningen arbetar for att fréimja finska spraket,
bland annat genom att:

e Anordna modersmalsundervisning i finska for elever i grund- och gymnasieskolan,
dven om antalet elever dr férre &n fem. Detta innebdr att en enskild elev ges mojlighet
till undervisning.

¢ Undervisning ges dven om spréket inte ir elevens umgéngessprak i hemmet
e Redan nu tillhandahalla en finsksprakig avdelning pa en av véra forskolor

[ arbetet med att aktivt och malmedvetet stirka finskan som minoritetssprak kommer
Produktionsforvaltningen ocksa att fokusera pa langsiktigt arbete med forbattrande dtgérder,
utover modersmdlsundervisning, inom de olika verksamhetsomradena. Se dtgérdspunkter/mél
nedan.

e Tillhandahélla informationsmaterial och nyheter via webben pa finska

* Anslagstavlor med kommuninformation pé finska

¢ Bredda utbudet av finsksprékiga tidningar och bocker pé biblioteket

e Uppmuntra till kulturevenemang med koppling till Finland och det finska spréket

e Kartldgga behovet av dldreomsorg och forskoleverksamhet pa finska

e [Frimja aktiviteter pd finska for funktionshindrade och dldre

¢ Prioritera finsksprakig personal inom f6rskola, skola samt vérd- och omsorg

e Tai beaktande minoritetssprakiga ,och deras behov, dé vi planerar och forverkligar
service inom vara verksamhetsomraden

e Se kunskaper i finska som en merit nér tjénster tillsétts, om man kan anta att personen
kommer att arbeta med minoritetssprakig befolkning

e Arbetet med att stirka finskan som minoritetssprk ska kommenteras i budget samt i
verksamhetsplaneringen.

! Nationella minoriteter 4r judar, romer, samer, sverigefinnar och tornedalingar i enlighet med Sveriges
ataganden enligt Europarddets ramkonvention om skydd fbr nationella minoriteter (SO 2000:2) och den
europeiska stadgan om landsdels- eller minoritetssprak (SO 2000:3).

|
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Kommunstyrelsens kontor

Kommunikationsenheten 2011-10-11  Dnr €S Qotl / A~ [Ool

Lea Vaattovaara

Till Kommunstyrelsen

Finskt forvaltningsomrade: Kartliggningsrapport

Beslutsforslag

Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmiktige besluta
I. Kartldggningsrapporten, 2011-06-30 noteras.

2. Némnderna ges i uppdrag att uppritta enskilda handlingsplaner och
vidta atgérder for att sékerstilla Osterakers kommuns invénares ritt till
stod utifrdn nya spraklagen, minoritetslagen och kommunens 4tagande
som finskt forvaltningsomrade. Uppdrag och Atgirder Aterrapporteras
genom nidmndernas verksamhetsberittelser vid bokslut.

Bakgrund

Europaradets ramkonvention om skydd for nationella minoriteter och den
europeiska stadgan om landsdels- eller minoritetssprak utgér grunden i
minoritetspolitiken. Mélen med den minoritetspolitiska strategin #r att stirka
identiteten hos de nationella minoriteterna, stirka egenmakt och inflytande och
f& aktiva medborgare.

Den 1 januari 2010 trddde en ny lag om nationella minoriteter och
minoritetssprak i kraft. Med nationella minoriteter avses judar, romer, samer,
sverigefinnar och tornedalingar och de nationella minoritetsspraken #r jiddisch,
romani, samiska, finska och meénkieli. Lansstyrelsen i Stockholm enheten for
minoriteter leder tillsammans med sametinget arbetet i hela landet.

Ny spréklag fran juli 2009 reglerar ocksd minoritetsspraken.

Fran januari 2010 ingér Osterakers kommun i forvaltningsomradet for finska.
Det innebér att de som bor i Osterdkers kommun eller har ett 4rende med
anknytning till Osterdkers kommun har ritt att anvénda finska i sina kontakter
med kommunen. Osterdkers kommun #r skyldig att ge stéd och service pa
finska. 32 kommuner i Sverige dr med i f6rvaltningsomradet for finska och
ménga fler kommunen har nyligen inkommit med ansékningar om att inga.

I Osterakers kommun bor 4616 personer som dr fodda i Finland eller har en/tvé
fordldrar eller mor/farforéldrar som &r f6dda i Finland. De utgér 12,2% av
befolkningen.

Osterakers kommun fér statsbidrag via Lansstyrelsen 750 000kr/ &r for
merkostnader som uppkommer i kommunen med anledning av de rittigheter
som enskilda har enligt lagen (2009:724) till atgérder for att stodja
anvéndningen av finska. I detta ingér att kommunen skall ta fram
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Kommunkansliet
Lea Vaattovaara 2011-10-11 Dnr

handlingsplaner som &rligen ska redovisas till Lansstyrelsen. Detta for att f4
fortsait statsbidrag. Handlingsplanen utgar frén kartliggningen behoven som
har framkommit frin invénarna.

Styrgrupp bestdende av kommunalréd, forvaltningschef kultur- och
utbildningsférvaltningen, chef for bistindsenheten och undertecknade har styrt
arbetet.

Genomférandeplan

Varje nimnd uppréttar handlingsplaner i samradd med samordnaren och med
stéd av styrgruppen. Handlingsplanen utformas i samréd med berdrda
minoritetsgrupper. Detta sker med fSrdel i arbetsgrupper. Handlingsplanerna
ska vara klara vid férsta kvartalet 2012.

Arbetet med att stdrka finskan som minoritetssprak ska dérefter ingd i varje
verksambhets arliga planering och kommenteras i budgeten. I det fortsatta mal-
och visionsarbetet, vid upphandlingar for stéd och service och vid
personalrekryteringar ska ocksa sérskild hénsyn tas till detta.

Mojlighet till finansiering for merkostnader finns vid inforandet av de &tgérder
som foreslas i handlingsplanerna.

Varfor ska vi gora detta?

Lagstiftningen kréver vissa atgérder och vi ser samtidigt ett mervirde for en
stor grupp av vra medborgare. Genom att planera, samordna, organisera och ta
tillvara de resurser som finns kan vi undvika stora kostnader i framtiden. I de
fall aktiviteter leder till merkostnader kan de erséttas fran statsbidraget efter
overenskommelse med samordnaren.

Tidigare beredning, kdllhdnvisning och bilagor
Bilaga [. L#nsstyrelsen i Stockholms ldn: Begéran om redovisning.
Bilaga 2. Kartldggningsrapport 201 1-06-30.

Lea Vaattovaara Anna Carin Johansson
samordnare kommunikationschef



