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Till Produktionsstyrelsen

EKONOMISK UPPFOLJNING PER 2011-10-31 FOR
PRODUKTIONSSTYRELSEN

Beslutsforslag

Produktionsstyrelsens besiut

Redovisning av utfall januari-oktober 2011, samt prognos per den 31 december 2011,
godkénnes.

Bakgrund

Produktionsstyrelsens budget &r noll. Detta innebér att faktiska kostnader for utforda tjénster
ska finansieras av kommunens myndighetsndmnder och olika avgifter fran kunder.

Kommentarer till utfall januari-oktober 2011och prognos per den 31 december

Utfallet for perioden dr — 9 338 tkr.

Prognosen forsimras mot budget frdn -3 932 till -7 925 tkr i forsta hand beroende p4 en
justering av intékter pa 3 438 tkr. Detta har gjorts pga. eventuella fel i utbetalningar frén
VoN.

For aret kommer verksamhetsfonden att tas i ansprak for det underskott som uppkommit.

Atgirder for att komma i balans

I samband med budgetarbetet f6r 2011 upprittades en konkret tgérdsplan for varje enhet
med underskott {for att foljas upp i regelbundna triaffar med enhetscheferna.

En visentlig &tgdrd &r att forbéttra den ekonomiska uppfoljningen inom Vard och Omsorg.
Underlag pa utbetald erséttning behover utvecklas for att fa kontroll pa intékterna.
Hemtjénsten fortsétter att effektivisera {r att nd hogre utforandegrad (méalet 80 %) samtidigt
som bemanningen reduceras.

Gruppboende LSS ldmnar stort underskott och bemanningen 4r redan maximalt reducerad.
Dar méste en diskussion komma till stind med bestéllaren.

Alla enheter som prognostiserar ett underskott genomf6r under aret atgérder for att komma i
balans.

Verksamhetsfonden kommer att tas 1 ansprék for det underskott som uppkommit.

Ekonomisk uppfdljnings rapporter och kommentarer per oktober 2011 bifogas.
A sy ol £ gk = —
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Mahshid Nayeri Cecilia Vikstrém
Produktionscontroller Produktionschef
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EKONOMISK UPPFOLJNING PER OKTOBER MANAD

HELAR JANUARI-OKTOBER 2011
Driftsredovisning (belopp i tkr) Budget | Prognos | Budget- el it Budgat; %

2011 2011 avvikelse | Utfall 2010|] budget | perioden | avvikelse

Verksamhetens intiakter
Avgifter 5773 5 000 -773 4985 4811 4075 -736 B5%
Ovriga intakter 965 717 917 146 -48 571 968 533 804 764 765 545 -39 219 85%
Summa intakter 971 490 922 146 -49 344 973 518 809 575 769 620 -39 955 5%
- Varav intema intékter 950 086 850 000 900 285 791738 714 387
Verksamhetens kostnader
Personalkostnader -622 741 -622 000 741 -640 035 -518 951| -522 476 -3525| 101%
Lokalkostnader -117 532 =110 000 7532 -120052 -97 943 -91 551 6 392 93%
Kapitalkostnader -3 989 -3 989 0 -4 386 -3324 -3 324 o]  100%
Ko6p av verksamhet -153 838 -103 000 50 838 -138230 -128 198 -90 101 38 097 70%
Ovriga kostnader -73 390 -91 082 -17 692 -83 772 -61 158 -71 506 -10348| 117%
Summa kostnader -971490( -930 071 41419 -986 475 -809 575 -778 958 30617 96%
- Varav interna kostnader -107 392| -107 392 -153 469 -89493| -112 307
Verksamhetens
nettokostnader 0 -7 925 -7 925 -12 957 0 -9 338 -9 338

HELAR JANUARI-OKTOBER 2011
Driftsredovisning per Budget | Prognos | Budget- Period- Utfall Budget-
verksamhet (belopp i tkr) 2011 2011 avvikelse | ytfall 2010 budget perioden avvikelse
[Farskolor inkl. fdh 1447 148 -1 299 -4 518| 1206 -372 -1 578
Specialpedagoger 0 -160 -160 0 -107 -107
Grundskola inkl. fth -1 035 -2 698 -1 663 -4 934 -863 -2 882 -2 020
Gymnasium 0 -1438 -1438 -1 844 0 -1 576 -1 576
Komvux (4] 220 220 494 0 639 639
Kultur & fritid 0 -280 -280 -700 0 70 70
Vard & omsorg 719 -3 188 -3 907 777 599 -3 417 -4 016
Maltid 0 2] 0 0 0 -626 -626
ESU 4] -335 -335 -2 232 0 -335 -335
Centrala poster/verksamhetsfond -1131 3244 4375 0 -943 2706 3649
Extra debitering fr&n VoN -3 438 -3 438 0 -3 438 -3 438
Verksamhetens
nettokostnader 1] -7 925 -7 925 -12 957 1] -9 338 -9 338

HELAR JANUARI-OKTOBER 2011
Investeringsredovisning (belopp]| Budget | Prognos | Budget- Utfall | Aterstar av
i tkr) 2011 2011 avvikelse | Utfall 2010}| perioden budget
Oférdelade inv, 3000 3000 0 ] | -3 000
Kortidsenhet 0 -554 0
Gymnasium 0 -3 427 0
Bergsattra skola 0 -2763 0
Rydboskolan 0 -90 0
Biblioteket 0 -6 229 40 49
Solskiftets aldreboende 0 -57 0
Sport & friluft 0 ] 857 857
Sjvhasten & Kantarellen férskola 0 0 43 43
Maltidsenheten Sdéraskolans kék 0 0 361 361

0 ] 0 0
0 0 0 0

Verksamhetens
nettokostnader 3000 3000 0 -13 120 1310 -1 690
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Verksamhet UTFALL|UTFALL|UTFALL]BUDGET PROGNOS 2011
2008 | 2009 | 2010 | 2011 | feb | mars | april | ma] | juni | au sep | okt

Férskolor 1817|  -898| 4518 1447| 1447| 1447 1100| B9s| B3| 318 57| 148

Specialpedagoger 0 0 1] ] -438 -438 -160

Skolor 5561 -6210| -6284| -1033] -1033| -1885 -1658| -2142| -3208] -3585| -3503] -3916

Aldreomsorg ;2546 2417 -3a77|  003| -o03| -2s97| -2550| -2808| -2882| -3498| -6085| -6020

Funktionshindrade 3122] 4458 4154] 1622 1622| 2597| 2404| 1993 2087 1962| 2832 2832 netto
-3438| -606

Maitid 108 786 ] 0 ] 0 o 0 0 0 0 o

ESU o] -9212] 2232 i ] o] -s00| -soo| -s14| -B15| -815| -335

Kuiltur och Fritid o] -s91 -700 0 ol (] ] 0 0 0 of -280

Centrala poster 3089 o ol -1133| -1133| =238| 1195 2862| 3985 3244| 4000] 3244

Fond (2008 & 2009) 12955 10768 0 0 0 ] o 0 0 0

Totalt 11982 1618 12957 0 o 0 ] 0 0| -2812| -3932] -7925

Sammanfattning

Produktionsstyrelsens budget 4r noll. Detta innebér att faktiska kostnader for utforda tjénster ska
finansieras av kommunens kundvalsndmnder samt avgifter fran kunder.

Resultatenheterna bidrar med 1,2 % av omsittningen till Produktionsstyrelsens gemensamma kostnader,
samt 2,1 % till behovsstyrd administration och 0,5 % har avsatts for verksamhetsfonden (sammanlagt 3,8
%).

Gemensamma kostnader omfattar i dagsliget kostnader for stab, personalrorligheter samt del av
skolhélsovard.

Verksamhetsfonden ska i forsta hand ticka kostnader for utvecklingsfragor och i andra hand fungera som
resultatutjamningsverktyg for alla verksamheter inom Produktionsstyrelsen. Verksamhetsfonden ska
tillsammans med arets resultat for respektive resultatenhet, redovisas i balansrédkningen som
regleringsfond.

For aret kommer verksamhetsfonden att tas i ansprék for det underskott som uppkommit.
Kommentarer

Kommentarer till periodens utfall januari-oktober
Utfallet for perioden uppgar till -9 338 tkr. Budgeten &r fordelad i 1/12-delar.

Forskola
Kostnader for avveckling av fem avdelningar paverkar utfallet. Det &r framfor allt kostnader for att
aterstiilla lokalerna och att avveckla personal. Kostnader i samband med langtidssjukskriven personal har

paverkat utfallet under oktober.

Utbildning
Utfallet har forsamrats. Det &r framst sirskolans verksamhet pa Solskiftesskolan som visar ett underskott

pa -1 368 tkr for perioden, samt Sjokarbyskolan och Rydboskolan.
Sirskolan har under aren genomgatt en stor féréndring i organisationen. Trots det sd har verksamheten
svért att fa budget i balans.

Vard och omsorg
Socialfgrvaltningen har matchat beslut i ProCapita mot utbetalningar under 2011 och funnit att de

utbetalat 3 400 tkr for mycket hittills i &r, vilket de reducerade utbetalningar precis i ménadsskiftet.
Produktionsforvaltningens enhetschefer har i tvé ars tid efterfragat korrekta underlag som erséttningar kan
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sdkerstillas mot. De justeringar som nu gjorts har inte dverhuvudtaget stamts av eller kontrollerats mot
chefernas uppgifter, varfor vi kan rdkna med att ytterligare justeringar kommer att ske.

Utfallet i september var -4 619 tkr och exklusive justeringen som nu gjorts hade utfallet blivit -3 417 tkr,
dvs. en forbittring pa +1 202 tkr pa en ménad inkl FK-medel pé 302 tkr. Assistansens verskott forstirks
av hittills upplosta medel fran balanskonto (1 300 tkr).

Kultur och fritid
Kultur och fritid visar ett §verskott for perioden januari — oktober.

Maltidsenheten
Utfallet &r i stort relaterat till personalkostnaderna under sommarlovet i relation till intékterna, antalet
serverade portioner dr mycket 1dga under sommaren. Nollprognos for helaret.

ESU
ESUs resultat per 30/6-2011 har justerats till -335 tkr pga. felaktiga utbetalning frén KuN, dels
momskompensationen pd 157 tkr dels netto uppbokningen av kostnader pa 323 tkr, totalt 480 tkr.

Kommentarer till bokslutsprognos

Intikter

Intdkterna justeras ned med 49 344 tkr pga. att bland annat enheten for stod och utveckling (ESU) fors
over till Kultur- och Utbildningsnimnden fr.o.m. 1/7-2011 samt att Véard- och omsorgsndmnden fr.o.m.
1/1-2011 hanterar andrahandsuthyrningen av ligenheter som anvénds for LSS-boende. En justering av
intdkter pa 3 438 tkr har gjort pga. eventuella fel i utbetalningar.

Bruttokostnader

Kostnadernas justeras ned med 41 419 tkr pga. att bland annat enheten for stéd och utveckling (ESU)
fors 6ver till Kultur- och Utbildningsforvaltning fr.o.m. 1/7-2011 samt att Vard- och omsorgsnémnden
fr.o.m. 1/1-2011 hanterar andrahandsuthyrningen av ldgenheter som anvénds for LSS-boende.

Forskola

Forskolan har fler 15-timmars fn budgeterat som ger visentligt l4gre intdkt. Nya placeringar av barn gors
successivt under hosten och underskottet kommer dérmed att minska.

Minskade intikter f6r barn i behov av extra stod har paverkat prognosen for aret.

Utbildning

Sirskolan prognostiserar ett underskott motsvarande 1 500 tkr. Nagra skolor har férsdmrat sin prognos
och en sirskild genomlysning méste géras pd organisationerna tillsammans med controller, VC och
rektor. Gymnasiet har forbéttrat sin prognos efter att ha tagit emot ca 25 elever frdn Roslagens hogskola
som avvecklar sin verksamhet i Osteréker.

Soraskolan har inte en budget i balans f6r 2011 men den organisation som &r lagt f6r 14 2011-2012
innebér balans 2012.

Viard och omsorg
Prognosen férdndras med -3 438 tkr fran september, men dr mycket osédker. Siffrorna &r ytterst osidkra
efter justeringen inom LSS-omrédet och fler justeringar lar {6lja, ytterligare utredningar pagér.

Kultur och fritid

Kultur och fritid limnar en prognos pé helar pa -280 tkr frdn en tidigare nollprognos. Det beror p att
biblioteket i ett sent skede belastats med en kostnad om 280 tkr som hér ihop med forceringen i bygget av
det nya biblioteket 2010. Ovriga verksamheter prognostiserar budget i balans, med en liten osékerhet p&
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sport och friluft som fran 1 april 2011 bér sina egna kostnader for energi och vatten pa Osterakers
sportcentrum och Sora sim- och sporthall.

Anledningen till denna osékerhet beror pa att det & Armada som utfort berdkningen utifrén 2010 ars
siffror ddr Sora simhall under ett antal veckor var stingd for reparation och dirfor inte férbrukade ndgot
vatten.

Maltidsenheten
Maéltidsenheten prognostiserar budget i balans pé heléret.

ESU

Kommunstyrelse har faststélld att myndighetsbeslut avseende ESU:s verksambhet flyttas frin
Produktionsstyrelsen till Kultur- och utbildningsndmnden fr.o.m. 1 juli 2011. ESUs resultat per 30/6-2011
har justerats till -335 tkr pga felaktiga utbetalning fran KuN, dels momskompensationen pd 157 tkr dels
netto uppbokningen av kostnader pa 323 tkr, totalt 480 tkr.

Sammanfattning om netto till bokslutsprognos
Prognosen forsdmras mot budget i forsta hand beroende pé lagre intidkter 4n forvéntat, dels pga.
nivasinkningar (LSS), dels pga. for 14g utforandegrad inom hemtjénst och 1ag ersittning for sérskolan.

Ursprungligen budget -4 487
Ev. for hog utbetalning fran VoN = - 3 438
Netto prognos -7 925

Analys om avvikelse
For aret kommer verksamhetsfonden att tas i ansprak for det underskott som uppkommit.

Forskola
Bemanningen ses 6ver [6pande.

Utbildning

En $versyn av organisationen gors pa de enheter som inte har budget i balans. En utredning bdr snarast
goras Gver sérskolans forutsittningar och en jamforelse bor goras med andra kommuner om
nivabeddémningar pé eleverna.

Viard och omsorg

Effektiviseringsarbetet fortsitter inom hemtjénst och dldreboende. Inom hemtjénsten tar vi kontakt med
privata utforare och andra kommuner, diskuterar resultat och drift och lér av varandra. Detaljerade
4tgardsplaner och budgetuppfdljningar kommer att goras inom hemtjénst, dldreboende och
korttidsboende.

Underskottet inom gruppbostéider gar inte att minska med hjélp av fler personalreducerande &tgérder. PS
tog i september beslut pa att foresla VON en analys och justering av erséttning for gruppbostad LSS.

pa att foresla Vard och omsorgsndmnden en analys och justering av erséttning for gruppbostad LSS.

Kultur och fritid
Verksambheten ses 6ver l6pande.

Maltidsenheten
Enheten har nu i maj borjat arbeta med att se dver ravarukostnaden, matsvinnet samt 6verproduktionen.
Révarupriserna har stigit mer &n forvéntat.



Kostnaden for transporter har ocksa blivit dyrare allt eftersom priset pa oljan stiger. Personalkostnaderna
ligger bra under budget och det har enheten arbetat hart med.
Hosten &dr dven den tid d& enheten debiterar kunder mest.

Osteraker

Produktionsstyrelsen

Atgirdsplan
2011 2012
Text Paverkan (tkr) Paverkan (tkr)
intakt + [Kostnad - |Netto |Intdkt + [Kostnad - |Netto
Effektiviseringsatgirder -3500] -3500
Summa_pagaende atgérdsplan 0 0 0 0 -3500| -3500

Produktionsférvaltningen jobbar vidare med atgérdsplanen. Effekterna av genomfoérda och planerade
atgirder for 2011 dr inrdknade i rets prognos. Nu har vi fokus pa prognosarbetet for resten av éret ddr vi
genomfor ett omfattande analysarbete i samarbete med varje enhetschef for att kartldgga vilka

effektiviseringar som kan goras i respektive enhet. Nér vi genomfort detta arbete kan vi ange vilka
konkreta atgérder som kommer att vidtas.

« c = f
%om Wk leshonn //MW/JA/;L
Cecilia Vikstrom Mahshid Nayeri
Produktionschef Controller
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Produktionsférvaltningen Dnr PS 2011/0020
Cecilia Vikstrom

Till Produktionsstyrelsen

Tjansteutlatande - Revisionsrapport angaende
granskning av ekonomi- och verksamhetsstyrning

Beslut om svar med anledning av revisorernas granskning.
Forslag till beslut

Produktionsstyrelsen foreslas besluta

Yttrande, enligt nedan fran produktionsférvaltningen dverlimnas som
Produktionsstyrelsens svar till revisionen.

Redogoérelse for drendet

P4 uppdrag av Osterdkers kommuns fortroendevalda revisorer har PwC granskat
ekonomi- och verksamhetsstyrning inom Produktionsstyrelsen. Granskningen &r en
uppfoljning av tva tidigare granskningar pd omrédet.

Revisionen har limnat f6ljande rekommendationer och de besvaras enligt nedan.

Utveckla formerna for styrning och uppfolining av resultatenheternas verksamhet
med avseende pd savdl ekonomi, prestationer som kvalitet.

Arbete pagar for att knyta ihop Osterakers kommuns mal och vision med
produktionsforvaltningens mal och resultatenheternas verksamhetsplaner for att
tydliggéra styrning och uppfoljning i ekonomi, prestation och kvalitet.

Fortsatt prioritera arbetet med att nedbringa antalet enheter med underskott samt att
langsiktigt skapa forutsdttningar for alla enheter att klara en ekonomi i balans.

Arbete pagér stiandigt med produktionsforvaltningens ekonomiska resultat. Infor
2012 har arbete paborjats for att tydliggora ekonomiprocessens olika delar kopplat
till verksamhetsplanerna.

Revisionen har ldmnat f6ljande utvecklingsomraden och de besvaras enligt nedan.
Klargora innehdillet i den behovsstyrda administrationen.

Utveckla kommunens system for malstyrning och verksamhetsuppfoljning
Finansiering av verksamheter som inte dr konkurrensuisatta genom LOU eller LOV
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Dessa fragor hanteras genom dialog mellan Kommunstyrelsen, Produktionsstyrelsen
och kundvalsndmnderna och dess tjénsteman.

Beslut bor delges

Osterdkers kommuns revisorer
Kommunstyrelsen

(e bia st~

Cecilia Vikstrém
produktionschef



Revisionsrapport

Granskning av ekonomi- och
verksamhetsstyrning inom
Produktionsstyrelsen
(uppfoljning av tidigare
granskningar)

Osterdkers kommun

Anders Higg
Martin Andersson

Oktober 2011




Granskning av ekonomi- och verksamhetsstyrning inom Produktionsstyrelsen

Imnehallsforteckning

Sammanfattande diskussion och bedémning
Inledning
2.1 Bakgrund
2.2  Syfte och revisionsfriga
2.3 Metod och avgransning
Uppdrag och finansiering
3.1 Produktionsstyrelsen
3.1.1 Uppdrag
3.1.2 Organisation
3.2 Kundvalsnémnderna
3.2.1  Uppdrag
3.2.2  Pengstyrd verksamhet
3.2.3  Nammdernas bestéllningar till Produktionsstyrelsen
Iakttagelser kring Produktionsstyrelsens ekonomi- och verksamhetsstyrning
4.1 Produktionsstyrelsens verksamhetsplanering
4.1.1 Kommunens planerings- och styrmodell
412  Verksamhetsplaner
4.2  Ekonomi- och verksamhetsuppféljning
4.21  Uppfdljning av verksamheten
4.2.2  Ekonomisk uppf6ljning

Okober 2011
Osterakers kommun
PwC
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1 Sammanfattande diskussion och
bedomning

P& uppdrag av Osterkers kommuns fértroendevalda revisorer har PwC granskat
ekonomi- och verksamhetsstyrning inom Produktionsstyrelsen. Granskningen &r en
uppf6lining av tvA tidigare granskningar p4 omrédet.

Produktionsstyrelsens verksamheter har under de senaste aren haft ett ekonomiskt
forandringstryck p sig vilket inneburit stort fokus pa ekonomisk styrning och
uppféljning. Samtidigt har det funnits brister i kontinuiteten i produktions-
ledningen. Sammantaget har detta sannolikt haft paverkan p utvecklingskraften
inom produktionsforvaltningen vilket inneburit att flera av tidigare patalade brister
kring ekonomi- och verksamhetsstyrningen kvarstar, Vi gér bedémningen att
Produktionsstyrelsens fortfarande inte har ett indamalsenligt system for
ekonomi- och verksamhetsstyrning. Framforallt kvarstar enligt vir
bedSmning brister i Produktionsstyrelsens verksamhetsstyrning. Det finns enligt
vlr beddmning behov av att tydliggéra hur styrelsen sikerstiller att verksamheten
bedrivs i enlighet med fullm#ktiges inrikiningsmal, kundvalsnimndernas mél for
verksamheterna, tecknade §verenskommelser (bestllningar) med
kundvalsndmnderna samt i dvrigt utifrin lagstiftning och regelverk. I den
rapportering och dterkoppling som sker idag till styrelsen finns vildigt & inslag déir
verksamhetens resultat relateras till faststéllda maél eller analyseras utifrdn uppnadd
kvalitet. Det saknas ocksa en tydlig rapportering till styrelsen av mtt eller nyckeltal
som speglar verksamhetens effektivitet och produktivitet. Den styrning och
uppfdljning som sker inom ramen for produktionsférvaltningens ledningssystem
och i dialogen med kundvalsndmnder behgver dterkopplas till styrelsen pa ett
tydligt och systematiskt satt.

Produktionsstyrelsen har en tydlig struktur for styrning och uppfoljning av
enheternas ekonomiska resultat. Produktionsstyrelsen har sammantaget for de
senaste fyra verksamhetsiren i stort redovisat en ekonomi i balans. Det kvarstir
dock brister i ekonomistyrningen i si motto att ett det fortfarande finns ett relativt
stort antal enheter som redovisar underskott. I nigra fall ir underskotten
betydande i relation till enhetens omséttning, Utgingspunkten i kommunens
styrmodell &r att varje enhet ska vara sjilvfinansierad varfor Produktionsstyrelsen
fortsatt behover prioritera arbetet med att minska antalet enheter som redovisar
underskott. Vi beddmer att det inte &r langsiktigt hillbart att i f6r hég grad utjimna
resultat mellan olika verksamheter och enheter.

Oktober 2011
Osterékers kommun 1av13
PwC



Utifrin genomford granskning limnar vi fljande rekommendationer.

Vi rekommenderar Produktionsstyrelsen att

o utveckla formerna for styrning och uppféljning av resultatenheternas
verksamhet med avseende pé sivil ekonomi, prestationer som kvalitet,

o fortsatt prioritera arbetet med att nedbringa antalet enheter med underskott

samt att langsiktigt skapa forutsittningar for alla enheter att klara en
ekonomi i balans.

Vi bedomer sammantaget sedan tidigare granskningar att den samlade
produktionsorganisationen i kommunen i flera avseende har utvecklats positivt
relativt vad som framkommit i tidigare granskningar. Forstielsen for varandras
roller mellan s&véil Kommunstyrelse, Produktionsstyrelse och kundvalsnimnder
synes ha 6kat. Formerna for dialog har forbiittrats och tydligheten i uppdragen
inom de anslagsstyrda verksamheterna har 6kat genom de §verenskommelser som
nu tecknas. Det finns dock fortfarande ett antal utvecklingsomréaden d&r vi bedémer
det som angeldget att dialogen mellan Kommunstyrelsen, Produktionsstyrelsen och
kundvalsndmnderna fortsitter for att produktionsorganisationen ska kunna
utvecklas ytterligare. De omraden som vi beddmer vara mest visentliga att
vidareutveckla ir:

e Behovsstyrd administration

Vad ingér i den behovsstyrda administrationen, d.v.s. vad betalar
verksamheterna for? Vilka krav och dtaganden &vilar respektive part?

= Kommunens system for mélstyrning och verksamhetsuppfoljning

Behov finns av att fortsatt utveckla mélstyrningen i kommunen. Det handlar
framforallt om att sékerstdlla att det finns en sammanhéingande
mélstyrningskedja frin kommunfullméktige visavi kundvalsnimnder och
Produktionsstyrelsen samt att utveckla uppfoljningen och rapportering av
méluppfyllelse och verksamhetsresultat.

« Finansiering av verksamheter som inte &r konkurrensutsatta genom LOU
eller LOV.

Hur sékerstills att balansen mellan uppdrag och finansiering hanteras pa ett
affarsmaissigt och for kommunen totalt sett &ndamélsenligt siitt inom de
anslagsfinansierade verksamheterna?
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2 Inledning

2.1 Bakgrund

Produktionsstyrelsen ansvarar for den kommunalt drivna verksamheten inom

férskola, grundskola, gymnasium, komvux, vird och omsorg, kultur och fritid samt
maltidsverksamhet.

Revisorerna har vid tidigare genomférda granskningar patalat ett antal omréden
som behover tydliggoras eller utvecklas i olika avseenden.

2.2 Syfte och revisionsfraga

Syftet med granskningen ir att undersoka om Produktionsstyrelsen har ett
andamalsenligt system for ekonomi- och verksamhetsstyrning.

Granskningen tar sin utgngspunkt i tidigare identifierade utvecklingsomréden.
Bland annat har revisorerna patalat behovet av att tydliggora:

« "Vilka forvantningar som finns pd 6kad kvalitet och kostnadseffektivitet i
den nya organisationen i jimférelse mot den tidigare organisationsformen.

« Vilka krav och forviintningar som kundvalsndmnderna kan stélla p&
producenterna.

e Hur kommunstyrelsen skall sikerstilla en god elonomisk hushallning i den
nya organisationen.

e Ansvaret for uppfoljning mellan kundvalsnimnder och
produktionsstyrelse.”

»Produktionsstyrelsen skall enligt reglementet bedriva verksamheten bl.a. i enlighet
med kundvalsnimndernas verksamhetsplaner. Rent praktiskt skall detta ske genom
att resultatenheterna i sina lokala verksamhetsplaner har att utgé fran
kundvalsniimndens verksamhetsplan. Vir sammanfattande bedémning r att
Produktionsstyrelsens roll avseende verksamhetsstyrningen behtver stéirkas. Det
saknas for nirvarande system som sikerstéller att enheternas verksamhet bedrivs
enligt faststallda mal och riktlinjer. I praktiken ar det de
produktionsomrédesansvariga som i sin dialog med enhetschefer och
kundvalsnimnder har att siikerstilla att processen fungerar. PA vilket sitt dialogen
med styrelsen, och hur uppf6ljning av enheternas verksamhetsplaner skall ske,
behdver tydliggoras. Det pAgaende arbetet med styrkort r ett instrument for att
hantera denna problematik. ”
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2.3 Metod och avgriinsning

Granskningen har skett genom intervjuer med ledande tjinstemin vid
kommunstyrelseférvaltningen, produktionsforvaltningen samt hos social-
respektive kultur- och utbildningsférvaltningen. Intervju har éven skett med
Produktionsstyrelsens presidium. Dialog med delar av presidiet och den nya
produktionschefen har &ven skett vid sarskilt méte med revisorerna. Granskning
har skett av styrdokument sisom budget och verksamhetsplaner samt olika former
av ekonomi- och verksamhetsuppféljningar.
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3 Uppdrag och finansiering

3.1 Produktionsstyrelsen
3.1.1 Uppdrag

Produktionsstyrelsen och kundvalsnémndernas uppdrag regleras i forsta hand av
reglementen faststéllda av Kommunfullméktige. Enligt reglemente ansvarar
Produktionsstyrelsen for driften av kommunal verksamhet enligt lagar och
férordningar inom de olika verksamhetsomridena. De storsta verksamhets-
omrédena ér forskole- och skolverksamhet samt verksamhet f6r éldre och
funktionshindrade. Produktionsstyrelsen ansvarar ocks for driften av kommunens
maltidsproduktion, bibliotek, fritidsgirdar, musikskola, 6ppen férskola samt
idrotts- och fritidsanléiggningar.

Produltionsstyrelsen ansvarar dértill f6r verksamhet riktad till barn i behov av
sdrskilt st6d samt modersmalsundervisning,

3.1.2 Organisation

Den nya produktionsorganisationen med en produktionsstyrelse startade 1 juli
2007. En ny namndorganisation har inforts i kommunen fr.0.m. 2011. Bland annat
har Forskolendmnden och Utbildningsnédmnden slagits ssmman med Kultur- och
fritidsndmnden till Kultur- och utbildningsnimnden.

Inom Produktionsstyrelsen finns tre chefsnivéer dar produktionschefen &
produktionsforvaltmingens hogste verkstéllande tjansteman. Under
produktionschefen finns tre verksamhetschefer med 6vergripande ansvar tor
respektive verksamhetsomrade. I nésta led finns 48 enheter med chefer som har
eget resultatansvar.

Produktionsforvaltningen har darutdver en administrativ samordnare och en
arkivarie anstiilld. Ekonomst6det &r numera centralt placerat pd ekonomienheten
och avropas inom ramen for den behovsstyrda administrationen som kommunen
tillampar.

Produktionsforvaliningen har under de drygt fyra 4r som organisationen varit i drift
haft tre produktionschefer samt perioder med tillférordnade chefer.

3.2 Kundvalsnimnderna

3.2.1 Uppdrag

Enligt reglementet for Kultur- och utbildningsndmnden och {6r Vérd- och
omsorgsnamnden ansvarar de for uppgifter som ligger inom ramen for respelktive

verksamhetsomride. Kundvalsnimnderna ansvarar inte for sjilva driften av
verksamheten, det gor produktionsstyrelsen.

Kundvalsniimndernas uppgifter enligt reglementena #r bl.a. att bevaka att
kundvalssystemen #r konkurrensneutrala mellan olika utférare och att faststilla
tillimpningsfreskrifter for kundvalssystemen. De ska éiven teckna avtal med
enskilda utforare i enlighet med LOU och LOV, samt gora bestéliningar avseende de
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verksamheter dér Produktionsstyrelsen ansvarar for driften. De ska f6lja och
initiera eventuella justeringar av s.k. ersiittning, subventionsnivier, avgiftssystem
och regler i 6vrigt inom sina kundvalssystem.

3.2.2 Pengstyrd verksamhet

Enligt kommunens styrmodell beslutar respektive nimnd om férdelning mellan
olika verksamhetsomriden. Férdelning av resurser sker dels genom peng per
prestation, enligt KF:s beslut, dels genom riktade anslag. Nimnden ansvarar for att
verksamheten ryms inom tilldelade ramar. Niimnden har ritt att omfordela
resurser, inom sin budgetram, mellan verksamhetsomridena med undantag av
pengens faststéllda giltighetstid.

Enligt styrmodellen ska varje enskild resultatenhet inom Produktionsstyrelsen
uppritta en egen internbudget. Namnden eller resultatenheten dger inte ratt att
overskrida budget utan sérskilt beslut.

3.2.3 Ndmndernas bestdllningar till Produktionsstyrelsen

I reglementet for Kultur- och utbildningsnamnden uttrycks sirskilt nimndens
uppdrag gentemot Produktionsstyrelsen. Nédmnden ska uppritta 6vergripande mél
och folja upp verksamhet inom Produktionsstyrelsen for svél kommunala som
enskilda utforare. Ndmnden har ansvar att gora bestéllaningar till
produktionsstyrelsen avseende anslagsfinansierad verksamhet och av
namndfinansierad verksamhet som inte regleras i sirskild lagstiftning, I
Produktionsstyrelsens reglemente stdr det utryckt pé foljande sitt:

"Produktionsstyrelsen ska vidare bedriva verksamheten i enlighet med
sdrskilda 6verenskommelser som trdffats mellan kundvalsndmnder och
Produktionsstyrelsen.”

Enligt uppgift géller bestillningen ett budgetér eller inom skolan ett liisir. Forsta
bestillningen blir en nuligesanalys av enhetens verksambhet. Vid behov "skruvas”
det i bestéllningen till nésta & om forutsittningar har andrats.

Nedan redovisas ett exempel pa hur bestéllningen avseende den kommunala
musikskolan ér utformad (rubrikniva):

+ MaAl och inriktning - bl.a. att verksamheten ska drivas enligt lag och
forordningar inom kundvalssystemet.

s Specifikation/omfattning - bl.a. mer specifikt vad det uppdraget
omfattar.

= Ersitining - hiinvisas till bilaga som beskriver ersattnings via musikpeng,
terminsavgifter och andra taxor och avgifter.

+ Personal — hiir redovisas bl.a. kompetenskrav.

e Lokaler/lokalvard - har redovisas bl.a. vad som géller avseende bésta
mdjliga lokalutnyttjande.

e Sekretess — enheten ansvarar bl.a. for att verksamheten iakttar regler om
tystnadsplikt och uppfyller kraven pa registerutdrag.
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o Dokumentation - att verksamheten hanteras enligt kommunens
dokumenthanteringsplan.

¢ Uppfoljning och utviirdering — att denna bl.a. sker enligt Kultur- och
Utbildningsndmndens utvirderingsplan.

e Andringar och tilligg - att det ske andringar och tilligg till bestéllningen
om forutsitiningarna féréndras.

o Overliiggningar vid verksamhetsforindringar - bada parter fger
ritten att dndra bestillningen och vid st6rre verksamhets avvikelser ska
namnden informeras.

» Ansvar och befogenhet — enligt géllande delegationsordning.

o Giltighetsperiod - bestillnings giltighet.

Bestallningarna ska fungera som uppf6ljningsbara avtal som ska skrivas under av
bada parter. De ar enligt uppgift dock inte underskrivna i dagslaget. Vid
intervjuerna har det uttryckts att ansvaret mellan Produktionsstyrelsen och
kundvalsndmnderna har blivit mycket tydligare sedan ndmndernas ansvar for att
utforma bestillningar till Produktionsstyrelsen skrevs in i reglementet. Det anses
dock av flera fortfarande vara ett utvecklingsomrade, Inom
produktionsorganisationen och Produktionsstyrelsens presidium har man &ven
uppfattningen att det &nnu inte rider ett affirsmaéssigt forhallande fullt ut kring
bestillningarna. I slutéindan ser Produktionsstyrelsen exempelvis ingen mdjlighet
att véigra skriva under dven om man har invéndningar mot bestéllningens inneh&ll
kontra finansieringen. Det ndmns ocksé att det till stor de] saknas bestéllningar.
Kundvalsnimnderna ligger efter och har inte &nnu hunnit utforma bestéillningar for
vissa omréden.

Kundvalsnimnderna foljer upp verksamheten genom sirskilda granskningar och
med méten med kommunala och externa utférare. Kundvalsndmnderna tar dven
del av kvalitetsredovisningar och motsvarande.

Kundvalsnimndernas granskningar syftar fréimst till att sikerstélla att utforaren
uppfyller kraven i bestéllningen och ska enligt uppgift géras vartannat ar. Enligt en
granskningsrapport vi har tagit del av (Skénsta Gruppbostad), genomférs
granskningen av denna verksamhet av en sakkunnig inom socialférvaltningen och
medicinskt ansvarig sjukskéterska (MAS). Rapporten ar strukturerad enligt
Socialstyrelsens foreskrifter och allménna réd “ledningssystem for kvalitet i
verksamhet enligt SoL, LVU, LVM och LSS”.
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4 Iakttagelser kring
Produktionssiyrelsens ekonomi-
och verksamhetsstyrning

4.1 Produktionsstyrelsens
verksamhetsplanering

4.1.1 Kommunens planerings- och styrmodell
Enligt planerings- och styrprocessen fér Osteréker kommun (reviderad 2010-10-13)

ansvarar Produktionsstyrelsen for att stuta avtal med resultatenhetschefer om mél,
omfattning, kvalitet och ekonomiska resurser.

Budgetarbetet styrs centralt enligt lagd tidsplan, vilken &r styrande for
Produktionsstyrelsens budget och verksamhetsplanering. Produktionsstyrelsens
budgetarbete borjar i november och dr Klart i februari samtidigt som
verksamhetsplanen. I detta arbete dr Produktionsstyrelsen beroende av de andra
namnderna. Overgripande ser kommunens planerings- och styrprocess ut pa
foljande sitt:

1. 10-4rsprognos (forsta &ret p mandatperioden) maj — oktober

2, Politisk beredning (budgetdialog) mars

3. Direktiv och forutséittningar till verksamhetsplan april-maj

4. Arbetsprocess i nimnderna juni-augusti

5. Budgetdialog september

6. Budgetbeslut oktober-december
=7, Kommunens verksamhetsplan december

Enligt kommunens styrmodell upprittar Produktionsstyrelsen en nollbudget
innebarande att verksamheten finansieras huvudsakligen av interna ersittningar
fran kundvals-/ bestillarndmnderna. Resultatenheterna bidrar till
Produktionsstyrelsens gemensamma kostnader vilka bl.a. omfattar kostnader fér
stab, personalomstillning samt kostnader fér behovsstyrd administration.

I kommunens styrmodell anges att underskott eller 6verskott dverfors till
kommande &r. Ackumulerat saldo redovisas i en sarskild regleringspost under eget
kapital i balansrikningen, efter prévning av Kommunstyrelsen. Resultatenheternas
ordinarie driftbudget paverkas inte direkt av regleringsposten. Produktionsstyrelsen
har mojlighet att fordela 6verskott i syfte att utveckla verksamheterna.

4.1.2 Verksamhetsplaner

1 Produktionsstyrelsens reglemente anges att "Verksamheten ska bedrivas i enlighet
med av Kommunfullmiktige faststillda dvergripande langsiktiga m3lomraden och
strategier samt i enlighet med Forskolendmndens, Utbildningsnémndens, Vard- och
omsorgsnimndens och Kultur- och fritidsnamndens verksamhetsplaner for det
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kommande &ret.” Detta innebér att Produktionsstyrelsen har att forhélla sig till
kundvalsndmndernas verksamhetsplaner i arbetet med verksamhetsplanen.

Produktionsstyrelsens verksamhetsplan for &r 2011 ir uppdelad pé tre nivéer, dels
for Produktionsstyrelsen vergripande, dels per verksamhetsomréden samt éven for
respektive enhet. Overgripande inneh&ller verksamhetsplanen uppdrag/dtagande
for varje verksamhetsomrade, miljémal, nimndgemensam framétblick och
produktionsférvaltningen strategiska mal. Verksamhetsomradena och enheternas
delar ir innehdllsmassigt lite annorlunda och foljer féljande struktur:

= Uppdrag/atagande

= Ekonomisk sammanfattning
= Atgirdsplan

*  Volym

= Styrkort

= Framitblick

Det balanserade styrkortet har fyra perspektiv, kund, ekonomi, utveckling och
medarbetare. MAlen eller nyckeltalen varierar i kvalitet for respektive enhet. Ide
flesta fall anges inte n&gon direkt mélsittning att styra mot utéver en ekonomi i
balans och god prognossikerhet,

4.2 Ekonomi- och verksamhetsuppfolining

Av styrmodellen framgér att "Produktionsstyrelsen/Némnden ansvarar for att
verksamhetens m4l, omfattning, kvalitet och ekonomiska resultat foljs upp
regelbundet. Produktionsstyrelsen och nimnderna ansvarar for att budgeten inte
Gverskrids”.

4.2.1 Uppfélining av verksamheten

En genomgang har skett av Produktionsstyrelsens métesprotokoll under 2011 f6r
perioden januari till september med avseende pa drenden relaterat till ekonomi-
och verksamhetsstyrning.

Nir det gller uppf6ljning av ekonomin har controllern informerat om ekonomiskt
resultat och prognos for perioden pa tre av fem sammantréiiden.
Produktionsstyrelsen har ocks# tagit del av och beslutat om deldrsbokslut.
Uppfoljningen av verksamheten har avsett beslut om verksamhetsplanen,
verksamhetsberittelsen, kommunens kvalitetspolicy, bestillningar frén nimnd, nya
nyckeltal, volym- och verksamhetsfoérindringar m.m.

Nedan redovisas en sammanstillning rérande drenden kring ekonomi och
verksamhetsstyrning frén Produktionsstyrelsen sex ssmmantréden under 2011:

s Januari - Beslut om att infora en intern fond fér produktionsforvaltningen
pa 0,5 % av enheternas ekonomiska omsittning. Rapportering om vikande
kundunderlag inom férskoleverksamheten, vilket medfor nedskérningar,
under 2011, inom verksamheten for att nd en budget i balans.
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» Februari - Beslut om att godkiinna produktionsstyrelseforvaltningens
verksamhetsberiittelse for 2010. Enheterna bidrar med 1,2 % av
oms#ttningen till Produktionsstyrelsens gemensamma kostnader samt till
behovsstyrd administration. Beslut om verksamhetsplan, Enheterna ska
bidramed 3,8 % av omsittningen till Produktionsstyrelsens gemensamina
kostnader (1,2 %), behovsstyrd administration (2,1 %) och till
verksamhetsfonden (0,5 %). Beslut om investeringsbehov for perioden 2011-
2013. Askar om investeringsbehov for alla verksamheter hos KS.

e Mars - Beslutar att godkénna ekonomisk rapportering per 28 februari 2011
samt prognosen for 2011,

e April — Beslutar att godkénna ekonomisk rapporteringen per 31 mars 2011
samt prognosen for 2011 som har justerats nerat.

o Maj - Produktionsstyrelsen informeras om kommunens kvalitetspolicy och
dess integrering i styrmodellen. Godkénner ekonomisk rapporteringen per
30 april 2011 samt prognosen fr 2011 som har justerats nerét. Chefen for
enheten stéd och utveckling ska komma till nésta sammantréide och
informera om verksamheten. Produktionsstyrelsen 6nskar ocksd en
redovisning av &terflédet av elever till kommunen. Produktionsstyrelsen
informeras om en sammanstéllning av nya nyckeltal inom utbildning,

o September - Godkiinner verksamhetsberttelse for delérsbokslut januari-
december 2011, beslutar ocksi om ytterligare &tgérder att komma till réitta
med prognostiserat underskott. Dessutom ska ett béttre prognosverktyg tas
fram dir storre hiinsyn till kostnadsperiodisering gors, I delérsbokslutet
saknas uppfoljning av mal fér verksamheten. :

Information limnas om att &ka antalet elever och lirare p& Osterkers
musikskola. Eit fortydligande Iimnas kring 2011 rs bestéllning av sport och
friluft vilket kommer f& konsekvenser for vinterdriften och uppdraget om en
budget i balans. Produktionsforvaltningen kommer att laimna en
konsekvensanalys till Kultur- och utbildningsnémnden.
Produlktionsstyrelsen informeras om ett eventuellt pengasystem for bibliotek
och fritidsgardsverksamhet. Information om féréndrade bestéliningar fran
Vard- och omsorgsndmnden samt om forslag pé ny arbetsgng vid
bestillning frin bestéllarnémnd till utforarndmnd frén och med &r 2012.

Enligt intervjuerna har Produktionsstyrelsen méten tio ginger om Aret vilka foregds
av presidiemdten. Verksamhetsuppfolining sker genom att presidiet har méten med
verksamhetschefer och enhetschefer samt besoker arbetsplatser inom
Produktionsstyrelsens ansvarsomréde. I 6vrigt sker dialogen inom ramen for
produktionsforvaltningens ledningssystem och mellan kundvalsndmnd och
resultatenhetschefer.

Av intervjuerna framgér att produktionscheferna har haft olika syn pé verksamhets-
styrningen, Det arbete som initierades kring balanserade styrkort har inte fullf6ljts
utan fokus i styrning och uppfoljning av verksamheten har flyttats till andra verktyg
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sasom kvalitetsredovisningar etc. Darutdver har arbetet med tjéinstedeklarationer
inforts for kundvalsnimnderna och kommunen har antagit en kvalitetspolicy till
grund f6r verksamheternas kvalitetsarbete.

4.2.2 Ekonomisk uppféljining

Enligt intervjuerna foljer produktionsférvaltningen respektive enhets ekonomiska
resultat varje minad. I kommunens styrmodell stélls krav pé att delérshokslut och

&tta manadsuppfoljningar ska genomforas under aret med undantag for januari och
juli ménad.

Enheterna limnar en sirskild bilaga dir periodens intékter och kostnader
analyseras och kommenteras i forhallande till utfall, budget och prognos. Det
lamnas iven vid behov underlag for planerade tgérder. Utifrin enheternas
ménadsrapporter skapas en samlad m&nadsrapport for Produktionsstyrelsen.

Produktionsstyrelsens kostnader finansieras av kommunens kundvalsnimnder och
av olika avgifter frin kunder/brukare.

Nedan redovisas Produktionsstyrelsens samlade ekonomiska resultat for perioden
2007 — 2010.

EVerkisamhetl T g

PS totalt -13,0 15 12,0 =29

Frskola -4,5 -0,9 1,8 1,8
Skola 6,3 -6,2 -6,6 -3,6
Vérd & Omsorg 0,8 6,9 0,6 -23
Kultur & fritid -0,7 0,6 0,0 -
Maltid 0,0 08 0,1 01
ESU -2,2 9,2 0,0 -
Centrala poster 0,0 29 3,1 1,2
Verksamhetsfond 0,0 79 13,0 0

Tabell 1,ckonomiskt resultatutfall for Produktionsstyrelsens verksambheter Bt 2007- 2010. Ar 2008 dvergick diften
av ESU och Kultur och fritid till Produktionsstyrelsen.

Enligt Osterkers kommuns arsredovisningar 2007-2010 har Produltionsstyrelsen
fér perioden sammantaget redovisat varierande ekonomiska resultat, Ar 2007,
styrelsens forsta r, redovisade den totala verksamheten ett underskott pi 2,9 mnkr
for att Aret direfter uppvisa ett positivt resultat péi nistan 12 mnkr. Vid senaste
Arsbokslutet, ir 2010, redovisade den totala verksamheten elt negativt resultat pi
cirka 13 mnkr. Sammantaget for hela perioden har styrelsen i stort haft en elonomi
{ balans. Det har dock varit en stor variation i resultat mellan olika resultatenheter.
Produktionsstyrelsens resultat bor dock dven ses i ljuset av att kommunen de
senaste aren historiskt sett haft en 1ig kostnadsutveckling déir 16ne- och
prisuppriikningarna varit relativt sett 14ga vilket inneburit ett inte obetydligt
forandringstryck pa Produktionsstyrelsens verksambheter,
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Enligt delérsbokslutet per den 31 augusti 2011 redovisar Produktionsstyrelsen ett
underskott p& 9,1 mnkr och prognostiserar ett negativt resultat for helaret 2011 p

drygt 2 mnkr. Per september har prognosen forsamrats till ett underskott nirmare
4 mnkr.

Produktionsstyrelsen anvinder sig av en verksamhetsfond for att mojliggora en
resultatutjamning mellan olika verksamheter och enheter och for att ticka
kostnader for utvecklingsfrigor inom produktionsforvaltningen. Resultatenheterna
bidrar med en faststilld del av sin omsitining till verksamhetsfond, gemensamma
kostnader och behovsstyrd administration.

Nedan redovisas ekonomiskt resultat (tkr) for perioden 2007 — 2010 samt ldimnade
prognoser for 2011.

FUTRRLLY TUTRALL 1 PROGNDS 2011

2009 “april

maj \ Jjunt
Fdrskolor 1428 1817 -898 -4518 1447 1447 1447 1108 E95 B53 318 57
Speclalpedagoger 1] 0 1] o o -438 -438
Skolor -3307 -6561 -6210 -6284 -1033 -1033 -1685 -1658 -2142 -3209 -3585 -3503
Aldreomsorg -2299  -2545 2417 -3377 -903 -903 -2597 -2550 -2808 -2882 -3498 -6065
Funktionshindrade -77 3122 4458 4154 1622 1622 2597 2404 1993 2067 1962 2832
Maltid 124 105 786 0 0 i} o o 0 0 0 0
ESU o 0 -9212 2232 ] 0 1] 500 -B00 -814 -815 -815
Kultur och Fritid o 0 -591 -700 o a 0 (1] 0 4] 0 0
Centrala poster & fond 1267 16044 10768 0 -1133 ~1133 238 1195 2862 3985 4000 4000
Totalt -2864 11982 1518 -12957 (] 1] o o L] 0 2056 -3932

Tabell 2,ckonomiskt resultatutiall for Produktionsstyrelsens verksamheter br 2007- 2010 samt prognos fir 2011, Ar
2008 Bvergick driften av ESU och Kultur ach fritid till Prodoktionsstyrelsen.

Sammantaget var det 33 resultatenheter som redovisade stérre eller mindre
underskott i bokslut 2010. Av elva forskolor redovisade nio enheter underskott i
varierande omfattning. For kommunens grundskolor och gymnasium var det elva
av sjutton enheter som redovisade stérre eller mindre underskott i bokslutet 2010.

Utifrén limnad prognos per september 2011 dr det sammantaget sexton enheter
som prognostiserar underskott for 2011, Av underskottsenheterna dterfinns fyra
inom forskoleverksamheten, sex inom skolverksamheten och sex inom verksamhet
for sldre och funktionshindrade.

Oktober 2011
Osterakers kommun 13av 13
PwC
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Produktionsforvaltningen 2011-10-09 Dnr PS
Stina Nilsson @

Till Produktionsstyrelsen

Styrelsesammantraden 2012

Forslag pa tider for Produktionsstyrelsens sammantridden 2012

Beslutsforslag

Produktionsstyrelsens beslut
Produktionsstyrelsen beslutar att godkédnna foreslagna datum for Produktionsstyrelsens
sammantriden under ar 2012.

Bakgrund

Sammantridena foreslds dga rum pa torsdagar. Produktionsstyrelsen har uppehéll fran
sammantriden under juni och juli. Inget sammantriddesdatum intréffar under sportlov, pasklov
eller hostlov. Alla sammantridden med undantag for tre dger rum 1 sammantrédeslokal Largen.

Datum:

26 januari

23 februari (inte i Largen)
29 mars

26 april

31 maj

30 augusti (inte i Largen)
27 september (inte i Largen)
25 oktober

29 november

20 december

A< /I

Stina Nilsson
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Produktionsforvaltningen 2o 21 =t0 Dnr (ndmj °
Till
Produktionsstyrelsen

Bed and Breakfast- Start av ny verksamhet inom omradet sysselsittning
for personer med psykiska eller neuropsykiatriska funktionsnedsittningar

Beslutsforslag
1. Att enheten Kanalhuset/ILSA fir nimndens uppdrag att starta ett socialt
kooperativ med Bed & Breakfast

2. Att Produktionsstyrelsen tecknar hyresavtal for att driva Bed &
Breakfast

Beslutet tas under forutséttning att Produktionsstyrelsen beviljas extra medel
av Kommunstyrelsen for att finansiera hyreskostnaden.

Finansiering

Se Bilaga 1.

Finansieringen delas mellan den kommunala verksamheten och det sociala
kooperativet. Kooperativet kommer att beviljas en kredit hos Ekobanken.
Bidrag kommer #ven att s6kas fran Allménna Arvsfonden.

Bakgrund

Under hosten 2010 fick Produktionsférvaltningen i uppdrag av
Produktionsstyrelsen att utreda mgjligheten att starta ett kooperativ med Bed &
Breakfast-verksamhet som drivs av personer med funktionshinder. VON har
efter tidigare utredningar pdpekat behovet av alternativa aktiviteter och
driftsformer. Uppdraget delegerades till enhetschef Annie Hedin som bildade
en arbetsgrupp bestdende av tva politiker, en hyresvird, VON:s lokalansvarige,
en representant fran vardera AF och FK, projektledaren frin Coompanion i
Roslagen samt personal fran Kanalhuset/ILSA.

Arbetsgruppen har haft sammanlagt 9 méten dér man har kommit fram till att
den lampligaste lokalen for verksamheten &r plan 4 i Folkets Hus.

En investeringsbudget samt en budget for forsta verksamhetséret har upprittats.
Kooperativet Bed & Breakfast forvintas att efter vissa investeringskostnader
kunna drivas med verksamhetens egna intikter.

Arbetsgruppen kom #ven fram till att kooperativet bor drivas utifrén ett s.k. Le
Mat-koncept, en franchisemodell for sociala foretag som séljer gdstnitter av
hog kvalitet samtidigt som man skapar arbeten for médnniskor som star langt
fran arbetsmarknaden. Modellen kommer ursprungligen fran Trieste i Italien
dir den utvecklades i samband med stéingningen av mentalsjukhusen.

G:\Centralt\Prodstab\PS\Sammantraden\201 1\1124\tjut b&b forslag nov11.doc/
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Produktionsfrvaltningen 2011-11-10  Dnr (SlmadS Rimne:
Maria Lindstr6m

Tidigare beredning

Arendet beskrivs i

Produktionsstyrelsens protokoll frén 2011-01-27

Arbetsgruppens beredningsdokument/protokoll 1-9, varen/sommaren 201 ]

(Codidldtom  Jhahde)

Cecilia Vikstrém * Maria Lindstrém
Produktionschef Verksamhetschef

\skalman\anv\Marial\verksamhet\Vérd-Omsorgs enheter\kanalhuset\b&b\tjut b&b forslag nov1 I.doc/



Bed & Breakfast

E.F, Kooperativet K, Kommunen Tillfaller

Budget Ar 1 K EF Totalt
Intakter

Investeringsmedel fran Produktionen 500 500
NU-pengar frdn VON 200 200
Kredit ekobanken 150 150
Uthyrning rum 8,5rum/natt & 450kr 1315 78 1393
Ers. AF personligt bitrade 360 360
Fran VON fér kunder 700 700
fran Soc. Férvaltningen (bostadslésa) 320 320
Summa Intakter 3 395 228 3623
Kostnader

Inredning, malning -500 -500
Utbildning, studiebesdk -200 -200
Ovrigt -100 -100
Le Mat =70 -70
Loénekostnader 2 handlaggare -600 -600
Personalomkostnader -236 -236
Lokalhyra och fastighetsskatt -1 135 -1135
Tele, Bredband -20 -20
Hyra sangklader och ovr textil -100 -100
Livsmedel -100 -100
Marknadsféring -100 -100
Forbr. Material och stad -90 -90
Hushallsel -30 -30
Avbetalning kredit 5% ranta -158 -158
Avbetalning (Produktionen) 10 ar 5% réanta -54 -54
Overheadkostnader 3,8% -130 -130
Summa Kostnader -3 395 -228 -3 623
Resultat 0 0 0




