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Kommunstyrelsens kontor 2012-05-28  Dnr KS 2012/203-141
Goran Oscarsson

Till Kommunstyrelsen

Pilotkommun for serviceutveckling

Arendet avser ansokan till Tillvixtverket att bli utvald till en pilot-
kommun i Stockholms l4n for utveckling och samordning av offentlig
och kommersiell service i gles- och landsbygd.

Beslutsforslag

Kommunstyrelsen foreslar Kommunfullméktige besluta
1. Ansoka om deltagande i program Lokala serviceldsningar.
2. Kostnaden 2012 ,160 Tkr finansieras via sérskilda insatser.
3. Kostnaden 2013, 320 Tkr, finansieras via budget.

Bakgrund

Regeringen har givit uppdrag till Tillvixtverket att genomfora insatser for
att effektivisera och samordna kommersiell och offentlig service. Syftet ar
att oka tillginglighet till grundldggande service i gles- och landsbygd for
foretag och invénare. Det handlar bla. om niringslivsutveckling och lokal
radgivning samt kompetenshdjande insatser for kommuner inom omradet
tillgdnglighet till service i serviceglesa omraden. Tillvéxtverket finansierar
50% av total kostnad och Lansstyrelsen 10% under projekttiden 1,5 &r.

Forvaltningens slutsatser

I antagen Vision 2020 har Osteraker malsatt att vara ” den mest attraktiva
skirgdrskommunen” avseende att attrahera foretag, invanare och besokare.
Invanare behéver service for att kunna bo och trivas, vilket medfor att tillgang
till kommersiell och offentlig service dr grundldggande for en kommuns
attraktivitet och for niringslivets utveckling. For foretag dr bristen pa service,
en starkt tillvixtbegrinsande faktor. Ett tydligt exempel &r besdksnéringen som
viixer, inte minst i skdrgarden. Dér &r en bibehallen service och utvecklad
service en forutsittning fér expansion och tillvéxt. Totalkostnad f6r kommunen
Under projekttiden beréknas till 480 tkr avser en person med omkostnader.

Tidigare beredning, kidllhanvisning och bilagor
Regeringsbeslut N 201176952/RT

Utlysning Tillvéxtverket Lokala serviceldsningar.

Goran Oscarsson
Néringslivschef
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Regeringsbesiut 12

REGERINGEN 2012-01-12 N2011/6952/RT (delvis)
Niringsdepartementet Tillvixeverket
Box 4044

102 61 STOCKHOLM

Uppdrag att stirka utveckling av lokal service

Regeringens beslut

Regeringen uppdrar &t Tillvixtverket att genomfdra insatser som stirker
den lokala nivins arbete med att effektivisera och samordna bade
kommersiell och offentlig service. Syftet med uppdraget ir att oka
tillgangligheten till grundliggande service i gles- och landsbygder for
kvinnor, min och foretag.

Inom ramen for uppdraget ska utvecklingsinsatser riktade till kommuner
med serviceglesa omriden i gles- och landsbygder genomforas. Det
handlar bl.a. om niringslivsutveckling och stiirkt lokal ridgivning med
inriktning p4 samverkan och samordning av kommersiell och offentlig
service samt kompetenshbjande insatser for kommuner inom omridet
tillganglighet till service i serviceglesa omriden. Stor vikt ska liggas pd
att sprida framgangsrika modeller till dvriga kommuner som arbetar med
att 6ka tillgingligheten till service i gles- och landsbygder. Insatserna ska
komplettera dvriga insatser som genomfrs pd regional och lokal nivd
inom omridet stod till kommersiell service.

Uppdraget ska genomforas efter samrid med Regeringskansliet
(Niringsdepartementet).

Tillvixtverket fr rekvirera hogst 5 000 000 kronor frin Kammarkollegiet
senast den 30 mars 2012, senast den 27 mars 2013 samt senast den 31
mars 2014. I rekvisitionen ska hinvisning goras till det diarienummer
som detta beslut har. Kostnaden ska belasta det under utgiftsomrade 19
Regional tillvixt uppforda anslaget 1:1 Regionala tillvixtdtgirder,
anslagsposten 22 Reg tillvixt.dtg - del till Kammarkollegiet.

En ekonomisk redovisning ska limnas till Kammarkollegiet och med
kopia till Regeringskansliet (Niringsdepartementet) senast den
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30 april 2015. Den ekonomiska redovisningen ska vara styrkt av
Tillvixtverkets ekonomichef eller motsvarande. Eventuellt outnyttjade
medel ska aterbetalas till Kammarkollegiet vid samma tidpunke till
bankgiro 5052-5781 och terforas till anslagsposten.

Tillvixtverket ska dirutover limna delrapporter avseende genomférda
insatser och resultat till Kammarkollegiet med kopia till
Regeringskansliet (Niringsdepartementet) senast den 30 april 2013
respektive den 30 april 2014. Tillvixtverket ska limna en slucrapport
avseende genomfdrda insatser och resultat till Kammarkollegiet med
kopia till Regeringskansliet (Néringsdepartementet) senast den 30 april
2015.

Skilen for regeringens beslut

Regeringens politik for regional tllvixt bygger pd att Sveriges tillvixe dr
summan av den tillvixt som skapas i landets alla delar. Tillginglighet cill
grundliggande service for kvinnor, mén och foretag 4r en av
forutsittningarna for hillbar tillvixt i alla delar av landet. Det framgdr
bland annat i regeringens Strategi for att stirka utvecklingskraften i
Sveriges landsbygder (skr. 2008/09:167) samt i regeringens proposition
Offentlig forvaltning f6r demokrati, delaktighet och tillvixt (prop.
2009/10:175).

Det ir av stor vike att regionala och lokala aktérer deltar och samarbetar i
arbetet med att skapa en grundliggande servicenivd. For att 3stadkomma
hallbara servicelosningar over tid 4r kommunernas delaktighet en
forutsictning,

Bakgrund

Nuvarande och framtida behov och utmaningar kommer enligt
regeringen fiven fortsittningsvis att kréiva insatser inom serviceomridet
bla. for att stirka dagligvarubutiker och drivmedelsstationer med
strategisk betydelse samt fér ate utveckla nya innovativa serviceldsningar.
Regeringen foreslog darfor i budgetpropositionen for 2012 en extra
satsning om 15 000 000 kronor fordelat pd tre &r for att stirka den lokala
nivans arbete med att effektivisera och samordna olika typer av service i
gles- och landsbygder. Riksdagen beslutade i enlighet med regeringens
forslag (prop. 2011/12:1, utg. omr. 19, bet. 2011/12:NU2, rskr.

2011/12:112).

Pésregeringens vignar
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Lokala servicel6sningar

Sok pengar for att utveckla
service i gles- och landsbygder!

Till och med 2013 finns mojlighet att sdka projekt-
medel hos Tillvaxtverket for att utveckla lokal service
i gles- och landsbygder.

Programmet Lokala serviceldsningar omfattar totalt
17 miljoner kronor. Syftet ar att stimulera lokalt anpas-
sade servicelosningar som tar hansyn till varierande
forutsattningar och behov, men ocksa att finna gene-
rella metoder som kan fungera i olika delar av landet.

+ o+ o+ o+ o+

o S R S S S S S

+ o+ o+ + + o+ o+ o+ + o+ o+




Tillvaxtverket arbetar offensivt for
héllbar tillvdxtihelalandet genom
att underldtta foretagande.

Tillvéxtverket
Swedish Agency for Economic and Regional Growth
Tel 08-6819100

www. tillvaxtverket.se

Lokala servicelosningar

Vem kan s6ka medel?

Malgruppen &r bred och omfattar exempelvis kommuner, regionala aktorer och
foreningar. Aven lokala serviceaktdrer som inte riskerar att snedvrida konkurren-
sen dr valkomna att soka, exempelvis en lanthandel, bensinstation eller en turist-
foretagare som ar intresserad av att tillhandahélla lokal service. Pengarna kan
anvandas som medfinansiering till serviceinriktade projekt inom Landsbygds-
programmet.

Hallbara l6sningar kraver kommunal medverkan

God tillgang till kommersiell och offentlig service ar en forutsattning for att
skapa tillvaxt och valfard i hela Sverige. Utvecklingen ser dock mycket olika ut
i olika delar av landet. Darfor maste ocksd I6sningarna for att tillhandahalla
servicen utformas olika. Programmet Lokala |9sningar ger mojlighet att testa
nya, men ocksa att vidareutveckla befintliga idéer och metoder.

Vi efterstravar hallbara 9sningar éver tid. For att lyckas med det kravs att initia-
tiven prioriteras i den kommunala planeringen. Berord kommun ska darfor all-

tid finnas med som en aktiv partner i utvecklingsarbetet. Det ar ocksa viktigt att
insatserna ligger i linje med regionala planer och strategier. l[déerna kan utvecklas
var som helst i landet, men ska ha som syfte att fungera i serviceglesa omraden.

Goda exempel och mer information
Tillvaxtverket har redan gett ett antal serviceprojekt stod. Dessa finns
presenterade pa var webbplats. Lat gérna dessa idéer inspirera dig!

Ménga livsmedelsbutiker erbjuder dven service sdsom post, apotek, spel etc. For att behalla
och utveckla servicen i gles- och landsbygd kravs ofta ytterligare kompletteringar. Sddana kan
utarbetas inom ramen fér programmet Lokala serviceldsningar!

Vill du veta mer?
Las mer pa wwwi.tillvaxtverket.se/service

Foto: Klas Fritzon.

Fakta

» Tillgangligheten till service
minskar i de flesta gles- och lands-
bygdsomréaden, men utveck-
lingen mot allt storre enheter och
stordriftsférdelar har lett till farre
servicestallen dven i storre orter,
Kalla: Tillvaxtanalys (2010).

+ Antalet dagligvarubutiker i landet

har minskat med narmare 24
procent mellan 1996 och 2010.
Kalla: Tillvaxtanalys (2010).

Drivmedel, tillgang till varutran-
sporter och posttjanst vardera-
des som de tre viktigaste service-
slagen, nar drygt 400 féretag i
gles- och landsbygder tillfrdgades.
Kalla: Tillvaxtverket.

Fokusomraden

1. Samordning av kommersiell
och offentlig service

Vi s6ker projekt som testar nya
eller vidareutvecklar befintliga
{6sningar for samordnad service.
Till exempel utveckling av s.k.
servicepunkter dér en servicegi-
vare anvands som utgangspunkt
for utokad service. Vi stodjer
ocks& kommuner i serviceglesa
omréden som vill arbeta med
kommunal serviceplanering.

2. Féretagens behov av service

Vi soker projekt som testar |5s-
ningar pa identifierade behov
hos foretag i serviceglesa om-
raden, Viktiga delomraden ar
logistik, lokal upphandling, driv-
medel och kontanthantering.

3. Serviceglesa omraden

Vi sdker projekt som utvecklar
speciellt anpassade |6sningar
fér omraden med mycket gles
befolkning och dlig infrastruk-
tur, men dar foretagande exem-
pelvis inom turism har stor bety-
delse for utvecklingen.

Info 0138 Rev A. Produktion: Ordférradet AB. Tryck: Danagardtitho, Tryckt | 500 ex, mars 2011. Direfter tryck vid behov.
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Lokala servicelésningar

Till och med 2013 finns mojlighet att s6ka projektmedel hos Tillvaxtverket
for att utveckla lokal service i gles- och landsbygder. Tidigaste startdatum
for projektet ar datum for ansékan, slutdatum ar senast 31 oktober 2013.

Lokala serviceldsningar syftar till att stimulera lokalt anpassade serviceldsningar som tar
hansyn till varierande forutsattningar och behov, men ocksa att finna generella metoder
som kan fungera i olika delar av landet. Programmet riktar sig till en bred méalgrupp och
omfattar exempelvis kommuner, regionala aktérer och féreningar. Aven lokala
serviceaktdrer som inte riskerar att snedvrida konkurrensen ar valkomna att soka,
exempelvis en lanthandel, bensinstation eller en turistféretagare som &r intresserad av att
tillhandahalla lokal service.

Programmet stodjer
e Kommuner, landsting, kommunala naringslivs- och utvecklingsbolag.

e Kommunala samverkansorgan, regionala sjélvstyrelseorgan och lansstyrelser

e Ekonomiska foéreningar, ideella féreningar, lokala utvecklingsgrupper och lokala
serviceakttrer*, Nationella myndigheter och organisationer.

* Stod far ej riskera snedvriden konkurrens

Programmet avser projekt ("mjuka pengar"). Projekt som medges stod ska omfatta insatser
utanfér den ordinarie verksamheten och vara avgransade i frAga om tid, ekonomi och
insats.

Projektverksamheten styrs av regler i forordning (2003:596) om bidrag for
projektverksamhet inom den regionala tillvaxtpolitiken.
Lis mer om forordningen pa Riksdagens webbplats =

Programmet stodjer inte

Bidrag kan inte lamnas till finansiering av ordinarie verksamhet, driftsstéd eller liknande.
stod till investeringar ("hdrda pengar”), exempelvis fér ombyggnad av butik eller
bensinstation hanteras inom det ordinarie stddet till kommersiell service. For detta ansvarar
respektive ldnsstyrelse, samverkansorgan eller sjalvstyrelseorgan.

Las mer om stdd till kommersiell service

Hur ansoker man?
e Borja med att ldsa igenom programinformation och ansokan®

e Kontakta oss gérna for diskussion om din projektidé innan du borjar formulera ansokan.
Vi hjalper till att fylla i blanketten vid behov. Ladda hem anvisningar ™

o Tillvixtverkets projektmedel regleras av Allmanna villkor 2009. For att ansoka om
projektmedel ur programmet Lokala serviceldsningar anvénds en sarskild blankett. Ladda
hem blankett och lds Allmanna vilikor

e Skicka in ansdkningsblanketten och bilagor via e-post till: projektmedel@tillvaxtverket.se
- skriv Lokala serviceldsningar i arenderaden.

e Skriv sedan ut ansékningsblanketten, underteckna den och skicka in originalet inklusive
bilagor med post till Tillvéxtverket; Tillvaxtverket, Box 3034, 831 03 Ostersund. Mark
kuvertet med "Lokala serviceldsningar".

Kriterier for bedémning
e Insatsen ska bidra till att Idsa behov som har identifierats inom programmets tre

http://www.tillvaxtverket.se/huvudmeny/ insatserfortillvaxt/regionalutveckling/komm... 2012-05-29
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fokusomraden. Ansdkan ska sérskilt beskriva vilka behov i ndringslivet som insatsen
svarar mot,

e Insatsen ska bidra till hallbara I16sningar. Ansdkan beskriver hur berérd kommun é&r
involverad.

e Insatsen ska vara kopplad till regionala serviceprogram och dvrigt regionalt
tillvaxtarbete. Ansdkan beskriver hur insatsen forankrats regionalt.

e Ansdkan ska beskriva hur de tre dimensionerna av hallbar utveckling ska beaktas
(ekonomisk, social och miljémé&ssig dimension). Samt hur insatsen bidrar till hallbar
tillvaxt.

e Insatsen bidrar till kunskap som kan spridas och anvéndas pa andra hall.

Finansiering

Tillvaxtverket kan medfinansiera projekt med max 50 % av projektkostnaderna. Det
betyder att man maste ga in med lika mycket sjélva eller hitta andra aktdrer som kan
medfinansiera projektet.

Medfinansiering kan bestd av offentlig medfinansiering (t ex fran lansstyrelse,
regionférbund, kommuner) och/eller av privat medfinansiering.

Offentlig medfinansiering
Offentlig medfinansiering kan utgdras av kontanter och/eller bidrag i annat an pengar, det
vill sdga arbete, lokaler etc.

Privat medfinansiering

Privat medfinansiering kan best8 av kontanter och/eller bidrag i annat &n pengar vilket
exempelvis kan vara arbete och material som ingdr i projektet men som inte &r betald av
projektdgaren. Kostnaden finns hos en privat aktor.

Medfinansiering i kontanter bér alltid finnas i projekt inom programmet Lokala
serviceldsningar.

Medel fran programmet Lokala serviceldsningar kan anvéndas som medfinansiering till
projekt inom Landsbygdsprogrammet.

Tillvixtverket, Box 4044, 102 61 Stockholm, 08-681 91 00, info@tillvaxtverket.se
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