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Svar pa revisionsrapport — Angaende granskning av kommunens
organisation och beredskap for extraordinira hiandelser

Arbetsutskottets forslag

Kommunstyrelsen beslutar
1. Revidera krisledningsnimndens reglemente.

2. Ta fram ett 6vergripande trygghets- och sikerhetsprogram.

3. Omarbeta krishanteringsplanen samt ta fram en digital funktion fér krisledningsnimnden.

4. Kommunens skade- och incidentrapporteringssystem ska anvindas av samtliga
verksamheter, nimnder och styrelser.

Sammanfattning

P4 uppdrag av Osterdkers kommun fértroendevalda revisorer har PriceWaterhouseCoopets
AB genomfort granskning av organisation och beredskap fér extraordinira hindelser. Utifrin
granskningen presenterar revisorerna ett antal rekommendationer till Kommunstyrelsen.
Grundat pi dessa rekommendationer och i syfte att vidareutveckla arbetet foreslar
forvaltningen étgirder.

Beslutsunderlag
Sambhallsbyggnadsforvaltningens tjansteutlitande daterat 2013-10-09.

Forslag till beslut

Michaela Fletcher Sjoman (M) yrkar bifall till Samhillsbyggnadsférvaltningens beslutsforslag
innebarande att revidera krisledningsnimndens reglemente, ta fram ett Svergtipande trygghets-
och sikerhetsprogram, omarbeta krishanteringsplanen samt att kommunens skade- och
incidentrapporteringssystem ska anvindas av samtliga verksamheter, nimnder och styrelser.

Michaela Fletcher Sjéman (M) yrkar pa tilligg tll beslutspunkten tre (3) innebirande
att ”... samt ta fram en digital funktion foér ktisledningsnaimnden.”

Propositionsordning
Otdforanden frigar om arbetsutskottet beslutar enligt Michaela Fletcher Sjémans (M)
yrkanden och finner att s ar fallet.
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Samhilisbyggnadsférvaltningen Till Kommunstyrelsen

Datum 2013-10-09
Dnr  KS 2013/0280-007
Handldggare Jenny Nilsson

Svar pa revisionens rapport - granskning av organisation och beredskap
for extraordinara handelser

Sammanfattning

P4 uppdrag av Osterikers kommuns fSrtroendevalda revisorer hat PwC genomfort en granskning av
otganisation och beredskap fér extraordinira hindelset. Utifran granskningen presenterar
revisorerna ett antal rekommendationer till kommunstyrelsen. Grundat pa dessa rekommendationet
och i syfte att vidareutveckla arbetet foteslir forvaltningen Atgirder.

Beslutsforslag
Kommunstyrelsens arbetsutskott féreslit kommunstyrelsen besluta
1. att revidera krisledningsnimndens reglemente
2. att ta fram ett Gvergripande trygghets- och sikethetsprogram
3. att omarbeta krishanteringsplanen
4. att kommunens skade- och incidentrapporteringssystem ska anvindas av samtliga
verksamheter, namnder och styrelser

Forvaltningens slutsatser
Utifrin revisorernas granskning foreslir forvaltningen foljande tgirder:

* Krisledningsnimndens reglemente ska kottigeras, uppdateras samt publiceras pi
kommunens webbplats.

o  Sikerhetssamordnaren ska ges en mer tydlig och strategisk roll i den kommunala
otganisationen.

° Kommunens skade- och incidentrapporteringssystem ska anvindas av samtliga
verksamheter, ndmnder och styrelser. Tidsplanen for inférandet av skade- och
incidentrapporteringssystemet, KIA, beriknas till halvarsskiftet 2014.

¢ Ett komplett Trygghets — och sikerhetsprogram for kommunen ska tas fram. Programmet
ska vara klart att fastslas politiskt senast 1 januari 2015,

e Att kitshanteringsplanen omarbetas. Den omatbetade krishanteringsplanen liggs fram till
kommunfullmaktige senast den 30 aptil 2014.
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Angéende granskning av kommunens organisation och beredskap for
extraordiniira hiindelser

P& uppdrag av Osterdkers kommuns fértroendevalda revisorer har PwC genomfort
en granskning av organisation och beredskap for extraordindra hindelser.
Granskningen syftar till att bedéma om kommunen har en indamélsenlig

organisation och beredskap fér extraordinéra handelser utifrdn de krav som géller
inom omrédet. Resultatet redovisas i bifogad rapport.

Utifrdn genomférd granskning dr vir sammanfattande beddmning att kommunen i
huvudsak har en dndamélsenlig organisation och beredskap for extraordinira
héndelser relativt de krav som géller inom omradet. Revisorerna vill dock utifran

granskningen lyfta fram foljande rekommendationer i syfte att ytterligare utveckla
arbetet inom omrédet.

Kommunstyrelsen rekommenderas att:

Revidera och utveckla krishanteringsndmndens reglemente till att utgéra ett
fullstindigt reglemente enligt bifogad rapport samt tillse att hanvisning sker
till nu géllande lagstiftning. Efter detta 4r det viktigt att sikerstilla att
reglementet finns tillgdngligt p& kommunens webbplats.

Overviga sikerhetssamordnarens organisatoriska placering samt sakerstilla
att funktionen ingar i kommunens ledningsgrupp alternativt adjungeras till
gruppen. Detta for att sikerstilla att de strategiska risk- och
sikerhetsfrigorna beaktas pa ett andamalsenligt sitt i den
kommundvergripande beredningsprocessen.

Implementera ett skade- och incidentrapporteringssystem omfattande
verksamheter, namnder och styrelser.

Ta stéllning till att faststélla ett kompletterande handlingsprogram inom
omrédet skydd mot olyckor, alternativt omarbeta sikerhetspolicyn i denna
del samt sikerstélla att den publiceras p4 kommunens webbplats. Framledes
bor aven Overviigas att utarbeta ett sammantaget handlingsprogram per
mandatperiod for en tryggare och sikrare kommun, istallet for som i
dagslaget ha olika styrdokument inom det ssmmantagna omradet.

Omarbeta krishanteringsplanen till att inneh&lla en allmin del och en
bilagedel, samt sikerstall att den allmanna delen blir foremal for
fullmaktigebeslut infor varje mandatperiod.




OSTERAKERS KOMMUN
Revisorerna
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Revisorerna vill i anslutning till granskningen #ven betona den ideella sektorns

betydelse i det samlade arbetet kring extraordinira hindelser bl.a. avseende
krisberedskap.

Revisorerna dversinder rapporten och 6nskar Kommunstyrelsens svar kring vilka
dtgirder som avses vidtas samt nér i tiden dessa beriknas vara genomforda. Svaret
skall vara revisorerna tillhanda senast den 29 november 2013.

For revisorerna
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Organisation och beredskap for extraordindra héndelser
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Organisation och beredskap for extraordinéra handelser

1. Sammanfattande bedomning och
rekommendationer

Efter genomford granskning 4r vdr sammanfattande bedomning att kommunen i
huvudsak har en dndamélsenlig organisation och beredskap for extraordinira
héndelser utifrdn de krav som géller inom omrédet, Nedan utvecklas v&r bedom-
ning och i detta sammanhang lamnas dven ett antal rekommendationer for att
ytterligare utveckla arbetet inom omrédet.

Kommunen har formerat en krisledningsorganisation, bade nir det galler politisk
niva (krisledningsndmnd) och tjainstemannanivé (krisledningsgrupp). Vissa
formella brister finns i krisledningsndmndens reglemente, nér det giller aktualitet
och fullstindighet. Nar det géller tjanstemannaorganisationen vill vi sirskilt lyfta
fram funktionen tjdnsteman i beredskap (TiB), som bedoms vara ett bra sitt att
stiarka beredskapen i organisationen och férdela den inom chefstjainstemanna-
gruppen. Detta minskar dven sirbarheten och gor organisationen mindre
personberoende.

Sakerhetssamordnaren har en viktig roll i tjainstemannaorganisation, nar det
giller att p& uppdrag av kommundirektéren fungera som "operativ motor”i det
kommunévergripande risk- och sékerhetsarbetet. I och med detta bedéms det
vara vasentligt att sikerhetssamordnaren har en tydlig och strategisk roll i
organisationen och kommunens samlade ledningsgrupp.

Utbildning och 6vning av berérda politiker och tjanstemén, nér det giller
hantering av extraordinéra héndelser, ar ett viktigt omréde. Vi bedémer att
kommunen ligger val i fas med detta arbete samt har en faststélld plan for
innevarande mandatperiod for att sikerstélla en tillfredstéllande utbildnings-
och Gvningsfrekvens,

Av fullméktige faststilld sakerhetspolicy bedoms vara ett &ndamaélsenligt och
aktuellt dokument, utifrdn det omrade som varit foremal for granskning.
Foljsamheten till policyn ar god, férutom néar det géller stadgande om att
kommunfullmiktige varje mandatperiod ska besluta om plan for extraordinira

héndelser i fred och h6jd beredskap (krishanteringsplan) samt handlingsprogram
for skydd mot olyckor.

I dagsldget finns bland annat en dvergripande sikerhetspolicy samt ett policy-
dokument kring Trygg i Osterdker. I det senare dokumentet finns vision och
malsittning om att "Osterdker ska vara en trygg och siker kommun att bo och
verka 1", Ett alternativ till parallelia styrdokument ar att framledes ta ett
helhetsgrepp och utarbeta ett sammantaget handlingsprogram per mandatperiod
for en sikrare och tryggare kommun, t ex som Nykopings kommun gjort. Deras
program innehéller delarna internt sdkerhetsarbete, rent, snyggt och tryggt,
trafiksékerhetsarbetet, brottsforebyggande arbete, skydd mot olyckor,
sakerhetsskydd samt krishantering.

Kommunens nu gillande risk- och sarbarhetsanalys ar upprittad under 2011 och ar
en uppdatering av tidigare analys. Vi beddmer att kommunen ligger vil framme i
detta arbete och att analysen aven ar ett "levande dokument”. Risk- och sirbar-
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Organisation och beredskap for extraordindra hdndelser

hetsanalysen har 6ver tid utvecklats och forbittrats, bl a utifrin de utvérderingar
som gjorts av genomférda 6vningar med kommunens krisledningsorganisation. Det
saknas dock for ndrvarande ett skade- och incidentrapporteringssystem i
kommunen.

Vi kan konstatera att kommunfullmiktige inte har faststillt en krishanteringsplan
for vare sig innevarande och férra mandatperioden. Ansvaret for denna formella
brist ligger pd kommunstyrelsen, i egenskap av beredande organ. Enligt uppgift har
krishanteringsplanen endast hanterats som ett anmilningsirende i kommun-
styrelsens arbetsutskott, Nuvarande hantering av planen r dven ett avsteg frin vad
som stadgas i den sikerhetspolicy som faststillts av kommunfullméktige.

Oster&kers kommun saknar ett formellt krishanteringsrd. Det finns dock inget
lagstadgat krav att ett formellt r&d ska utses. Funktionen for krisberedskap bedéms
vara aktivt inkluderad i andra forum och nitverk dir relevanta externa kontakter
kan knytas.

Vi bedoémer att kommunen, ur redovisningsteknisk synvinkel, hanterar det
specialdestinerade statsbidraget for krishantering p ett indamAlsenligt sétt
genom att det sérredovisas och avriknas &rligen mot bokforda kostnader.

Utifr&n granskningsresultatet limnas féljande rekommendationer:

* Revidera och utveckla krishanteringsnimndens reglemente till att utgéra
ett fullsténdigt reglemente samt tillse att héinvisning sker till nu gillande
lagstiftning. Efter detta &r det viktigt att sikerstélla att reglementet finns
tillgéngligt pA kommunens webbplats.

* Ta stéllning till sikerhetssamordnarens organisatoriska placering samt
siikerstill att funktionen ingdr i kommunens ledningsgrupp alternativt
adjungeras till gruppen. Detta for att sikerstilla att de strategiska risk- och
sikerhetsfrdgorna beaktas p8 ett indamalsenligt sitt i den kommunéver-
gripande beredningsprocessen.

* Implementera ett skade- och incidentrapporteringssystem i kommunen.

* Tastallning till att faststélla ett eget kompletterande handlingsprogram
inom omrédet skydd mot olyckor, alternativt omarbeta sikerhetspolicyn i
denna del samt sékerstill att den publiceras p& kommunens webbplats.
Framledes bor dven vervigas att utarbeta ett sammantaget handlings-
program per mandatperiod for en tryggare och sikrare kommun, istillet
for som i dagsldget ha olika styrdokument inom det sammantagna
omréadet.

* Omarbeta krishanteringsplanen till att innehélla en allmin del och en
bilagedel, samt sdkerstill att den allmdnna delen blir foremal for
fullméktigebeslut infor varje mandatperiod.

* Infér kommunikationssystemet Rakel for att stirka ledningsférmagan i
kommunen vid en stor olycka eller kris.
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Organisation och beredskap for extraordinéra héndelser

2. Inledning
2.1. Bakgrund

Det stills allt hogre krav p& samhillets f6rméga att hantera allvarliga héndelser,
men aven att hindra att dessa intréffar. Eftersom kommuner och landsting
tillhandahaller manga av de grundlidggande samhéllstjansterna stalls hoga krav p&
deras krishanteringsforméga. Under senare r har en rad extraordinéra hindelser
intréffat som stéllt kommuner och landsting infér sérskilda utmaningar. Som
exempel kan ndmnas 6versvamningar, hoststormar och pandemier.

Lagen om extraordindra handelser i fredstid hos kommuner och landsting tridde i
kraft 2003-01-01. Hér krivs att kommuner och landsting f6r varje ny mandatperiod
ska faststilla en plan for hantering av extraordinira handelser och att det ska finnas
en krisledningsnamnd. Lagen ersattes 2006-09-01 av lagen om kommuners och
landstings &tgérder infér och vid extraordindra hdndelser i fredstid och héjd
beredskap (LEH), inkl motsvarande férordning. I detta sammanhang upphdvdes
lagen om civilt forsvar. Den nya lagen innebér vissa nya och mer preciserade
uppgifter fér kommuner och landsting, sdsom risk- och sdrbarhetsanalyser,
geografiskt samordningsansvar (endast primdrkommunerna), utbildning och
ovning av fértroendevalda och anstilld personal samt rapporteringsskyldighet till
Lansstyrelsen.

I lagstiftningen definieras en extraordinér héndelse som en “sddan hédndelse som
avviker frdn det normala, innebdr en allvarlig storning eller Gverhdngande risk
Jfor en allvarlig storning i viktiga samhdllsfunktioner och krdver skyndsamma
insatser av en kommun eller landsting”. Krisberedskap handlar alltsd om en
organisations férméga att fore, under och efter en kris forebygga, motsta och
hantera extraordindra handelser,

Mot ovanstdende bakgrund och pd uppdrag av de fortroendevalda revisorerna har
PwC granskat kommunens organisation och beredskap for extraordinéra hindelser.
Granskningen &r intagen i 2013 &rs revisionsplan.

2.2. Revisionsfraga och avgransning

I nedanstiende ruta redovisas den 6vergripande revisionsfraga som formulerats i
projekiplanen och som granskningen ska besvara.

Har kommunen en dndamalsenlig organisation och beredskap for extraordinéira |
hiindelser utifréin de krav som géller inom omradet?

Inom ramen for den 6vergripande revisionsfrigan har granskningen avgrénsats
till féljande kontrollmél:

= Krisledningsorganisation och policydokument
= Inventering och planering i form av en aktuell risk- och s&rbarhetsanalys
= Plan for hantering av extraordinira hindelser
* Hantering av geografiskt samordningsansvar
* Utbildning och 6vning av krisledningsorganisation
* Hantering av erhéllet specialdestinerat statsbidrag
Juni 2013
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Organisation och beredskap fér extraordinéra handelser

Granskningskriterier &r kommunallagen, LEH inkl motsvarande forordning samt
foreskrifter frin MSB:.

2.3. Metod

Krishanteringsndmnden tréder endast i funktion d4 en extraordinir héndelse
bedéms foreligga. Granskningsobjekt r diarfér kommunstyrelsen och hur denna
involverat fackndmnderna i kommunens samlade risk- och s&rbarhetsarbete, inkl
de heldgda kommunala bolagen.

Granskningsmetod utgdrs av dokumentstudier och intervjuer. En analys av
verksamhetens kostnader och intdkter har &ven skett for 2012. Vidare har vissa
interkommunala jémforelser genomforts utifrin den nationella statistik som
sammanstélls inom omridet.

2.4. Redovisning

Under respektive huvudavsnitt i rapporten redovisas granskningsresultatet under
rubriken kommentarer. Vidare finns ett huvudavsnitt med avslutande kommen-
tarer. I rapportens forsta huvudavsnitt aterfinns vdra sammanfattande bed6m-
ningar och rekommendationer.

' 2009-01-01 skedde en summanslagning av Statens raddningsverk (SRV), Krisberedskapsmyndigheten (KBM) och
Styrelsen for psykologiskt forsvar (SPF), till Myndigheten for samhillsskydd och beredskap (MSB).
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Organisation och beredskap for extraordinédra hdndelser

3. Organisation inkl utbildning,
ovning och styrdokument

3.1. Sdakerhets- och trygghetsorganisation

Inom samhéllsbyggnadsférvaltningen? finns en véig- och trafikenhet, vars arbete
leds av en enhetschef som lyder under samhéllsbyggnadschefen. Inom enheten
finns bland annat en sékerhetssamordnare (1,0 tjanst) och en trygghetssamordnare
(1,0 tjanst), Sakerhetssamordnaren arbetar med risk- och sdkerhetsfragor, inkl
forsakrings- och bevakningsfragor.

Trygghetssamordnaren arbetar med det brottsférebyggande och trygghetsskapande
arbetet. For detta dndamél finns ett politiskt tillsatt trygghetsrdd, inom ramen for
organisationen for Trygg i Osterdker, som fullméktige faststéllde 2012-12-17.

3.2. Krisledningsorganisation

Krisledningsnamnd

Kommunfullméktige beslutade 2003-09-29 att inrdtta en krisledningsndmnd
bestdende av kommunstyrelsens arbetsutskott. I detta sammanhang faststélldes
aven ett reglemente fér ndmnden, som utgér en bilaga till kommunstyrelsens
reglemente.

Krisledningsnimnden leder kommunens verksamhet vid extraordindra hindelser
och fér i sddana fall ta Gver den beslutanderitt och det verksamhetsansvar fran
ovriga ndmnder som krisledningsndmnden anser vara nédvandigt. I anslutning till
detta ldmnas f6ljande anmérkning i reglementet:

"Det dr egentligen donskuvdrt att ange vilka ndmnders beslutanderdtt och
verksamhetsansvar som krisledningsndmnden far ta over, for att ndmnden inte
ska kunna ifrdgasdttas ur demokratisk synvinkel. En sddan specificering bér dock
baseras pd en konsekvensanalys, som nu inte dr genomford. Oavsett vad som star
1 reglementet kan dock krisledningsndmnden ta over den beslutanderdtt de anser
nodvindig i en extraordindr situation”,

Det ar ordféranden i krisledningsndmnden eller, d4 denne har forhinder, vice
ordféranden som beddmer nér en extraordinir héndelse enligt lagen medfor att
ndmnden ska trida i funktion. Ordféranden, eller pd motsvarande sétt, vice
ordféranden far besluta pa naimndens vignar i drenden som ar s bradskande att
namndens avgorande inte kan avvaktas. Dessa beslut ska anmalas s& snart
ndmnden samlas.

Av reglementet framgér att det till nimndens férfogande ska finnas ett beredande
organ i form av en tjanstemannagrupp (krisledningsgrupp), med kommun-
direktéren som chef.

2 Denna forvaltning arbetar gentemot byggnadsndmnden, miljé- och hilsoskyddsndmnden samt
kommunstyrelsen.
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Organisation och beredskap fér extraordinéra handelser

Krisledningsgrupp och stodfunktioner

En krisledningsgrupp finns inrdttad i kommunen och har till uppgift att hantera och
leda uppkomna kriser och allvarliga handelser i kommunen. Krisledningsgruppen
har en sammansittning som b&de kan minskas och utokas utifrén de krav p&
ledning som situationen staller. Krisledningsgruppen leds av kommundirektéren i
rollen som ordférande och bestér av olika strategiska funktioner, t ex sikerhet,
kommunikation, IT och POSOMS3 . Krisledningsgruppen ar vid en extraordinir
hindelse formellt understilld krisledningsnamnden.

Det operativa krisledningsarbetet skots av krisledningsgruppen. En ledningsplats
finns inrdttad i kommunalhuset for gruppens arbete. Krisledningsgruppens
arbetsuppgifter framgar i detaljerad form av upprattade checklistor o dyl.

Vidare finns en funktion i kommunen, som bendmns tjinsteman i beredskap (TiB).
Dessa personer utses av kommundirektéren bland kommunens chefstjinstemén
och fortecknas i en sérskild kommenderingslista, Funktionen ska sikerstilla att
kommunen har en beredskap att dygnet runt ta emot meddelanden om allvarliga
och extraordinira handelser. Efter information till kommundirektor eller sikerhets-
samordnare ska TiB omedelbart kunna pabérja krisledningsarbetet, enligt gillande
plan och bemyndigande. En detaljerad instruktion kring denna funktion finns
framtagen, som bl a ingfr i krisledningsplanen.

3.3. Utbildning och évning
Enligt gillande lagstiftning har kommunen ett ansvar for att fortroendevalda och

anstélld personal far den utbildning och 6vning som behdvs for att de ska kunna
16sa sina uppgifter vid extraordinira hindelser i fredstid.

Det finns en faststélld utbildnings- och 6vningsplan fér mandatperioden 2011 till
2014. Planen innehéller bland annat en beskrivning av mélgrupper, tidplaner och
genomforande. Sékerhetssamordnaren ansvarar for planering av verksamheten,
medan utbildning och 6vning genomfors via externt konsultstod.

Planerade 6vningar f6r 2011 och 2012 har genomforts, forutom en krislednings-
ovning som inte hanns med under 2012 utan istillet genomfordes under 2013.

3.4. Styrdokument

Inom sékerhets- och beredskapsomrédet finns foljande styrande dokument:

= Sakerhetspolicy samt tillimpningar och riktlinjer
* Krishanteringsplan inkl checklistor

Sakerhetspolicyn &r antagen av kommunfullméktige 2007-06-20 och dér anges
malséttningen f6r och inriktningen av kommunens inkl bolagens samlade risk- och
sikerhetsarbete. Arbetet enligt policyn ska omfatta bland annat:

* Internt sédkerhetsarbete i den egna kommunala verksamheten
* Skydd mot olyckor i syfte att forhindra olyckor och tillbud i hela kommunen
* Planering for extraordindra handelser i fred och under héjd beredskap

3 Psykiskt och socialt omhéndertagande vid stora olyckor och katastrofer, POSOM, ar en metod for att
hantera krisberedskap. POSOM-gruppen innehaller olika kompetenser inom omrédet.
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Av policyn framgér att varje ny mandatperiod ska kommunfullméktige besluta om
plan {or extraordinira handelser i fred och héjd beredskap (krishanteringsplan)
samt handlingsprogram for skydd mot olyckor. Det senare utgér frén lagen om
skydd mot olyckor (LSO).

Ansvaret for sikerhetsfragorna f6ljer det normala verksamhetsansvaret pa alla
nivéer i kommunen. Vidare framgér av policyn att sdkerhetschefen4, som ar
understilld kommunstyrelsen, handlégger och samordnar Gvergripande
sikerhetsfragor.

Storstockholms brandforsvar &r ett kommunalférbund, som skéter réddnings-
tjénsten for Osterékers kommun och ytterligare nio andra kommuner. Férbunds-
fullméktige faststéller for varje mandatperiod ett handlingsprogram enligt LSO.
Av programmet framgar att féSrbundet arbetar f6r att i néra samarbete med
medlemskommunerna 6ka skyddet mot olyckor som kan leda till riddningsinsats.

Dessutom stéttar forbundet medlemskommunerna i 6vrigt arbete f6r att oka
skyddet dven mot andra olyckor och oonskade héndelser. Detta innebar att
férbundet dven kan bistdr kommunerna i arbetet inom ramen for nirliggande
lagstiftning, t ex LEH. Detta sker dock via sérskilt avtal och ingdr inte i férbundets
grunduppgifter, enligt av medlemskommunerna faststilld férbundsordning.

3.5. Kommentarer

Kommunfullméaktige beslutade 2003-09-29 att inratta en krisledningsnamnd,
vilket var i ett sent skedde eftersom lagen om extraordinéra hindelser i fredstid
hos kommuner och landsting tradde i kraft redan 2003-01-01. I samband med
beslutet om krisledningsnamnd faststillde fullméktige dven ett reglemente for
namnden, som dr intaget som en bilaga till kommunstyrelsens reglemente.

Lagen ersattes 2006-09-01 av lagen om kommuners och landstings dtgirder infor
och vid extraordinira handelser i fredstid och hojd beredskap (LEH), inkl
motsvarande férordning. Reglementet har inte reviderats utifrén detta och ar
inaktuellt i och med att det bland annat hanvisar till den &ldre lagstiftningen.
Reglementet &r vidare kortfattat och innehéller inte i alla delar vad ett komplett
namndreglemente bor innehalla, eftersom det endast utgor en bilaga pé en sida
till kommunstyrelsens reglemente och inte ar ett fristhende och fullstandigt
reglemente. Denna bilaga finns inte heller publicerad p& kommunens webbplats.

Vi kan dven konstatera att trots att kommunstyrelsens reglemente reviderades via
fullméaktigebeslut, bdde 2011-10-24 och 2013-04-29, har dessa Gversyner inte
omfattat bilagan i form av krisledningsndmndens reglemente.

= Revidera och utveckla krishanteringsndmndens reglemente till att utgora
ett fullstdndigt reglemente samt tillse att hanvisning sker till nu gillande
lagstiftning. Efter detta &r det viktigt att sikerstilla att reglementet finns
tillgdngligt pd kommunens webbplats.

Kommunen bedéms i huvudsak ha formerat en andamalsenlig krisledningsorga-
nisation, bade nar det géller politisk nivé och tjainstemannaniva. I detta samman-
hang vill vi sdrskilt lyfta fram funktionen tjinsteman i beredskap (TiB), som

4 Numera benamnd sakerhetssamordnare.
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beddms vara ett bra sétt att starka beredskapen i organisationen och fordela den
inom chefstjinstemannagruppen. Detta minskar &ven sérbarheten och gor
organisationen mindre personberoende.

Krisledningsplanen inkl checklistor har &ven gjorts tillginglig for krislednings-
gruppen inkl TiB via en applikation for lasplatta. En ytterligare utveckling 4r att
tillskapa en chattfunktion f6r kommunikation i applikationen.

Sakerhetssamordnaren har en nyckelroll i tjinstemannaorganisation, nir det
géller att pA uppdrag av kommundirekttren fungera som “operativ motor”i det
kommunévergripande risk- och sikerhetsarbetet. I och med detta bedoms det
vara visentligt att sikerhetssamordnaren har en tydlig och strategisk roll i
organisationen och inom kommunens samlade ledningsgrupp. Detta inte minst
mot bakgrund att sikerhetssamordnaren i dagsldget tillhor en enhet inom
samhéllsbyggnadsforvaltningen, som "rent organisatoriskt ligger ldngt frén
kommunledningen”.

I tidigare organisation fanns inom kommunstyrelsens kontor en stab kopplat till
kommundirektéren, ddr ddvarande sdkerhetschefen ingick. I ett interkommunalt
perspektiv kan konstateras att sdkerhetssamordnaren vanligtvis organisatoriskt
tillhor n&gon form av kommunstyrelseforvaltning.

I MSB:s rapport kring uppf6ljning av riktat statsbidrag for krisberedskap 2012
konstateras “att den scrskilt viktigaste faktorn for att uppgifterna i lagen ska
Sullgoras dr att det finns en sdkerhetssamordnare med erforderlig kompetens
som driver pd arbetet med uppgifterna i lagen. Om denna sédkerhetssamordnare
sitter ndra kommunens ledning och har ett starkt mandat f&r medlen ytterligare
effekt”

= Ta stéllning till sikerhetssamordnarens organisatoriska placering samt
sikerstill att funktionen ingér i kommunens ledningsgrupp alternativt
adjungeras till gruppen. Detta for att sikerstélla att de strategiska risk- och
sakerhetsfrdgorna beaktas pd ett indamalsenligt sétt i den kommundver-
gripande beredningsprocessen.

Av fullméktige faststélld sdkerhetspolicy bedoms vara ett &andamélsenligt och
aktuellt dokument, utifrdn det omrade som varit foremél for granskning. Vid
granskningstillfillet fanns inte policyn publicerad pd kommunens webbplats,
vilket ur informationssynpunkt ar en brist.

= Tillse att sikerhetspolicyn finns publicerad p& kommunens webbplats.

Nér det den praktiska tillampningen av faststalld sékerhetspolicyn kan vi dock
konstatera tvé avsteg.

Det fOrsta avsteget frdn policyn ar att kommunfullméktige inte har, under
innevarande eller férra mandatperioden, beslutat om en plan for extraordinara
handelser i fred och hdjd beredskap (krishanteringsplan). Enligt uppgift har
krishanteringsplanen, som utgér ett omfattande dokument, dér dven checklistor
m m ingér, endast hanterats som ett anmélningsérende i kommunstyrelsen. Efter
genomgang av kommunstyrelsen protokoll aktuella &r kan denna hantering inte
verifieras, eftersom anmalningsdrenden inte fortecknas pa ett enhetligt sétt i
protokollen. Detta kommenteras ndrmare i rapporten, under avsnitt 4.
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Det andra avsteget fran policyn &r att kommunfullméktige inte heller har, under
innevarande eller forra mandatperioden, beslutat om handlingsprogram for skydd
mot olyckor, enligt LSO. Férbundsfullméktige i Storstockholms brandforsvar, dér
Osterdker 4r en av tio medlemskommuner, har faststillt ett handlingsprogram for
perioden 2012 till 2015, utifrin &ndaméalsbeskrivningen i forbundsordningen som
ar "att inom forbundets geografiska omrdde bereda mdnniskors liv, héilsa,
egendom samt miljé ett tillfredsstdllande och likvirdigt skydd mot olyckor”,

I férbundsordningen under uppgifter anges vidare att "ansvaret for att samordna
kommunens totala arbete for skydd mot olyckor dligger dock respektive
medlemskommun”.

I LSO 3 kap 3 § framgar att en kommun ska ha ett handlingsprogram fér fore-
byggande verksambhet. I programmet ska anges malet for kommunens verksamhet
samt de risker for olyckor som finns i kommunen och som kan leda till radd-
ningsinsatser. I programmet ska ocksa anges hur kommunens forebyggande
verksamhet dr ordnad och hur den planeras. P4 motsvarande sétt regleras i

LSO 3 kap 8 § att en kommun ska ha ett handlingsprogram f6r rdddningstjinst.

Handlingsprogrammet for skydd mot olyckor, som forbundsfullméktige i
Storstockholms brandforsvar har faststallt, ar ett integrerat program som utgér fran
béde skadeavhjdlpande och skadeférebyggande verksamhet, utifrén uppdraget i
forbundsordningen som ar olyckor som foranleder en riddningsinsats. Ansvaret for
samordning av 6vriga olyckor ligger ansvarsméissigt pd medlemskommunerna,
vilket &ven framgar av forbundsordningen. Huruvida en formell skyldighet
foreligger eller inte for kommunen att faststélla ett eget handlingsprogram bor
diskuteras i dialog med Storstockholms brandftrsvar, inkl dess 6vriga medlems-
kommuner. Detta for att ddrigenom fa en samsyn inom detta omréde.

* Tastéllning till att faststilla ett eget kompletterande handlingsprogram
inom omradet skydd mot olyckor, alternativt omarbeta sikerhetspolicyn i
denna del.

I dagsléget finns bland annat en 6vergripande sikerhetspolicy samt ett policy-
dokument kring Trygg i Osterdker. I det senare dokumentet finns vision och
maélséttning om att "Osterdker ska vara en trygg och siker kommun att bo och
verka i”. Ett alternativ till parallella styrdokument ar att framledes ta ett
helhetsgrepp och utarbeta ett sammantaget handlingsprogram per mandatperiod
for en sékrare och tryggare kommun, t ex som Nykdpings kommun gjort. Deras
program innehéller delarna internt sikerhetsarbete, rent, snyggt och tryggt,
trafiksikerhetsarbetet, brottsférebyggande arbete, skydd mot olyckor,
sékerhetsskydd samt krishantering.

= Overvig framledes att utarbeta ett sammantaget handlingsprogram per
mandatperiod for en tryggare och sdkrare kommun, istéllet for som i
dagsléget ha flera olika styrdokument inom det sammantagna omrédet.

Utbildning och 6vning av berérda politiker och tjinsteman, nér det géller
hantering av extraordindra handelser, ar ett viktigt omréde. Vi bedémer att
kommunen i stort ligger i fas med utbildnings- och 6vningsverksamheten samt
har en faststilld plan fér denna verksamhet under innevarande mandatperiod,
vilket ar positivt.
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4. Krishanteringsplan samt risk- och
sarbarhetsanalyser

4.1. Krishanteringsplan

Enligt géllande lagstiftning ska kommunerna varje mandatperiod faststélla en plan
for hur de ska hantera en extraordinir hindelse. Krishanteringsplanen ska utga
frén vad som kommit fram i den risk- och sirbarhetsanalys som kommunerna ska
genomfora.

Osterékers kommun har valt att utarbeta en sammanhéllen krishanteringsplan,
som b&de innehéller allménna delar kring organisation och roller (policykaraktir)
samt olika checklistor och larmlistor (fortlépande uppdatering). Delar av detalj-
materialet i planen &r vidare sekretessbelagt.

4.2. Risk- och sarbarhetsanalyser

For varje ny mandatperiod ska kommunerna, enligt gillande lagstiftning, faststilla
en plan for hur de ska hantera en extraordinir hindelse. Krishanteringsplanen ska
grunda sig pa risk- och sérbarhetsanalyser av all verksamhet som méste fungera
aven vid en kris. Syftet med analyserna ar ocksé att 6ka beslutsfattarnas och
allménhetens kunskap om kommunens sarbarhet.

Myndigheten f6r samhéllsskydd och beredskap (MSB) har utfirdat féreskrifter,
gillande fr o m 2011-01-01, om risk- och sdrbarhetsanalyser (MSBFS 2010:6). For
en kommuns del ska analysen innehdlla foljande delar:

1. (:jvergripande beskrivning av kommunen

2. Overgripande beskrivning av arbetsprocess och metod

3. Overgripande beskrivning av identifierad samhallsviktig verksamhet inom
kommunens geografiska omrade

4. Identifierade och virderade risker, sdrbarheter samt kritiska beroenden

inom kommunens geografiska omrde

Overgripande beskrivning av sarskilt viktiga resurser som kommunen kan

disponera for att hantera extraordindra handelser

6. Beddmning av fSrmégan i samhiéllsviktig verksamhet inom kommunens
geografiska omrade att motsta och hantera identifierade risker som kan
leda till en extraordindr hdndelse

7. Beddmning av kommunens férméga att motsta och hantera identifierade
risker som kan leda till en extraordinar handelse

8. Planerade och genomforda atgarder samt en bedomning av behov av
ytterligare atgirder med anledning av risk- och sdrbarhetsanalysens
resultat

=1

Beddmningen kring férmégan enligt punkt 6 och 7 ska goras enligt av MSB
faststéllda indikatorer och bedomningsnivéer. Den kommunévergripande risk-
och sérbarhetsanalysen ska vidare redovisas skriftligen till Lansstyrelsen senast
den 30 september under mandatperiodens forsta ar.
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Linsstyrelsen i Stockholms léin har utvecklat ett datorstott verktyg for risk- och
sarbarhetsanalyser (IBERO), som vissa av ldnets kommuner anvander sig av i sitt
analysarbete. Osterfikers kommun har i stéllet valt att anvéinda sig av workshops i
seminarieform f6r diskussion av sannolikhet och risk, som underlag for samman-
stéllning av dokumentet risk- och sérbarhetsanalys 2011 - 2014. Sjélva analys-
arbetet har genomforts av en pé forhand utsedd tvérsektoriell grupps. Den
detaljerade formégebedomningen dr hemligstdmplad enligt 5 kap 8 § sekretess-
lagen.

4.3. Kommentarer

Kommunen #r skyldig att anta en krishanteringsplan varje mandatperiod, vilket i
praktiken betyder ett formellt beslut i kommunfullméktige. Detta eftersom
krishanteringsplanen bedtms vara ett drende som &r av "principiell beskaffenhet
eller annars av storre vikt”, utifrin reglerna i kommunallagen (KL 3 kap 9 §).

Vi kan konstatera att kommunfullmiktige inte har faststéllt en krishanteringsplan
for vare sig innevarande och forra mandatperioden. Ansvaret for denna formella
brist ligger pA kommunstyrelsen, i egenskap av beredande organ®. Enligt uppgift har
krishanteringsplanen endast hanterats som ett anmélningsarende i kommun-
styrelsens arbetsutskott. Nuvarande hantering av planen ar dven ett avsteg frén vad
som stadgas i den policy som kommunfullméktige faststéllt inom omradet.

* Omarbeta krishanteringsplanen till att innehélla en allmén del och en
bilagedel, samt sikerstill att den allménna delen blir foremal for
fullmaktigebeslut infor varje mandatperiod, Ovnings- och utbildnings-
planen tar lampligtvis in i den allménna delen.

Syftet med risk- och sarbarhetsanalyser &r att minska sdrbarheten och 6ka
formagan att hantera kriser. Genom ett systematiskt arbetssitt ger analyserna den
enskilde kommunen 6kad kunskap for att bade forebygga och férbereda sig infor
kriser. Malet dr ocksd att uppnd en helhetssyn pa riskhantering, det vill sédga internt
skydd, olycksforebyggande arbete och extraordindra héndelser. Mot bakgrund av
detta dr det ett viktigt omrade att prioritera i kommunen samt tillse att det
genomsyrar all verksambhet.

Kommunens sammantagna risk- och sdrbarhetsanalys frén 2011 inneh&ller de delar
som stadgas i MSBFS 2010:6. Analysen finns pd en Svergripande nivé samt dven pé
forvaltningsnivé (strategiska verksamheter). Vi bedémer att kommunen ligger vil
framme i detta arbete och att analysen dven &r ett "levande dokument”. Risk- och
sdrbarhetsanalysen har 6ver tid utvecklats och forbéttrats, bl a utifrdn de
utvarderingar som gjorts av genomforda vningar med kommunens krislednings-
organisation. Kommunen har &ven tillsammans med berdrda eldistributorer
genomfort ett risk- och sérbarhetsarbete inom ramen for Styrel’.

5 ] gruppen har ingtt sakkunniga frin socialtjinsten, vard och omsorg, kultur och utbildning,
kommunikation, IT, samhallsbyggnadsforvaltningen, fastighetsforvaltning samt sdkerhet. Dérutdver
har det kommunala bolaget Roslagsvatten deltagit.

6 Jamfor vad som konstaterats i delavsnitt 3.5 om sikerhetssamordnarens organisatoriska placering
och roll i kommunens samlade ledningsgrupp.

7 Styrel dr et landsomfattande planeringssystem for prioritering av samhillsviktiga elanvéndare vid en
oférutsedd eller pltsligt uppkommen kortvarig elbrist. Under 2011 har planeringen skett i alla
kommuner, landsting och 14n.
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I SKL:s 6ppna jimforelser inom trygghet och sikerhet 2012 finns en indikator som
galler risk- och sdrbarhetsanalyser, som utgér frén antalet verksamheter som
kommunerna angivit att de omfattas av risk- och sdrbarhetsanalysen. I mattet pa
indikatorn har varje omréde givits en podng. Om man séledes har rapporterat att
risk- och sérbarhetsanalysen omfattar samtliga omréden8 far man 12 poéng, vilket
ar maxvirdet for indikatorn. 52 kommuner har 12 poéing (18 %), medan 238
kommuner har 11 poéng eller lagre (82 %). I dessa 6ppna jamforelser har
Osterakers kommun 12 poing, vilket beddms vara ett mycket bra varde i ett
interkommunalt perspektiv,

MSB:s uppfdljning visar att landets kommuner har fullgjort sitt initiala arbete med
overgripande risk- och sdrbarhetsanalys. Att gora en sadan analys med hog kvalitet
kraver dock kunskap och ett brett engagemang i kommunen, Det kan darfor ta tid
att komma iging med arbetet. Ar 2006 nir lagen tridde ikraft fanns inget
strukturerat arbete med att analysera risker och sdrbarheter i mdnga kommuner.
Utvecklingen nationellt 4r mot bakgrund av detta positiv, enligt den bedémning
som gors av MSB.

Sammantaget drar MSB slutsatsen att kommunernas genomférande av de nya
uppgifterna i lagen dr mer tidskrdvande an vad som férutsigs nér lagen tradde
ikraft. Trenden &r 4nda tydligt positiv, det vill séga att sammantaget blir
kommunerna béttre och béttre pa krishantering for varje &r som gar. Detta géller
aven Osterdkers kommun, vilket var granskning visar pd ett tydligt sétt.

Fr o m 2011 finns inte ldngre Mobitex9, som kommunikationskanal med bland
annat Linsstyrelsen vid en kris. I dagsldget finns Rakel utbyggt i landet som ett
kommumkatlonssystem fér samverkan och ledning. Detta system har &nnu inte
inforskaffats i Osterakers kommun. Vid ett krlslage kan dock sddana kommuni-
kationsenheter, enligt uppgift, inférskaffas via Storstockholms brandforsvar.

* Infér kommunikationssystemet Rakel for att stirka ledningsformégan i
kommunen vid en stor olycka eller kris.

Ett skade- och incidentrapporteringssystem ar ett viktigt verktyg i det forebyggande
arbetet inom omrddet trygghet och sikerhet. Kommun hade tidigare ett skade- och
incidentrapporteringssystem (STINA), som avvecklades 2010 pé grund av
besparingsskal.

* Tastéllning till att dterinfora ett skade- och incidentrapporteringssystem i
kommunen

8 Central administration inkl informationsverksamhet, dldreomsorg, individ- och familjeomsorg, stod
och service till funktionshindrade, skola, férskola, lokal elférsérjning, dricksvattenférsorjning, fjarr-
och néarvarmeforsdrjning, milj6- och hélsoskydd samt annan verksamhet,

9 Systemet mobil textkommunikation.
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5. Geografiskt samordningsansvar
och ersdttningssystem

5.1. Geografiskt samordningsansvar

Enligt géllande lagstiftning ska kommunerna verka fér samordning av krisbered-
skapen med landsting, organisationer, féretag och de statliga myndigheter som
finns i kommunen. Samverkan med andra aktorer som ér inblandade i kris-
hanteringsarbetet dr viktigt. Innan en hindelse sker samverkan med andra aktdrer
genom planldggning och dverenskommelser av olika slag. For att optimera
samverkan vid en kris ska samverkanspersoner knytas till den egna krislednings-
gruppen om behovet finns.

Osterdkers kommun har inget enskilt forum inom krisberedskapen, t ex ett kris-
hanteringsrad, for att sdkerstélla samordningsansvaret, Istéllet anvénder
kommunen andra etablerade forum for &ndamalet. Det finns kontaktytor och en
etablerad samverkan med bland annat med elbolag, vattenbolag, frivilliga
resursgruppen®, skirgardsrdd, centrumféreningen samt bétklubbar.

Vid géller information och samordning kring krishantering i vardagen sprids varje
vecka minnesanteckningar frin det méte som genomfors i Samverkansfunktion
Stockholmsregionen (SfSrt), ddr Lansstyrelsen dr sammankallande.

Vidare kan vi konstatera att det finns ett ndtverk bestiende av sikerhetssamord-
narna i kommunerna ingdende i region mitt, som frekvent sammantraffar.

5.2. Ersdttningssystem

Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) och staten har kommit 6verens om ett
ersittningssystem som tridde i kraft 2006-01-01, den s k kommundverens-
kommelsen. Inom detta system betalar staten en érlig ersattning for kommunernas
sarskilda uppgifter i krishanteringssystemet, vilken for 2012 uppgick till 289 mnkr
exkl bidrag for upprustning av kommunala ledningsplatser och rdddningscentraler.

Under 2013 kommer en ny kommundverenskommelse att ingds, vilket utifrin
gallande forslag kommer att innebar minskade statsbidrag. Detta bland annat
eftersom startbidraget avvecklas.

Respektive Lansstyrelse ska folja upp och bedéma krishanteringsforméagan utifrdn
mélbilden i 6verenskommelsen. MSB och lansstyrelserna genomf6r arligen en enkat
som ett led i uppfoljningen. Linsstyrelserna kan foresld att ersattningen ska

10 Vi en extraordindr hdndelse kommer kommunens ordinarie resurser att bli hért anstrangda och
behdver pa olika sdtt forstarkas med frivilliga. For detta &ndamal finns en frivillig resursgrupp (FRG) i
Osterakers kommun. FRG ir ett begrepp som 2004 inférdes av ddvarande Krisberedskapsmyndig-
heten som ett rekommenderat stéd i kommunernas krishantering.

1 Lansstyrelsen i Stockholms ldn, Polismyndigheten i Stockholms ldn, Trafikverket, SOS Alarm,
Stockholms ldns landsting, Storstockholms brandforsvar, Brandkaren Attunda, Raddningstjénsten
Norrtilje, Trafikkontoret i Stockholms Stad, Stockholms hamn, Storstockholms Lokaltrafik samt
kommunerna i Stockholms lan.
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reduceras eller falla bort f6r en kommun som inte fullgjort sina uppgifter och MSB
beslutar om sé ska ske. Detta har endast skett en géng sedan regelverket infordes.

Nedan redovisas en kostnads- och intiktsanalys avseende Osterikers kommuns
intdkter och kostnader kring krishanteringsarbetet 2012,

Belopp i tkr 2012
Intikter
Erhallet statsbidrag - 15300
Summa 1 300
| Kostnader
Personalkostnader I
Kopta tjanster/verksamhet | 305
Avgifter B _— 75
Lokalhyra 45
Frimmande tjénster 60
Drift/underhall teknik 157
Ovriga kostnader 22
Summa 1343
Resultat 43

Kommunen har erhdllit ett statsbidrag pé 1 300 tkr, vilket dr 100 tkr hégre dn
budget. Kostnaderna understiger vidare budget med 117 tkr. Resultatet for 2012
visar att kostnaderna Gverstiger intdkterna med 43 tkr,

I kommunens bokslut fér 2012 finns inga fonderade medel for krishantering,
eftersom verksamheten inte genererat ndgra 6verskott. Enligt uppgift har det
specialdestinerade statsbidraget historiskt férbrukats. Bidraget sérredovisas och
en arlig avrdkning sker gentemot bokforda kostnader. Vid eventuella framtida
ekonomiska dverskott i verksamheten kommer fondering, enligt uppgift, att ske.

I nedanstiende tabell redovisas MSB:s sammanstéllning av kommunernas
drsarbetskrafter for beredskapssamordning/krishantering under perioden
2006 till 2012.

'Andel arsarbetskrafter [2006[2007/2008][2009] 2010] 2011/ 2012
|Mindre &n 0,25 48| 24 16| 24 5 2 )
| Mellan 0,25-0,49 143 142] 145| 11| 8ol 39| 33
Mellan 0,50-0,74 28 52 47 471 18| 120]| 124
Mellan 0,75-1,0 36 47| 55| 671 24 52l 64
Mer dn 1,0 30 25 27 33 57 69 64
Antal enkitsvar 285| 290| 290| 282| 284| =282| 288]

Osterakers kommun ligger i intervallet 0,50 till 0,74 &rsarbetare, vilket ar det
intervall som niarmare hélften av landets kommuner ligger i. Antalet kommuner
som finansierar mer &n en halvtidstjanst med statsbidraget har vidare 6kat frin 94
ar 2006 (33 %) till 212 3r 2012 (88 %).
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5.3. Kommentarer

Oster&kers kommun saknar ett formellt krishanteringsréd. Det finns dock inget
lagstadgat krav att ett formellt rid ska utses. Funktionen for krisberedskap
beddms vara aktivt inkluderad i andra forum och nitverk dér relevanta externa
kontakter kan knytas, vilket 4ven konstateras i Lansstyrelsens tillsynsprotokoll
2012-03-27.

I kommunen finns en frivillig resursgrupp som fungerar som ett stéd i kommunens
samlade krishantering, vilket bed6ms var ett virdefullt tillskott till den ordinarie
krishanteringsorganisationen,

Vi bed6mer vidare att kommunen, ur redovisningsteknisk synvinkel, hanterar det
specialdestinerade statsbidraget f6r krishantering p ett indamalsenligt sitt,
genom att det sdrredovisas och avréiknas &rligen mot bokforda kostnader.

Juni 2013
Osterdkers kommun 15av 17
PwC



Organisation och beredskap for extraordinéra handelser

6. Avslutande kommentarer

I SKL:s 6ppna jamforelser inom trygghet och sdkerhet 2012 finns en sjélv-
skattning av landets kommuner kring deras formga att uppritthalla viktiga
verksamheter i kris, utifrdn det delmél och de indikatorer som redovisas i bilaga,
och som &ven ingdr i MSB och Léinsstyrelsernas arliga uppféljning av kommu-
nernas krishanteringsarbete.

Vi har valt att redovisa ovanstiende 6ppna jaimforelse 2012, eftersom delmél och
indikatorer till stor del sammanfaller med vira formulerade kontrollmaél (delav-
snitt 1.2). Av landet 290 kommuner bedémer 145 kommuner (50 %) att de helt
uppndtt delmalet kring krishanteringsarbetet. Osterdker ar en av dessa kommuner
och vir bedémning &r att kommunens sjalvskattning ligger vél i linje med
granskningsresultatet.

Lansstyrelsen har 4ven genomfort ett tillsynsbesok i kommunen for uppfoljning av
krisberedskapen. I tillsynsprotokoll 2012-03-27 framgér foljande sammanfattande
beddmning:

"Léinsstyrelsen bedémer att Osterdkers kommun sammantaget utfort ett gott
krisberedskapsarbete enligt kapitel 2 LEH rérande forberedelser for och
verksamhet under extraordindra héndelser 1 fredstid”

Avslutningsvis vill vi framhalla att Osterikers kommun hamnar pa plats 47 av 290
i de 6ppna jamforelser inom omrédet trygghet och sdkerhett?, vilket dven detta far
anses vara ett bra resultat.

2013-06-10
Jan Nilsson Anders Hagg
Projektledare Uppdragsansvarig

2 Detta utifrin en sammanvégning av indikatorerna personskador, utvecklade brinder i byggnad,
vildsbrott samt stold- och tillgreppsbrott.
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Bilaga: Underlag for sjalvskattning av
Jormaga att upprdatthalla viktiga
verksamheter i kris

Delmal

Kommunen har en god férméga att hantera en extraordinar handelse, dér det
vill sdga att kunna vidta nodvéandiga dtgarder for att sidkerstélla de
verksamheter som kommunen har bedémt alltid maste kunna uppritthallas
och ge inv8nare och media tillrdcklig och korrekt information om héndelsen.

Kriterierna for de tre alternativen ar;

Helt uppnéatt

= Kommunens krisledning (fértroendevalda och personal) samt
forvaltningsledningen fér de verksamheter som alltid méste kunna
upprétthallas har utbildats och ¢vats under den senaste
tvA&rsperioden.

* Kommunen har beredskap (organisation, personal och Gvriga
resurser) for information till invénare och den egna personalen vid en
extraordinir hindelse.

* Kommunen har en plan for fortlépande utbildning och 6vning av
kommunledningen och berdrda forvaltningar.

* Kommunen har vidtagit atgirder som sékerstiller ledningsformégan
genom tekniska forstarkningsatgérder av sin ledningsplats med
reservkraft, avbrottsfri stromférsorjning, skalskydd och okad
kommunikationssakerhet (tele och data).

Delvis uppnéatt

* Kommunens krisledning (fértroendevalda och personal) samt
férvaltningsledningen for de verksamheter som alltid méste kunna
uppréatthéllas har utbildats och 6vats ndgon géng under mandat-
perioden.

* Kommunen har beredskap (organisation, personal och 6vriga
resurser) for information till invAnare och den egna personalen vid en
extraordinar handelse.

* Kommunledningens ledningsplats har tillgéng till reservkraft.

Inte uppnétt

* Inget av ovanstdende alternativ har uppnétts.
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