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Tjansteutlatande

Produktionsférvaltningen Till Produktionsstyrelsen
Datum 2015-09-15
Dnr PS 2015/0033-042

Ekonomisk uppfoljning augusti 2015 — inklusive prognos 2015

Beslutsforslag

1. Produktionsstytelsen beslutar att godkinna delarsbokslut per den 31 augusti 2015 samt att
overlimna detsamma till Kommunsstyrelsen.

Bakgrund

Produktionsstyrelsen redovisar per den 31 augusti 2015 ett ackumulerat resultat pa

1 885 tkr vilket ar en avvikelse pa - 234 tkr emot periodiserad budget och motsvarar — 0,03 % av
ackumulerad omsattning. Samma period foregiende ar redovisade Produktionsstyrelsen ett
ackumulerat resultat pa + 508 tkr. Produktionens samlade intakter f6r petioden dr 674 928, som ar —
8 407 tkr (- 1,2 %) samre an budgeterat och 36 345 tkr mer dn samma period foregiende ir.
Kostnaderna uppgick sammanlagt till — 674 043 tkr som ar + 8 173 tkr (1,1 %) biéttre an budget och
35967 tkr mer 4n foregdende ar. Personalkostnaderna ligger pa ca. 70 % av omsittningen, en dryg
procentenhet ligre 4n foregaende ar. Prognosen ar att resultatet per 31/12 hamnar pa — 3 000 tkr
vilket 4r 3 000 tkr simre an budget. For vidare analys kring verksamheterna samt utfallet och
prognos hanvisas till bilaga ”verksamhetsberittelse delarsbokslut augusti 2015,

Forvaltningens slutsatser

Den storsta negativa avvikelsen 1 prognosen for produktionsstyrelsens verksamhetsomrade finns
mom vard- och omsorg dit de minskade intakterna inte har kunnat hanteras med motsvarande
atgardsnivaer pa kostnadssidan. Forra hostens atgardspaket motsvarande ca 3 000 tkr, for att komma
1 balans inf6ér budget 2015, gav inte tillracklig ekonomisk effekt. Varen inleddes istillet med att vi
genomforde ett atgardspaket innehéllande en minskning av motsvarande 17,5 drsarbetare. Denna
anpassning till minskade volymer har visserligen gett effekter, men samtidigt ocksa lett till att
belastningen pa ordinarie personal 6kat och cheferna inom vard- och omsorg har bemannat upp
med timanstillda och overtidsersittning. Inom hemtjansten har vi samma antal kunder som 2014
men 2000 farre ttmmar att utfora. Detta ger kortare insatser och fler forflyttningar per arbetspass,
vilket dr en av orsakerna till att den viktiga faktorn andelen betald tid/arbetad tid hat sjunkit jamfort
med forra sommaten.

Produktionsforvaltningen har under 2015 ocksé brottats med ett par oplanerade intiktsbortfall,
motsvarande 800tks, 1 form av utebliven sjukloneersattning inom personlig assistans samt
avvecklingen av insatsen daglig verksamhet for personet 6ver 67 ar.

Produktionen priglas 1 6vrigt av ett stort ekonomiskt ansvarstagande, vilket ocksa avspeglas i en hog
prognossikerhet (en negativ budgetavvikelse pa 0,5 %) och en positiv syn pa omférdelning av medel
mellan enheter inom samma verksamhetsomrade. Resultatet per den 31 augusti visar, liksom fotra
aret vid samma tid, ett éverskott inom utbildningsomradet som indikerar att vi méste utveckla vart
atbete med periodiseringar. Produktionen har inte for avsikt att tdcka underskottet inom vard- och
omsorg med medel frin utbildningsverksamheten.
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Tjansteutlatande

Produktionsférvaltningen har i prognosarbetet inte tagit hojd for tva ekonomiska osikerhetsfaktorer
i form av; kostnader 1 samband med avveckling Hackstaskolan inklusive personalitgarder samt
oreglerade kostnader 1 samband med byggandet av nya Séraskolan.

Prognosen for investeringar ligger fast pa 4 000 tkr dd merparten av alla investeringar sker under
hosten.

Kent Henningson ] Frik Lanner Christer Hansson

Produktionschef Controller Controller
Bilaga

Produktionsstyrelsens verksamhetsberittelse delarsbokslut augusti 2015.
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Viktiga handelser

Utveckling av skolhuvudmannens systematiska kvalitetsarbete

Mattelyftet och laslyftet

Avveckling av Hackstaskolan

Utbildningssatsning Funktionsnedsittning; Av medarbetare fér medarbetare
Bemanningsproblematik inom vard- och omsorg

& @ & @& @& @8

Rekryteringssatsning vid Kanalens dag

Ekonomisk sammanfattning

HELAR JANUARI-AUGUSTI
i
| Driftsredovisning (belopp i tkr) Prognos | Budget Budget-
| Budget2015 | amis | AVVIKEIS | yurayians || Ackbudget | Ack-uttan | 2VVikelse
Verksamhetens Intiikter
{Avgiﬂer o 1127 D an 621
Owiga intakter 1027 343 975 342 By X35 674 308 43028
Summa intikter 1027 343| 1021 343 <6 [ 976 469 BE3 335 674 928 - 407
- Varav infema intakter 911 971 832 835
Verksamhoiens kostnader
Prrscralkosinacer -710 747 -G53 B3 475 894 472 255! 3639
Lokalkostnader 117 264 117 460 T8 20 T 18 1025]
Kapitatkostnader 2 556 R 172 -1 9:‘3 -187
Kdp av verksamhet 44 Ao .2%;] -2 sl 4
(Owiga kostnader -192 724 -170 240 -123 484 -119 790 3694
Finansielta kostnader D " oy 2 -2
Summa kosmader A 037 343 1024 M43 3 DMy 77 578 587 296 674 043 173
- Warav infema kosinader -136 672 -106 441
Verksamhetens
nattokostnadar o -1 00 -3 GO0 -1 109 1 119| B85 -2

Produktionsstyrelsen redovisar per den 31 augusti 2015 ett ackumulerat resultat pé
+ 885 tkr vilket ar en avvikelse pa - 234 tkr emot periodiserad budget och motsvarar
— 0,03 % av ackumulerad omsittning. Samma period foregiende ar redovisade
Produktionsstyrelsen ett ackumulerat resultat pa + 508 tkr. Produktionens samlade
intakter for perioden ar 674 928, som ar — 8 407 tkr (- 1,2 %) samre dan budgeterat
och 36 345 tkr mer 4n samma period foregaende ar. Kostnaderna uppgick
sammanlagt till — 674 043 tkr som ar + 8 173 tkr (1,1 %) battre an budget och

35 967 tkr mer an foregiende ar. Personalkostnaderna ligger pa ca. 70 % av
omsittningen, en dryg procentenhet ligre an foregiaende ar. Prognosen ar att
tesultatet per 31/12 hamnar pa — 3 000 tkr vilket ar 3 000 tkr samre an budget. For
vidare analys kring verksamheterna samt utfallet och prognos hanvisas till
nedanstiaende texter for respektive verksamhetsomréde.

Analys

Ambitionsnivan hos chefer och medarbetare ar hog och vi arbetar standigt med att
forbittra var kvalitet inom befintliga ramar.

Den storsta negativa avvikelsen i prognosen for produktionsstyrelsens
vetksamhetsomrade finns inom véird- och omsorg dir de minskade intikterna inte
har kunnat hanteras med motsvarande atgardsnivaer pa kostnadssidan. Forra hostens
atgirdspaket motsvarande ca 3 000 tkr, for att komma i balans inf6r budget 2015, gav
inte tillricklig ekonomisk effekt. Viren inleddes istillet med att vi genomforde ett
atgardspaket innehallande en minskning av motsvarande 17,5 arsarbetare. Denna
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anpassning till minskade volymer har visserligen gett effekter, men samtidigt ocksa
lett till att belastningen pa ordinarie personal 6kat och cheferna nom vérd- och
omsorg har bemannat upp med timanstillda och Gvertidsersattning. Inom
hemtjansten har vi samma antal kunder som 2014 men 2000 firre timmar att utfora.
Detta ger kortare insatser och fler forflyttningar per arbetspass, vilket ar en av
orsakerna till att den viktiga faktorn andelen betald tid/arbetad tid har sjunkit jamfért
tmed forra sommaren.

Produktionsforvaltningen har under 2015 ocksa brottats med ett par oplanerade
intaktsbortfall, motsvarande 800 tkr, 1 form av utebliven sjukloneersattning imnom
personlig assistans samt avvecklingen av insatsen daglig verksamhet for personer
over 67 ar.

Produktionen priglas i 6vrigt av ett stort ekonomiskt ansvarstagande, vilket ocksa
avspeglas 1 en hog prognossikerhet (en negativ budgetavvikelse pa 0,5 %) och en
positiv syn pa omfordelning av medel mellan enheter inom samma
verksamhetsomride. Resultatet per den 31 augusti visar, liksom forra aret vid samma
tid, ett overskott inom utbildningsomradet som ndikerar att vi maste utveckla vart
arbete med periodiseringar. Produktionen har inte f6r avsikt att ticka underskottet
inom vérd- och omsorg med medel fran utbildningsverksamheten.

Produktionsforvaltningen har i prognosarbetet inte tagit hojd for tva ekonomiska
osiakerhetsfaktorer 1 form av; kostnader 1 samband med avveckling Hackstaskolan
inklusive personalitgarder samt oreglerade kostnader i samband med byggandet av
nya Soraskolan.

Atgirder och besparingar

Atgérder i form av anpassning av personalstaben till aktuell efterfragan pagar
kontinuerligt. Produktionsledningen ser dock sma mdojligheter att under arets fyra
sista manader hamta hem det ackumulerade underskottet inom vard- och
omsorgsverksamheterna. Det ar framforallt inom hemtjansten som verksamheten,
trots vidtagna atgarder, pekar mot ett negativt resultat per den sista december.
Produktionsférvaltningens bedomning ir att yttetligare personalatgarder inom vard-
och omsotg inte it genomforbara utan en betydande kvalitetsforsamring. En 6versyn
av hela ledningsstrukturen frin produktionschef till medarbetare ar initierad och
kommer att redovisas under hosten. Detta bl.a. for att f6rsoka komma tillratta med
problematiken att andelen betalda timmar/arbetade timmar sjunkit sedan 2014.

Investeringsredogorelse

HELAR JANUARI-AUGUSTI

i ;o . Prognos Budget- Kvar av
Investeringsredovisning (belopp  tkr) Budget 2015 e avuikelse | Utfall 2014 || ekcurtag budgal
Forskolor 657 657 o wo|[ T Bl g
Utbildning exkl. s&rskolan 1810 1 B0 ] o0 2ai) 1 B7O
VoO 11411 1111 0 i 636 253 B
Kultur och Fritid 194 194 ] 276 o §a4)
Maltidsenheten 158 158 0 260 o 156
Sarskolan 70 70 o i i 70
Staben i i o i 101 191
Verksamhetens
nettokostnader 4000 4000 0 3173 a7 3122
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Lite mindre 4n 1/5 av investeringsbudgeten har tagits i ansprak, da de flesta av
investeringarna kommer under hosten 2015. Produktionsstyrelsen berdknar att
anvinda hela budgeten pa 4 000 tkr for helaret.

De investeringar som gjorts ar:

e [T upprustning ILSA/Kanalhuset
e Biljardbord till fritidsgirdar

e Fyrhjuling till hemtjanst

e Mobler skola, forskola, omsorg

®  Arbetsmiljoforbattringar

Beslutade investeringar som kommer att genomforas under 2015 ar:
*  Ombyggnation Oppsittra och malvavagen

e  Upprustning forskolors uteplatser

e Nya mobler och datorer skola, forskola, omsorg

e Arbetsmiljorelaterade imnvesteringar

Verksamhetsuppfoljning

HELAR JANUAR-AUGLETI

Driftsredovisning per verksamhetsomride Prognos Budget- Budget-
(belopp | tkr) Budget 2015 2015 avvikelse | Utfall 2014 Ack-budget | Ack-utfail | avvikelse
Produktionsstab 1400 & 750 430 G 3113 4937 1824
Utbildning 1120 -7 5{x am| S 25 ZBT 2:581
- varav sarskolan S -5 i -2 7 274 -190 o |
|Férskolor a0 5 TED 616 -262 1740 200
(Kt och Fritid a i o 7| 195 43 248
'Omsorg / Hemtjdnst 2 518 8 000y SRS -3 953 1481 3 B -2 418
Funktionshinder 2515 4 5 L] A B 2059 2 0as
Maltid a o 1] 267 -1 539 3083 -1 544
Verksamhetens

nettokostnader a -3 oog| -3 00| -1 i 1118 a5 -233

Utbildning

Utbildning, exklusive forskolor

Ekonomisk uppfoljning

Utbildning, exklusive férskolor: visar ett positivt resultat pa + 2 817 tkr vilket ar
2 591 tkr battre 4n periodiserad budget och motsvarar ca 1 % av ackumulerad
omsittning. Motsvarande petiod foregiende ar hade utbildning, exklusive férskolor:
ett positivt resultat pa + 1 767 tkr. Verksamhetens samlade intikter for perioden ar
298 220 tkr som ar -2 397 tkr (0,7 %) samre an budget och 12 225 tkr mer dn
foregiende ar. Verksamhetens samlade kostnader for perioden ar — 295 403 tkr som
ar +4 987 tkr (1,6 %) bittre an budget och 11 175 tkr mer 4n féregiende ar.
Personalkostnaderna ligget pa ca 65,7 % av omsattningen, 1,7 procentenheter ligre
in motsvarande period foregiende ar. De minsta (elevantal) skolenheterna inom
produktionen har den minst stabila ekonomiska situationen, da enstaka elever stir for
en relativt sett stor del budgeten. Detta innebar att intikten omedelbart forsvinner
medan det mesta av kostnaderna finns kvar nir en elev slutar pa skolan.

Sida 4 av |8



Osteraker

Grundskolornas intakter for perioden ligger helt 1 enlighet med budget, avvikelsen 1
intakterna kan hérledas till Komvux som pet den 1 juli 2015 gick dver till KCNO,
KunskapsCentrum NordOst, och rutinerna kring tesursfordelningen inte 4r etablerad
1 organisationen. Utifrin forsiktighetsprincipen ir ej nigon uppbokning av augustis
mtakter gjorda p.g.a. systemtekniska skil. Komvux visar 4ndi ett resultat 6ver budget
da personal- och 6vriga kostnader har varit betydligt ligre d4n budgeterat. Det handlar
frimst om svérigheter med rekrytering av personal som har gjort att
personalkostnaderna ar betydligt ligre.

For att forséka uppna en likvirdighet si fordelas yttetligare medel till grundskolorna 1
form av SALSA-medel som baseras pa bl.a. foraldrars utbildningsbakgrund samt
extra medel for elever 1 behov av sarskilt stod.

Ytterligare ett stod som bendmns ”Skirgardsstod” och ”Glesbygdsstod” uppfattas av
huvudmannen som viktigt for att sikerstalla en likvirdig skola inom produktionen.
Detta giller Ljusterd och Roslags-Kulla skolor. Konsekvensen av en eventuell
minskning av detta stod anser produktionsférvaltningen ar olyckligt. Bidraget ger
dessa tva enheter battre mojligheter att erbjuda personalen goda anstillningsvillkor,
framst 1 form av hogre sysselsattningsgrad vilket forbittrar mojligheterna till
rekrytering av kvalificerad personal och 1 forlingningen bra undervisningskvalitet
aven 1 periferiomridena. En minskning av glesbygdsstodet medfor sannolikt att en
organisationsforandring av Roslags-Kulla skola till F-3 skola blir nédviandig.

Prognosen ar att tesultatet per 31/12 hamnar pa — 750 tke vilket ar 370 tkr battre an
budget. Revideringen av prognosen kan hirledas till de mindre enheterna (se ovan
stiende forklating) som p.g.a. vikande elevunderlag kommer att redovisa ett
forsamrat resultat an budget vilket féranleder en 6versyn av de andra enheternas,
mnom verksamhetsomridet, mojligheter till att solidariskt tacka upp och kompensera
for de minde enheternas prognostiserade underskott. For vidare analys kring
verksamhetsomradet och okad forstielse hanvisas till nedanstiende text.

Volymer

Utfall Utfall |
Valymer Aug 2015| Aug 2014
Férskoleklass 446 444
Grundskola 3 554 3 570
Gymnasium 454 461
Komwx 527 B25

De centrala skolorna har fortitats, vilket innebir fler elever pa samma yta. Detta far
redan nu till £6ljd att alla elever inte far sitt ’skolval” utan hidnvisas till annan skola.
Detta dr naturligtvis ett bekymmer bade for de familjer som redan bor i kommunen,
men ocksa for de som flyttar in och riknar med att fa plats pa narmaste skola.

Enligt Skollagens IKap 10. §30 ”Ska en elev placeras vid den av kommunens
skolenheter dar elevens vardnadshavare onskar att eleven ska ga. Om den

onskade placeringen skulle medfora att en annan elevs berattigade krav pa placering
vid en skolenhet niara hemmet asidositts, ska dock kommunen placera eleven vid en
annan skolenhet inom sin grundskola. Kommunen far annars fringi elevens
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vardnadshavares 6nskemail endast om den 6nskade placeringen skulle medféra
betydande organisatoriska eller ekonomiska svirigheter f6r kommunen...”

Tabellen nedan illustrerar elevfordelningen per den 31/ 8 vid de centrala skolorna.
F betyder att skolan inte tar mot fler elever i den drskursen. Siffror inom ( ) anger hur manga elever i respektive drskurs
rektor anser sig ytterligare kunna ta enot.

Oster- | Séra | Margrete- | Berg- | Sjékarby | Akerstorp | Ska&rgards
skar lund sattra -stad
F-klass F F (1 (2) F F (1)
Ak 1 F F (4) F F F (3)
Ak 2 F (2} F F {3) F F
Ak 3 F F F (4) (1) F (1)

Tabellen nedan iflustrerar elevfordelningen per den 31/ 8 i kommunens “ytteromréden’
Siffror inom () anger bur mdnga elever i respektive drskurs rektor anser sig ytterligare kunna ta mot, x betyder att
skolan tar mot obestimi! antal elever i den drskursen.

Ljusterd Roslags-Kulla Rydbo
Foklass 12 (x) 11 (x) 32 (10)
Ak 7 (x) 11 (x) 23 (3)
Ak 2 9 (x) 10 (x) 26 (14)
Ak3 10 (x) 12 (x) 31 9)
Al 4-6 36 (x) 18 (x) 63 (6)
Ak 7-9 22 (x)

Tabellen nedan illustrerar fordndringar av berdknat elevantal i respektive aldersgrupp

Foréndring 6 - 15 ar till 2024

G-ar F-klass 72
7-9 ar Ak 1-3 181
10-12 &r o | Ac46 -82
13-15 ar AK 7-9 129
Summa 300

Killa: Uldrag ur befolkningsprognosen 2016-2024, S kolforvaliningen

Analys: ”Hart tryck” p4 produktionsforvaltningens skolor i Osterskir och centrala
Akersberga gor att kommunen har svart att uppfylla Skollagens Kap 10 30§ om att
tillpodose alla virdnadshavares 6nskemal om skolplacering.
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Hackstaskolans avveckling har bidragit till en fortatning i produktionens skolor 1
Akersberga. De allra flesta elever flyttade till S6raskolan som inom F-3 1 nulaget har
fa eller inga platser att erbjuda nyinflyttade och ”nyanlinda”.

Overflyttningen av Hackstaskolans personaltill andra enheter hanterades med hjalp
av personalavdelningen. Tyvirr kom beslutet om avveckling sent pa viren, vilket
innebar att forskolot och skolors nyrekryteringar fick vinta till Hackstapersonalen
var placerad. Detta 6kade svirigheten att rekrytera, fraimst giller detta legitimerad
lararpersonal.

Aven vara 7-9 skolor har i en allt kande takt fyllt sina grupper. Elever som flyttar in
1 de centrala delarna av Akersberga hianvisas allt oftare till andra skolor 4n den
onskade/valda. Hogsta prioritet ar att kommunen och vi som huvudman ar sa val
forberedda vi kan vara for att ta mot bide nyinflyttade och nyanlanda.

I produktionsforvaltningens “ytterskolor” har vi dock stor outnyttjad kapacitet.
Utvecklingen vid Roslags-Kulla skola oroar di elevantalet minskat med drygt 20% de
senaste aren. Detta innebar betydande organisatoriska svarigheter. Framst
tekryteringsproblem da det 4r svirt att rekrytera legitimerade lirare och annan
personal da deltidsanstallningar maste tillimpas. En organisationsférandring il F-3
ar troligen nédvindig. De ”tappade” eleverna pa Roslags-IKulla skola har bidragit till
fortatningen av “centrumskolorna” speciellt Séraskolan.

Osterakers gymnasium hat infér héstterminen ett minskat antal elever, frimst pa
introduktionsprogrammen. Aven de nationella progtammen uppvisar nagot farre
elever an foregiende dr. Det ar stora svérigheter att berakna antalet elever pa samtliga
program da “septembereffekten” inte visat sig annu, elever gor omval nar de val
botjat sin utbildning. Speciellt svért ar det pa Introduktionsprogrammen da de
eleverna inte séker pa sedvanligt satt. Andelen nyanlinda okar men antalet ar
oforutsagbart.

Komvux ingr sedan den 1/7 i samatbete med KCNO och ir konkurrensutsatta.
Detta innebar bland annat ett helt nytt ans6kningsforfarande. Det ér farre studerande
an forra dret. En analys dr gjord men siffrorna dr osikra da ett nytt system for detta
ar under implementering. En méanad innan kursstart fir Komvux information om
antalet sokande till vatje kurs. Detta paverkar rekrytering och tillsittning av larare.
Centralt belagna lokaler ses som en forutsittning for att vara attraktiva for bade
studerande och ldrare.

Killa: §kolverkets kommunblad 2012-2014

Antal inskrivna elever per anstalld
Siffrorna visar Osteriker — Kommungruppen ~ Riket
Forskoleklass Grundskola Fritidshemmet
2013 23-16-16 14-13-12 I P E P K
[ 2014 21— 18-17 14-13-12 14-13-13
2015 21-18-17 14-13-12 14-13-13
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Analys: Personaltitheten foljer 1 stort siffrorna f6r kommungruppen. Dock ar
skillnaden stor vad giller forhéallandet i forskoleklassen. Detta behéver analyseras
djupare tillsammans med rektorerna. Mojligen kan det handla om att f6rskoleklassen
’torstarks” med fritidspersonal som inte bokfors pa ritt omrade.

Verksamhetsuppfoljning

Verksamheterna f6l)s 16pande upp av rektor och sammanfattas vid lasarets slut 1 juni.
Analys: Produktionsforvaltningens rektorer behover ta ett storre ansvar for
undervisningens kvalitet genom att inhdmta kunskap om larares undervisning och att
tolja upp, utvardera och analysera undervisningens resultat samt att dokumentera
detta. Rektor behover dven vara fortrogen med hur det systematiska kvalitetsarbetet
inom respektive amne bedrivs av lararna. Ytterligare ett omride som rektor behover
satta fokus pa ar att skolans organisation ar effektiv och indamalsenlig for elevernas
maluppfyllelse.

Produktionsférvaltningens ledning (huvudmannen) behéver skapa bittre
forutsattningar for rektor att verka som “pedagogiska ledare” enligt punkterna ovan.
Framst giller detta att minska det administrativa arbetet. Idag gar mycket tid at till att
vara allt annat dn pedagogisk ledare. Arbetsmiljéansvar, fastighetsfragor,
personalftigor, budgetarbete, ekonomiska uppfoljningar, foraldrakontakter och
samarbeten med andra férvaltningar och myndigheter tar 1 dag si mycket tid att
fokus flyttas fran det pedagogiska ledarskapet. Detta faktum ar val kant genom
forskning och studier, men mycket lite har gjorts for att forandra detta faktum.

Vidatre behover produktionsforvaltningens ledning och rektorerna gemensamt
formulera och verkstilla strategier for att Oka andelen lirare med legitimation f6r den
undervisning de ska genomfora. I detta ingar att noga analysera vilka faktorer som
skulle forbittra liget de kommande 4ren. Orovickande ar den lararbrist som star for
dérren, inte bara 1 Osterdkers kommun utan i hela riket. Detta far dock inte ses som
en ursakt for att det inte gar att forbattra situationen for produktionens skolor.
Produktionsférvaltningens rektorer ar vil utbildade, samtliga har gatt eller gar just nu
den statliga rektorsutbildningen i regi av Rektorsutbildningen vid Uppsala
Universitet. Flera rektorer deltar aven 1 rektorslyftet vid samma larosite.

Forskola

Ekonomisk uppfoljning

Forskolorna visar ett positivt resultat pa -+ 1 740 tkr vilket ar + 2 002 tkr battre an
periodiserad budget och motsvarar +1,9 % av ackumulerad omsattning. Motsvarande
period foregiende ar hade forskolorna ett positivt resultat pa + 3 041 tkr.
Forskolornas samlade intikter for perioden ar 104 575 tkr som éar 282 tkr (0,2 %)
bittre an budget och 3 953 tkr mer an foregiende ar. Forskolornas samlade
kostnader for perioden dr 102 834 tkr som ar 1 720 tkr (1,6 %) biattre dn budget och
5 254 tkr mer dn foregiende ar. Personalkostnaderna ligger pa ca. 69,9 % av
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omsattningen, 3,4 procentenheter ligre an samma period foregiende ar. Prognosen
ar att resultatet pet 31/12 hamnar pa + 500 tkr vilket ar 780 tkr béttre 4n budget.

Forskollarartitheten behover kas for att forbittra forskolans kvalitet 1 linje med
laroplanens intentioner. Barnpengen mojliggor i dagslaget inte den utokningen, utan
att fler barn skrivs in, vilket utgér en paradox i férhillande till Osterdker kommuns
och regeringens onskemal om att minska antalet barn per pedagog. For vidare analys
kring verksamhetsomradet samt utfallet och prognos hanvisas till nedanstaende text.

Volymer

- || Utfadi Utfall
Aug 2015| Aug 2014

1-2 ar a6 4492

3-5ar 991 B44

Totalt 1357 1336

Volymerna visar pa firre 1-2 aringar. Siffran avviker frin foregiende ar p.g.a. att
barnen flyttas till taxekategorin 3-5 ar infor det halvar som barnet kommer att fylla
tre 4r. 2014 ars berakning gjordes efter barnets faktiska &lder per 31/8. Vi har denna
host manga tvaaringar fodda pa hosten inskrivna, vilket betyder att skillnaderna
mellan 2014 och 2015 kommer att ha minskat vid nasta matning. Da vi har fullt pa
samtliga centrala forskolor samt dr yttersta garant vid tillampning av
fyraménadersregeln har vi inte kunnat minska det faktiska barnantalet per barngrupp.

Verksamhetsuppfoljning

Enheterna gor verksamhetsuppfoljning 16pande under aret och sammanstaller detta 1
slutet av juni da huvudmannen samlar in enheternas systematiska kvalitetsarbete SKA
(pedagogiskt bokslut). Utifran materialet gor huvudmannen sin sammanfattande
analys. Analysen synliggor fyra gemensamma utvecklingsomraden, varav ett ar
behovet av att utveckla det systematiska kvalitetsarbetet och analysférmagan.

Produktionsforvaltningen har under 2015 tagit over resursfordelning av
verksamhetstorstarkning for barn och elever 1 behov av extra stod fran
skolférvaltningen. Fordelningen pa enhetsniva efter virdering av varje enhetschefs
beskrivning av kontext och svarigheter. Huvudmannen féljer upp att insatta insatser
ger resultat.

Ojamn svarsfrekvens och trubbiga frigor gor att forskolecheferna inte ser NKI som
ett redskap att far reda pa hur kvaliteten ar. De har andra egna modeller for
uppfoljning. Analysen visar stor missnoje bland virdnadshavare avseende
barngtruppernas stotlek men gott resultat for bemotande.

Analysen visar att samverkan med vardnadshavare méjliggdrs med god kvalitet
genom det dagliga motet, samverkansrad samt genom det digitala systemet Pluttra.

Varje enhetschef formulerar i sitt systematiska kvalitetsarbete vilka

utvecklingsinsatser som behover vidtas. Utgangspunkt ar enhetens prioriterade
mal/omriden.
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Pi huvudmannanivi arrangeras insatser for forskolechefer/rektorer utifrin
huvudmannens sammanfattande analys

Analys

Analysen 1 det systematiska kvalitetsarbetet visar att det blir lagre kvalitet i forskolans
verksamhet nir den utfors av ickepedagogiskt utbildad personal. Vi har lag
forskollarartithet och de ska forutom att ha ett hogkvalitativt direktarbete med
barnen aven handleda och instruera Ovrig personal. Detta tar tid och stiller krav pa
ett ledarskap hos forskolldrare som behover utvecklas.

Analysen visar ocksa att vi behdver fokusera pa sprikutveckling bade generellt, for
barn med spraksvarigheter men aven for barn med annat modersmal.

Samtliga 6vergangar inom skolsystemet behover ses 6ver for att halla hog kvalitet
och gynna batn/elevet.

Slutligen visar analysen att vi pa alla nivder behover forbittra systematik och
analysformagan 1 kvalitetsatbetet.

Atgirder, omraden att utveckla

Hitta vagar dir forskollarares ledarskap stirks.

Analys visar att kompetensen hur man arbetar sprakutvecklande med barn behover
starkas framforallt runt barn med annat modersmal. Paborjade insatser tunt
sprakutveckling kommer att fortsatta och arbete med sprik som tema kommer att
paga under hela lisaret 15/16.

Forskolechefer/rektorer kommer processa allminna rid om systematiskt
kvalitetsarbete for att bli sakrare 1 de olika momenten. Verksamhetscheferna kommer
kontinuerligt att ge dterkoppling péa hur de utvecklas.

Samtliga 6vergangar mellan skolformer behover kvalitetssikras. En arbetsgrupp
bestaende av forskolechefer och rektorer ar tillsatt for att kvalitetssakra Overgingar.

Vard och Omsorg

Ekonomisk uppfoljning

Vird och Omsorg visar ett negativt ackumulerat resultat pa — 5 998 tkr vilket ar

~ 5 383 tkr samre dn periodiserad budget och motsvarar - 3 % av ackumulerad
omsittning. Motsvarande period féregaende ar hade verksamheten ett negativt
ackumulerat resultat pa — 4 679 tkr. Verksamhetens samlade intikter for petioden ar
176 792 tkr som dar — 6 111 tkr (- 3,3 %) saimre an budget och 5 062 tkr mer dn
foregaende ar. Verksamhetens samlade kostnader f6r perioden ar — 182 790 tkt som
ar + 728 tkr (0,3 %) battre an budget och 6 381 tkr mer 4n foregiende ar.
Personalkostnaderna ligger pa ca. 86,7 % av omsattningen, direkt jamnforbar med
samma period foregiende ar. Den stora negativa skillnaden mellan budget och utfall
gar nastan uteslutande att harleda tll aldreomsorgen och hemtjansten. Trots
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upprepade forsok att anpassa organisationen efter andrade forutsattningar lyckas vi
inte na en budget i balans. 2015 ars krav pa nollresultat har dessutom satt sina spar
mnom hela dldreomsorgen och av tva enhetschefer dr en sjukskriven pa 75 % och
aven bland medatbetarna har vi sett en oroande 6kning av antalet sjukskrivna.
Bemanningssituationen har varit extremt anstrangd under sommarmanaderna. |
slutet av augusti sdg vi oss nddgade att stinga vaxelvirden pa Solskiftets dldreboende
for att skapa utrymme for langsiktiga atgarder for att rida bot pa
bemanningsproblematiken.

For att forséka undvika att hamna 1 situationer dir ordinarie personal tvingas bryta
sin semester har vi erbjudit vira anstillda extra ersdttning nar de arbetat fler pass an
planerat under de mest intensiva semesterveckorna. Pa Ljustero var det helt
avgorande for en vil utférd hemtjanst och detta trots en 6kad belastning pa
petsonalen dven i form av sommargister som ocksa vill ha sin hemtjanst utford. Pa
Ljustetd fattade vi dessutom beslut om kop av stidtjanst for att pa sa vis frigora
personal till omvardnadsinsatserna. Stadtjansten och den extra ersattningen till
ordinatie personal gjorde att vi klarade sommaren péa Ljusteré med omkringliggande
oar.

Aven hemtjinsten pa fastlandet har haft en anstringd bemanningssituation i sommar.
Trycket pa vetksamhetsledarna och medarbetarna har varit hégt och infér nasta
sommar maste vi 6vervaga att ha semestervikarier aven for verksamhetsledarna.
Sjukfrinvaron och bemanningsproblemen har gjort att personalkostnaderna skjutit 1
héjden under sommaren speciellt inom aldreomsorgen.

Inom funktionsnedsittning bestar de ekonomiska utmaningarna av tre olika
insatsomraden; korttidsvistelse och tillsyn, personlig assitans samt daglig verksamhet.

Personlig assistans ensamt levererar ett underskott pa drygt 1 miljon kronor per sista
augusti. Utfallet beror till stor del pa att allt fler av vara kunder blir simre och kraver
okad bemanning pa tid pa dygnet di ersattning fér obekvam arbetstid utgar till vara
medarbetare. Allt i enlighet med gillande kollektivavtal. Den ersattning vi far fran
Forsakringskassan ticker inte de kostnader vi har for var nattbemanning. Att inte ha
den bemanning som kravs nattetid ar helt uteslutet varfor ett underskott ar
oundvikligt. Vi nir en forhoppning om att minska det negativa utfallet nigot genom
att ansoka om forhojt timbelopp pé aktuella kunder. Tillaggas bor att 400 tkr 4r en
engingskostnad som harror frin en felaktigt utbetald ersattning 2014. I budget 2015
hade vi, i enlighet med beslut frain VoN, dessutom riknat med att fa ersittning f6r
sjuklonekostnaden motsvarande 300 tkr.

Inom daglig verksamhet har vi gjort en gedigen genomlysning av forutsattningarna
for en budget i balans. P4 grund av ett stort kundtapp i borjan av dret minskade vi
petsonalstyrkan inom daglig verksamhet, DV, motsvarande 5 heltudstjanster. Pa DV
pa Ljustero har beslutet frin VoN att avsluta msatsen "DV for personer 6ver 67 ar”
inneburit en minskad intakt motsvarande 500 tkr pa hela aret. Da vir forhoppning
om att komma ur 6vre vaningen pa Sagvagens DV for att minska pa kostnaderna
strandade har vi dnd4 fattat beslut om att tomma det vaningsplanet och forbereda for
annan verksambhet att flytta in med kort varsel. Bedomningen ar att det inte ar mojligt
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att yttetligare minska pa personalstyrkan pa de 3 stora dagliga verksamheter vi har 1
kommunens egen regi. P4 Knopen och Sigen har personalen i snitt fyra kunder per
person att ha ansvaret for under en arbetsdag. P4 Nitet ar samma snitt nagot hogre,
narmare 6 kunder per personal, men dir dr 4 andra sidan hjalpbehovet av en annan
karaktdr. FOr att na en budget i balans krivs alltsi 16sningar som inte inbegriper
nedskirning av personal och da éterstar i princip att leta nya lokaler med mer
fordelaktig hyra.

Inom barn- och ungdomsverksambeterna har foljande intréffat:

Lovdagar och kollo beriknades under 2015 kosta 800 000 kr utéver budgeterade
petsonalkostnader. Berikningen gjordes utifrin beliggning och bemanningen under
lov och kollo 2014. Vid jamforelse mellan uppskattad bemanning och verklig
bemanning si har bemanningen, p.g.a. 6kat omsorgsbehov hos flera kunder, varit
hogre an beraknat pé alla avdelningar. Antalet extra verkstillda dygn blev dessutom
fletr 4n planerat. Om ansokningar om utdkad etsittning godkanns kommer en
retroaktiv intdkt pi ca 130 000 betalas ut.

Lov- och helgdagar dr kostsamma f6r barn och ungdomsvetksamheten da "fritids" 1
samband med dessa ar heldagar istillet for endast eftermiddagar som 1 vanliga fall.
Utokad ersattning for lingre dagar utgar inte. Underskottet kvarstar inom barn och
ungdomsverksamheten trots att vi minskat antalet anstillda med en heltidstjanst,
andrat antalet kollodygn till 3 istillet {6t 7 samt dessutom minskat antalet kolloveckor
till 3 istallet f6r 5 jamfort med 2014,

Prognosen iar att resultatet per 31 /12 hamnar pa — 8 500 tkr vilket 4r 8 500 tkr simre
an budget och 3,9 miljoner simre 4n tidigare prognos.

Volymer

Antalet kunder inom Vird- och omsotg mattes inte under 2014. For 2015 visar
siffrorna:

e Totalt Vird- och omsorg, 1311 kunder
e Funktionsnedsittning, 865 kunder
s Aldreomsorg inklusive hemtjinst, 446 kunder

Verksamhetsuppfoljning samt analys

2015 har hittills praglats av det ekonomiska laget inom hela vird och omsorg. Alla
enheter har pa ett satt eller annat tvingats till omvirderingar och omprioriteringar for
att forsoka minska det negativa utfallet. Styrkan inom omradet ir att alla forséker
hitta l6sningar for att bidra till den gemensamma sista raden. Svagheten ar att vi, 1
princip, endast kan minska underskottet genom personalnedskirningar och dir
narmar vi oss grinsen for var verksamheterna maktar med.

Under 2015 har vi haft for avsikt att tillsammans med bestillarna se over de
affirsmissiga principerna i alla befintliga bestillningar. Vi har per sista augusti fatt
nya bestallningar for Traffpunkterna, ledsagning och avlésning samt personlig
assistans och frin och med 1 oktober 2015 utékat uppdrag med ansvar f6r halso-
och sjukvidrd aven fOr vira LSS kunder pa gruppboendena samt mom daglig
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verksamhet. HSL- ansvaret har aven fortydligats inom sarskilt boende. Vi saknar
fortfarande en bestallning pa utférandet av insatsen "Trygghetslarm", men det arbetet
pagar 1 skrivande stund pa bestillarsidan. Vi ser aven fram emot att under 2016 dela
pa ansvaret for utférandet av larmutryckningarna dagtid med de privata utforarna i
kommunen. Nattetid kommer dock kommunens hemtjanst fortsittningsvis att utfora
all larmutryckning, oavsett vem kunden valt som hemtjanstutforare.

Virt absolut viktigaste verktyg for att leva upp till LSS lagens intentioner om
sjalvbestammande, integritet och delaktighet ar genomforandeplanen. I den
dokumenteras insatsens utférande, utifrin bistindsbeslut och i enlighet med kundens
onskemal. Av namnd anledning 4r arbetet med att hitta vagar f6r a 11 a vara kunder
att delta 1 framtagandet dven en viktig del av socialforvaltningens
verksamhetsgranskningar.

Under aret har en forsta workshop genomforts av medarbetare for medarbetare. Vrt
val av fokusomride var genomforandeplanen och sirskilt da "Hur involverar vi
kunden pé basta satt?". Nu ar det upp till respektive enhet att hitta det basta
arbetssittet for sin malgrupp.

Vird och omsorg har saknat en arligen dterkommande brukarundersokning.
Respektive enhet har tagit fram sin egen och pa sé vis foljt upp sina kunders nojdhet
med insatsen. En mer generell och arligen dterkommande brukarundersokning
mojliggor jimforelser mellan enheterna och fran ar till ar. Av den anledningen hade
vi for 2015 bestamt oss for att ta fram en mall for gemensam enkat och avsatt tid for
genomforandet till november 2015. Vi har nu natts av den glidjande nyheten att man
frin Sveriges Kommuner och Landsting 1 samverkan med Radet for frimjande av
kommunala analyser avser att genomfora en testomgang av en nationell
brukarundersokning 1 november och dirmed letar efter frivilliga testpiloter.
Produktionsférvaltningen kommer att delta med samtliga enheter inom LSS och SoL.

Det vi vill mita ar bland annat antal kunder med aktuella och genom delaktighet
framtagna genomforandeplaner samt vart bemotande. Vara moten ska kinnetecknas
av ett gott bemotande och tydlig och tillracklig information samt aktivt deltagande
fran kund och/eller dennes foretradare.

Ett annat sitt att mata kvalitet ar att f6lja upp antalet avvikelser, dvs incidenter da det
inte gir som vi planerat. Eftersom vi vill att alla medarbetare ska uppmirksamma om
det gar snett och anmala det kan malet dock aldrig vara noll avvikelser. Vi kan
forebygea och eliminera mycket, men inte allt, och det som sker ska alltid
rapporteras. Antalet avvikelser samt hot- och valdincidenter i KIA, Kommunernas
Informationssystem om Arbetsmiljo (tillhandahélls av AFA-forsakringar), ger oss
ocksa en bild av hur bra vi dr pa att arbeta med vart mal "det bista bemdtandet”. Ju
biattre vi blir pa att bemota vara kunder, desto farre blir hot- och valdincidenterna.
Arets sex forsta minader har vi haft 8 arbetsskador och 26 tillbud som kan hirledas
till hot- och valdsituationer samt 7 Lex Sarah rapporter.

Atgirder, omraden att utveckla

For att ha forutsittningar att na en budget 1 balans krivs bland annat en vil
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fungerande intern organisation. Tydliga styrregler for bestallat- utforarorganisationen
ar ett steg 1 ratt riktning. Tydliga bestillningar ett annat.

Nista steg ar tydliga ansvarsomraden och uppdrag for respektive stodfunktion. I ett
affarsomride med flera hundra tillsvidareanstallda och en “dygnet runt dret om”-
verksamhet 4r personalavdelningens stdd helt avgérande for en verksamhet med hog
kvalitet och en budget 1 balans. Vi har ett gediget arbete framfor oss att tydliggora
vara interna processer mellan verksamheterna och stodfunktionerna for att hitta de
luckor som idag tenderar att fordroja virt utvecklingsarbete i produktionen.

Ett prioriterat omrade maste vara framtida rekeyteringsfrigor. Var hittar vi
morgondagens medarbetare och hur ska vi fi dem att vilja Osterakers kommun som
arbetsgivare?

Maltid

Ekonomisk uppfoljning
Miltidsenheten visar ett negativt resultat pa — 3 053 tkr vilket ar — 1 514 tkr samre an
periodiserad budget och motsvarar — 6,8 % av ackumulerad omsattning.
Motsvarande period foregiende ar hade verksamheten ett negativt resultat pa

2210 tkr. Verksamhetens samlade intikter f6r petioden ar 22 045 tkr som ar
- 583 thr (-2,5 %) simre 4n budget och 705 tkr mer dn foregdende ar. Verksamhetens
samlade kostnader for perioden édr — 25 098 tkr som ar — 931 tkr (-3,8 %) samre an
budget och 1 548 tkr mer 4n féregaende 4r. Personalkostnaderna ligger pa 65,6 % av
omsittningen, 4,2 procentenheter hdgre dn féregdende ar. Prognosen ar att resultatet
per 31/12 hamnar pa O tkr vilket ar ett resultat i enlighet med budget. For vidare
analys kring verksamhetsomradet samt utfallet och prognos hanvisas till
nedanstiende text.

Volymer och andra nyckeltal

Volymerna foljer budget och ar férdelat enligt nedanstiende for perioden jan-aug:
Forskola 34 600 portioner
Grundskola 381 879 portioner
Gymnasium 28 164 portioner
Extern 37 578 portioner
Mellanmal 139 760 portioner
Aldreomsorgen 36 120 portioner

Andelen ekologiska produkter som anvinds ar per den 31/8 22 %

Analys

Personalkostnadsslaget avviker — 5 % emot budget, hég korttidssjukfrinvaro samt
dubbelbemanning till {6ljd av nya kokschefer som har inskolats undet varen ar
bidragande orsaker till avvikelsen. En annan orsak till 6kade kostnader ar att
ravarupriserna har 6kat mer 4n index. Dock ligger transportkostnaderna enligt budget
och kommer sa vara under resten av ar 2015. avvecklingen av Hackstaskolan
kommer e] féranleda ndgon volymminskning av portioner, di metpareten av

Sida 14 av 18



Osteraker

Hackstaskolans elever har flyttat Gver till Soraskolan. Trots det stora negativa resultat
for perioden, som ligger 1 linje med féregiende ars resultat f6r samma petiod, ser
enheten ingen anledning att revidera prognosen for heldret 2015.

Kultur och Fritid

Ekonomisk uppfoljning

Kultur och Fritid visar ett positivt resultat pa + 443 tkr vilket ar 247 tkr battre an
periodiserad budget och motsvarar +0,8 % av ackumulerad omsittning. Motsvarande
period foregiende ar hade verksamheten ett negativt tresultat pa - 748 tke.
Verksamhetens samlade intikter f6r perioden ar 29 886 tkt som ar 277 tkr (0,09 %)
battre an budget och 359 tkr mindre 4n foregiende ar. Verksamheten samlade
kostnader for perioden ar — 29 423 tkr som ar - 29 tkr (0,0 %) simre an budget och

1 570 tkr mindre an féregiende dr. Personalkostnaderna ligger pa 45,4 % av
omsiattningen, 2,7 procentenheter ligre an foregiende dr. Prognosen ir att resultatet
per 31/12 hamnar pa O tkr vilket r ett resultat i enlighet med budget.

Volymer
Volvmer Utfall Utfall

J Aug 2015| Aug 2014
Fritidsgardar 27 207] 44 128
Musikskolan 800 855
Analys

Verksamheten Kultur och Fritid hette och bestod tidigare av enheten Spott och
Friluft men 1 samband med inférandet av Skolnamnden och Kultur- och
fritdsnamnden valde produktionsférvaltningen att sepatera Musikskolan och
Fritidsgardarna fran verksamhetsomradet Utbildning och placera enheterna
tillsammans med enheten Sport och Friluft, under det nya organisatorska
verksamhetsomridet [Cultur och Fritid. Detta for att spegla verksamhetetna emot
bestallarsidan.

Vi kan konstatera att verksamhetsomridet foljer budget med viss variation inom
enheterna. Den stora avvikelsen ser vi inom Musikskolan dér personalkostnaderna
har varit betydligt lagre 4n budget pa grund av svarigheter med rekryteting av
personal samt aterhallsamhet av materialinkép. Vi kan ocksé konstatera en
volymjustering for enheterna Musikskolan och Fritidsgardarna. Musikskolan hat
fortfarande mer dn halften av kommunens samlade elevantal 1 mustkskola vilket ska
tolkas som att det finns en stor efterfrigan och en néjdhet med verksamheten.
Mustkskolans personal kinnetecknas av ett stort pedagogiskt kunnande och en vilja
att utveckla 1 konkurrensen med de privata aktrerna.

Fritidsgardarna har ett volymtapp jamfort med samma period féregiende ar och hir
har antal besok under dagtid sjunkit. En bidragande orsak till detta ar att
Fritidsgardarnas (tidigare) uppdrag att tillhandahalla fritids f6r barn mellan 10-12 har
vixtivolym. Denna férindring medférde att resurser minskat for de dldre
besokarna. Fritidshemmen som har drivits av Fritidsgardarna har nu lagts som
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verksamheter inom grundskolan frin och med HT15 vilket, forthoppningsvis,
kommer att leda till att antal dagsbesok aterigen kommer att 6ka. Prognosen for antal
besok under ar 2015 har reviderats med 5000 st och hamnar nu pa 70 000 st.

Sport och friluft har forbattrat skotseln pa vira badplatser genom att utveckla sina
arbetsrutiner. Det har resulterat 1 6kad nirvaro pa badplatserna med snabbare
insatser vad giller grasklippning, stidning och r6jning av kanter. De har aven andrat i
rutinerna for att genom titare sladdning hélla sandstranderna fina pa Breviks- och
Osterskars havsbad.

Sport och frilufts uppdrag har delvis forandrats. Den marina delen har gatt over till
privat utforare och vi har 1 diskussion med bestéllaren lagt till och tagit bort
arbetsuppgifter. En anpassning av var maskinpatk har darfér behovt genomforas.
Ekonomin ar 1 balans f6r Sport och friluft. Da vi nu ¢j utfor marina delen hat vara

arbetsuppgifter minskat inom enheten varfor vi ej ersatt en personal som gick 1
pension 1 juni.

Personaluppfoljning

Anstallda och arsarbetare

Personaldata 2015 Jan-Aug | PS tot FSK Utb KoF Maltid VoO
Antal arsarbetare tillsvidare 2015 1255 251 538 44 50 361
2014 1278 248 590 1 48 371
Antal arsarbetare tidsbegransade 2015 129 28 7 3 1 20
2014 127 23 80 - 23
Summa &rsarbetare totalt 2015 1385 | 279 | 615 a7 | 51 381
| 2014 1405 271 670 11 a8 394
Antal manadsanstallda 2015 1534 290 686 L) 59 434
L 2014 | 1575 284 764 12 57 447

Antalet arsarbetare totalt har minskat med 20 jamfort med foregdende 4r. Storst
minskning har skett inom vard och omsorg (13,0 arsarbetare) resterande har skett
inom utbildning. Fran utbildning har flyttats ca 40 drsarbetare till kultur och fritid, di
fritidsgardarna och musikskolan numera ingar i kultur och fritid.

Arbetstid

Av den mojliga arbetstiden (enligt avtal) har arbete utforts motsvarande 77,5 % (2014
79,7 %). Resterande del utgors av: semester 8,7 % (2014, 8,4 %), sjukfranvaro 6,5 %
(2014, 6,0 %), ovrig franvaro (bl. a foraldraledighet och studier) 6,0 % (2014, 8,6 %)

b

Halsobokslut

Sjukfranvaro
Utfallet under arets forsta atta manader blev utfallet 6,5 % jamfort med 6,0 %
foregaende ar.
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En forsamring av sjuktalen har skett inom produktionen. Inom vard och omsorg hat
en okning av sjukfrinvaron skett med 1 % mellan aren och en djupare analys av
siffrorna inleds under hosten. Jimforelse mellan aren inom Kultur och fritid at, p.g.a.
av overflyttning av verksamheter, inte relevant.

I nedanstdende tabell visas sjukfranvaron uppdelat per verksambet.

Sjukfranvaro % av arbetstid Jan-Aug | PStot |[FSK _[__Ultl KaF Maltid VoD

Totalt 2015 8,5% T.1% 5,4% 5.2% 5.4% TT7%
B 2014 B.0% | B5% I 5,3% 13% | 81% 5,1%

Arbetsskador
I Olycksfall - 107 Arbetsskador -G N

I Fardolycksfall - 6
B Arbetssjukdom -~ 5
[ Tillbud - 92

|E71] Egendom/Sikerhet - 10 Tillbud & Risk -

Ovriga handelser 1]
o 20 40 B0 a0 100 120

Arbetsmiljohandelser som intriffat inom Produktionsforvaltningen inklusive
underenheter 2015-01-01 - 2015-08-31, totalt 220 handelser. Arbetsskador innefattar
olycksfall, firdolycksfall och arbetssjukdom. (Fardolycksfall ar ett olycksfall som
mtriffar vid fard till eller fran arbetet.)

Da vi anvinder oss av ett nytt system KIA, Kommunernas Informationssystem om
Arbetsmiljo, si finns idag inga jamforande siffror fran foregiende ér.

Uppfoljning miljomal

Produktionsstyrelsen har inte formulerat nagra overgripande miljomal f6r 2015.
Samtliga verksamheter arbetar dock med en hog miljémedvetenhet 1 det vardagliga
arbetet. Killsortering ar det vanligaste inslaget 1 miljdarbetet men det forsvéras av att
fysiska rum for kallsortering saknas pa flera enheter. Satsningen pa digitala verktyg
inom vard och skola leder sannolikt till att pappersforbrukningen markant kommer
att minska under de narmaste aren.

Framatblick

Efter ndgra ar av hog personalomsittning inom ledning och stab har vi nu en stabil
och kompetent bas av ledare och medarbetare inom hela produktionsférvaltningen.
Liksom 1 6vriga riket kommer personalforsorjningen inom vérd och skola vara
nyckelfraga under de nidrmaste aren.
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Arbetet med att ytterligare utveckla enheternas systematiska kvalitetsarbete samt att
tydligora produktionsledningens roll 6t att sikerstilla kvaliteten inom samtliga
verksamheter pagar.

Den fortsatt oroande ekonomiska situationen inom vard- och
omsorgsverksamheterna foranleder fordjupade diskussioner och langsiktiga strategier
f6r hur kommunens egenregiverksamhet ska kunna mota konkurtensen frin privata
aktorer och samtidigt uppratthalla rollen som yttersta garant fér vard och skola till
kommunens samtliga medborgare.
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Tjansteutlatande

Produktionsférvaltningen Till Produktionsstyrelsen
Datum 2015-09-15
Dnr PS 2015/0083-749

Bestillning av tjansterna traffpunktsverksamheter och verksamheten
vid Fyren — Svar till VON

Beslutsforslag
1. Produktionsstyrelsen beslutar att godkanna foreslaget svar pa bestillning av tjansterna
traffpunktsverksamheter och verksamheten vid Fyten och limna det till Vard och
omsorgsnamnden (VON).

Bakgrund

Vird- och omsorgsnimnden hat beslutat om en bestillning av tjansterna traffpunktsverksamheter
och verksamheten vid Fyren till Produktionsstyrelsen. I beslutet begars aven ett svar pd
bestallningen dar utfératen ska beskriva hur man planerar att utfora innehallet 1 bestdllningen.
Produktionsstyrelsen lamnat med anledning av denna begiran hir svar kring bestallningens olika
delar under rubriker som Gverensstammer med de som finns 1 bestillningen (rubriknumrering inom
patentes). Inledningsvis ges en kortfattad beskrivning av verksamheterna.

Bestallningarna galler for perioden 2015-05-01 till och med 2019-04-30.

Forvaltningens slutsatser

Bada bestallningarna kan beskrivas som férnyade uppdrag av insatser som redan utférs av Vard- och
omsorgsverksamheten. Produktionsforvaltningen gor darfor bedémningen organisationen redan har
de strukturer, lokaler, resurser och kompetens som kravs for att hantera utférandet av biada
bestillningarna, vilket visas i svaret for respektive bestallning. Forvaltningen férordar dairmed att
Produktionsstyrelsen godkinner bilagda svar (bilaga 1) och att svaret limnas till Vard- och

omsorgsnamnden. \
- r + N
L b of I, A
— \ &-’IL ,\&' CL\__,,/ f,."\_
Kent Henningson Tiove N Eriksson
Produktionschef erksamhetschef Vard och omsorg
Bilagor

I. Forslag till svar pa bestallning av tjdnsterna traffpunktsverksamheter och verksamheten vid Fyren
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Produktionsférvaltningen Till Vard- och omsorgsnamnden

Datum 2015-09-10
Dnr PS 2015/0083-749

Bestallning av tjansterna traffpunktsverksamheter och verksamheten vid
Fyren — svar till VON (vON 2015-04-28 § 4:8, dnr: VON 2014/0083-749)

Sammanfattning

Vird- och omsorgsnimnden har beslutat om bestallning av tjansterna traffpunktsverksamheter och
verksamheten vid Fyren till Produktionsstyrelsen. I beslutet begirs dven ett svar pa bestéllningen dér
utforaren ska beskriva hur man planerar att utfora innehallet 1 bestallningen. Produktionsstyrelsen
lamnar med anledning av denna begaran hir svar kring bestillningens olika delar under rubriker som
overensstaimmer med de som finns 1 bestallningen (rubriknumrering inom parentes). Inledningsvis
ges en kortfattad beskrnivning av verksamheterna.

Bestillningarna galler f6r pertoden 2015-05-01 till och med 2019-04-30.

Produktionsstyrelsens svar

Syftet med traffpunkterna ar att ge stimulans, aktivitet och social samvaro. Syftet 4r ocksa att bryta
ensamhet och isolering genom att erbjuda ett meningsfullt innehall 1 dagen. For anhoriga kan den
enskildes vistelse pa traffpunkt innebara avlastning,

Traffpunkterna har veckoplanering som ar férankrad med de gaster som besoker dessa. Da det ar
besokare med funktionshinder av olika slag, 4ven besokare med mindre besvir har verksamheterna
anpassat sina aktiviteter efter dessa. Méinga aktiviteter 4r nya och har fallit vil ut bland gisterna.
Minga fysiska aktiviteter finns varje vecka som fasta programpunkter. Traffpunkt Solgirden hat en
grupp gaster som har kunnat fara ivdg pa olika evenemang, sasom Edsviks konsthall och
Fjarilshuset. Traffpunkt Solballa har en storre grupp dldre med funktionshinder dar man istallet har
haft sin kulturella aktivitet pa trygghetsboendet, helt 1 linje med de aldres 6nskemal. Traffpunkt
Gorjansgirden har aven den en grupp med éldre funktionshindrade. Dir genomfors kulturella
aktiviteter pa traffpunkten. Vid traffpunkterna anordnas t ex luncher fran olika kulturer,
surstrommingslunch, rikafton/skaldjursafton ostkvillar, fotbollskvall, skinkavsmakning, allt enligt
gasternas onskemal. Négra gaster har aven deltagit 1 utflykter som anordnats av ”annan” traffpunkt
an sin vanliga. Man har aven besokt de andra traffpunkterna som en anordnad utflykt 1 grupp.

Manga av aktiviteterna ar sidana att de dldre skall bibehilla och 1 vissa fall dven forbittra sin
rorelseformiéga och balans. Balansskolan fortsatter under hosten med steg 2 for Fyren och Solhilla.
Roslags-Kulla gar in 1 steg 3 da de ildre dar ar mycket fortjusta 1just den formen av trining som det
innebir. Yogan fortsitter pa samtliga traffpunkter, danz o balanz med inslag av styrkepass ar ganska
nytt och vildigt populdrt, det ar bokat pa samtliga traffpunkter under hosten.

Trygghetsvirdarna ar valdigt lyhorda pa onskemal fran gasterna. Det finns vissa stiende aktiviteter
som inte far andras 1 dagslaget. Nya aktivititer planeras infor hosten t ex att jobba med lera.
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Uppdragens omfattning (1.4.)

Fyren

Produktionsstyrelsen godkinner den forelagda omfattning som anges 1 bestallningen, vilket bl a
mnnebir 75 % samordnare av verksamheten, samt oppettider under vardagar minst mellan kI 10.00
och 15.00.

Fyren har varit en ideell verksamhet frin starten. Vantjansterna som ar med ar dven de som ser till

att fiket ar bemannat. All forsiljning/allt inkép som sker dar finansieras av vintjansten.

Frivilligsamordnatren ar den som ser till att aktiviteterna bokas och att de, 1 mojligaste man, inte

krockar med Ovriga pensionirsorganisationers arrangemang.

Under 2015 har kommunen bidragit med aktivitetsanslag till Fyren vilket gor att Fyren kan bekosta
yoga och balansskola vilket tidigare inte varit mojligt. Det har 4ven anordnats mycket uppskattade
bussutflykter 1 kommunen under sommaren tillsammans med anhorigkonsulenten. De bussresor
som anordnats tidigare har bekostats av vantjansten, med viss sjalvkostnadsdel.

Fyren har aven oppet sondagar med undantag f6r sommaren och jul-nyr.

Trdffpunktsverksamheter

Produktionsstyrelsen godkéinner den forelagda omfattning som anges 1 bestallningen, vilket bl a
innebar anstallda trygghetsvardar vid Solgarden (100 %), Solhalla (75 %) och Gorjansgarden (75 %).
Verksamheterna ska vara 6ppna vardagar pa dagtid och delvis utféras dven 1 Roslags-Kulla.

Utforaren ser samverkan med ideella aktorer m fl som viktig for verksamheten.

Lagar och férordningar (1.5.)

Ja, utforaren ar val fortrogen med gallande lagstiftning och 6vriga styrdokument (nationella och
kommunala) och godtar bestillarens krav.

Ledning och kompetens (1.6.)

Utforaren har en ansvarig chef med adekvat hogskoleutbildning. Bestallarens 6vriga specificeringar
kring bemanning, personalens kompetens, kompetensutveckling och rekrytering godkinns nar det
galler savil verksamheten vid Fyren som tjansterna triffpunktsverksamheter.

Lokaler (1.7.)

Ja, utféraren godtar bestillarens krav gallande lokaler.

Ersdtening (1.8.)

Ja, utforaren godtar de av bestallaren faststallda villkoren och nivaerna for ersattning.

Allmanna krav (2.)

Ja, utforaren godtar villkoren 1 avsnittet Alminna krav.

ove N Ernksson Kent Henningson \
~ Verksamhetschef Vard och omsorg Produktionschef
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Andring av Produktionsstyrelsens métesdatum i november
2015

Dnr: PS 2015/0043-600
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Tjansteutlatande

Produktionsférvaltningen Till Produktionsstyrelsen
Datum 2015-09-16
Dnr PS 2015:0043-600

Andring av Produktionsstyrelsens motesdatum i november 2015

Beslutsforslag

1. Produktionsstyrelsen beslutar att stalla in det planerade sammantradet den 2 november 2015.
2. Produktionsstyrelsen beslutar att ett nytt sammantrade foér Produktionsstyrelsen utlyses till
den 11 november 2015.

Bakgrund
Produktionsstyrelsen beslutade vid sammantradet 1 maj att flytta motesdatum 1 november fran den 5
till den 2 november. Det har dock visat sig att inte heller den 2 november ar ett passande datum.

Dirfor foreslas att Produktionsstyrelsens sammantride den 2 november stalls in och att ett nytt
sammanstrade utlyses till den 11 november (kl. 18.00-20.00).

Kent Henningstéor—l_\-/2
Produktionschef
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