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Vard- och omsorgsnimndens
manadsuppfoljning per 2015-06-30



Osteraker

Tjansteutlatande

Socialférvaitningen Till Vard- och omsorgsnamnden

Datum 2015-07-07
Dnr  VON 2015/0024

Vard- och omsorgsnamndens manadsuppfoljning per 2015-06-30

Beslutsforslag

Vird- och omsorgsnimndens beslut

1. Mainadsuppfoljning per 2015-06-30 och prognos per 2015-12-31 noteras.
2. Minadsuppféljning och prognos 6verlimnas till Kommunstyrelsen.

Sammanfattning
Nimndens utfall for perioden uppgir till -270 016 tkr vilket motsvarar 100 % av periodbudgeten.

Det ger en negativ budgetavvikelse pa 217 tkr gentemot periodens budget. Bokslutsprognosen for
heldret har fOrsimrats med 1 050 tkr och uppgir nu till -1 550 tkr vilket skulle innebéra en total
nettokostnad pa 541 150 tkr f6r 2015.

Bilagor
1. ”Ekonomisk uppfoljning per den 30 juni, Vard- och omsorgsnamnden”, 2015-07-07.

Anne Simmasgérd Frda Wennermark
Eorvaltningschef Controller
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Frida Wennermark
Controller

Ekonomisk uppfoljning per den 30 juni,
Vard- och omsorgsnamnden

Ekonomisk sammanstallning

HELAR PERIOD: JAN - JUN
Driftsredovisning per slag Budget Prognos | Budget- Utfall Period- Utfall | Budget-
{(belopp i tkr) 2015 2015 | avvikelse | 2014 budget perioden] avvikelse | %

rksamhetens intdkter

Avgifter 24 235 23 835 -400 23533 12117 10 863 -1 254| 90%)|
Ovriga intakter 46 065 44 705 -1360| 47553 23033 22299 -734| 97%
Summa intdkter 70300 &8 54L‘IH -1760] 71085 35150 33162 -1 988| 94%
Verksamhetens kostnader
Personalkostnader -27011  -27 311 -300] -23626 -13 505 -13423 82| 99%
Lokalkostnader -39950 -39480 470} -39 057 -19976 -19 869 107} 99%
Kapitalkostnader -907 -907 0 -893 -453 -438 15] 97%
K6p av verksamhet -509 054 -510 264 -1210] -491 651| | -254 528 -253 004 1524| 99%
Ovriga kostnader -32978 -31728 1250] -35225 -16 487 -16 444 43]100%
Summa kostnader -609 900 -609 690 210] -590 454| | -304 949 -303 178 1771] 99%
Verksamhetens nettokostnad -539 600 -541 150 -1550] -519 369 | -269 799 -270016 -217{100%

HELAR PERIOD: JAN - JUN
Driftsredovisning per verksamhet || Budget Prognos | Budget- | Utfall Period- Utfall | Budget-
{belopp i tkr) 2015 2015 |avvikelse | 2014 budget perioden| avvikelse | %
Namnd och [edningsstab -31979  -32279 -300] -29220 15987 -16172 -185]101%,
Sarskilt boende -135204 -133604 1600} -121 015 -67 602 -63931 3671| 95%
Korttidsplatser dldreomsorg -32 441  -34 641 -2200] -38648 -16 220  -20 230 -4 0101125%
Hemtjdnst -93 687 -92187 1500] -90984 -46 844  -47 630 -786]102%
Ovrigdldreomsorg 12308 -11808 500 -8 756 -6 155 -4 953 1202] 80%
Korttids LSS -21769 -21669 100] -20863 10 885 -10660 225] 98%
LSS-boende -100 522 -103 022 -2500f -96 221 -50 261 -50 752 -4911101%
Daglig verksamhet LSS -31413  -30113 1300] -29514 -15706 -14 943 763] 95%
Ovrig LSS-verksamhet -7 292 -7 042 250 -7 585 -3 646 -3513 133] 96%
Vard psyk funktionshindrade -18 641  -19 141 -500] -19 945 -9 320 -9232 88| 99%
Ovrig omsorg psyk funk hindr -17 342  -20542 -3200] -19835 -8 671 10311 =1 640]119%
Personlig assistans LSS -12333  -11239 11004 -12047 -6 170 -5 675 495) 92%
Personlig assistans SFB -23125 -22 325 800] -23 346 -11563  -11243 320] 97%,
Personligt Ombud -1 538 -1538 0 -1390 -769 =771 -2|100%
Verksamhetens nettokostnad -539 600 -541 150 -1550] -519 369 -269 799 -270016 -217]100%

Sammanfattning
Nimndens utfall f6r perioden uppgir till -270 016 tkr vilket motsvarar 100 % av periodbudgeten.

Det ger en negativ budgetavvikelse pa 217 tkr gentemot periodens budget. Bokslutsprognosen
for helaret har forsamrats med 1 050 tkr och uppgér nu till -1 550 tkr vilket skulle innebara en
total nettokostnad pa 541 150 tkr for 2015.



Kommentarer till utfall

Namndens resultat for forsta halviret visar ett underskott pa drygt 200 tkr. Nettoavvikelsen har
dirmed forsimrats med 1 mnkr sedan maj ménad. Intikterna it nastan 2 mokr ligre in
budgeterat samtidigt som kostnaderna ar 1,8 mnkr ligre. Utfallet per juni for centrala poster har
okat underskottet ytterligare négot och uppgér nu till -300 tkr och forklaras fortfarande av hogre

kostnader for arvoden dn budgeterat.

Den totala budgetavvikelsen for aldreomsorg (exklusive trygghetslarm) dr nastan -900 tkr per juni
manad. Sirskilt boende har en positiv avvikelse gentemot budget pa 3,7 mnkr samtidigt som det
finns negativa avvikelser for korttidsplatser (4 mnkr) och hemtjinst (0,8 mnkr). Avvikelserna bér
dock nirma sig budget under hosten eftersom cirka 20 personet under perioden maj-juni flyttat
in 1 det nya sirskilda boendet, Muskotvigen 25 och volymetna pi korttidsplatser och hemtjinst
vantas nu minska avsevirt. Vidare finns en storre positiv budgetavvikelse for trygghetslarm pa
nastan 1 mnkr for perioden och detta ar frimst pa grund av att Produktionsstyrelsen innu inte
fullt ut redovisat och fatt ersittning for de kostnader de haft i samband med implementeringen av
de nya digitala trygghetslarmen. Detta kommer dock att regleras senast till delirsbokslutet per

augustl.

Inom LSS-verksamheterna har inte resultatet forandrats i nigon stotre utstrackning utan uppgir
nu till 600 tkr battre an budget. Boende inom LSS har per juni ett underskott pa totalt 500 tkr till
foljd av fler externa placeringar f6r vuxna. For daglig verksamhet ir 6verskottet kvar pa drygt 750
tke. Inte heller resultatet for psykiatriverksamheterna avviker sirskilt mycket sedan foregiende
manad utan uppgar nu till -1 550 tkr. Dagverksamhet for personer med funktionsnedsittning
fortsitter dock att ackumulera ett storre underskott och detta har ckat med 260 tkr sedan maj
ménad och motsvarar diarmed i princip hela underskottet psykiatriverksamheterna. Under det
forsta halviret 1 r minskade nimndens kostnader fér personlig assistans och ir drygt 800 tkr
lagre an budgeterat for samma period. Det har skett stora volymminskningar i dessa
vetksamheter och dir personlig assistans enligt SFB minskat fran 73 till 69 personer och

personlig assistans enligt LSS nu ges till 18 personer jaimfoért med 21 1 januari.

Kommentarer till bokslutsprognos
Bokslutsprognosen for heliret vintas uppgi till -541 150 tkr vilket get en negativ budgetavvikelse
pi 1,55 mnkr. Det hir innebar att prognosen férsamrats med 1 050 tkr sedan maj manad.

En sankning av prognosen med 300 tkr for nimndskostnader var nodvindig da utbetalningarna
av arvoden varit hogre in budgeterat under viren och kommer troligen dven vara nigot hogre in

budget per manad mellan augusti och december.

Tidigare under dret har prognoserna fér volymer inom aldreomsorgen varit relativt avvaktande pa
grund av osakerheten kring volymférandringar mellan de olika insatserna innan Sppnandet av
Muskotvigen 25. En 6vergripande analys har nu gjorts for att konstatera utvecklingen hitintills
och det kan di konstateras att vissa prognosforindringar var nddvindiga. De budgeterade
volymetna for externa korttidsplatser pa 3 981 dygn (motsvarande ca 11 helarsplatser) har i
sktivande stund redan forbrukats. Till féljd av detta har prognosen for korttidsplatser reviderats

ned med 3,5 mnkr till att forvintas ge en negativ nettoavvikelse {61 externa korttidsplatser pa 2,6
2



mnkr. Den totala prognostiserade avvikelsen uppgir dock till 400 tkr lagre pa grund av den
atgiard kring att forsoka forkorta vardtiderna som presenterades 1 dtgatrdsplanen och som kommer

att utvarderas langre fram.

For sarskilt boende har dock heldrsprognosen samtidigt forbattrats med 2,45 mnkr till 1,6 mnkr
Volymerna har varit betydligt lagre an forvantat och vintas bli motsvarande citka 6 heldrsplatser
farre 1 ar an budgeterat. Detta skulle ge en positiv avvikelse for kop av verksamhet motsvarande
4,4 mnkr. Samtidigt skulle dock intikterna i form av sociala avgifter samt bostadshyresintikter
blir totalt 1,15 mnkr ligre an budgeterat. Ovriga prognosférindringar for verksamheten ligger
kvar som tidigare. Osakerheten kring volymutvecklingen inom insatserna bedéms fortfarande
som stor och det ir inte omdjligt att prognoserna kommer att behova revideras i samband med
deldrsbokslutet till exempel. Sammantaget uppgér den forindrade prognosen for aldreomsorg till
1050 thkr, vilket dr detsamma som hela férindringen for nimnden trots att nigra Ovriga

justeringar har gjorts.

Ytterligare en forindring som skett i prognosen sedan maj ménad avser korttidstillsyn. Frin
héstterminen 2015 kommer antalet barn att 6ka med tre barn pa Enigma och ett barn i egen regi
vilket leder till 6kade kostnader for andra halviret med 420 tkr. Visst uttymme fanns dock i
budget pa grund av tidigare avslutade placetingar men prognosen maste dock forsaimtras med 180
thr till f6ljd av detta. Samtidigt planeras en ny verksamhet for barn likande Halo starta i egen regi
augusti mdnad vilket pa sikt kan leda till betydligt ligre kostnader pd grund av fitre externa
platser men som 1 ar beraknas kosta drygt 200 tkr pa grund av de nya barn som kan tillkomma.

Helarsprognosen for HVB-boende inom psykiatrin har férsimrats med 400 tkr pd grund av att
Vird- och omsorgsnimnden tagit &Gver hela bétalansvaret (som tidigare delades med

Socialnimnden) for en placering som vintas paga resten av aret.

Slutligen har en kraftigt forbattrad prognos lagts for personlig assistans enligt LSS. Tva personer
avslutade sin assistans i juni manad och ett par personer har firte immar vilket totalt vintas leda
till en positiv budgetavvikelse for helaret uppgiende till 1,1 mnkr.

Nyckeltal

Budget Prognos Utfall
Nyckeltal dldreomsorg 2015 2015 2014
Sarskilt boende, arsplatser 227 221 206
Sarskilt boende, snittkostnad/dygn 1806 1799 1766
Korttidsplatser, antal dygn 14931 15922 19 117
Korttidsplatser, snittkostnad/dygn 2164 2203 2083
Utskrivningsklara, antal dygn 114 114 114
Utskrivningsklara, snittkostnad/dygn 2904 2904 2842
Hemtjanst, utférda timmar dag och kvall 244217 | 240205 241806
- varav extern regi 49 % 55% 49 %
Hemtjanst, antal kunder 522 534 518
Hemtjanst, pris/utférd timme 384 387 376

Lad



Budget Prognos Utfall
Nyckeltal funktionshinder 2015 2015 2014
Boende, antal vuxna egen regi 103 105 102
Boende, antal vuxna extern regi 27 29 24
Boende, antal barn 11 11 13
Daglig verksamhet enl. LSS, antal personer 191 170 187
Korttidsvistelse, antal dygn 5189 5189 5405
Korttidstillsyn, antal barn 31 33 31
Hem for vard och boende (HVB), antal dygn 9580 9451 10293
Hem for vard och boende (HVB), snittkostnad/dygn 2151 2170 2135
Boendestdd, antal personer 128 133 124
Boendestod, antal timmar 14 761 15542 14 331
Sysselsattning enl. Sol, antal pass 6 468 5797 6 468
Personlig assistans LSS, antal personer 20 19 21
Personlig assistans SFB, antal personer 73 70 75
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Beslut Diarienr 1(9)
2015-07-03 518-2015

Datainspektionen

Vard- och omsorgsnamnden
Osterékers kommun
184 86 Akersberga

Tillsyn enligt personuppgiftslagen (1998:204)
- samkorning av personuppgifter for
gemensam verksamhetsuppfoljning

Datainspektionens beslut

Datainspektionen konstaterar att Vard- och omsorgsnimnden i Osterdkers

kommun har

1. behandlat personuppgifter i strid med 6 § och 7 § lagen (2001:454)
om behandling av personuppgifter inom socialtjdnsten, genom att
samkora personuppgifter med uppgifter som har samlats in fran
Halso- och sjukvdrdsnamnden i Stockholms lans landsting, och

2. underldtit att teckna ett personuppgiftsbitradesavtal med Nordic
Health Group i strid med 30 § personuppgiftslagen.

Datainspektionen konstaterar att kommunens behandling av personuppgifter
ar avslutad och att samtliga personuppgifter som har behandlats ar raderade

varfor inga ytterligare atgarder vidtas.

Arendet avslutas.

Postadress: Box 8114, 104 20 Stockholm E-post: datainspektionen@datainspektionen.se
Webbplats: www.datainspektionen.se Telefon: 08-657 61 00
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Redogorelse for tillsynsarendet

Datainspektionen har mottagit ett klagomal rérande en behandling av
personuppgifter som har genomforts av Vard- och omsorgsndmnden i
Osterakers kommun (kommunen) och Halso- och sjukvardsnimnden i
Stockholms lins landsting (landstinget). Mot bakgrund av det inkomna
klagomadlet beslutade Datainspektionen att inleda tillsyn mot kommunen och

mot landstinget (beslut dnr 643-2015, bilaga 1).

Bakgrund

Den behandling av personuppgifter som har varit féremal for
Datainspektionens granskning genomférdes av kommunen och landstinget
som ett led i en nationell satsning pa att intensifiera samverkan mellan
kommuner och landsting. Syftet med det aktuella projektet var att analysera
forutsattningar for ersattningsmodeller som stimulerar till helhetsansvar fér

vard och omsorg om dldre.

Personuppgiftsbehandlingen som lag till grund for kommunens och
landstingets gemensamma verksamhetsuppf6ljning kan kortfattat beskrivas
enligt foljande. Kommunen har sammanstallt ett dataset genom att gira ett
uttag av personuppgifter, bland annat personnummer, ur sin databas
ProCapita. Landstinget har gjort ett liknande uttag av personuppgifter ur sin
VAL-databas och sammanstallt ett eget dataset. For att mojliggora en
samkorning av de badda dataseten har de personnummer som kommunen
samlat in frdn ProCapita kodats med samma hashalgoritm och salt som
landstinget anvander pd personnummer som lagras i VAL-databasen. Direfter
har samtliga redan kodade personnummer i de bada dataseten kodats en
andra gang som en sdkerhetshéjande dtgard. Urvalet av uppgifter och
kodningen av personnummer har utforts av personuppgiftsbitridet Tieto som
ocksd skoter driften av sdvdl kommunens databas ProCapita som landstingets
VAL-databas. Ndr kodningen skett har de bdda dataseten 6verlimnats till
personuppgiftsbitradet Nordic Health Group (NHG) f6r fortsatt bearbetning

och analys av uppgifterna.

Syftet med Datainspektionens granskning dr att kontrollera om det finns
legala forutsattningar, enligt rddande lagstiftning, fér kommuner och
landsting att géra gemensamma verksamhetsuppf6ljningar som innefattar
samkorning av personuppgifter. Datainspektionens beslut utgér ifrdn den
information som kommunen, muntligen och skriftligen, har limnat i drendet.

2(9)
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Det kan noteras att kommunens uppgifter om hur behandlingen av
personuppgifter har utforts skiljer sig i vissa avseenden frin den information
som landstinget har lamnat.

Kommunens instéallning

Kommunen har uppgett i huvudsak féljande.

Personuppgiftsansvar

Kommunen anser sig vara personuppgiftsansvarig for den behandling av
personuppgifter som har utférts av Tieto och NHG pd uppdrag av kommunen.
Vid tiden for den aktuella personuppgiftsbehandlingen var kommunens
instdllning att de uppgifter som NHG behandlade inte utgjorde
personuppgifter och att personuppgiftslagen inte var tillimplig. Kommunen
tecknade dérfor inget personuppgiftsbitradesavtal med NHG. [ yttrande
daterat den 20 april 2015 har kommunen dndrat uppfattning och menar att de
uppgifter som 6verlamnades till NHG var personuppgifter (kommundata).

Behandlingen av personuppgifterna

De personuppgifter som hamtades frén ProCapita avsdg beslut om olika
insatser inom socialtjansten exempelvis hemtjdnst, sarskilt boende, delegerad
hemsjukvédrd m.m. Uppgifterna som anvdndes ur varje beslut var information
om insatsernas startdatum, slutdatum, beslutsdatum, antal timmar, typ av

insats, personnummer samt kén och dlder.

Lagstéd for behandlingen av personuppgifter

Kommunens ursprungliga insamling av personuppgifter har skett i samband
med beslut om insatserna och regleras av lagen om behandling av
personuppgifter inom socialtjansten. Enligt kommunens uppfattning innebar
uttaget av uppgifterna ur ProCapita att ett nytt register har upprittats.
Kommunen menar att behandlingen av personuppgifter i det nya registret

regleras av bestimmelserna i personuppgiftslagen.

Sdkerheten for personuppgifter

For att kunna samkéra kommunens och landstingets uppgifter kodades
personnumren frdn kommunens uttag med samma hashalgoritm och salt som
landstinget anvander f6r att koda personnummer i sin VAL-databas. Darefter
kodades personnumren ytterligare en gdng med en ny hashalgoritm och ett
salt. Ovriga uppgifter som omfattades av kommunens urval éverlimnades till
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personuppgiftsbitraidet NHG i lasbart format. Nar NHG slutfort sitt uppdrag
destruerades samtliga personuppgifter.

Skal for beslutet

Tillamplig lag

Lagen om behandling av personuppgifter inom socialtjansten ar tillimplig vid
behandling av personuppgifter inom socialtjansten, se1 §. Lagen har
kompletterats med férordningen (2001:637) om behandling av
personuppgifter inom socialtjansten. I férordningen finns mer detaljerade
bestaimmelser om hur kommunala myndigheter far behandla personuppgifter
inom socialtjansten. (Lagen och férordningen om behandling av
personuppgifter inom socialtjansten refereras harefter som "lagen” och

"forordningen” om inget annat anges).

Enligt 4 § lagen galler personuppgiftslagen vid behandling av personuppgifter
inom socialtjansten, om inte annat féljer av denna lag eller féreskrifter som
har meddelats med stéd av denna lag eller annars av 2 § personuppgiftslagen.

Skdlen for Datainspektionens bedémning dr foljande

Datainspektionen konstaterar att det i férsta hand ar lagen och férordningen
om behandling av personuppgifter inom socialtjansten som &r tillimpliga p&
den behandling av personuppgifter som kommunen har utfért. Det dr denna
lagstiftning som anger de yttersta ramarna f6r hur det ir tilldtet att samla in
och fortsatt behandla personuppgifter inom socialtjanstens
verksamhetsomrdde.

Personuppgifter, personuppgiftsansvar och personuppgiftsbitrade
Kommunen har anfort att de uppgifter som har behandlats dr personuppgifter
och att kommunen var personuppgiftsansvarig fér all behandling av
personuppgifter som har utférts av Tieto och NHG pa uppdrag av kommunen.
Landstinget har istallet anfort (se bilaga 1) att kommunen lamnade ut sitt
dataset med personuppagifter till landstinget och att landstinget var ensamt
personuppgiftsansvarig for den samkérning av personuppgifter som utférdes
av NHG.
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Enligt 11 § férordningen &r en kommunal myndighet personuppgiftsansvarig
fér den behandling av personuppgifter inom socialtjiansten som myndigheten
utfor. Bestimmelser om personuppgiftsansvar finns ocksd i 3 § person-
uppgiftslagen vari anges att personuppgiftsansvarig dr den som ensam eller
tillsammans med andra bestimmer dndamdlen med och medlen for

behandlingen av personuppgifter.

Enligt 30 § personuppgiftslagen fér ett personuppgiftsbitride och den eller de
personer som arbetar under bitradets eller den personuppgiftsansvariges
ledning behandla personuppgifter bara i enlighet med instruktioner frdn den
personuppgiftsansvarige. Enligt andra stycket i bestimmelsen ska det finnas
ett skriftligt avtal om personuppgiftsbitridets behandling av personuppgifter

for den personuppgiftsansvariges rakning.

Skdlen for Datainspektionens bedomning dr foljande
Datainspektionen instammer i kommunens bedémning att de uppgifter som

har behandlats utgér personuppgifter.

Mot bakgrund av att kommunen och landstinget lamnat olika information om
vilken aktér som var personuppgiftsansvarig for NHG:s samkérning och att
behandlingen av personuppgifter dr avslutad saknar Datainspektionen
nodvdndiga férutsdttningar for att bedéma frégan om personuppgifts-
ansvarets foérdelning. Utgdngspunkten i detta beslut ar darfor att kommunen i
vart fall tillsammans med landstinget var personuppgiftsansvarig for NHG:s

samkdrning av personuppgifter.

Datainspektionen konstaterar att kommunen, i strid med 30 § andra stycket
personuppgiftslagen, har underlatit att teckna ett personuppgiftsbitridesavtal
med bitrddet NHG.

Tilldtet andamal for behandlingen av personuppgifter

Mot bakgrund av att kommunen antas vara personuppgiftsansvarig for den
behandling av personuppgifter som har utférts av bitraidet NHG méste
kommunen anses ha samlat in och behandlat dven landstingets urval av
personuppgifter ur VAL-databasen. Fér att kommunen ska ha lagliga
forutsdttningar att samla in uppgifter frdn landstinget och samkéra dessa med
egna uppgifter far behandlingen inte vara oférenlig med lagen och

forordningen om behandling av personuppgifter inom socialtjansten.
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I lagens 6 § faststalls de yttersta ramarna for ndr behandling av
personuppgifter dr tilldten. Enligt lydelsen far personuppgifter behandlas bara
om behandlingen &r nédvéandig for att arbetsuppgifter inom socialtjansten ska
kunna utf6ras. I 12 § férordningen finns en detaljerad upprakning av f6r vilka
andamal kommunen far behandla personuppgifter dvs. for vilka
arbetsuppgifter behandling av personuppgifter ar nédvandig. Exempelvis far,
enligt 12 § punkten 10 forordningen, en kommunal myndighet behandla
personuppgifter for tillsyn, uppféljning, utvardering, kvalitetssdkring och

administration av verksamheten.

Vilka personuppgifter som far behandlas inom socialtjinsten regleras av 7 §
lagen. Uppgifter som dr tillatna for socialtjansten att behandla, enligt 7 §
punkterna 1 och 2, dr bland annat person- och samordningsnummer och
kansliga personuppgifter enligt 13 § personuppgiftslagen. Av 7 § andra stycket
lagen framgdr att personuppgifterna som rdaknas upp i forsta stycket far
behandlas endast om uppgifterna har ldmnats i ett drende eller ar nédvandiga

for verksamheten.

Vad som avses med socialtjanstverksamhet framgarav 2 § lagen. Av
upprakningen i 2 § forsta stycket f6ljer bland annat att med socialtjanst avses
verksamhet enligt lagstiftningen om socialtjanst och verksamhet enligt
lagstiftningen om stdd och service till vissa funktionshindrade (punkterna 1
och 5). Av 2 § andra stycket framgdr att med socialtjanst avses dven tillsyn,
uppfoljning, utvardering, kvalitetssakring och administration av den

verksamhet som avses i forsta stycket punkterna 1-g.

Av forarbetena till lagen om behandling av personuppgifter inom
socialtjansten (prop. 2000/01:80 s. 136) anges, i férhéllande till lagens 2 §, att
den ndmnda upprakningen av verksamheter m.m. som innefattas i begreppet

socialtjdnst ar uttémmande.

Kommunen har anfért att den aktuella behandlingen av personuppgifter
innebdr att ett nytt register har uppréttats och att detta regleras av

bestammelserna i personuppgiftslagen.

Skdlen for Datainspektionens bedémning dr foljande

Datainspektionen konstaterar att kommunens insamling av personuppgifter
fran landstinget och samkérning med uppgifter frén sin egen
socialtjanstverksamhet inte dr forenlig med 6 och 77 §§ lagen om behandling
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av personuppgifter inom socialtjdnsten. Behandlingen av personuppgifter har
inte varit noédvandig for att kommunens ska kunna utféra arbetsuppgifter
inom socialtjansten och personuppgifterna som har samlats in fran
landstinget var inte nddvandiga fér kommunens verksamhet.

Kommunen far behandla personuppgifter bara om behandlingen ar
nédvandig for att arbetsuppgifter inom socialtjansten ska kunna utféras. Vad
som omfattas av begreppet "arbetsuppgifter inom socialtjansten” far tolkas
bland annat utifrdn upprakningen av tilldtna andamal f6r behandling i 12 §
férordningen. For att kommunen ska f& behandla personuppgifter for ett
tilldtet andamal mdste uppgifterna som kommunen vill behandla antingen ha

lamnats i ett drende eller vara nédvéandiga for verksamheten.

Kommunens samkdrning av egna personuppgifter och uppgifter som har
inhdmtats fran landstinget omfattas inte av ndgot av de tilldtna andamaélen i 6
§ lagen och 12 § férordningen. De angivna bestdmmelserna inbegriper enbart
behandling av personuppgifter som ar begransad till kommunens egen
verksamhet. Bestimmelserna ger inte stéd f6r kommunen att samkéra
personuppgifter i syfte att géra en gemensam verksamhetsuppfoljning med
landstinget. Vidare har de uppgifter som kommunen hamtat in fran
landstinget inte ldmnats i ett drende och de kan inte heller anses nodvandiga
for kommunens egen interna socialtjanstverksamhet. Kommunen har darmed

saknat lagligt stod for insamlingen av personuppgifter frdn landstinget.

For att kommunen ska kunna utféra en behandling av personuppgifter med
stod av personuppgiftslagen far den aktuella behandlingen inte vara of6renlig
med kommunens primara integritetsskyddslagstiftning, dvs. lagen och
forordningen om behandling av personuppgifter inom socialtjansten.
Eftersom kommunens insamling av personuppgifter fran landstinget och
efterfoljande samkorning ar oférenlig med bestdmmelserna i lagen och
forordningen ar den inte heller tilldten med stod av personuppgiftslagen.

Datainspektionens slutsats

Kommunen har via sitt personuppgiftsbitrade, NHG, behandlat
personuppgifter som har sitt ursprung i en annan verksamhet. Att s& har
kunnat ske synes ha sin grund i att kommunen och landstinget anvdnder sig
av samma personuppgiftsbitrade, Tieto, for att skota driften av databaserna
ProCapita och VAL. Datainspektionen vill betona att ansvaret for en
personuppgiftsbehandling dligger den personuppgiftsansvarige dven om sjilva
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behandlingen utférs av ett personuppgiftsbitride. Ar det frdgan om att en
verksamhet ska ta del av uppgifter frén en annan verksamhet s& maste det
finnas rattsligt stod for ett utlimnande och mottagaren maste ha std for sin
behandling, &ven om denna sker hos ett personuppgiftsbitride. Agerar flera
aktorer tillsammans och dr gemensamt personuppgiftsansvariga s maste pa
motsvarande sdtt den gemensamma behandlingen vara tilldtlig hos respektive

personuppgiftsansvarig.

Sammanfattningsvis konstaterar Datainspektionen att det i dagsliget saknas
legala forutsattningar for kommuner och landsting att, enligt lagen och
forordningen om behandling av personuppgifter inom socialtjinsten och
personuppgiftslagen, géra gemensamma verksamhetsuppfoljningar p& det sitt

som skett.

Ovrigt

Datainspektionen ar tillsynsmyndighet enligt personuppgiftslagen. Frégor
som exempelvis r6r sekretessreglering faller utanfér inspektionens
tillsynsomrade. Datainspektionen vill emellertid pdminna kommunen om att
ett utlimnande av personuppgifter méste vara férenligt med gillande
sekretesslagstiftning.

Hur man overklagar

Om ni vill 6verklaga beslutet ska ni skriva till Datainspektionen. Ange i
skrivelsen vilket beslut som éverklagas och den ndring som ni begir.
Overklagandet ska ha kommit in till Datainspektionen senast tre veckor fran
den dag beslutet meddelades. Datainspektionen sinder verklagandet vidare
till Forvaltningsrétten i Stockholm for prévning om inspektionen inte sjilv
andrar beslutet pd det sdtt ni har begart.
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Detta beslut har fattats av enhetschefen Katarina Tullstedt efter féredragning
av juristen Ingela Alverfors. Vid den slutliga handldggningen av drendet har
dven it-sakerhetsspecialisten Fredrik Ekman deltagit.

Katarina Tullstedt
Ingela Alverfors

Bilaga
1. Beslut dnr 643-2015

Kopia till:
1. Socialdepartementet, 103 33 Stockholm
2. Personuppgiftsombudet
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Rapportering av ej verkstillda beslut
enligt SoL och LSS per 2015-06-30 frin
Vard- och omsorgsnimnden



Osteraker

Tjansteutlatande

Socialférvaltningen Till Vird- och omsorgsnimnden

Datum 2015-08-12
Dnr  VON 2014/0043-739

Rapportering av ej verkstallda beslut enligt SoL och LSS 2015-06-30 fran
Vard- och omsorgsnamnden

Sammanfattning
Rapporten avser dldreomsotg enligt SoL. och omsorg till personet med funktionsnedsattning enligt
SoL. och LSS.

Beslutsforslag

Vard- och omsorgsnimndens beslut

1. Anteckna rapporten till protokollet.

2. Ovetlimna rapporten till Kommunfullmiktige och revisorerna.

Bakgrund

Kommunen har skyldighet enligt 16 kap 6 f § socialtjanstlagen (SoL.) och enligt 28 f § lagen om stod
och service till vissa funktionshindrade (LSS) att till Inspektionen for vird och omsorg (IVO) och
revisorerna rapportera gynnande beslut som inte verkstillts inom tre ménader frin beslutsdatum.

Vird- och omsorgsnimnden ska dven limna statistikrapport till Kommunfullmiktige 6ver hur
manga gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § SoL. och 9 § LSS som inte vetkstallts inom tre minader fran
dagen for gynnande beslut.

Forvaltningens slutsatser

SoL.

Det fanns tjugodtta ej verkstallda beslut enligt SoL. att rappottera den 30 juni 2015.

- Tjugofyra beslut avser sirskilt boende: Tolv beslut har verkstillts under andra kvartalet.
Tio personer har tackat nej till erbjuden lagenhet. Sjutton personer hat haft andra insatser i vintan
pa verkstallighet. Sex personer har tertagit ansokan.

- Ett beslut avser utékning av korttidsboende/vixelvird, petsonen har tackat nej till erbjudande.

- Ett beslut avser trygghetslarm, personen har tackat nej till erbjudande.

- Ett beslut avser dagverksamhet, personen har atertagit ansékan.
Ett beslut avser kontaktperson, personen har atertagit ansokan.

LSS
Det fanns tjugotva ej verkstallda beslut enligt LSS att rappozrtera den 30 juni 2015.
- Femton beslut avser bostad med sirskild service for vuxna: Sex personer valjer att vanta tills
Hanterverkaren 6ppnar 1 december, fem personer har tackat nej till erbjuden ligenhet.
For 6vriga har ingen ledig bostad kunnat erbjudas. Tva personer vantar pa sirskilt anpassad bostad.
- Tre beslut avser korttidsvistelse, tva har valt att tacka nej till etbjudande, en véntar pd utékning.

Osterdkers kommun | 184 86 Akersberga | Tel 08-540 81000 | Fax 08-540 81020 | kommun@osteraker.se | www.osteraker.se
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Tjansteutlatande

- Ett beslut avser kontaktperson: beslutet har verkstallts under andra kvartalet.

- Ett beslut om ledsagarservice, beslutet har verkstallts under andra kvartalet.

- Tva avbrott 1 verkstillighet av insatsen kontaktperson, svarighet att rekrytera nya kontaktpersoner
som matchar den enskildes behov.

Anne Simmasgird ritt Sundling
Socialchef Enhetschef

Kommunfullmiktige
Revisorerna

Osterakers kommun | 184 86 Akersberga | Tel 08-540 810 00 | Fax 08-540 81020 | kommun@osteraker.se | www.osteraker.se

Sida 2 av 2
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Vard- och omsorgsnimndens
budget 2016, plan 2017-18



Osteraker

Tjansteutlatande

Socialférvaltningen Till Vird- och omsorgsnamnden

Datum 2015-08-18
Dnr VON 2015/0048-04!

Vard- och omsorgsnamndens budget 2016, plan 2017-18

Beslutsforslag

Vard- och omsorgsnimndens beslut

1. Godkinna budget for 2016 och plan for 2017-18 inklusive bilaga 1-10.

2. Begara budgetforstirkning for en generell héjning av 16nenivierna inom socialforvaltningen

med 1,3 mnkr.
3. Overlimna budget for 2016 och plan for 2017-18 till Kommunstyrelsen.

Forvaltningens slutsatser

Kommunfullmiktige har faststallt Vard- och omsorgsnimndens prelimindra budgetram till

559 900 tkr for 4r 2016. Det innebir en 6kad ram f6r nettokostnader med 20 600 tkr jamfort med
budget 2015. Nettoforandringen bestir av indexupprikning for ptiser motsvarande 8,6 mnkr och
kompensation f6r volymokningar motsvarande 14 mnkr.

Utover ram har Vird- och omsorgsnimnden behov av budgetforstitkning for en generell hojning av
l6nenivaerna inom socialférvaltningen med 1,3 mnkr.

Bilagor
1. ”Vird- och omsorgsnimndens budget 2016, plan 2017-18” inkl. bilaga 1-10, 2015-08-14.

AS— fde e —————

Anne Simmasgard ‘rida Wennermark
Forvaltningschef Controller
Expedieras

Kommunstyrelsen

Osterakers kommun | 184 86 Akersberga | Tel 08-540 810 00 | Fax 08-540 81020 | kommun@osteraker.se | www.osteraker.se
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Ekonomisk sammanstallning

Osteraker

Budget Budget |Plan2017 |Plan 2018

Driftredovisning per slag tkr 2015 2016 exkl prisutv. [exkl prisutv.
Verksamhetens intdkter
Avgifter 24 235 23 868 24 368 24 868
Ovriga intikter 46 065 45132 45 632 46132
Summa Intakter 70 300 69 000 70 000 71 000
Verksamhetens kostnader
Personalkostnader -27 011 -27 516 -27 516 -27 516
Lokalkostnader -39 950 -40 552 -40 552 -40 552
Kapitalkostnader -907 -861 -861 -861
K6p av verksamhet -509 054 527581 542581 -557 581
Ovriga kostnader -32978 -32 390 -32 390 -32390
Summa kostnader -609 900|  -628900| -643900| -658 90011
Verksamhetens nettokostnader -539 600 -559 900 -573 900 -587 900

Budget 2016
Driftredovisning per verksamhet tkr |Kostnad Intakt Netto Nettoi %
Ndmnd och Stab -33214 0 -33 214 6%
Sarskilt boende -185 167 35789 -149 378 27%
Korttidsplatser didre -33 712 2888 -30 824 6%
Hemtjanst -101 936 9812 -92 124 16%
Ovrig dldreomsorg 15 264 3566 -11 698 2%
Korttids LSS -20 928 984 -19 944 4%
LSS boende -127 087 10199 -116 888 21%
Daglig verksamhet LSS -30 445 416 -30 029 5%
Ovrig LSS -6 851 22 -6 829 1%
Vard psykiskt funktionshindrade -19113 2296 -16 817 3%
Ovrig omsorg psyk funk hindr -16 917 232 -16 685 3%
Personlig Assistans LSS 12 024 651 -11 373 2%
Personlig Assistans SFB 22 581 47 -22 534 4%
Personligt ombud -3 661 2 098 -1 563 0%,
Summa -628 900 69 000 -559 900 100%

Kommunfullmiktige har faststallt Vard- och omsorgsnimndens preliminira budget-
ram till 559 900 tkr for 4r 2016. Det innebar en 6kad ram for nettokostnader med 20
600 tkr jamfort med budget 2015. Nettoférandringen bestar av indexupprakning for
ptiser motsvarande 8,6 mnkr och kompensation f6r volymokningar motsvarande 14
mnkr, Ovriga justeringar beskrivs under avsnittet “forandringar 1 forhallande till

budget 2015”.
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[ Vird- och omsorgsnimndens budgetforslag ir bruttoramatna for intikter samt
kostnader 4 mnkr lagre 4n vad fullmiktiges preliminira ramar anger och detta
foreslas dirfor justeras. Det finns flera orsaker till detta men knappt 1 mnkr avser
den forindring som sker i och med évertagandet av HSL-ansvatet inom LSS da
intakten frén landstinget upphér. Cirka 750 tkr forklaras av att antalet salda platser i
sarskilt boende minskat och en stor del forklaras ocksd av att intikterna inom
aldreomsorg ¢j 6kat i den budgeterade omfattningen undet 2015. Ett statsbidrag om
300 tkr 1 dldreomsorg férsvinner ocksa till 2016.

Utover ram har Vérd- och omsorgsnimnden behov av budgetforstarkning for en
generell hojning av 16nenivéerna inom socialférvaltningen, med 1,3 mnkr.

Ansvar och uppgifter

Vird- och omsotgsnimnden fullgér kommunens ansvar nir det giller att tillgodose
behoven av vird och omsorg for dldre och personer med funktionsnedsittning enligt
soctaltjinstlagen (SoL), hilso- och sjukvardslagen (HSL) och lagen om stéd och
service till vissa funktionshindrade (LSS), med undantag for driften av de kommunala
resultatenheterna. Vard- och omsorgsnimnden ar s kallad kundvalsnimnd med
ansvar for myndighetsutévning, bestillning och finansiering av verksamheten,
uppfoljning av kvaliteten i verksamheten och av de utforda insatserna. Verksamheten
ar uppdelad 1 tre huvudomraden: ledning och myndighetsutévning, 4ldteomsotg och

omsorgen om personer med funktionsnedsittning.

Ledning och myndighetsutévning
Ledningsfunktionen omfattar férvaltningsledning och administration.

Myndighetsutovning handliggs av bistindsenheten.

Aldreomsorg
Verksamheten omfattar service, stéd och omvérdnad i det egna hemmet for personer

oavsett dlder (hemtjanst) samt sarskilt boende, korttidsboende och dagverksamhet
dar aven halso- och sjukvardsinsatser ingir. Dessutom ingir uppsckande och

torebyggande verksamhet samt anhdrigstod.

Omsorgen om personer med funktionsnedsittning
Omsorgen enligt lagen om stdd och service for vissa funktionshindrade (LSS)

omfattar bostad med sirskild service fér barn och ungdomar samt bostad med
sarskild service och daglig vetksamhet f6r vuxna. Ovriga insatser som ingér ar
personlig assistans, ledsagning, kontaktperson, avlosarservice, korttidsvistelse och
korttidstillsyn. Verksamheten omfattar dessutom stéd till personer med psykiskt
funktionshinder och personligt ombudsverksamhet (PO). Anhotigstod ingar i

verksamhetsomradet.
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Mal och riktlinjer

Kommunfullméktige har beslutat om fem inriktningsmail med indikatorer och
uppdragit at namnderna att ta fram resultatmal utifrin inriktningsmélen. Dessa
redovisas 1 bilaga 1. Malen iar framtagna 1 ett kommungemensamt arbete som leds av

kommunstyrelseforvaltningen och som féljer en faststilld mall.

Nedan beskrtvs fraimst de verksamhetsomriaden dir det foreslds ske forandringar

under budgetiret.

Tillging till sarskilt boende och korttidsplatser for dldre

Under 2015 har det forsta sarskilda boendet med avtal enligt LOV (Lagen om
valfrihetssystem) Oppnat. Detta har inneburit att den enskilde nu har en rejal
mojlighet att vilja boende samt att beslut om sirskilt boende for dldre har kunnat
verkstillas inom rimlig tid. Ytterligare ett sarskilt boende planeras 6ppna under 2016,
och ett under 2018. Osikra faktorer vid planering av antalet ligenheter inom sarskilt
boende ar tillgingen eftersom de enskilt drivna boendena inte dr garanterade till
enbart Osterikers kommun samt osikerhet kring vad som paverkar den enskildas val
(t ex hyra, inriktning, geografisk placering). Bedomningen ar att antalet ligenheter ska

motsvara behovet.

Det beriknas finnas ett kvarstiende behov av korttidsplatser. En méjlighet som
undersoks ar att omvandla ligenheter f6r permanent boende vid Enebacken il
korttidsplatser. Detta 4r en process som tar cirka ett halvar att genomfora. HSB
omsorg, som driver Enebacken, ar positiva till omstallningen. Enebacken skulle da
kunna erbjuda hela kedjan av dagverksambhet, korttidsplatser och permanent sirskilt
boende for personer med demenssjukdom. Behovet av kopta externa korttidsplatser
utanfor kommunen skulle minska och den enskilde skulle fi narmare till sina
anhoriga. Denna omstillning kan komma att paverka framtiden for Alceahusets

korttidsboende.

Hyresavtalet f6r Enebacken stricker sig till ar 2021. Senast tre ar innan behéver

beslut fattas om forlingning.

Solskiftets sdrskilda boende har idag inriktning pa enbart somatiskt sjuka.
Produktionsforvaltningen 6nskar omvandla en enhet om tolv ligenheter till
inriktning f6r personer med demenssjukdom. Detta skulle medféra att samtliga
boenden som nu finns inom valfrihetssystemet kan erbjuda omsorg bade till de med

och utan demenssjukdom, nagot som forstirker medborgarens valfrihet.
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Forindrat huvudmannaskap

Den 1 oktober 2015 tar kommunerna i Stockholms lan 6ver hilso- och
sjukvirdsansvaret i LSS-bostider samt i dagliga verksamheter. Samtidigt sker en
skattevixling. Vird- och omsorgsnimnden har fitt utokad ram for denna kostnad
enligt en nivd som Stockholms lins landsting och kommunférbundet i Stockholms
lan har beriknat baserat pa en schablonisering av linets samtliga kostnader.
Etsittningen till utforarna som berdrs héjs i nivd med denna berikning. Det 4r dock
oklart vad det verkliga behovet f6r kommunens medbotgate i de aktuella
vetksamheterna verkligen kommer att kosta. Utfallet av férindringen kommer att

foljas upp 1 samverkan med utforarna.

Vilfirdsteknologi

Trygghetslarmen har digitaliserats under 2015. Nista steg it att infora nyckelfria lis
inom hemtjanst. Syftet ir att 6ka sikerheten f6r den enskilda samt begrinsa
administration och restid. Kostnaden f6r att infora nyckelfria 1s finansieras genom
att hemtjanstersittningen justeras for att reglera minskad ktingtid (restid). En viss
kostnad for investering och 6vergingen kommer att uppsta.

Béde for den enskilde och larmpersonalen ir trygghet och personkinnedom viktigt.
Dirfor kommer vatje utforare av hemtjanst att f3 dtgirda larmen for sina kunder.
Samtliga utférare ir positiva till férandringen och tillagg i avtalen kommer att
utformas under hosten. Produktionsstyrelsen kommer i fottsittningen att hantera
larmen ute pa Garna samt pa nattetid mellan 22:30-07:00 £6¢ samtliga kunder. Denna
forandring okar mojligheten f6r den enskilde som enbart har trygghetslarm, att

kunna vilja utf6rare.

Planerat steg direfter dr att inom hemtjinsten prova bildtelefonkommunikation.
Detta skulle kunna ersitta vissa tillsyns- och pAminnelsebesok och ocksé innebira en
storre flexibilitet f6r hemtjanstutforarna och den enskilde.

Digitalisering foreslis bli Vard- och omsorgsnimndens fokusomrade for 2016. Detta
innebir att uppfoljningar inom nimndens verksamhetsomride ska fokusera pa hur
utférarna arbetar med mojligheter som ges via digitalisering, samt hur nimndens
egen personal anvinder digitala hjilpmedel i sitt arbete. Kompetensutveckling inom
omridet kommer forhoppningsvis att kunna genomféras genom deltagande i Digl T,
ett kommande ESF-projekt som har Stockholms stad som projektigare och
Osterakers kommun som an av 15 deltagande kommuner.

De extra medel (1 mnkr) som Vard- och omsotgsnimnden har dll f6rfogande for att
stimulera sociala aktiviteter i sarskilt boende for dldre kan till viss del sékas for
atgarder som fokuserar pa digitalisering. Detta for att utforarna ska ha en méjlighet
att anvanda nya tekniska 16sningar fOr att forbattra kvaliteten i omsorgen.
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Stimulansmedel f6r 6kad bemanning inom 4ldreomsorgen

Regeringen har gett Socialstyrelsen 1 uppdrag att administrera och f6lja upp satsnin-
gen pa okad bemanning mom dldreomsorgen under 2015-2018. For 1 juli — 31
december 2015 ska 995 000 tkr fordelas till kommunerna, Osterikers kommun

far 3 111 tkr 1 stimulansmedel.

Syftet med satsningen ir att skapa 6kad trygghet och kvalitet for den enskilde inom
aldreomsorgen genom 6kad bemanning. Stimulanmedlen far endast anvandas till
personalkostnader for personal som utfor stod och omvardnad i den av kommunen
finansierade varden och omsorgen om ildre och endast £6r personalkategorietr som
arbetar nira de aldre. Satsningen kan omfatta bide hemtjanst och sirskilt boende.
Kommunen ska redovisa férbrukade medel i personalkategorier, drsarbetskrafter och
uppdelat pa kén. Medel som ej anvints under perioden ska atetbetalas. Forvaltningen
avser att snarast, 1 dialog med utférarna och de fackliga organisationerna, atbeta fram

ett forslag pa hur stimulansmedlen ska fordelas.

Handliggning enligt ABIC

Aldres behov i centrum, ABIC, ir en nationell modell som utvecklats for att skapa
forutsattningar for strukturerad vard- och omsotgsdokumentation. ABIC bidrar till
ett behovsinriktat och systematiskt arbetssitt, ett gemensamt sprak och strukturerad
dokumentation. Modellen ska 6ka fokus pa de behovsomriden dir kunder upplever
sig ha behov av stod. Behovet tydliggérs och mal formuleras tillsammans med
kunden. Kundens inflytande 6ver sitt stod ska dirmed oka. Bistindsenheten arbetar
med att inféra modellen f6r handliggning av anskningar enligt socialfjanstlagen, en
process i flera steg som stricker sig Gver dr 2015/2016.

Anhérigstod

Fran 2015 gors en extra satsning pa anhorigstod inom Vard- och omsorgsnamndens
verksamhetsomrade. Satsningen kommer att medfora fler aktiviteter riktade till
anhoriga, t ex utbildnings- och rekreationsaktiviteter, delvis 1 samarbete med Fytren.
Bittre information ska tas fram om kommunens anhérigstdd som helhet {61 att ge
medborgaren en uppfattning om vilka olika former det finns. Detta giller ocksa
bistindsbedomda insatser som beviljas en nirstdende men som dven utgor

anhorigstod for t ex en maka eller ett barn.

Vardagsstdd till barn med funktionsnedsittning

Barn med funktionsnedsittning som inte tillhér LSS personkrets kan ha behov av
stod pa grund av sin funktionsnedsittning. Detta ansvar finns inte tydligt fordelat
inom organisationen. Socialnamnden har ansvar for stéd som uppkommer pa grund
av bristande foridldraférmaéga eller kriminalitet eller misshruk hos barnet. Men stod
for att vardagen ska fungera battre for barnet och dennes familj saknas i ett tidigare
skede.
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En fortsatt dialog mellan Vard- och omsorgsnimnden och Socialnimnden behéver
genomforas kring vilket stod som ska ges, vilka insatser som bér finnas, och pa

vilken nivi stodet ska ges.

Dialog med medborgarna

For att fa battre kinnedom om medborgarnas 6nskemil och behov samt att forbattra
informationen till kommuninvanare, ska dialogen med medbozrgarna utdkas. Politiker
och tjinsteman ska regelbundet finnas p4 Fyren, en motesplats fér aldre. Detta kan
exempelvis ske genom deltagande som manadens gist. Aven forum som Seniorernas
dag, den nationella anhérigveckan och medborgardialoger ska anvindas.
Forvaltningen ska vara aktiv vad giller att soka upp tillfallen och organisera dem.
Dialogerna kommer att dokumenteras dels for att kommunicera till samtliga
intresserade kommuninvanare och dels for att sammanfatta det som har framkommit

som underlag fér Vard- och omsorgnamndens mél- och utvecklingsarbete.

Vald i nira relationer

Vild 1 nira relationer ir idag uppmarksammat pa manga olika plan i samhillet. I
oktober 2014, da Socialstytelsens nya foreskrifter inom omridet tradde i kraft, dkade
kraven pa namnden och vad som férvintas gallande arbetet med vald i nira
relationer. I syfte att bli mer tydlig och 6ka kvaliteten arbetar forvaltningen med att
successivt ta fram gemensamma rutiner utifrin Socialstyrelsens riktlinjer. Samtidigt
fortsitter personalen, i samarbete med linsstyrelsen, att utbilda sig och implementera
metodstodspaketet FREDA fr att lattare identifiera och utreda vald. Detta ar ett

arbete som forvintas paga under flera Ar.

Personalsituationen

Personalsituationen inom socialtjansten 4r anstrangd. Under de senaste aren har
arbetet med attraktiv kommun — attraktiv arbetsplats intensifierats. Okade krav pa
verksamheten medf6r 6kade bemanningsbehov.

En stor I6nesatsning med lonetrappa och engéngssatsning genomfordes i bétjan av
2015 for myndighetsutévande bistdnds- och LSS-handliggare. Det har dock visat sig
att I6nenivéerna ar relativt laga pa socialférvaltningen bade i jimforelse med andra
forvaltningar inom kommunen och med andra kommuner. Detta medfor att det 4r
svirt att konkurrera om personal. Dirfor foresls en genetell hojning av
I6nenivierna inom forvaltningen. Satsningen inom Vard- och omsorgsnimnden
beriknas kosta ca 1,3 mnkr och kan inte finansieras inom budgetramen varfor en
budgetforstirkning behovs.

Atbetet med att frbittra personalsituationen och arbetsmiljon ar hégt prioriterat

aven framover.
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Miljomal

Under 2015 kommer nya miljomal att tas fram centralt i kommunen,
socialforvaltningen deltar 1 det arbetet. Tills vidare ska namnderna relatera till de 16
miljomal som finns pa nationell niva. Dessa handlar till stor del om att undvika
negativ klimatpaverkan och fokuserar pa hallbar samhallsplanering och minskade
utslipp. Konkreta dtgirder som Vird- och omsorgsnimnden kan genomfétra inom
ramen for sitt kompetensomriade och uppdrag ir att mojliggora videokonferens via

link vid vdrdplaneringar och andra méten.

Strategiska styrtal

Utfall | Budget [Prognos| Budget | Plan* | Plan *
(")vergripand e 2014 2015 2015 2016 2017 2018
Antal anstallda 44 42 42 42 42 42

Utfall | Budget |Prognos| Budget | Plan* | Plan *
Aldreomsorg 2014 2015 2015 2016 2017 2018
Sarskilt boende, arsplatser 206 227 vk | 225 240 255
Sarskilt boende, snittkostnad/dygn 1766 1806 1799] 1981 1981 1981
Korttidsplatser, antal dygn 19117] 14931] 15922] 14054 14335 14622
Korttidspiatser, snittkostnad/dygn 2083 2164 2203] 2141 2141 2141
Utskrivningsklara, antal dygn 114 114 114 80 80 80
Utskrivningsklara, snittkostnad/dygn 2842 2904 2904 4229 4229 4229
Hemtjdnst, utférda timmar dag och kvall | 241806| 244 217| 240 205| 225522| 230032 234633
-varav extern regi 49% 49% 55% 57% 57% 57%
Hemtjanst, antal kunder 518 522 534 501 511 521
Hemtjanst, pris/utférd timme 376 384 387 400 400 400

Utfall | Budget (Prognos| Budget | Plan * | Plan *
Funktionshinder 2014 | 2015 2015 2016 2017 | 2018
Boende, antal vuxna egen regi 102 103 105 103 103 103
Boende, antal vuxna extern regi 24 27 29 36 36 36
Boende, antal barn 13 11 11 10 10 10
Daglig verks enl. LSS, antal personer 187 191 170 169 169 169
Korttidsvistelse, antal dygn 5405 5189 5159( 4236 4236 4236
Korttidstillsyn, antal barn 31 31 33 40 40 an
Hem f&rvard & boende (HVB), antal dygn| 10293| 9580 9451 8052 8052 8052
HVB, snittkostnad/dygn 2135 2151 2170 2288 2288 2288
Boendestdd, antal personer 124 128 133 129 129 129
Boendestdd, antal timmar 14331] 14761 15542 14620| 14620 14620
Sysselsdttning enl. SoL, antal pass 6468 6468 5797 5961 5961] 5961
Personlig assistans LSS, antal personer 21 20 19 17 17 17
Personlig assistans SFB, antal personer 75 73 70 68 68 68

* exkl prisutveckling
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Forandringar i forhallande till budget 2015

Vard- och omsorgsnimndens budget f6r 2016 har sedan foregiende 4r utékats med
20,6 mnkr enligt Kommunfullmiktiges preliminara ramar. Utéver de 8,6 mnkr fo¢
indexupprikning av nettokostnader och 14 mnkr for forvintade volymékningar har
en del 6vriga justeringar gjorts. Forst och framst har ett effektiviseringskrav
uppgédende till 5 mnkr tillkommit som tagits hansyn tilli detta budgetforslag som

namnden lamnar.

Vird- och omsorgsnimnden har de senaste 4ren haft en stram budget som Gverstigits
under flera ér, frimst till f6ljd av storre volymokningar an forvintat, och detta
effektiviseringskrav har darfor lett till att nimnden kommer att vidta ytterligare
dtgarder, framst inom hemtjinst, for att na en budget i enlighet med de preliminira
ramarna. Under 2016 intriffar ocksa skottdagen vilket ger nimnden extra kostnader
fér kop av verksamhet pa omkring 1 mnkr men som ¢j ersatts i budgetramen frin
fullmaktige.

[ ramen ingér en generell prisokning f6r de prestationsbaserade ersattningarna med 2
% men hir har namnden foreslagit en del f6rindringar som avviker frin detta. Det
handlar om ersittningen inom hemtjansten och inom sarskilt boende och beskrivs
mer i bilagorna. Hyresnivderna vintas vara oforindrade si ingen forandring av dessa

har skett 1 fullmaktiges ramar.

I samband med att ansvaret f6r halso- och sjukvard inom LSS overgir till
kommunerna frin och med 1 oktober 2015 och skattevixling sker s4 har budgeten
ocksa justerats 1 enlighet med detta infér 2016. Kostnaderna kommer att 6ka med 3
mnkr samtidigt som intikten fran landstinget pd 1 mnkr upphor.

Under ar 2016 kommer i princip samtliga bistindsenhetens datorer behova bytas ut
da de dr uttjanta och pa grund av att IT-enheten inte underhiller datorer som ar mer
an tre 4r gamla. Detta berdknas kosta omkring 300 tkr och hat avsatts i budgeten.

Aldreomsorg

Antalet dldre 6kar fortfarande i Osterdkers kommun. Mellan 2015 och 2016 beriknas
antalet aldre mellan 65-79 ar stiga med 1,5 % och antalet aldre som ar 80 ar eller zldre
vantas 6ka med 5,7 %. Det stiller naturligtvis héga krav pa effektivisering for att
halla nere kostnaderna i kombination med bibehillen kvalitet. Nigot som underlittat
detta dr att ytterligare platser i sirskilt boende tillkommit under 2015 vilket méjlig-
gjort kostnadsminskningar fér dyra, externa korttidsplaceringar. I budget 2016 vintas
antalet permanenta platser 1 sarskilt boende uppga till 225 varav 57 externa.
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Kostnaderna har i budget berdknats 6ka med 11,6 mnkr jamfért med foregiende ars
budget. Snittkostnaden per dygn vintas stiga markant till f6ljd av stétre andel i extern
verksamhet.

Intikterna inom sirskilt boende ar totalt sett i princip oférindrade trots stora
volymékningar. Intikter for momskompensation samt sociala avgifter vintas ¢ka
med cirka 1,5 mnkr, varav 300 tkr beror pa hojt tak inom maxtaxan. Samtidigt har
budgeten justerats ned med 750 tkr f6r hogt budgeterade bostadshyresintikter redan
2015. Sedan lansoverenskommelsen inom satskilt boende togs bort under 2013 hat
antalet salda platser till andra kommuner minskat. I budget 2015 fanns tva platser
budgeterade men da endast en finns kvar nu s3 har budget 2016 minskats med 760
tkr for dessa intikter. Detta paverkar dock kostnaderna positivt med motsvarande.

Till 4r 2016 foreslas den prestationsbaserade ersittningen inom sirskilt boende att
forandras i syfte att jimna ut differensen mellan dagens tvd ersittningsnivder for vard
och omsorg samt vard och omsorg med demensinriktning. Forandringen kommer
sannolikt ske stegvis och har gjorts utifrdn forutsittningen att detta ska vara
kostnadsneutralt for Vard- och omsorgsnimnden. Forslaget innebir att ersattningen
tor demensinriktningen fryses samtidigt som vard-och omsorgsersattningen hojs med
ytterligare 2,8 procentenheter utéver index. Detta skulle jimna ut skillnaden fran 300
till 200 kr per dygn och plats. Arendet finns beskrivet i bilaga 8.

Budgeten for korttidsplatser minskas med 2,1 mnkr och motsvarar 2,4 helarsplatser
jamfort med budget 2015. Den verkliga minskningen ar dock storre da prognosen for
2015 pekar pa betydligt fler. Volymminskningarna vintas medféra intiktsbortfall pa
knappt 0,5 mnkr fran sociala avgifter och momskompensation. Utéver dessa
forandringar minskas verksamhetens budgetram med 750 tkr frin den tillfalligt
utokade ersittningen till Korttidsenheten som utgavs under ett par r da bristen pa
permanenta platser var stor och ledde till stérre krav pa verksamheten.

Inom hemtjanst kommer stora forindringar att ske. Antalet hemtjansttimmar
forvantas minska med ca 6,1 % jaimfért med prognos 2015 och 8 % jimfért med
budget 2015. Trots att antalet dldre mellan 65-79 ar vintas 6ka nigot s har budgeten
utgitt frin antagandet att nya platser i sirskilt boende kommer leda till att den
kraftiga 6kningen av hemtjinsttimmar som varit kommer att avta nigot de nirmaste
dren. Totalt har budgeten for hemtjinst reducerats med 4 150 tkr for kop av
verksamhet. Samtidigt har intikterna reducerats med 950 tkr delvis pa grund av ligre
volymer men ocksé till f6ljd av £6r hogt budgeterade intakter fran sociala avgifter
redan 2015.
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Att frysa ersattningen 1 zon titort och zon landsbygd ger en kostnadsminskning pa
nira 2 mnkr varav 900 tkr finansierar en ny tredje glesbygdszon enligt forslaget 1
bilaga 9. Vidare anvinds 1 mnkr for att finansiera ett inférande av nyckelfri

hemtjinst som planeras till 2016.

Till drsskiftet 2015/2016 planeras schablonen for hilsningstid med 3 minuter per
besok att upphora. Detta pa grund av méjligheten for utférarna att 6verga till
elektronisk registrering via en app vilket gor att registreting sker utanfor kundens
dotr och varfor dubbel kompensation da inte bor utga. Nagra utforare, daribland
egen regi, har redan infort detta och erhiller inte denna schablon lingte. Denna

atgard ger namnden en kostnadsminskning pa 1,4 mnkr.

[ enlighet med forslaget 1 nuvarande atgardsplan ska minst tre personer med mycket
hemtjinst erbjudas flytta till sarskilt boende nu nir det finns gott om platser att tillg.
Om detta aktualiseras kommer kostnaderna f6r hemtjanst att minska med cirka 2,8

mnkr.

Ovtiga forandringar inom ldreomsorg ar att budgetramen minskats med 1 mnkr
som hade avsatts ar 2015 fér implementeringskostander for inforande av digitala
trygghetslarm samt att anslaget till dagverksamhet pd Fyren utdkats med 150 tkr
enligt beslut under 2015.

Omsorg om personer med funktionsnedsittning

Antalet barn 1 LSS-boende vintas under 2016 vara relativt ligt. Endast 10 placeringar
antas paga och kostnaderna kommer da att minska med 350 tkr for kop av
verksamhet. For vuxenplaceringar 1 LSS-boende har diremot totalt 7,8 mnkr avsatts
for okade volymer varav 4,8 dock ar for den da nyéppnade gruppbostaden
Hantverkaren med sex platser. Aven lokalhyran fér den nya verksamheten har lagts
till 1 budgeten och kommer troligen att uppga till omkring 1,1 mnkr. Totalt har
antalet externa platser utokats med nio och i egen regi kommer tva platser att stanga
pa Oppsitra gruppbostad men samtidigt hat tva tillkommit i st6d- och
serviceboende. For LSS-boende beriknas intikterna 6ka med 900 tkr fraimst pa
grund av Hantverkaren men samtidigt minska med yttetligare 375 tkr for helarseffekt
av det kommunala bostadstilligget som infordes 1 juli 2015.

Inom daglig verksamhet inleddes ett atbete under 2015 med att avsluta insatsen for
personer som fyllt 67 ar. Detta har redan gett ekonomiska vinster och i kombination
med 6vriga avslut har budgeten till 2016 minskats med 2,7 mnke i egen regi men
utokats med 0,5 mnkr for redan befintliga volymer 1 extetn regi.

I samband med att den nya LSS-bostaden 6ppnas kommer kostnader for
korttidsvistelse att minska avsevirt da flera av de aktuella personerna har den

insatsen idag.
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Kostnadsminskningen for kép av verksamhet beriknas uppgi till 3 mnkr och antalet
dygn vintas minska med 18 %. Aven lokalkostnaderna fér denna verksamhet har
minskat i 2016 4rs budget (-600 tkr). Dels beroende pa att den tillfalliga lokalen som
anviands vid Solskiftets korttidsverksamhet inte bedéms behovas nir den nya
gruppbostaden 6ppnar och dels pa grund av att Produktionsstyrelsen siljer flet
platser till andra kommuner vilket 6kar andelen av hyran som de bekostar.

For korttidstillsyn vantas tvartom volymetna 6ka till nésta dr. En ny verksamhet
startar 1 egen regi 1 augusti 2015 pa grund av stor efterfrigan och totalt beraknas
volymerna stiga med nio barn till en kostnad av cirka 1,3 mnkr, inklusive lokal.
Antalet kontaktpersoner enligt LSS har minskat stort senaste tiden och budgeten har
reducerats med sammanlagt 450 tkr till f6ljd av detta.

Avseende budgeten inom verksamheter f6r personer med psykisk funktions-
nedsittning har den till 2016 endast ut6kats med 0,9 mnkt (bortsett frin index-
upprikning) till f6ljd av forviantade volymminskningar inom flera verksamheter. En
stor del av de avsatta volymmedlen frin fullmiktige (3 mnkr) har dock lagts till
dagverksamhet psykiatri som varit kraftigt underfinansierad ar 2015. Det medger
dock inget utrymme for ytterligare volymer. Antalet HVB-placetingar vintas dock
bli farre under 2015 och nettobudgeten f&r 2016 har reducerats med 2,4 mnkr. Det
motsvarar en minskning fran 19,2 till 15 helarsplatser.

Boendestdd har en 1 princip oférindrad budget bortsett frin forslaget om fryst
ersattning inom hemtjanst som dven paverkar denna verksamhet och leder till en
minskad kostnad pé drygt 100 tkr. Aven budgeten for personligt ombud ar
oforandrad jamfort med 2015.

Enligt bilaga 4 foreslis ersittningen for personlig assistans enligt LSS att sankas med
10 kronor per utférd timme jamfort ersittningen for personlig assistans enligt SFB.
Detta leder till en kostnadsbesparing for namnden uppgiende till cirka 0,5 mnkt som
foreslas anvindas till att ersatta den kommunala utféraren for merkostnader vid
ordinatie assistents sjukdom oavsett om den enskilde har beslut enligt LSS eller SFB

Ersittningen for personlig assistans enligt LSS sinks med 10 kr lagre jamfort med
ersattningen for personlig assistans enligt SFB. Den kostnadsminskningen detta ger
foreslds anvanda till att ersatta aven den kommunala utféraren fér merkostnader vid
ordinarie assistents sjukdom oavsett om den enskilde hat beslut enligt LSS eller SFB.
Arendet finns mer utforligt beskrivet i bilaga 4. Samtidigt har antalet beviljade
personer med insatsen minskat nigot och till 2016 vintas det leda dll 0,8 mnkr i ligre
kostnader. Aven antalet beviljade personer med insatsen personlig assistans enligt
SFB kommer troligen att vara farte under 2016 (frin 73 till 68) vilket innebir att
budgeten for 2016 ar drygt 1,5 mnkr ligre f6r dessa kostnader.
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Volymfoérindringar

Foljande tabell illustrerar hur volymékningar i den preliminira budgetramen har
fordelats mellan nimndens olika verksamheter. D4 nettobudgeten anges i negativa tal
och da den ir kostnadsdominerad anges hirmed dven volymokningar i negativa
termer. Ett positivt virde motsvarar siledes att man berdknar for en volymminskning
under 2016 jaimfort med foregiende ars budget.

Verksamhet Nettofdérandring, tkr
Sarskilt boende -12 100
Korttidsplatser dldre 1800
Hemtjanst 3460
Ovrig dldrevard 70
LSS boende -8 170
Daglig verksamhet LSS 2240
Korttids LSS 1600
Ovrig LSS-verksamhet 610
Vard psykiskt funk hindr. 2340
Ovrig omsorg psyk funk hindr. -3 150
Pers ass LSS 750
Pers ass SFB 1050
SUMMA -9 500

Tabellen ovan visar att 9,5 mnkr anvinds i budget 2016 for att ticka nettokostnader
for volymokningar. Sammanlagt kommer 6,8 mnkr g4 till dldreomsorg, 3,7 mnkr till
LSS-verksamheter och 800 tkr till psykiatriverksamheter. For personlig assistans finns
sstallet volymminskningar som motsvarar 1,8 mnkt.

Lokaler

Lokalbehoven fér Vird- och omsorgsnimnden at knutna till volymer. Vid
entreprenadavtal och bestillningar har nimnden ansvar {6t lokaler. Inom
valfrihetssystemet (LOV) (hemtjinst, sirskilt boende for aldre, daglig verksamhet,
sysselsattning inom funktionsnedsittning) har utféraren lokalansvaret, likas3 vid kép

av enstaka platser och tjanster hos enskilda utforare.

Bostider

Det finns tre permanenta sirskilda boenden f6r dldre dir nimnden har hyresavtal
med fastighetsagaren. I och med det nya och de planerade boendena bedéms
behoven av lagenheter vara tillgodosedda fram i tiden. Istallet uppstar en viss risk for
att nimnden stir med tomma lagenheter i dldreboende beroende pa de enskildas val
av utforare. Analysarbete pagar rorande mojligheter att omvandla vissa ytor till
korttidsboende.
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Genom de tre trygghetsboendena som finns i kommunen finns méjlighet for aldre
att soka sig till boendealternativ med god fysisk tillgéinglighet och tillgang till viss
soctal samvaro. I bilaga 4 redovisas ett forslag till hur kommunen kan stimulera

externa aktorer att starta trygghetsboenden.

Boendesituationen inom funktionshinderomradet ar bristfillig. Det saknas bostider
for personer med funktionsnedsittning. Prognosen tyder pa ¢kade behov under de
kommande aren, vilket gor att dagens bostader inte ricker till.

Nimnden arbetar med olika méjligheter for att skapa tillgang till fler bostider, bland
annat upphandling av LSS-bostad och projektering av ny bostad inom omradet
psykisk funktionsnedsittning.

I'bilaga 3 finns en 6versiktlig genomgang av prognos av behov av boende.

Ovriga verksamhetslokaler

Det finns dven lokaler {61 éldre i form av triffpunkter, motesplats Fyren for frivilliga,
samt dagverksamheter. Eventuellt kommer Fyrens lokaler att behéva utékas, detta
kommer att diskuteras under hosten 2015.

De lokaler som anvinds for korttidsvistelse och korttidstillsyn for barn och unga
med funktionsnedsittning ricker inte i dagsliget. Produktionsstyrelsen utfor
insatsetna, men siljer ocksa verksamhet till andta kommuner. Detta gor att
verksamheten blir bittre limpad for att ta emot barn och unga med varierande
funktionsnedsittningar. En kompletterande lokal for korttidstillsyn tas i bruk i
augusti 2015. Nar den verksamheten 4r etablerad fir behovet av ytterligare lokal
utvirderas. Ett 6nskemal dr framlagt till Armada om lokal avsedd for korttidsvistelse

for 8-12 platser.

Utveckling och férandringar - framatblick

E-hilsa

Det regionala arbete for e-hilsa har haft som mél att forbattra informations-
overforing mellan vardhuvudmin, sikra digitaliseringen av vilfirdstjanster (daribland
trygghetslarm), samt att skapa e-tjanster. Dessa utvecklingsomriden kvarstir under
de kommande aren. Fér Vard- och omsorgsnimndens del handlar det till stor del om
att hitta vagar via t ex e-tjanster att kommunicera med och underlitta for
kommuninvénare. En annan utveckling ar att delta i nationell patientéversikt.

Bostadssituationen
Bristen pa bostider f6r personet med funktionsnedsattning ar kostnadsdrivande da

andra l6sningar, externt kopt vard, far ersitta bostad pa hemmaplan.
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Dessutom riskerar Vird- och omsorgsnamnden att f2 betala viten for ej verkstillda

beslut.

Kostnadsékningar inom funktionshinderomridet

Fler personer 4n tidigare fir diagnoser som kan ge dem ritt tll stod enligt LSS eller
socialtjanstlagen pd grund av en funktionsnedsittning. Detta fir som konsekvens att
Vird- och omsorgsnimndens kostnader 6kar. For att bibehilla kvaliteten pi dagens
insatser, behover erforderlig volymkompensation tillforas namndens budget rligen.

Hemsjukvard
Det finns ingen tidplan for huvudmannaskapsforandringen for hemsjukvarden.
Troligen kommer Kommunférbundet (IKKSL) och landstinget att utreda frigan vidare

undetr kommande aret.

Ekonomisk riskanalys

For narvarande sker en omstrukturering av volymer och kostnadet inom
aldreomsorgens olika verksamhetsomriden till f6ljd av att yttetligare permanenta
platser 1 sarskilt boende for éldre tillkommit i kommunen. En konsekvens av storre
utbud nom sirskilt boende ir att det kan uppsté flera ej belagda platser pa de tre
redan befintliga sirskilda boendena dir nimnden abonnerar pé samtliga platser.
Detta skulle innebara att nimnden maéste ersitta betydligt fler dygn enligt tomdygns-
ersattningen och de totala kostnaderna skulle di oka.

Fran och med oktober 2015 6vergar HSL-ansvatet 1 LSS-verksamheter frin
landstinget till kommunerna. Det belopp som lagts pa ersittningen till utforare av
boende och daglig verksamhet har fordelats utifrin den skattevixling som sker vid
arsskiftet. Det finns dock en osikerhet 1 hur stor omfattning detta uppdrag kommer
att bli och hutr mycket de faktiska kostnaderna kommer att uppga till.

I budget 2016 planeras en satsning pé att inféra nyckelfria lis inom hemtjansten for
att minska restiderna for utférarna som krivs i samband med nyckelhanteringen. 1
mnkr har avsatts 1 budgeten men projekteringen kring detta ar i uppstartsfasen vilket

mnebir att kostnaderna 4r svéra att uppskatta.

Ett 6kat behov av vardagsstod for barn med funktionsnedsittning utan tillhorighet
till LSS personkrets vantas uppsti. Lampligt stod kan komma att behova erbjudas
och detta medfor di kostnader som idag inte finns tickning for i namndens
budgetram.

Tidigare har Vird- och omsorgsnimnden alagts viten 1 samband med brist gallande
LSS-bostider, vilket 1 hog utstrickning kan paverka nimndens ekonomiska utfall.
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Brist av gruppbostider fér funktionshindrade medfor en risk for att beslut om
bistind inte blir verkstillda vilket kan leda till viten. Denna risk kvarstar sedan
tidigare trots att den nu kommer att minska nir antalet boendeplatser inom LSS
utokas med sex stycken frin december 2015.

Inom de flesta av Vird- och omsorgsnamndens verksamheter kan dven sma
volymforandringat fi stora ekonomiska effekter. For nirvarande finns dessvirre
inget utrymme for nigon buffert for att ticka oforutsedda kostnader.
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Osterakers kommun
Socialférvaltningen

Datum: 2015-08-1 1|

Osteraker

Bilaga 2 till budget 2016

Plan for konkurrensprévning — Vard- och omsorgsnimnden

Verksamhet

ﬂldreomsorg

Sirskilt boende — permanenta platser:

Solskiftet (36 pl)

Enebacken (108 pl)
Virdbo (26 pl)
Enstaka platser

Nya boenden 1 Osteriker

Sirskilt boende — korttidsplatser:

Korttidsenheten i Alceahuset (19 pl)

Vixelvirden 1 Solskiftet (10 pl)

Typ av konkurrensprévning

Ej konkutrensprovad

Entreprenad enl LOU

Entreprenad enl LOU

Ramavtal enl L.OU

LOV

Ej konkurrensprovad

Ej konkurrensprévad

Utférare/anmirkning

Produktionsstyrelsen

HSB omsorg

Attendo

Upphor 1/1 2016

Produktionsstyrelsen

Produktionsstyrelsen

Korttidsplatser for demenssjuka planeras pi Enebacken utifrin entreprenadavtalet, hosten 2015

Enstaka platser

Bistindsbed6md dagverksamhet:

Virdbo
Hoérnan, Enebacken

Triffpunkter:

Fyren inkl frivilligsamordnare

Solhilla
Gorjansgirden

Solgéirden

Ramavtal enl LOU

Entreprenad enl LOU

Entreprenad enl LOU

Ej konkurrensprovad

Ej konkurtensprovad
Ej konkurrensprovad

Ej konkurrenspr('jvad

6 leverantorer med 7
olika boenden

Attendo

HSB omsorg

Produktionsstyrelsen i
samarbete med ideella
organisationet
Produktionsstyrelsen

Produktionsstyrelsen

Produktionsstyrelsen



Verksamhet

Hemtjinst, ledsagning, avldsning:

Nattpatrullen:
Mat/kost:

3 matsalar
Matdistribution
Fixartjinst:

Anhérigstod:

Typ av konkurrensprovning

LOV

Ej konkurrensprovad

Ej konkurrensprovad
Ej konkurrensprovad

Ej konkurrensprovad

Utforare/anmarkning
5 leverantorer inkl PS

Produktionsstyrelsen

Produktionsstyrelsen
Produktionsstyrelsen

Produktionsstyrelsen

Anhorigkonsulent, uppsokare och demenssjukskoterska finns inom bistdndsenheten.

Psykiatri

Boende:

Gruppbostad Skogstiappan SoL (7 pl)

Servicebostad Malvavagen LSS (8 pl)

Enstaka platser HVB

Boendestod:

Triffpunkt Ruffen:

Daglig sysselsittning:

Kontaktpersoner:
LSS
Gruppbostider:
Bergsitra (10 pl)
Ljustero (12 pl)
Oppsitra (11 pl)
Planett (4+2 pl)

Plan 2 (4 pl)

Entreprenad enl LOU
Ej konkurrensprovad

Ramavtal enl LOU

Ej konkurrensprévad
Ej konkurrensprévad
LOV

Ej konkurrensprovad

Ej konkurrensprovad
Ej konkurrensprévad
Ej konkurrensprévad
Ej konkurrensprovad

Ej konkurrensprovad

Nytida AB

Produktionsstyrelsen

Upphandlad tillsammans

med NO-kommuner,

flera leverantorer

Produktionsstyrelsen
Produktionsstyrelsen
1 leverantor (=PS)

Produktionsstyrelsen

Produktionsstyrelsen
Produktionsstyrelsen
Produktionsstyrelsen
Produktionsstyrelsen

Produktionsstyrelsen

s



Verksamhet

Skonaren (6 pl)

Skansta (6 pl)

Smedby (9 pl)
Hantverksgatan (6 pl) (2015)

Enstaka platser

Servicebostider:
Norrgardsvagen
Runé Gérd
Akerspark

Enstaka platser

Bostad med sirskild service, barn:

Daglig verksamhet i Osteriker:

Personlig assistans:

For den som inte kan/vilja vilja

Korttidsvisstelse, korttidstillsyn:

Solskiftet, Halo

Enstaka platser

Typ av konkurrensprévning
Ej konkurrensprovad
Ej konkurrensprévad
Ej konkurrensprévad
Entreprenad enl LOU

Ramavtal enl LOU

Ej konkurrensprovad
Ej konkurrensprévad
Entreprenad enl LOU

Ramavtal enl LOU

Ramavtal enligt LOU

LOV

Ramavtal enligt LOU

Utférare/anmiarkning
Produktionsstyrelsen
Produktionsstyrelsen
Produktionsstyrelsen
Olivia Omsorg

Upphandlad tillsammans
med NO-kommuner,

flera leverantorer

Produktionsstyrelsen
Produktionsstyrelsen
Olivia Omsorg

Upphandlad tillsammans
med NO-kommuner,

flera leverantorer

Upphandlad tillsammans
med NO-kommunet,

flera leverantorer

1 leverantor (=PS)

Upphandlad tillsammans
med NO-kommunet,

flera leverantorer

Det finns en lagreglerad valftihet, den enskilda viljer

sjalv utforare

Beslut 1 VON att inte

konkurrespréva

E) konkurrensprovad

Ramavtal enl LOU

Produktionsstyrelsen

Produktionsstytelsen

Upphandlad tillsammans
med NO-kommuner,
flera leverantorer



Verksamhet Typ av konkurrensprovning  Utférare/anmirkning
Ledsagning, avlosning: Ej konkurrensprovad Produktionsstyrelsen

Kontaktpersoner: Ej konkurrensprévad Produktionsstyrelsen

Boendestod SoL neuropsykiatri: Ej konkutrensprévad Produktionsstyrelsen



Osteraker

Osterakers kommun
Socialférvaltningen

Bilaga 3 till budget 2016

Datum: 2015-07-27

Uppdaterad boendeprognos

Bakgrund

Vird- och omsorgsnamnden har upprittat en boendeprognos dir olika mélgruppers behov av
bostider redovisas. Den senaste prognosen upprattades 2013 (VON 2013/0070). Detta it en
uppdatering av uppgifterna i den.

Sammanfattning

Aldre

Behovet av platser 1 permanent sirskilt boende inom kommunen bedéms vara tillgodosett fran
och med nu och under de kommande aren. Det finns flera pagiende projekt vilka kommer att
oka tillgingen till platser och det totala antalet platser beriknas éverstiga Osterakers kommuns
behov aven med en viss marginal for att utférare inom LOV-systemet (utan volymgarantier) kan

sdlja till andra kommuner.

Psykisk funktionsnedsittning

Behovet av boende for personer med psykisk funktionsnedsattning kan tillgodoses genom kop av
extern verksamhet (HVB) eller genom att ha verksamhet i kommunen. Det skulle behévas ytter-
ligare en boendeform inom kommunen dels f6r att minska behovet av antal kopta HVB-platser
och dels for att ge ett bittre std till de som bor i ordinirt boende idag men utan en fungerande

helhetsl6sning. Utredning av méjligt nyprojekt for ett boende pagar.

LSS
Det finns och kommer att fortsatta finnas ett underskott pé bostider med sirskild service for

vuxna enligt LSS. De projekt som pagar, nybyggnationer och upphandlingar, kommer inte att
ticka behoven under de nirmaste aren. Véard- och omsorgsnimnden kommer att vara hinvisad
till att kopa platser av externa utférare. Det finns osikerhet i uppskattningen av det framtida be-

hovet.

Bostidder for dldre
I prognosen 2013 pavisades kommande behov av sirskilt boende for aldre:



Tabell A, Prognos fér behov av sérskilt boende for dldre

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Antal beslut 232 241 247 258 289 283 297 311 327 346
Ukning per ar g 6 11 11 14 14 14 16 19
Ackumulerad 6kn g 15 =] 37 51 85 79 g5 114

Befolkningsprognosen som finns till grund for antagandet om antalet beslut har inte forandrats
namnvirt 1 grupperna 65-79 och 80- och ildre. Trots det finns det 229 beslut om sirskilt boende
for aldre den 1 juli 2015, inte 247 som prognosen indikerade. Detta betyder att det 4r nigot fatre
relativt sett bland de 6ver 65 4r som har beslut om sirskilt boende for dldre nu jamfért med for
tva ar sedan. Utvecklingen pa ett par ars sikt far pavisa om det ar ett trendbrott eller om det ar en
tillfallig forandring. 1 tidigare prognoser har utvecklingen varit stabil 1 relation till befolkningsut-

vecklingen.

Det underskott pa platser som fanns vid boendeprognosens upprattande har, vilket da antogs,
forsvunnit da det tillkommit nytt boende med avtal enligt LOV (Férenade Cares Muskétvagen).
De andra projekt (Attendo i Skinsta och Humana pi Norrgardshojden) som da projekterades har
fortsatt enligt plan och kommer troligen att fardigstallas under 2016 respektive2018. I och med
det bedéms behovet av platser vara mer an tillgodosett inom kommunen. Den risk som finns r
dock att platser siljs av LOV-utférare till andra kommuner istillet for till Osterikers kommun,
men det finns marginal mellan det antagna behovet och antal férmodade platser for att klara

detta.

Projektering pagir ocksa for ett sirskilt boende pa Ljusterd som kan sti klart 2018, dir Ostera-

kers kommun ar bestallare.

Forutsatt genomforandet av dessa projekt kommer tillgdngen till platser att se ut som foljet:

Sarskilt boende for aldre

2010 2013 2015 2017 2019
Beslut om sarskilt boende 196 232 229 269* 297*
Tillgang till platser via entreprenad eller egen regi 168 168 168 168 178
Antal platser inom kommunens grans med LOV-utforare 168 168 228 268 318
Kopta enstaka platser (ej entreprenad/egen regi) 32 41 54 101* 119*
Ej verkstdllda beslut 7 33 6 . -

*Baserat pa boendeprognos 2013, dvs. med férutsédttningen att antal beslut om SABO fortsitter &ka i den takt som innan 2015

Det finns ett ytterligare sarskilt boende inom kommunen, Smedbygéirden som drivs av Redolatis.
Om de villjer anséka om att inga 1 valfrihetssystemet enligt LOV 6kar antalet platser ovan

med 56.

En analys av mojligheten att omvandla vissa platser pa entreprenaddrivna Enebacken till kort-
tidsplatser pagar. Om detta blir verklighet kommer det att rora 9 eller 18 platser. Antalet personer
med beslut om korttidsplats eller vaxelvard uppgar den 1 juli 2015 till 71 petsoner. Den utokade
tillgangen till permanent sirskilt boende samt planerade projekt for att infora sa kallat anpass-
ningsstod (utokat stod 1 hemmet for att undvika dterinliggning pa sjukhus) kan komma att pa-

verka behovet.

| %)



Inom kommunen finns tre trygghetsboenden, med sammanlagt ca 150 ligenhetet. Ett system for
att stimulera olika aktOrer att starta trygghetsboenden 4r under framtagande, detta kan leda till att
behovet av sirskilt boende f6r den enskilde skjuts upp dé en bostad 1 ett trygghetsboende ska

vara modern och anpassad efter olika behov av service.

Psykisk funktionsnedsdttning
I kommunen finns tvd boendeformer for malgruppen personet med psykiskt funktionsnedsatt-
ning. Det ena ar en servicebostad enligt LSS med atta platser och den andra 4r en gruppbostad

enligt SoL. med sju platser.

Antalet placeringar i HVB fortsitter att vara hogt och ar 17 den 1 juli 2015. Detta ar dock nigot
lagre 4n dret innan. Antal personer med boendestéd okar, frin 2014 till 2015 hatr ckningen varit
ca 10 personer som 1 dagslaget ir det drygt 100 personer inom malguppen som far boendestod.
Behovet av bostider som patalades i prognos 2013 kvarstér i sin helhet:

Tabell 11, Uopskattiing av behov bostad for personer med osykisk funktionsnedséttning

I 20101 2013] 2016] 2018] 2020] 2022
|[Bostad med sarskild service LSS 8 8 8 8 8 8
Bostad med sarskild service Sol -- L 7 7 7 T
Trapphusboende eller liknande -- 0 10 13 15 15
HVB 15 24 19 17 17 17

]Tntalt | 23 I 37 I 44 45i il?i JITI

Behov har 1 tidigare prognos lyfts fram av ett trapphusliknande boende, dir Vard- och omsorgs-
nimnden skulle behéva ha tillging till ett antal boendeligenheter och gemensamma ytor i ett
sammanhallet trapphus. Syftet skulle vara att ordna bostad med stod for de som inte klarar av att
bo 1 ordinirt boende, men inte heller behover en sia omfattande insats som gruppbostad eller hem
for vird och boende (HVB). Detta skulle tillgodose behov som finns 1 malgruppen och minska
framtida kostnader for mer omfattande omsorgsinsatser. Detta har dock inte gitt att ordna,
namnden far inte tillging till lagenheter 1 den utstrackning och formering som skulle behovas.

Armada undersoker darfér pa uppdrag av kommunen méjligheten att bygga bostader for mal-
gruppen med psykisk funktionsnedsittning pa samma tomt som gruppbostaden Skogstippan ir
belagen pa. Det skulle kunna finnas en motsvarande servicebostad dar med 8-10 ligenheter.

Funktionsnedsattning LSS

Antal personer som har beslut om LSS-bostad f6r vuxna ér den 1 juli 141, inkl. 4 med sarskilt
anpassad bostad. Detta ir en 6kning med 21 pd knappt tva 4r. Den kraftiga 6kningen beriknas
fortsatta. Prognosen som togs fram 2013 visade att det faktiska behovet skulle vara 152 4r 2014
och sedan 6ka med ca tio platser vatje ar. Okningen begrinsas dock, liksom d4, dels av att perso-
ner avvaktar med att ansoka om bostad di de vet att det saknas bostader, och dels av att de till-
sammans med LSS-handliggarna hittar andra losningar, t ex via boendest6d, som gor att behovet
av bostad ersitts eller skjuts upp. Antal personer som tillhér LSS petsonktrets men som har insat-
sen boendestod enligt SoLL har 6kat frin 17 den 1 juli 2013 till 28 den 1 juli 2015.



Samtliga kunder har tillkommit efter 2010. Det gar att anta att flera i den gruppen skulle ha an-
sokt om bostad med sarskild service om inte boendestod funnits som ett alternativ.

Sarskilt anpassad bostad innebir att kommunen ska tillhandahélla en bostad med viss grundan-
passning for den enskilde, men att personalstéd ges genom t ex ledsagning eller personlig assi-
stans. Det tycks ske en svag 0kning av ansékningar av denna insats, antal beslut har gitt fran 2 dll
4 pa ett ar. Detta ar ingen stor 6kning i absoluta tal, men det finns indikationer pé att fler enskilda
med personlig assistans kommer ansoka. Detta gor att nimnden troligen kommer att behéva

ordna fler enstaka bostider med hog grad av tillgianglighet.

Vid arsskiftet 2015/2016 éppnar gruppbostaden pa Hantverksvigen med 6 platser. Det fanns
behov av den gruppbostaden redan 2011 med yttetligare behov av en gruppbostad 2013 och en
2015. I tva nybyggnadsprojekt (Soraplanen och Norrgirdshéjden) som Armada genomfor finns
det mojligheter att fa tillgdng till motsvarande en servicebostad (tidigast 2017) och en gruppbo-
stad (tidigast 2018).

Sammanfattningsvis ser prognosen ut som foljer:

LSS-bostad

2013 2015 2017 2019
Beslut om LSS-bostad 118 141 181* 200+
Tillgdng till platser via entreprenad eller egen regi 103 111 117 129
KOpta enstaka platser (ej entreprenad/egen regi) 14 21%* 58* 63*
Sarskilt anpassad bostad 2 4 6* 8*
Ej verkstallda beslut 3 13 - -

*Prognos baserad pd kdinnedom om faktiska individer och befolkningsutveckling frdn boendeprognos 2013
**Differens mellan beslut och tillgdng/kopta/ej verkstdllda forklaras av att det dven finns ett fatal

ej belagda platser i egna bostader

Siffrorna pavisar ett kraftigt underskott vad giller antalet platser, dar Vard- och omsotgsnamnden
kommer att vara hanvisad till att kopa platser av externa utfrare om den egna tillgdngen till plat-
ser inte Okas pa annat satt. Patalas bor dock att det rédder viss osdkerhet 1 uppskattningen av fram-
tida behov da det ar ménga faktorer som spelar in utéver befolkningsutveckling — diagnostiseting,
bostadsmarknadens utformning, enskildas tendenser att soka stod. En kvarstiende komplikation
ar att det finns platser 1 befintliga gruppbostider som kommer att st oanvanda di de inte svarar
mot enskildas behov. Detta kan bero pa den fysiska utformningen av bostaden och pi samman-

sattningen 1 gruppen.

Vird- och omsorgsnimnden har ett uppdrag att undersoka mojligheten att genom upphandling
av hel gruppbostad inklusive lokal stimulera privata utférare att bygga gruppbostidet inom
kommunens grans och sedan salja platser och 1 forlangningen eventuellt Gverldta lokalen till
kommunen. Detta arbete pigar i nira dialog med utforare for att finna juridiskt hallbata 16sning-
ar. Om det finns en genomforbar upphandlingsform kan detta resultera i bostader tidigast om
cirka tre ar, da de privata utférarna kommer att var hanvisade till att hitta mark f6r nybyggnation
vilket kan kriva detaljplane- och bygglovshantering utéver nybyggnationsprocessen i sig.
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Oversyn av ersittning for assistans enligt LSS

Sammanfattning

Sammanfattningsvis innebir forslaget att ersittningen f6r personlig assistans enligt LSS ska vara
10 kr lage an ersittningen for personlig assistans enligt SFB. Den kostnadsminskningen detta ger
forslas anvindas till att ersitta den kommunala utforaren for merkostnader vid ordinatie assi-
stents sjukdom oavsett om den enskilde har beslut enligt LSS eller SFB. Forslaget ingér i bilagan
om Prestationsbaserad ersittning och anslag.

Bakgrund
Personlig assistans ar en insats som beviljas av kommunen enligt lag om stod och service till vissa
funktionshindrade (LSS) eller av Forsikringskassan enligt socialforsakringsbalken (SFB).

Det finns en av Regeringen beslutad ersittning (s.k. schablonersittning) per timme som upprik-
nas vatje ar. Den ersittningen utges for alla timmar efter beslut enligt SFB. Det ir kommunen
som betalar de 20 forsta timmarna per vecka nir Forsikringskassan har beslutat om insatsen,
timmar utéver det betalar Forsakringskassan. Kommunen betalar for de 20 forsta timmarna di-
rekt till Forsakringskassan, som 1 sin tur betalar ut ersittning for samtliga timmar till den enskilde.

Kommunen kan inte paverka stotleken pa schablonersittningen.

For de beslut som fattas enligt LSS ersitter Osterakers kommun enligt samma belopp, schablo-
nersittningen. Kommunfullmaktige beslutar vatje r om ersittningsnivd. Kommunen utger et-
sattningen direkt till den enskilde eller till vald utférare.

Den enskilde kan vilja den kommunala utféraren Produktionsstyrelsen eller ett privat foretag
som utforare, eller valja att anordna assistansen sjalv. Privata utforare har tillstind for verksam-
heten fran Inspektionen for vard och omsorg. Kommunen har inga upphandlingar eller avtal
inom omridet da valfriheten ar lagstadgad och reglerad nationellt.

2014 redovisades resultatet av en nationell utredning som visade att schablonbeloppet for assi-
stansetsattningen ar for hog. Sammanfattningsvis bestar kritiken av att upprakning arligen har
skett bade for personalkostnadsdelen (berittigat) och for 6vriga kostnader (e berattigat).
Utredningen innehaller forslag om férandringringar i ersattningens konstruktion samt sankning

av ersattningen, men detta har dn inte gitt vidare till beslut.



I Osterakers kommun har Produktionsstytrelsen begirt av Vird- och omsorgsnimnden att fa er-
sattning f6r merkostnad vid sjukdom hos otrdinarie assistent. Detta dr en etsittning som privata
utforare far, men praxis frin domstol medger att en kommunal utforare inte behover fa det.
Vird- och omsorgsnamnden har fattat beslut om att ersatta Produktionsstyrelsen f6r merkostna-
der vid sjukdom hos ordinarie assistent oavsett LSS eller SFB och har begirt av Kommunfull-
maktige att fa utokad ram for detta. Frigan har darefter hianskjutits till budgetarbete 2016.

Forslag

Vird- och omsorgsnamnden foreslar 1 budgetiarendet 2016 att ersattningen for LSS-beslut inom
personlig assistans sinks 10 kr jimfort med schablonersittningen. Detta ger en minskad kostnad
med ca 450 tkr per 4r, vilket kan anvindas for att utge ersattning f6r merkostnad vid sjukdom hos
ordinarie assistent till den kommunala utféraren Produktionsstyrelsen. Denna ersattning utges

redan tlll privata utforare.

Underlag
Utbetalningen av antal timmar fér LSS-beslut motsvarar ca 40 % av den totala utbetalningen for
personlig assistans. Ovriga 60 % avser utbetalningar till Forsakringskassan enligt schablonersatt-

ningen.

Av 21 enskilda med LSS-beslut har 5 valt Produktionsstytelsen som utférate och 16 har valt pri-
vata utforare (april 2015). Denna ersattning kan beslutas av kommunen. Ersittning ges enbart for
utférd tid och dr 284 kr f6r 2015. Om ersittningen var 10 kr ligre, skulle det medfora en kost-
nadsminskning med ca 450 tkr pa ett 4r.

For de 70 enskilda som har beslut om assistans frin Forsiakringskassan betalar kommunen de
20 forsta immarna enligt schablonersattningen till Forsakringskassan. Denna ersattning kan inte
péverkas frin kommunen. Motsvarande 70 kunder ger det 72 800 timmar per ar.

Produktionsstyrelsen har begirt ersattning for faktiska merkostnader vid sjukdom. Denna bega-
ran galler bade beslut frin Forsakringskassan och LSS-beslut. Detta skulle enligt tidigare berdk-

ningar motsvara en kostnad f6r Vard- och omsorgsnimnden pi cirka 500 tkr per ar, samt inne-
bira 6kad administration f6r Produktionsstyrelsen och for bistindsenheten.

Konsekvenser
Produktionsstyrelsen och privata utférare fir ligre ersattning for beslut som fattas med stéd av
LSS én for beslut som fattas av Forsakringskassan med stod av SFB.

Produktionsstyrelsen fir ersattning for merkostnader vid ordinarie assistens sjukdom bade vid
LSS- och vid SEB-beslut vilket likstéller villkoren med privata utférare.

En sinkt ersattning f6r LSS-beslut kan leda till att privata assistansutforare viljer bort kunder,
vilket kan leda till att valfriheten f6r den enskilde minskatr.

(1 ]
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Prestationsbaserad ersittning och anslag

| Interna utférare Externa utfbrare

Budget | Budget |Fériindring Budget | Budget |Féréndrin

2015 2016 [Belopp % 2015 2016 |Belopp Y

Ersédttning LSS stdd och service
Ersattning per plats och dygn 1251 1 304 53 4,2% 1289 1343 55 4,2%
Ersattning LSS gruppbostider
Ersdttning per plats och dygn 2 084 2172 BB 4,2% 2147 2237 a1 4,2%
Ersdttning SoL gruppbostéder (psyk funk.)
Ersattning per plats och dygn 1733 1768 35 2,0%] 1784,99 1821 36 2,0%)
Erséttning LSS daglig verksamhet
Ersattning per heldag
Nivd 1 339 349 10 3,0% 341 359 1B 3,0%
Niv3 2 504 519 150  3,0% 508 535 27 3,0%
Niva 3 734 756 22| 3,0% 742 779 37 3,0%
Niva 4 B70 896 26 3,00% 279 923 44 3,0%
Niv8 5 985 1015 k| 3,0% %95 1045 50 3,0%
Ersédttning LSS korttidsvistelse
Ersdttning per vardag
Niva 1 1448 1477 29 2,0% 1491 1521 30 2,0%
NIvd 2 1 689 1723 34 2,0% 1740 1775 35 2,0%
Nivd 3 2012 2 052 40 2,0% 2072 2114 41 2,0%
Niv8 4 2 253 2 298 45 2,0% 2 321 2 367 46 2,0%
Nivd 5 Z 817 2 873 56| 2,0% 2 902 2 959 58 2,0%
Ersédttning per helgdag
Nivd 1 2230 2275 45 2,0%)| 2297 2 343 46 2,0%i
Nivd 2 2 600 2 652 52 2,0% 2 678 2732 54 2,0%
Niv8 3 3 095 3157 62 2,0% 3188 3 252 64 2,0%
Niva 4 3 466 3535 69 2,0% 3 570 3641 71 2,0%
Nivd 5 4 334 4421 87 2,0%| 4 464 4 554 90 2,0%
Erséattning LSS korttidstilisyn
Ersdttning per bam och &r 140 697| 143 511 2 814 2,0%]| 144 918, 147 816 2 898 2,.0%|
Ersdttning per bam och &r, Solskiftesgdrden 104 162| 106 245 2 083 2,0%)| 107 287] 109 432 2 145 2,0%)|
Kontaktperson
Faktiska kostnader enl. SKL + 20 % av arvode
Erséttning personlig assistans
Ersattning per utférd timme 277 270 =¥ =2,5% 285 278 =71 -2,5%
Ersattning ledsagning, avitsning
|Erséttning per utférd timme enligt SFB-peng 277] 280 3| 1, 1% 205 ZBR 3 1, 1%




Interna utférare Externa utférare
Budget | Budget [Fordndring Budget | Budget |Férdndring
2015 2016 |Belopp S 2015 2016 |Belopp Y
Ersédttning for arbete och sysselséttning for
psykiskt funktionshindrade
Erséttning per utfért pass (3 h) 671 684 13 2,0% 691 705 13 2,0%
Boendest&d for psykiskt funktionshindrade
Ersdttning per utférd timme enligt
hemtjanstpeng
Ersdttning hemtjdnst
07:00 - 22:30
Ersdttning Zon tatort per utférd timme 374 374 o 0,0% 385 385 0 0,0%
Ersdttning Zon landsbygd per utférd timme 435 435 H] 0,0%| 448 448 0 0, 0%
Erséttning Zon glesbygd per utférd timme - 493 - - 508 - -
Ersédttning korttidsplatser
Korttidsenheten Alceahuset 2 084 2126 42 2,09
Ovriga korttidsplatser 1942 1981 39 2,0% 2 000 2 040 40 2,0%)
Erséttning dagverksamhet
Ersdttning per utfért pass (5 h) 552 563 11 2,0%| 5649 58D 11 2,0%)|
Ersdttning sdrskilt boende LOV-utfbrare
Ersdttning per varddygn
Tomgangs- samt parboendeersattning 120 1120 D 0,0% 1154 1154 0 0,0%|
V&rd- och omsorgsersattning 1 704 1 786 ) 48% 1755 1839 a4 4,B%
V&rd- och omsorgsersittning demens 1977 1977 1] 0,0% 2 036 2 038 il 0,0%
Erséttning sédrskilt boende LOU-utforare
Ersattning per varddygn
Tomgdngs- samt parboendeerséttning 940 240 0 0,0% 968 968 0 0,0%
Vérd- och omsorgsersattning 1514 1 587 73 4,8% 1559 1634 75 4, 8%
Vérd- och omsorgserséttning demens 1 7861 1 7BA a (1,0% 1 840 1 840 ] 0, 0%
Interna utforare
Fordndring
Text Budget 2015 | Budget 2016 |Belopp S
Fyren 575 000 587 000 12 000 2,1%
Trygghetsboende + traffpunkt * 1 628 000 1 661 000 33 000 2,0%
Aktivitetsbidrag dagverksamhet 918 000 936 000 18 000 2,0%
Hemtjanst Natt 7 365 000 7 512 000 147 000 2,0%
Trygghetsiarm 2 541 000 2 592 000 51 000 2,0%
Ruffen 1 346 000 1 373 000 27 000 2,0%
Matsal Aldreomsorg 25 875 26 400 525 2,0%
Fixartjanst 218 500 223 000 4 500 2,0%

* inkl. ersattning fér glesbygdsprojekt

[«
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Taxor och avgifter

Osteraker

Bilaga 6 till budget 2016

Avgifter SolL

Avgift 2015 Avgift 2016
Hemtjinst 221 kr/timme 225 kr/timme
Ledsagning 221 kr/timme 225 kr/timme
Dagverksamhet 706 kr/minad 720 kr/minad
(méltid tillkommer)

Omvirdnad vid korttidsboende *
och plats i hem for vard och boende (HVB)

1 780 kr/manad
59 kr/dygn

1 772 kr/ménad
58 kr/dygn

Omvirdnad vid sdrskilt boende *

1 780 kr/ménad

1 772 kr/manad

Boendeavgift vid korttidsboende *

1 854 kr/ménad

1 846 ki/manad

till annan kommun

och HVB 61 kr/dag 61 kr/dag
Avgiften ingér ¢j i maxtaxan men

berdknas mot avgiftsutrymmet

SAald plats sirskilt boende *** 2 136 kr/dygn *** kr/dygn

Distribution av frysta matportioner

354 kr/mdnad

361 kr/manad

Maltider Gérjansgirden, Solhilla och
Solgirden

56 kr/lunch
45 kr/middag

57 kt/lunch
46 kr/middag,

Frysta matportioner

40 kr/portion

41 kr/portion

Miltider dagverksamhet 66 kr/dag 67 kr/dag
Maltider korttidshoende och HVB 115 kr/dag 117 kr/dag
Maltider viixelvard dvriga dagar 115 kr/dag 117 kr/dag
Maltider vixelvird ankomstdagen 68 kr/dag 69 kr/dag

Maltider sirkilt boende

3463 kr/mdnad

3 532 kr/ménad

* Avgifter for vard och omsorg faststills arligen utifrdn prisbasbelopp och kommunens
direktiv och anvisningar. Prisbasbeloppet for 2016 &r faststillt till 44 300 kr.
Regler for avgiftsuttag inom édldreomsorg regleras i socialtjéinstlagen.

Prisbasbelopp 2015 var 44 500.

-Omvérdnadsavgift vid korttidsboende, HVB, siirskilt boende réknas ut med higst en

tolftedel av 0,48 génger prisbasbeloppet.

-Boendeavgift f6r korttidsboende och HVB riknas ut med hogst en tolftedel av 0,5

génger prisbasbeloppet.

*** Avgiften fOr sdld plats pa sirskilt boende till annan kommun freslas Blja frindringar i
Omsorgsprisindex (OPI) sd som den publiceras av Sveriges kommuner och landsting,

Owriga avgifter uppriknade med 2%




Avgifter LSS

Avgift 2015 Avgift 2016
Korttidsvistelse
Barn frukost 17 kr/portion 17 kr/portion
Bam lunch 38 kr/portion 39 kr/portion
Barn middag 38 kr/portion 39 kr/portion

Vuxen (frdn 19 ar) frukost
Vuxen lunch
Vuxen middag

22 kr/portion
49 kr/portion
48 kr/portion

22 kr/portion
50 kr/portion
49 kr/portion

Korttidstillsyn (fritids)

fSr mellanmal 12 manader om &ret
Barn lunch

Ungdomar (6ver 19 ar) kinch

199 kr/manad

38 kr/portion
49 kr/portion

203 kr/ménad

39 kr/portionl
50 kr/portion

Boende

1767 kr/minad

1802 kr/ménad

Skolinte mat

1767 kr/manad

1802 kr/ménad

Alla avgifter &r uppriknade med 2%

=3
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Rutin for uppfoljning av verksamheter inom vard och
omsorg

Bakgrund och kvalitet

Vird- och omsorgsnimnden har antagit ett ledningssystem for kvalitet baserat pa
bestammelserna 1 Socialstyrelsens foreskrift Ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9). I nimndens kvalitetsledningssystem konstateras
bland annat att namnden ska ha system for kontroll av verksamheter for att sakra
kvaliteten 1 den omsorg som nimnden ansvarar for.

I SOSFS 2011:9 definieras kvalitet enligt foljande:

Att en verksamhet uppfyller de krav och mél som giller for verksamheten enligt
lagar och andra foreskrifter om hélso- och sjukvard, socialtjinst och stéd och
service till vissa funktionshindrade och beslut som har meddelats med stéd av
sddana foreskrifter.

[ reglementet for Vird- och omsorgsnimnden anges att nimnden bland annat har
som uppgift att:

- bedéma behovet av vird och omsorg samt verka for ett allsidigt och varierat
utbud med hég kvalitet som tillgodoser vardtagarens och anhorigas 6nskemil
om vatrd och omsorg

- tillse att kommuninvédnarna enkelt kan tillgodogora sig information om
utbudet (mal, uppfoljning och utvirdering)
svara for kommunens granskning och uppf6ljning av utforare av vird- och
omsorgsverksamhet 1 enlighet med faststallda tillimpningsforeskrifter.

De lagstiftningar som styr verksamheten som Vard- och omsorgsnimnden har
ansvar for ar socialtjanstlagen (SoL), lagen om stod och service till vissa
funktionshindrade (LSS) och hilso- och sjukvardslagen (HSL). I samtliga lagar finns
bestimmelser om att verksamheten ska vara av god kvalitet och att kvaliteten ska
utvecklas och sakras.

Underlag for uppfoljningar aterfinns bade i lagstiftning, foreskrifter och allmanna rad
samt kommunens egna styrdokument. Fér upphandlade verksamheter utgér avtal
och forfrigningsunderlag underlag f6r uppfoljningar och granskning. For
verksamheter som drivs av Osterdkers kommuns Produktionsstyrelse finns
motsvarande bestéllningar.

I denna rutin beskrivs hur Vird- och omsorgsnamnden foljer upp vetksamheter som
nimnden ar ansvarig for.
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Vilka verksamheter foljs upp?

Den kommunala Produktionsstyrelsens verksamheter, sivil anslags- som
prestationsfinansierad, som drivs enligt bestallning av Vird- och
omsorgsnamnden

Verksamheter vars drift dr upphandlad enlig lag om offentlig
upphandling (LOU)

Verksamheter upphandlade enligt lag om valfrihetssystem (LOV)
Verksamheter upphandlade enligt LOU med ramavtal

De verksamheter som omfattas ir sdrskilt boende for dldre, hemtjinst,
dagverksamheter (6ppna och bistindsbedémda), traffpunkter och andra
anslagsfinansierade uppdrag, boendestéd, tillhandahallande av kontatkperson,
bostider for personer med funktionsnedsattning, dagliga verksamheter och
sysselsittning, korttidsvistelse, korttidstillsyn, ledsagning och avlésning.

Metoder for uppfoljning

Samverkansmoten

Medicinskt ansvarig sjukskdterska har hilso- och sjukvardsmoten fyra ginger
per ar med enhetschefer vid sirskilda boenden f6r dldre gemensamt.
Medicinskt ansvarig sjukskéterska, sakkunnig f6r aldreomsorg och enhetschef
for bistaindsenheten har samverkansmoten fyra ginger per ar med utforarna
for sarskilt boende och dagverksamhet gemensamt.

Sakkunnig for dldreomsorg och enhetschef for bistindsenheten har
samverkansméten fyra ganger per dr med utférarna inom hemtjanst
gemensamt.

En gang per ar traffar sakkunnig for dldreomsorg respektive utforare inom
hemtjinst individuellt.

En gang per ar traffar sakkunnig for funktionshinder och enhetschef for
bistindsenheten utforarna inom LSS-verksamheter och verksamheter inom
socialpsykiatri gemensamt.

En gang per ar traffar sakkunnig for funktionshinder utférarna inom LSS-
verksamheter och verksamheter f6r personer med psykiska
funktionsnedsattningar individuellt.

Sakkunniga, medicinskt ansvarig sjukskéterska och enhetschef for
bistindsenheten triffar verksamhetschef f6r vard och omsorg (dldreomsorg
och funktionsnedsittning) inom produktionsfdrvaltningen fyra gingen per ar.
Individuella beslut inom Sol och LSS f6ljs upp av bistaindshandliggaren
arligen.

Ytterligare méten bokas vid behov
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Arlig inlimning av uppgifter

Arh'gen lamnar utférarna in verksamhetsplan for kommande 4r och
verksamhetsberittelse for det gangna dret, liksom patientsikerhetsberittelse dir det
ar aktuellt. I verksamhetsplanen redovisas bland annat plan for utveckling och
kvalitetshojande atgarder. I verksamhetsberattelsen redovisas bland annat
genomforda forbittringar och resultat fran kundundersokningar om néjdhet.

Avtalsuppfoljning

Vatje 4r genomfor upphandlingsenheten avtalsuppfoljning med leverantérer som har
avtal enligt LOV eller LOU. Da kontrolleras att avtalsvillkor fljs och att
leverantoren uppfyller krav p4 ekonomisk stabilitet. Sakkunnig och medicinskt
ansvarig sjukskoterska frin socialférvaltningen inbjuds av upphandlingsenheten att
delta och inhdmtar information frin bistindshandliggarna.

Fordjupad uppféljning

Vart tredje ar gors en planerad férdjupad uppfoljning hos utférarna i sivil
anslagsfinansierad som prestationsfinansierad verksamhet inom aldreomsorg och
inom omsorgen for personer med funktionsnedsattning. Aven LOV-utforare vars
kunder till minst en tredjedel bestar av Osterakersbor fir genomgi en fordjupad
uppfoljning.

Uppfoljningen gors vid besok i verksamheten. Frigor stills till ledning och petsonal.
Information inhdmtas frin bistindshandliggare. Dessutom kan synpunkter frin den
enskilde och eventuellt anhorig inhidmtas pa lampligt sitt. Uppféljningen genomfors
utifran en checklista med frigot som 16t verksamhetens delomriden och redovisas
till Vard- och omsorgsnimnden i1 form av en rapport. Om verksamheten inte
uppfyller krav enligt lag och avtal/bestallning begirs en handlingsplan in som 4ven
den redovisas till namnd tillsammans rapporten.

Uppfoljning kan ocksa géras pa férekommen anledning, exempelvis vid ett allvarligt
klagomal. Det kan ske via ett si kallat oanmalt besok. Det kan ocksa genomforas pa
uppdrag av Vérd- och omsorgsnimnden eller om en specifik friga ska féljas upp.
Exempel pa specifika frigor kan vara nattbemanning eller dokumentation.

Brukarunders6kningar

Utover de brukarundersdkningar som utforarna gér genomfér socialférvaltningen
btukarundersokningar till enskilda. Dessa kan goras genom enkiter genomforda av
Socialstyrelsen eller Sveriges kommuner och landsting. Undersokningar genomfors
vartannat eller vart tredje ir beroende pa omréde.

Synpunkter och klagomal samt missférhallanden

Synpunkter och klagomal som handliggs i verksamheterna redovisas per halvar till
forvaltningen. Allvarligare klagomal meddelas forvaltningens sakkunniga direkt och
16pande (redovisas till nimnd). Utférarna ska omedelbart informera
socialforvaltningen om rapporterade missférhillanden (lex Sarah).



Osteraker

Halso- och sjukvard

Medicinskt ansvatig sjukskoterska genomfor vartannat ar en uppfoljning av hilso-
och sjukvarden pa sarskilt boende (Qusta). Vartannat 4r sker en granskning av
dokumentationen inom halso- och sjukvard.

Vatje ar ska vardgivarna uppritta en patientsikerhetsberattelse som ska finnas
tilloanglig pa verksamheten den 1 mars.

Utover ovanstidende gors atliga trycksarsmatningar, infektionsregistrering och
registrering i nationella kvalitetsregister. Antalet avvikelser inom HSL redovisas i
verksamhetsberittelsen.

Bistandshandldggarens individuella uppféljning

Bistdndshandldggarna har ansvar f6r planering och uppfoljning av insatser till
enskilda. Beslut om insatser ska f6ljas upp vatje ar. Handliggarnas erfarenheter tas
vid f6érdjupade uppfoljningar tillvara genom intervjuer och samtal.
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Vard- och omsorgsnamndens fordjupade uppféljningar 2015 - 2018

x avser fordjupade uppfoljningar, QQ avser Qusta-granskningar el motsvarande (HSL) 2015-03-19
Uppgifter i kursiv text avser tidigare genomfdérda fordjupade uppfoljningar
Aldreomsorg 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2074 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
Enebacken SABO by o % Q % Q
Virdbo SABO x i -~ Q % Q
Solskiftet SABO e x| Ox x 0 X Q
Alceahuset korttidsenhet ¥ o x Q X Q
Viardbo Dagverksamhet X X %
Hoérnan Dagverksamhet s % %
Olivia hemtjanst L4 % X
. = £
Osterikers kommuns hemtjanst | X X
(2009)

Hemtjanstkompaniet (Carnovo)
hemtjinst :
RO omsorg hemtjinst X X
Camillas hemtjanst X X
Aktiv vird X
HSB X
Fyren, traffpunkter %
Funktionshinder 2070 | 2017 | 2072 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
Malvavigen LSS servicebostad i x x x
Norrgardsvagen 1SS

. ¥ X
servicebostad
Ljusterd LSS gruppbostad X

Skonaren LSS gruppbostad X . %




Funktionshinder, forts

2010

20771

2012

2013

2074

2015

2016

2017

2018

Runé LSS servicebostad

Skéinsta LSS gruppbostad

Skogstippan SoL gruppbostad

Planett LSS gruppbostad

Bergsitra LSS gruppbostad

Norrgardsvagen 35 LSS
gruppbostad

Oppsitra LSS gruppbostad

Smedby LSS gruppbostad

Akerspark LSS gruppbostad

Solskiftet LSS korttidsvistelse
och korttidstillsyn

Halo LSS korttidsvistelse och
korttidstillsyn

Knopen LSS daglig verksamhet

Sigen LSS daglig verksamhet

Nitet LSS daglig verksamhet

Ilsa LSS daglig verksamhet/Sol
dagverksamhet

Kanalhuset SoL. dagverksamhet

Boendestod

Personlig assistans

Ruffen triftpunkt SoL.

Ledsagning, avlésning,

kontaktperson LSS och SoL.
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Osterakers kommun

ialforvaltni . .
Saealfdevaltnngen Bilaga 8 till budget 2016
Datum: 2015-06-10

Oversyn av ersittningsnivaer i sarskilt boende

Bakgrund

InfSr inférandet av lagen om valftihet (LOV) i sirskilt boende 4r 2014 togs en ny ersittning fram
med tvd nya ersittningsnivier som ersatte de atta nivier som tidigare anviandes. Den nuvarande
ersattningsmodellen innehaller, utéver tomgangs/parboendeersittning, en vird- och
omsorgsersittning och en demensersittning. [ samband med detta reviderades dven ersattningen
for utforare enligt LOU och till egen regi. Skillnaden mellan dessa tvi ersattningsnivaer ar idag
omkring 300 kronor men det finns nu 6nskemal att revidera dessa for att minska skillnaden
mellan dem. Vérd- och omsorgsnimnden foreslar att detta sker stegvis och kommer saledes inte

genomfora hela forandringen till ndstkommande Ar.

En av anledningarna till forslaget ér att skillnaden i personalbemanning mellan dessa omsorgs-
behov imte tycks vara motsvarande skillnaden 1 ersattningen. En annan anledning ar att ju storre
skillnader mellan dem desto storre incitament for utforarna att faststilla demensdiagnos {or den

enskilde 1 syfte att 6ka intakterna.

Forslag

Vitd- och omsorgsnimnden foreslar i budgetirendet 2016 en fryst ersittning for demens-
inriktningen for att kunna héja vird- och omsorgsersittningen med ytterligare 2,8 procentenheter
utover den ordinarie upprikningen pa 2 %. P4 detta sitt skulle skillnaden mellan ersittnings-
nivierna reduceras till omkring 200 kr. Tomgangs- och parboendeersittningen foreslas félja
ordinarie indexupprikning pa 2 % for 4r 2016.

For att forslaget skall vara kostnadsneutralt f6r Vard- och omsorgsnimnden utifran nuvarande
volymer foteslds dirmed vird- och omsorgsersittningen héjas med 4,8 % till 1 587 kr per dygn
till egen regi (+3% f6r momskompensation till extern regi). Vard- och omsorgsersittning demens
forblir da 1786 kr per dygn.

Konsekvenser

Di Enebacken har majoriteten demensplatser (80 av 108) kommer detta ekonomiskt att paverka
denna verksamhet mest. Solskiftet diremot kommer ekonomiskt att vinna pa detta da de enbart
har somatiska platser. P4 Vardbo dr antalet platser lika ménga inom de respektive inriktningarna
och sa 4ar det 1 dagslaget aven pa Muskétvigen 25 som ocksi omfattas av den férindrade

ersattningen.
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Osterakers kommun Bilaga 9 till budget 2016

Socialforvaltningen

Datum: 2015-08-17

Utredning av ytterligare zon-niva hemtjanst

Bakgrund

Inom hemtjinst tillimpas sedan flera 4r tillbaka en prestationsbaserad ersittning per timme som
for narvarande ar differentierad i tva olika zonerberoende pa vilken zon kunden bor i, titort eller
landsbygd. Synpunkter har framkommit, bland annat frin kommunens egna utforare, att
ytterligare en zon skulle beh6vas for att ticka kostnader som uppstir vid besok hos kunder som
bor lingre bort frin centrala Akersberga respektive Ljusters. Nuvarande ersittningen ir
framtagen for att ticka en schabloniserad restid men for dessa aktuella kunder beriknas restiden

overstiga denna schablon avsevirt.

Forslag

Vird- och omsorgsnimnden foreslir i budget 2016 att en ny zon, kallad glesbygd, infors med
tillhérande ny ersittningsniva. Zonens ungefarliga avgrinsning har gjorts genom att berikna ett
avstand till kund frin Akersberga station respektive Gorjansgirden pa Ljuster6é som uppgér till
mer an 10 km samt tar met an 15 minuter att kota med bil. For nirvarande skulle cirka 50 kunder
dé tillhora glesbygdszonen istillet f6r landsbygdzonen varav drygt halften dr kunder till den
kommunala utféraren. Ersittningen 2016 foreslas vara 493 ke till egen regi (externa uforare +3%
{ momskompensation) per utford timme och ar da 58 kronor hogre in ersittningen for
landsbygd. Kostnaden f6r denna férindring uppgiar till omkring 0,9 moke och finansieting sker
genom att ta del av den kostnadsbesparing pa 2 mnkr som sker vid fryst ersattning for ovriga tvi

zoner.

Konsekvenser
Forslaget skulle leda till att utforaren fir en mer rattvis kompensation for de besok som kraver
betydligt lingre restid. Omkring 60 % av den totala ersittningen 1 den nya zonen skulle utifran

nuvarande volymer tillfalla egen regi
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Osterakers kommun
Socialférvaltningen Bilaga 10 till budget 2016

Datum: 2015-06-10

Riktlinjer for subventionering av trygghetsbostiader i Osterakers
kommun

Riktlinjen beskriver de kriterier som utgér grund fér Vard- och omsorgsnimndens stillningsta-
gande om att bevilja subvention i form av ersittning for det sociala innehallet i form av virdskap
for de boende 1 ett trygghetsboende. Vard- och omsorgsnimnden kommer att fatta beslut om
subvention fér varje enskild ansdkan pa undetlag av den sékandes ansokan samt bedémning av
om den fysiska tillgangligheten uppfyller faststillda krav. Forandringar i lagstiftning inom omra-

det kan komma att andra kriterierna.

Sammanfattning
Subvention for virdskap och lokal utgar med 10 000 kr/ligenhet och 4r
Det ska vara minst 20 ligenheter i ett trygghetsboende
Gemensambhetslokalen ska vara minst 50 kvm och tillginglig 8-22 samtliga dagar, vara
bemannad minst fyra timmar pa vardagat, och en gemensam lunch per vardag ska erbju-
das
Den fysiska tillgingligheten ska uppfylla nedan angivna kriterier

Trygghetsboende

Ett trygghetsboende bestir av ett antal bostidder som finns i anslutning till ett gemensamhetsut-
rymme. Bostdderna ska finnas 1 flerfamiljshus eller i radhusliknande byggnader och kallas i doku-
mentet {Or lagenheter. Enfamiljshus kan inte bilda trygghetsboende. Det ska finnas tillgang till
mialtider, vissa aktiviteter, och en vird som ansvarar for daglig kontakt med de boende, skapar
gemenskap och socialt innehdll i vardagen samt samverkar med ideell sektor och andra virdar i

trygghetsboenden.

Lagenheter kan upplitas med hyresritt, bostadsritt, dganderitt eller kooperativ hyresritt. Det ir
hyresvirden, bostadsrittsforeningen eller den kooperativa foreningen som skoter uthyrningen
och upplatandet av lagenheterna. Villkoren for att fi bo i trygghetsboendet ska vara lika for alla.

Den som bor 1 ett trygghetsboende maste vara 70 ir eller aldre, medboende kan vara
yngre.

Trygghetsbostaden ar inte bistindsprévad enligt socialtjianstlagen

Hyresvard/ bostadsrattsforening/kooperativ forening svarar sjilvstandigt for ko, uthyr-

ning och upplitande



Vird- och omsorgsnimnden tillhandahéller och uppdaterar information om trygghetsbo-

stader som subventionerats av kommunen

Placering av trygghetsboende

Trygghetsboende i Osterakers kommun bér vara centralt placerat niara kommunikationer och
service. Detta for att underlitta fér hyresgister och besokare att transportera sig och att ta del av
samhallets utbud och service, liksom for att undetlitta service och stod till hyresgisterna.

Hyresvirds/férenings anskan om subvention fér trygghetsbostider
Forutsattningarna fOr att fa subvention for virdskap och gemensam lokal for boende fran kom-
munen ar att kriterier enligt denna riktlinje 4r uppfyllda. Ansdkan om subvention géts av hyres-
vird/férening till Vérd- och omsorgsnimnden. Beslut om subvention fattas for varje enskild
ansokan och undetlag till beslut utgrs av en ansékan fran hyresvird/forening samt en bedom-
ning av om objektet motsvarar de faststillda kritetierna. Beslut om subvention giller for tre r.

Utbetalning av subvention sker arsvis.

Till ansokan ska finnas bifogat en ifylld mall for informationsspridning om trygghetsboendet.

Kommunen tillhandahaller mallen.

Socialt innehall i ett trygghetsboende och virdskap
En fastighet med trygghetsbostiader bér besta av minst 20 ligenheter. I anslutning till ligenheter-
na ska det finnas en gemensam lokal fér boende dir dven mojlighet till gemensamma maltider ska
finnas. En trygghetsvard ska i samverkan med boende arbeta for att
bryta isolering och skapa forutsittningar f6r vardefulla sociala kontakter, méten och ge-
menskap
erbjuda stimulans och meningsfullhet i vardagen
framja hilsa genom bade sociala, fysiska och mentala aktiviteter
samverka med frivilligorganisation och andra trygghetsboenden/traffpunkter

Verksamheten ska ha en hilsofrimjande inriktning som kan bidra till livskvalitet, vilbefinnande
och bittre sjalvupplevd hilsa.

Verksamheten 1 trygghetsboendet ér riktad till de som bor i trygghetsboendet, men hyresvit-
den/f6reningen beslutar sjalvstindigt om verksamheten ska vara 6ppen aven fér andra. Det ska
finnas vard pé plats minst fyra timmar varje vardag. Villkorat antal timmar kan ocksi komplette-

ras med frivilliginsatser.

Virden tillhandahalls av hyresvirden/foreningen. Virden ska ha en formell utbildning pi ligst
gymnasieniva med inriktning mot dldre- och omsorgsverksamhet alternativt hilsa eller liknande

med kunskaper om dldreomsorg.
Subvention for virdskap utgar med 10 000 kr per ligenhet och at,

Gemensam lokal for boende
En gemensam lokal f6r boende ska finnas i anslutning till ligenheterna och vara tillganglig mellan
08.00 och 22.00 varje dag.

[+d



[ lokalen ska det finnas mojlighet till gemensamma maltider och den ska vara dimensionerad uti-
frin antalet boende. Det ska finnas minst matsal inklusive samvarouttymme samt en handikapp-
anapassad toalett.

Gemensam lunch pa vardagar ska erbjudas, den boende bekostat sin egen lunch. Ett riktvarde ar
att lokalen ska svara mot 2 kvm per boende och att ytan sammalagt ska utgora minst 50 kvm.

Uppfoljning
Vird- och omsorgsnimnden kommer att f6lja upp att verksamheten haller avtalade villkor en
gang per ar. Avtal tecknas som kan sigas upp om villkoren inte {6l;s.

En redovisning av féregiende verksamhetsit ska senast den 31 mars limnas till kommunen med
en beskrivning av verksamhetens genomf6rande samt av hut hyresvirden/f6reningen bedomer

att den levt upp till gillande villkor.

Tilliggstjanster
Hyresvirden/féreningen kan tillhandahilla service sisom stadning, tvitt och inkdp mot betalning
fran den boende. Det gir ocksa bra att erbjuda annan setvice, som t ex hantverksservice, fotvard,

frisor eller maltidsleveranser.

Det ar viktigt att eventuell service som erbjuds mot betalning frin den boende inte sammanblan-

das med eventuella bistindsbedomada insatser frain kommunen.

Kriterier for fysisk tillganglighet

Trygghetsbostader ska vara trygga och tillgingliga savil inomhus som i natliggande utemiljo.
Trygghetsbostad som inrattas 1 befintligt fastighetsbestand ska uppfylla normalnivin enligt
Svensk Standard SS 91 42 21, vilket motsvarar kraven i bygglagstiftningen och i Boverkets bygg-
regler. Nybyggda trygghetsbostider ska uppfylla en forhéjd niva (utokad tillganglighet) i Svensk
Standard for bostadsutformning, vilken ocksa beskrivs 1 SS 91 42 21.

Trygghetsbostadens beligenhet

det narliggande omradet ska vara tillgangligt f6r den med fysiska funktionsnedsattningar
och f6r den som har nedsatt orienteringsférmaéga

allmanna kommunikationer bor finnas i narhet till bostaden

tillganglighet till service i olika former, t ex apotek, virdcentral och dagligvaruaffir bor
finnas

det bor finnas tillgang till gronomraden 1 naromréidet

Fastighetens utemiljo
- nivaskillnader ska vara utjimnade
belysningen runt fastigheten ska vara utformad for sikerhet och trygghet
placering av trad och buskar fir inte medfora att miljon kinns otrygg
gang- och cykelvigar bor vara hirdgjorda, slita och halkfria
sittplatser ska finnas i nira anslutning till fastigheten
det bor finnas anpassade ytor for olika aktiviteter, t ex boulebana eller planteringsmojlig-

het



Trappor
trappor ska alltid vara kompletterade med hiss eller ramp
trappor utomhus ska ha racke samt 1 6vrigt vara sakert utformade
trapporna bor belysas, sarskilt 1 bétjan och slut
forsta och sista trappsteget ska markeras i avvikande firg

Entré till fastigheten
entrédorr ska vara mojlig att passera med rullstol
dorrautomatik ska finnas
vid behov ska passersystem med portttelefon finnas
vandning av rullstol ska vara méjlig inne 1 entrén
trappsteg och hoga trosklar far ej forekomma i entrén
det ska finnas mojlighet att kora bil anda fram till entrén

Allmint inomhus
gemensamma ytor ska vara anpassade for rullstolar
nivaskillnader ska vara utjimnade och trosklar borttagna
god orienterbarhet ska finnas, t ex genom firgsittning och markering
det ska finnas mojlighet att f6rvara rullstol och rollator inomhus
det ska finnas mojlighet att forvara och ladda elrullstol inomhus

Hissar (i hus med mer dn ett vaningsplan)
minimimétt pa hiss dr 1,4 x 1,10 m
hissdérr ska ha fritt passagematt pa minst 0,8 m och vara férsedd med dérrautomatik
hiss ska ha nodtelefon och bor ha sittméjlighet

Allmiint i ligenhet
mojlighet ska finnas till uppkoppling for trygghetslarm

brandvarnare ska finnas
balkong eller uteplats ska vara utan nivaskillnader, dven passage ut till den

Koksstandard
koket ska latt kunna anpassas for anvindning med rullstol
spisvakt ska finnas installerad

Standard i badrum/Wc¢
trosklar till badrum ska vara si 1aga som mojligt
toalettstol bor vara placerad si att hjilp kan ges av tva petsoner samt att verflyttning
frin rullstol ar mojlig
oppen duschplats ska finnas, ej duschkabin
1 duschutrymme ska finnas mojlighet att stilla in en duschstol
inga fasta skap ska finnas under handfatet
stodhantag ska finnas 1 duschutrymmet
ledbelysning bor finnas 1 badrum

Tvittstuga
de boende ska ha tillging till tvittstuga alternativt egen tvittpelare



9.
Ny lokal for korttidstillsyn



Osteraker

Tjansteutlatande

Socialférvaltningen Till Vard- och omsorgsnamnden

Datum 2015-07-15
Dnr VON 2015/0047-742

Ny lokal for korttidstillsyn

Beslutsforslag
Vard- och omsorgsnimndens beslut
1. Ersatta Skolnimnden {6r anvindning av lokal fér korttidstillsyn med 70 tkr per ar tidigast
fran och med 2015-08-01.
2. Uppdra at forvaltningen att tillsammans med fastighetsekonomen uppratta en
overenskommelse med Skolnimnden innefattande ersittning for anvindning av lokalen och

uppsagningstid.

3. Finansiering sker inom ramen for volymokningar.

Bakgrund

Behovet av korttidstillsyn f6r unga 6ver 12 ar enligt lag om stéd och service till vissa
funktionshindrade okar. Volymerna 6kar framférallt bland unga med neuropsykiatriska
funktionsnedsittningar. Ar 2011 startade verksamheten Halo 1 Produktionsstyrelsens regi, som ar
korttidstillsyn och korttidsvistelse riktad till malgruppen. Den verksamheten ir nu fullbelagd vad
galler korttidstillsyn. Detta leder till att Vard- och omsorgsnimnden kan komma att behéva kopa
vetksamhet av externa utforare, vilket kan medféra merkostnader for t ex fardtjanst och
korttidsvistelse.

Det finns mojlighet att starta en verksamhet for korttidstillsyn for 8-12 personer i lokaler som
Skolnimnden forfogar 6ver vid Bergaknuten i centrala Akersberga. Verksamheten kan vara knuten
till Halo och bedrivas av Produktionsstyrelsen. Nagot nytt hyresavtal med fastighetsigaren behéver
inte upprattas, diremot en 6verenskommelse med Skolnimnden om att ersitta dem for del av hyran.
Den féreslagna ersittningen dr 70 tkr per ar for 60 kvm. DA ingar stadning och vaktmasteritjanster.

Forvaltningens slutsatser

Den foreslagna lokalen svarar emot de behov som finns av yttetligare verksamhet for korttidstillsyn.
Till hosten 2015 kommer flera nya unga med beslut om korttidstillsyn som skulle behéva en extern
placering om det inte finns tillgang till yttetligare verksamheter. Det bista alternativet for de flesta
unga ar att ha korttidstillsyn i hemkommunen i niarheten av hemmet eller skolan. En ytterligare
fordel med en ny korttidslokal ar att utforaren vid Halo far bittre mojligheter att anpassa de bada
verksamheterna till malgrupper vad galler t ex alderstillnérighet, d& spannet idag 1 dlder kan vara
12-20 at.

Finansietingen av lokalen om 70 tkr sker inom ramen for kop av verksamhet. En korttidsplacering
pa Halo kostar cirka 140 tkr per r (exklusive lokalkostnad), hos externa utférare ir kostnaden
generellt sett 160-300 tkr per ar (inklusive lokalkostnad). Om verksamheten tar emot minst tta unga
i den nya lokalen blir lokalkostnaden maximalt 9 tkr per r och placeting, vilket bedoms vara en
godtagbar kostnad.
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Osteraker

Tjansteutlatande

En &verenskommelse bor upprittas mellan Vard- och omsotrgsnimnden och Skolnimnden fér att
reglera hyran, ansvar for stidning och vaktmistartjanster mm., samt uppsagningstid.

Exakt datum for uppstart av verksamheten bestams i augusti.

B S—

Anne Simmasgard Eva Hoxter
Socialchef Sakkunnig funktionshinder
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