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| Forvaltningsberattelse

I.I Oversikt dver verksamhetens utveckling (1)

For 2020 uppgar det totala resultatet for Osterikers kommun till 220,7 mnkr
exklusive de kommunala bolagen. 197,8 mnkr ar arets balanskravsresultat.
Koncernens resultat dr 270,9 mnkr. Dir ingar f6rutom kommunen dven 100
procent av Armadas resultat om 43,3 mnkr samt 43,9 procent av Roslagsvat-
tens resultat om 15,9 mnkr.

Kommunen 2016 2017 2018 2019 2020
Folkmangd 43 293 44 130 44 831 45 574 46 644
Kommunal skattesats 18,17 17,75 17,35 17,10 17,10
Verksamhetens intakter 440.7 4617 396, | 4203 568.5
(mnkr)

Verksamhetens kostnader 2399,7 24293 25284 25974 -2 663,0
(mnkr)

Arets resultat (mnkr) 66,9 147,8 39 67,6 220,7
Soliditet 61,2% 62,7% 51,3% 52,7% 48,1%
Soliditet inkl totala 21,3% 27.7% 232% 26,3% 23,1%
pensionsforpliktelser

Investeringar (netto) 772 1212 106,4 84,0 4246
(mnkr)

Sjalvfinansieringsgrad 1,7 0,4 55 0,2 0,4
Langfristig laneskuld 86,7 90,8 873 84,6 68,8
(mnkr)

Antal anstallda | 654 | 704 1 709 | 761 | 789
(arsarbetare)

Koncernen 2016 2017 2018 2019 2020
Verksamhetens intakter 7533 7991 751.4 808.8 9512
(mnkr)

Verksamhetens kostnader 25638 -2595.4 -2706,7 27718 28380
(mnkr)

Arets resultat (mnkr) 73,8 167,6 26,7 124,2 2709
Soliditet 23,3% 24,1% 22,1% 23,5% 22,2%
Soliditet inkl totala 9,5% 11,9% 1,3% 13,3% 12,7%
pensionsforpliktelser

Investeringar (netto) 4547 590,1 3652 2646 7133
(mnkr)

Sjalvfinansieringsgrad 0,3 0,5 1,5 0,6 0,6
Langfristig laneskuld 29766 32408 34696 34838 35402
(mnkr)
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Som en effekt av den pagiende pandemin har statsbidragen kraftigt 6kat for att
kompensera kommunernas merkostnader f6r pandemin samt minskade skat-
teintikter. Som en effekt av ny redovisningslagstiftning var ocksa 2020 forsta
aret da erhéllna gatukostnadsersittningar skulle intaktsféras direkt pa driftresul-
tatet, forutsatt att kommunens ataganden var uppfyllda. Detta har paverkat
kommunens resultat positivt med 126,3 mnkr.

Kommunen har under aret genomfért en rad rittelser samt anpassningar till nu
aktuell redovisningslagstiftning, vilket pd olika sitt paverkat de finansiella rap-
porterna. Bland annat kan nimnas den avsittning kommunen gjorde 2018 som
medfinansiering till Roslagsbanans utbyggnad inom ramen for Sverigeférhand-
lingen samt hanteringen av erhallet etableringsstéd. Storre rittelser av tidigare
ars bokslut bokférs direkt mot kommunens egna kapital, vilket i sin tur paver-
kar kommunens soliditet.

Investeringsvolymen har en tendens att fluktuera mellan aren bade pa kom-
mun- och koncernniva. Gillande 6kningen av investeringsvolymen 2020 ér det
en effekt av férindrade redovisningsmissiga rutiner, dir exploateringsfinansi-
erade investeringar nu redovisas tillsammans med 6vriga anslagsfinansierade in-
vesteringar. Dessutom ingar 167,1 mnkr avseende tidigare ars investeringar i
arets utfall som en effekt av denna omflyttning.
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.2 Den kommunala koncernen (2)

| Den kommunala koncernen

1
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.2.1 Privata utforare

Kommunens valfirdstjanster levereras av bade privata alternativ och kommu-
nens egen produktion, vilket ger invanare och brukare mojlighet att vilja utfo-
rare. Detta giller savil inom f6rskola och skola som inom vard och omsorg,
samt stodtjanster som stid, transport med mera.

All kommunal verksamhet kan utmanas utom myndighetsutévning och strate-
giska ledningsfunktioner. Detta regleras i "Regelverk och tillimpningsféreskrif-
ter for utmanarritt” och ”Riktlinjer f6r hantering av personalinitiativ till 6verla-
telse av kommunal verksamhet”.
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Kommunen vilkomnar initiativ frin utomstaende och egna medarbetare att ut-
mana kommunen 1 syfte att Overta verksamhet 1 andra driftsformer. Uppdraget

fran Kommunfullmiktige kan ses som en del i ambitionen att utveckla kom-
munens verksamhet genom att 6ka mangfalden 1 utbudet av tjdnster, och dir-
med 6ka valfriheten samtidigt som skattebetalarnas medel anvinds pa effektiv-
ast moijliga sitt. Gemensamt for samtliga aktorer och leverantorer av valfards-
tjdnster ar uppdraget att ha invanarnas biésta i fokus. Detta ska sikerstillas via
”Program f6r uppfoljning och insyn”. I tabellen nedan listas de privata utforare
som ir vasentliga inom respektive nimnd och verksamhetsomrade.

Privata utforare som dr visentliga inom respektive verksamhetsomride

Nimnder Verksamhet Privata utforare
Nord c/o JM AB (54%), Bro 6 Vag
Kommunstyrelsen Anliggning Malardalen AB (9,7%), NCC Sve-

rige AB (9,6%)

Vard- och omsorgsndmnden

Sarskilt boende

A&O Omsorg (26%), Attendo
(14%)

den

Kultur- och fritidsnamnden Simhall Be fair (100%)
Kultur- och fritidsnamnden Musikskola Poplskolan (40%), Livat artistskola
(20%)

. .. TP forskolor AB (6,4%), Kunskap i
Forskole- och grundskolenamn- Forskola Osteraker AB (6,3%), Osterakers
den . co

Montessori (5%)

. .. Cedergrenska AB (13%), Atvexa

Forskole- och grundskolendmn- | 1 iqola AB (4%), IES Sverige Holdings Il

AB (3,8%)

Gymnasie- och vuxenutbildnings-
namnden

Gymnasieskola

AU Claves (15%), Cedergrenska
AB (10%), Procurama (10%)

Gymnasie- och vuxenutbildnings-
namnden

Gymnasial vuxenutbildning

Hermods (17%), Jensen (10%),
Svea Education (7%)

Gymnasie- och vuxenutbildnings-
namnden

SFI

Academedia Eductus (22%)

Gymnasie- och vuxenutbildnings-
namnden

Grundliggande vuxenutbildning

Academedia Eductus (14%), Svea
Education (9%)

Storstockholms Lokaltrafik (36%),

Tekniska Namnden Anliggning Peab Anlaggning AB (17%), Peab
Asfalt AB (16%)
Tekniska Namnden Drift E ON Kundsupport AB (3%)
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Andel kop av verksamheten har utvecklats 2010-2019 inom olika verksamhets-
omraden enligt tabellen nedan:

Kop av verksamhet som andel av verksamheternas kostnad, andel 1 pro-

cent

Verksamhet 2010 2017 2018 2019
Forskola och skol- 33 37 37 38
barnsomsorg

Grundskola F-9 25 32 32 33
Gymnasieskola 84 72 69 73
Funktionsneds.

Sol. 0-64 ar 4 > 62 &
Funktionsnedsitt-

ning LSS och SFB 22 30 31 3
-'Ordinéirt boende 25 67 71 73
aldreomsorg

”Séirskilt boende 69 69 7 74
aldreomsorg

.Individ och famil- 21 27 20 21
jeomsorg

Kultur och fritid 0 12 12 13

For 2020 finns dnnu ingen sammanstdllning

1.2.2 Koncernforetag

En del av kommunens verksamhet drivs 1 bolagsform. Den verksamhet som
Osterakers kommun driver i bolagsform ir verksamheter som ir konkurrensut-
satta, drivs pa affarsmissiga grunder och, i Roslagsvatten AB:s fall, tillsammans
med andra kommuner. En bolagisering ir ett indamalsenligt sitt att gbra en
tydlig atskillnad mellan den kommunala ekonomin f6r de 1 huvudsak skattefi-
nansierade “’kirnverksamheterna” och den i princip avgifts- och hyresbaserade
bolagsekonomin.

Det huvudsakliga syftet med att driva verksamhet i bolagsform ir att det ska bli
battre kvalitet pd tjansterna och att nyttan for kunden och/eller kommuninva-
naren ska 6ka. Bolagsformen moijliggor snabbare beslutsvigar och tydligare re-
sultatansvar, vilket kan leda till en 6kad produktivitet och en 6kad effektivitet
da bolaget kan verka pa en konkurrensutsatt marknad under samma forutsitt-
ningar som de privatigda féretagen.

Armada Fastighets AB

Armada Fastighets AB ir Osterdkers kommuns fastighetskoncern, som gs till
100 procent av kommunen. Koncernen innehaller flera olika dotterbolag.

e Armada Bostider AB, hyr ut och foérvaltar bostider
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e Armada Kommunfastigheter AB, dger och forvaltar de fastigheter dar
kommunens verksamheter finns

e Osterdkers Exploateringsfastigheter, dger fastigheter som ska utvecklas
o Osterikers Stadsnit AB, bygger fibernit i Akersberga med omnejd

Armada Bostider AB och Osterakers Exploateringsfastigheter har i sin tur dot-
terbolag.

Roslagsvatten AB

Roslagsvatten AB igs till 43,9 procent av Osterikers kommun. Inom koncer-
nen Roslagsvatten AB finns fem dotterbolag:

e Osterdkersvatten AB
e Vaxholmsvatten AB
e Vallentunavatten AB
e Knivstavatten AB

e LEkerovatten AB

Dotterbolagen dgs till 99,0-99,9 procent av Roslagsvatten AB och resterande
0,1-1,0 procent av respektive kommun. Osterdkers kommun dger en procent
av Osterdkersvatten AB. Osterakersvatten 4r huvudman fér vatten och avlopp
i Osterikers kommun och har ocksi ansvar for att himta sopor och hantera
avfall i kommunen.

Minoritetsigande i kommunala bolag

2016 forvirvade kommunen samtliga aktier i Langidngens Forvaltnings AB. Fo-
retaget har till syfte att dga och férvalta en av centrumfastigheterna. Med anled-
ning av det ringa virdet av foretagets balansomslutning, samt syftet att vidare-
sdlja, har bolaget inte konsoliderats i den sammanstillda redovisningen, utan
innehavet syns bara som en tillgang i form av aktievirdet.

Under 2017 forvirvade kommunen samtliga aktier i bolagen OGAB Fastighet
6 AB samt Osterakers Atervinningscentral AB. Inte heller dessa bida bolag har
konsoliderats i den sammanstillda redovisningen, med anledning av det ringa
virdet av foretagens balansomslutning. OGAB har till syfte att dga fastigheten
Hagby 1:5, vilken ingér i ett pagaende exploateringsprojekt.

Utover de ovan nimnda féretagen har kommunen dessutom ett mindre dgande
i foljande foretag:

* Virljus AB (3,5 %)

* Stockholmsregionen Forsikrings AB (3,7 %)
* Visit Roslagen AB (10,0 %)

* Inera AB (0,16 %)
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Kommunen dr ocksa medlemmar i féljande férbund:
* Norrvatten
* Storstockholms Brandforsvar

* Samordningsférbundet Roslagen

[.3 Viktiga forhallanden for resultat och ekonomisk stallning (3)

Under avsnitt 1.6, God ekonomisk hushallning och ekonomisk stillning, ater-
finns kommunens finansiella analys i form av RK-modellen. Dir analyseras de
risker som kommunen identifierat samt vidtagna atgirder. Detta inkluderar fi-
nansiella risker sisom ranterisker samt kommunens policy f6r dess hanterande.
Vidare éterfinns samtliga obligatoriska upplysningar om pensionsforpliktelser
och dess finansiering.

[.3. Omvarld

Budgeten for 2020 upprittades med antagandet att Sverige skulle ga in i en
mild lagkonjunktur under 2020 och att det skulle rada en mattlig tillvaxt i
svensk ekonomi. Nir pandemin slog till under varen foll aktiviteten 1 ekono-
min kraftigt och 2020 blev ett ar som ingen hade kunna férutse, med historiska
ras inom flera delar av ekonomin. Den kraftiga nedgingen i ekonomin skedde
frimst under andra kvartalet. Tredje kvartalet foljdes av starka rekyleffekter,
framforallt pa grund av minskad smittspridning och littnader i restriktioner,
samt finanspolitiska stodatgirder. Under hosten sag forutsittningarna fér fort-
satt aterhamtning till en bérjan goda ut, men den andra vagen av pandemin
forsimrade prognoserna framat. Under hosten 6kade smittspridning och har-
dare restriktioner infordes.

Andra vagen har inte f6ljts av samma nedgang i BNP som under viren, utan
aterhdmtningen har varit tudelad dar vissa branscher ar sirskilt hard drabbade
medan andra fortsatt sin aterhimtning aret ut. Den ekonomiska aktiviteten ar
fortsdttningsvis i hog grad beroende av hur smittspridningen av covid-19 fort-
gar, hur linge restriktionerna for att begriansa den finns kvar och hur snabbt
vaccineringen gar.

Industrin har varit motorn i dterhamtningen under 2020. Efterfragan fran ut-
landet £61l mer under inledningen av pandemin 4n den inhemska och medan
orderingangen fran utlandet har aterhdmtat sig helt har den inhemska mark-
naden en bit kvar till nivin innan pandemin. Det har varit ett mycket svart ar
tor hotell- och restaurangbranschen och den frimsta anledningen ar restrikt-
ioner kring 6ppettider, resande och sociala kontakter. Det skedde en aterhimt-
ning under sommaren 2020, men branschen har drabbats hart dven under den
andra vagen av pandemin.

Detaljhandeln har klarat sig relativt bra, totalt sett under pandemin, men kon-
sumtionsmonstren dr forindrade. I inledningen av pandemin gick livsmedelsin-
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dustrin kraftigt uppat likasa apotekens forsiljning, men foljdes av nagra mana-
der med minskad konsumtion. Vid aret slut var det en marginell uppgang jam-
tort med 2019.

BNP minskade i Sverige med 2,8 procent under 2020, vilket ar ett battre utfall
an vad flera prognosmakare riknat med tack var ett bittre avslut av 2020 4n
viantat. | EU-omradet minskade BNP preliminirt med 6ver 6 procent. Infor
2020 prognostiserade SKR en BNP-tillvaxt pa drygt 1 procent 2020. Pandemin
orsakade istillet en minskning i BNP pa 2,8 procent f6r helaret 2020. SKR:s
prognos for mitten av februari riknar med att inledningen av 2021 blir svag,
men att aterhimtningen vintas bli starkare under andra halvan av 2021.

Tabell visar SKR:s bedémning av vissa nyckeltal for den svenska ekonomin sasom BNP, sysselsattning, arbetslos-
het, timlon, inflation och befolkning for aren 2019 till och med 2024, i procentuell férandring.

2019 2020 2021 2022 2023 2024
BNP* 1,4 3,1 2,7 3,6 2,1 2,1
Sysselsattning, timmar* -0,3 -39 1,4 2,3 1,2 0,9
Relativ arbetsloshet, % 6,8 83 84 8,1 79 75
e"l:innglén, Nationalrakenskap- 38 50 17 22 23 24
t;l;itri\;(ls:, Konjunkturlonesta- 26 21 25 22 23 2.4
Inflation, KPIF 1,7 0,5 1,3 1,4 1,8 2,0
Inflation, KPI 1,8 0,5 1,2 1,5 1,9 2,3
Befolkning, 15-74 ar 0,7 0,4 0,4 0,4 0,4 0,5

1.3.2 Arbetsmarknad

Nedgangen i ekonomin har medfért en svagare arbetsmarknad i manga linder.
I Sverige har arbetslésheten under pandemin stigit mer an 1 EU som helhet.

Den globala finanskrisen under 2008 och 2009 ir den hindelse som har paver-
kat arbetslosheten i Sverige mest sedan 2000, da arbetslosheten nadde en topp
pa 8,6 procent . Pandemin har slagit hart mot arbetsmarknaden i1 Sverige, och
sarskilt 1 storstadsregionerna. Arbetslosheten, som drsgenomsnitt, har 6kat med
omkring 1,5 procentenheter mellan 2019 och 2020 och ligger i utgangen av
2020 pa 8,3 procent enligt SCB.

Nir effekterna av pandemin slog till under andra kvartalet 2020 61l antalet sys-
selsatta med ungefar 100 000 personer i Sverige, vilket motsvarar ungefir 2
procent av det totala antalet sysselsatta. Utover det permitterades manga ar-
betstagare som fortsatt far 16n och kan rikna med en aterging till arbetet. En
aterhdmtning paboérjades under tredje kvartalet 2020, men ddmpades nagot un-
der slutet av 2020 och fortfarande édr det ungefir 50 000 férre sysselsatta an i
bérjan av forra daret. Antalet arbetande timmar har haft ett ungefir liknande
monster och det aterstir ungefir 3 procentenheter att dterhimta sedan pande-
min startade. Antalet arbetade timmar dr basen i kommunernas skatteunderlag.
Under 2020 har antalet arbetade timmar minskat, men skatteunderlaget halls

10
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uppe av att bland annat korttidspermitterade far 16n liksom att sjuka far sjuk-
16n. Under 2021 vintas en 6kning av antalet arbetade timmar.

For Osterdker var det drygt 1700 inskrivna hos Arbetsférmedlingen i december
2020, vilket ar en 6kning med omkring 400 personer jimfért med december
2019. Arbetslosheten var 5,2 procent i Osterdker i december enligt Arbetsfor-
medlingens registerbaserade statistik, vilket dr en 6kning om 1,5 procenten-
heter jimfért med samma tid 2019. I linet som helhet ligger arbetslésheten be-
tydligt hogre (8,4 procent) och har dven 6kat mer, med 2,2 procentenheter jaim-
fort med december 2019. De mest utsatta ar unga och utrikes fodda.

December 2019 December 2020 Skillnad mellan 2019
och 2020

Osteraker
Samtliga 16-64 ar 3,7 52 1,5
18-24 ar 5,0 7,0 2,0
Utrikes fodda 10,0 11,6 1,6
t!:éj4 ar och utrikes 17.3 17.3 00
Stockholms lan
Samtliga 16-64 ar 6,2 84 2,2
18-24 ar 6,6 9,7 3,1
Utrikes fodda 13,5 16,4 2,9
1!5854 ar och utrikes 16,5 19,3 28
Riket
Samtliga 16-64 ar 74 88 1,4
18-24 ar 9,2 11,8 2,6
Utrikes fodda 19,9 21,1 1,2
::(;34 ar och utrikes 25.1 25.8 07

Killa: Arbetsformedlingens manadsstatistik

[.3.3 Befolkningsutveckling

Osteraker hade 46 644 folkbokférda invanare den 31 december 2020. Befolk-
ningen 6kade med 1070 personer under aret eller med 2,3 procent, vilket 4r en
storre 6kning 4n mellan 2018 och 2019, bade till antal och i procent. Osteriker
hade under 2020 en starkare befolkningsékning 4n bade linet och riket.

11
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Befolkningsokningen i Osteriker kan hirledas till bide en naturlig befolknings-
okning, det vill sdga det f6ds fler personer dn det avlider, men frimst beror be-
folknings6kningen pa en stor inflyttning. Det flyttade in omkring 3 750 perso-
ner och flyttade ut omkring 2 750 personer, vilket ger ett inflyttningsnetto om
knappt 1000 personer. Delas flyttnettot upp efter inflytt fran linet, Sverige och
utlandet, har Osterdker har ett positivt flyttnetto fran linet, det vill siga Ostera-
ker attraherar minniskor fran andra kommuner i Stockholms lin, men tappar
befolkning till kommuner i Gvriga Sverige. Inflyttningsnettot fran utlandet ar
positivt, det har invandrat 295 personer och utvandrat 212 personer vilket ger
ett flyttnetto fran utlandet pa 83 personer. Det féddes 465 barn under dret och
avled drygt 404 personer, vilket ger ett fodelsedverskott pa 62.

Nedanstiende diagram visar in- och utflyttning per dlderskohort. En typisk
person som flyttar in i kommunen ar mellan 27 och 40 ar med barn, frimst i
torskoledldern. En typisk person som limnar kommunen dr 19-23 ar. Overlag
ar det ett positivt flyttnetto for samtliga dldrar férutom for just f6r 19-24-aring-
arna.
140
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mmm Flyttningsoverskott 2020  ——Inflyttningar 2020  —Utflyttningar 2020
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Mellan 2019 och 2020 har samtliga aldersgrupper okat, utom de som ir Gver 90
ar. Procentuellt ar det frimst nyfédda som oOkat, darefter personer i gymnasieal-
dern samt personer som dr 80 ér eller dldre, men dven de i férvarvsarbetande
alder har 6kat. Barn i férskolealdern och skoldldern har 6kat med ett 30-tal
barn, ungdomar i gymnasiedldern har 6kat med drygt 100 personer och grup-
pen 80 dr och aldre har 6kat med 65 personer.

Utfall Befolkningférindringar ﬂ‘;'l'l’;?‘d
mellan mellan utfall
Alder 2018 | 2019 | 2020 ig;g G2 ig;z"?d‘ ;‘i:;spm'
procent
Nyfodda 0ar 446 445 513 68 15,3% 32
Férskolebarn 1-5 ar 2825 2826 2 855 29 1,0% 14
Skolbarn 6-15ar 6 456 6362 6393 31 0,5% -6
Gymnasium 16-19 ar 2250 2442 2558 e 4,8% [l
Férvirvsarbetande 20-64 ar 24629 | 25027 | 25733 706 2,8% 163
Aldre: 65-79 ar 6 450 6 546 6 601 55 0,8% 31
80-w ar 1775 1926 1991 65 3,4% 71
90-w ar 290 325 313 -12 -3,7% -32
Hela befolkningen 44 831 | 45574 | 46 644 1 070 2,3% 173
5Fr'?',r;ndringar' mellan 1.6 % 17 % 23% 0.3%
Forandringar mellan ar 701 743 1 070 173

Befolkningsutvecklingen f6r 2020 dr starkare dn prognostiserats, med 173 per-
soner. Under 2020 har kommunen ett fodelseéverskott som ar svagare dn pro-
gnos; det har fotts nagot fler barn dn prognostiserats, men antalet avlidna ar
desto fler vilket kan kopplats till pandemin. Inflyttningsnettot ar starkare dn
prognostiserats, med cirka 200 personer. Det har flyttat in omkring 480 fler i
kommunen dn prognos, men det har aven flyttat ut fler, cirka 250 personer.
Det tillsamman ger ett flyttningséverskott som ar stérre an prognos. I den sen-
aste befolkningsprognosen fran varen 2020 vintas befolkningen 6ka till knappt
60 000 fram till 2030.
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. Avvikelse . q

e lalle: Utfall 2020 mellan prognos el

prognos och utfall procent
Fodda 448 465 17 4%
Avlidna 322 404 82 25 %
Fodelsedver- o
skott 126 62 -64 -51%
Inflyttning 3268 3746 478 15 %
Utflyttning 2512 2758 246 10 %
Flyttningsdver- 771 983 212 27%
skott
Netto 897 1 070 173 19,3 %

|.3.4 Bostadsbyggande

Osterakers kommun fortsitter planera for att méta behovet av nya bostider de
nirmaste tio aren 1 takt med att linets befolkning vixer. En stor del av bostads-
byggandet kommer att ske i centrala delen av Akersberga titort och visterut,
genom bland annat utveckling av delomradet Run6-T4ilj6 med projekt som Ka-
nalstaden, Nisingen och Hagby Ang och Kulle. Preliminir statistik frin SCB
visar att cirka 280 bostader byggts klart under 2020. Intern statistik, som dven
inkluderar bostider som fatt interimistiska besked, uppgick till ungefir 550 bo-
stider, vilket dr fler bostidder dn prognostiserats.

For aren 2021-2022 beriknas arligen ungefar 500 bostader sta klara, sedan
vintas ett ar med lite ligre nybyggnation under 2023 med knappt 300 bostider.
Diirefter 6kar nybyggnationen successivt fram till 2030, da drygt 1000 nya bo-
stider vintas sta klara.

Nybyggnationer
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1.3.5 Fakta om Osterakers kommuninvanare

Osteraker Stockholms lan Riket
Folkmangd 46 644 2 391 990 10 379 295
Medelalder 40,6 39,5 41,4
Andel 0-17 ar 239 % 21,9 % 21,1 %
Andel 18-64 ar 57,7 % 62,1 % 58,8 %
Andel 65+ 18,4 % 16,0 % 20,1 %
Andel kvinnor 493 % 499 % 49,7 %
Utrikes fodda 17,0 % 26,1 % 19,7 %
Fodda i Sverige 83,0 % 739 % 80,3 %
Valdeltagande 89,3 86,6 87,2
Skattesats inklusive regionskatt 29,08 3,14 32,27

|.4 Handelser av visentlig betydelse och dess paverkan pa de fi-
nansiella rapporterna (4)

|.4.1 Kommunens fortgaende befolkningsutveckling

Osteraker vixer och den pigiende och planerade befolkningsékningen i Os-
terakers kommun har under 2020 givit tydliga uttryck i form av infrastruktu-
rella forandringar, framforallt i de centrala delarna av titorten Akersberga.
Aven antalet limnade bygglov fér nybyggnation ger bild av den pagiende ut-
veckling - under 2020 limnades 362 bygglov for bostader (inklusive fritidshus)
att jamfora med 197 under 2019.

Kommunen mdl ir att skapa férutsittningar f6r en hallbar och balanserad be-
folkningsutveckling och tillvaxt genom samordnad planering av bostider, infra-
struktur, omsorg, arbetsplatser, handel, utbildning och fritid. Under aret har
darfor ett flertal styrgrupper tillskapats for att kunna arbeta forvaltningsévergri-
pande med de strategiska planer och styrdokument som pekar ut riktningen for
utbyggnaden av Osteréker.

1.4.2 Pandemi

Pandemin har stallt stora krav pa kommunen 1 alla dess roller; som arbetsgi-
vare, myndighetsutovare och serviceorgan for invanarna. Det har bland annat
inneburit hantering av ett omfattande informationsfléde, justering av formerna
for ett antal verksamheter — ofta med mycket kort framforhallning — och beslut
om ekonomiska omprioriteringar for att stodja lokalt narings- och féreningsliv.

I enlighet med direktiv frain Folkhdlsomyndigheten har kommunen strivat efter
att sd langt mojligt férhindra smittspridning. Medarbetare med arbetsuppgifter
som passar fo6r hemarbete har uppmanats att arbeta pa distans. Dessutom har
ovrig verksamhet anpassats, till exempel har nimndsmoten, viss tillsynsverk-
samhet och sociala insatser bedrivits digitalt. Som ett exempel pa social insats
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kan ndmnas insatsen boendestod, som pa grund av pandemin utforts via tele-
fon. Vid en uppfoljning i slutet av dret da 14 personer varit aktuella for insat-
sen, svarade 10 pa uppféljningen och samtliga ansag att insatsen fungerade bra.

Med anledning av pandemin har kommunen sirskilt foljt utférare av hemtjanst
och ildreboenden och deras arbete. Kommunen har bland annat sikerstallt till-
gang till skyddsutrustning och erbjudit en utbildning i basala hygienrutiner och
hantering av skyddsutrustning. Som ett komplement till utférarnas verksamhet,
startade kommunen 1 april upp och drev ett hemtjinstteam f6r brukare med
covid-19 1 hemmet, samt ett korttidsboende for aldre. Verksamheterna var
igang till sista juni 2020, da de avvecklades med anledning av ett avtagande be-
hov.

En forutsittning for att undvika fysiska méten ar en tillfredsstillande I'T-tek-
nisk milj6. Tack vare det tidigare paboérjade digitaliseringsarbetet i kommunen,
har 6vergangen till distansarbete gatt bra. Via enkiter i tva omgangar har med-
arbetarna ombetts svara pa hur man tycker arbetsgivaren generellt hanterat si-
tuationen, samt hur man upplever sin arbetssituation personligen. Resultaten ar
overvigande positiva. Manga medarbetare upplever positiva effekter av storre
flexibilitet och mojlighet till mer fokuserade arbetsperioder. Medarbetare upp-
lever ocksa att kommunen tagit sitt ansvar for arbetsmiljon pa ett bra sitt, ett
ansvar som giller aven vid personals arbete hemma/pa distans.

|.4.3 Storre investeringsprojekt under 2020

Kommunen genomfér dels anslagsfinansierade investeringar dels investeringar
inom exploateringsomraden som bekostas av exploator. Under 2020 har kom-
munen férindrat sina redovisningsmissiga rutiner kring de senare. Denna om-
liggning under aret innebir att i utfall 2020 ingar bade tidigare exploateringsfi-
nansierade investeringar samt de som uppforts under aret.

Av den totala 6kningen av anldggningar under 2020 om 424,6 mnkr avser 75,3
mnkr anslagsfinansierade investeringar, 167,1 mnkr avser omklassificering un-
der 2020 ifran exploateringsfastigheter som ar uppforda fram till och med 2019
och 182,1 mnkr avser exploateringsfinansierade investeringar uppforda under
2020.

Storre exploateringsfinansierade investeringsprojekt under 2020

Under 2020 har stora investeringar gjorts bland annat inom exploateringsomra-
dena Tiljoviken, Fredsborg och Séra dir utbyggnad av gator, gang- och cykel-
vigar, belysning, park med mera dr under uppférande. Under dret avslutades
dven de sista arbetena i Valsjoskogen. Namnda projekt har utférts av kommu-
nen. Under aret har dven anliggningar i Ostra Kanalstaden 6verlimnats till
kommunen till ett virde om ca 108 mnkr dir JM utférde anliggandet.

Under aret har dven Hjulvigen anlagts parallellt med Sagvigen pa dess sodra
sida. Denna vig ska hantera inte bara befintliga trafikfléden till Osterskir och
nybyggda Ostra Kanalstaden utan dven kommande exploateringsomriden i
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Kanalstaden, vilken dven kommer bidra till finansieringen av vigen.

Anslagsfinansierade investeringar 2020

Inom Kommunstyrelsens investeringsutfall har under dret omflyttningar skett
av tidigare redovisade investeringar som vid en genomgang bedomts utgora
driftskostnader. Detta har resulterat i negativa investeringsbelopp sett till just
2020 inom Kommunstyrelsen.

Under 2020 sdnktes tilldelad budgetram gillande investeringar for Teknisk
nimnd fran 104,0 mnkr till 79,0 mnkr. Anledningen till detta var att starten av
bytet av Sabybron blev férskjuten i tid. Den sankta budgetramen om 25,0
mnkr har istillet 6verforts till investeringsbudget 2021.

Nedan listas de storre anslagsfinansierade investeringsprojekten under 2020
under respektive kategori.

Attraktiv offentlig plats & skdrgard, budget 14,7 mnkr

Ett av de storre projekten inom kategorin ér Jarnvigsparken. Totalbudget f6r
projektet dr beriknad till 28,8 mnkr. Nettobudget for aret var 6,8 mnkr. Igang-
sattningsbeslut togs 2019-10-01. Projektet har férsenats nigra manader, men
arbetet med parken dr nu paborjat och grundarbeten 1 marken samt flytt av
trid pagar. Parken dr planerad att sta klar under 2022. Utfallet 2020 uppgar till
6,1 mnkr.

Stadsutveckling/Trafikplan, budget 6,4 mnkr

Ett av de storre projekten inom kategorin ér Jarnvigsbro Rallarvigen — plan-
skild korsning. Nettobudget for aret var 2,5 mnkr. 2020 ars nettoutfall uppgar
till 23,4 mnkr. Detta medfor en negativ nettoavvikelse mot budget pa 20,9
mnkr. Det pagér en process mot entreprenoren, bland annat angaende felaktiga
fakturor med mera som inte blivit klart till arsskiftet, vilket innebir att ett avtal
angiende kommande kostnader eller intikter kan komma att behéva tecknas.
Total investeringsbudget f6r projektet dr 61,9 mnkr. Totalt utfall dr kostnader
pa 114,5 mnkr och intakter pa 45,0 mnkr vilket ger ett nettoutfall pa 69,4
mnkr. Detta innebir en negativ nettoavvikelse mot den totala investeringsbud-
geten pa 7,6 mnkr.

Reinvestering, gator och vigar, budget 13,5 mnkr

Det storsta projektet inom kategorin dr Sabybron. Totalbudget for projektet ar
113 mnkr. Igangsittningsbeslut togs 2019-10-29, men efter genomférd upp-
handling konstaterades att projektet skulle komma att 6verskrida budget och i
delarsbokslut och 1 budgetbeslut f6r 2021 godkindes den nya totalbudgeten.
Nettobudget for aret var ursprungligen 19,6 mnkr men sinktes i delarsbokslu-
tet till 6,6 mnkr. Férseningar i upphandlingen orsakade av overprévning av till-
delningsbeslutet medfor att entreprenaden kommer igang forst 2021 och upp-
arbetad kostnad 2020 dr 2,7 mnkr. Detta medfor en nettoavvikelse mot budget
pa 3,9 mnkr.
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Trafikdtgdrder, budget 8,6 mnkr

Det storsta projektet inom kategorin ar trafiksakerhetsatgirder och atgirder vid
skolor. Nettobudget for aret var 5,6 mnkr. Tillgdnglighetsanpassade 6vergangs-
stillen och cykelpassager har anlagts lings Trasittravigen. Avlaimningsficka ut-
anfor Fredsborgsskolan har anlagts. Farthinder 1 form av sa kallade viggupp
har utforts pa Runvigen, Gransittravagen och Tallsittravigen. Vidare har man
utfort breddning av trottoar pa S6dra Skogsrundan, 1 samband med beldgg-
ningsarbete. Minskade kostnader och minskade intikter ger ett utfall om 1,1
mnkr vilket innebar en nettoavvikelse mot budget pa 4,4 mnkr.

Beliggningsatgirder, budget 7,2 mnkr

Nettobudget for aret var 7,2 mnkr. Ny beldggning lings Svinningevigen och
Sjokarbyvigen, samt pa Hackstahallens parkering och vigkorsning Norrgards-
vagen. Flertalet gang- och cykelvigar har ocksa fatt ny beldggning under aret.
Utfall f6r 2020 ar 6,8 mnkr vilket ger en nettoavvikelse pa 0,3 mnkr.

Gidng och cykelvigar, 16,6 mnkr

Ett av de storre projekten inom kategorin dr Margretelundsvigen etapp 2
(Grondalsvagen-Gardsltsvigen). Totalbudget f6r projektet ar beraknad till
19,3 mnkr. Nettobudget for aret var 6,0 mnkr. Bland annat pa grund av forse-
nat sammantride med anledning av covid-19 drog Lantmiteriférrittningen ut
pa tiden. Utfallet f6r 2020 uppgick till 4,0 mnkr vilket ger en nettoavvikelse pa
2,0 mnkt.

Ett annat storre projekt inom kategorin ar Soralidsvigen gang- och cykelvig.
Totalbudget f6r projektet ar 8,0 mnkr. Nettobudget f6r aret var 4,0 mnkr.
Igangsattningsbeslut togs den 2020-06-02 da upphandlingen visade pa kostna-
der 6ver 5,0 mnkr vilket dr grinsen for krav pa igangsattningsbeslut. Utfall for
2020 blev 4,0 mnkr vilket gav en marginell avvikelse.

Kultur och fritid, budget 7,8 mnkr

Totalt sett har en mingd mindre atgirder utforts under aret till ett totalt virde
av 2,7 mnkt,

Miljédtgdrder, budget 2,0 mnkr
Arets utfall uppgr till 0,4 mnkr.
Digitala kartor, budget 2,0 mnkr

Framstallande av kartor redovisas fortfarande som immateriell tillgang med
hinvisning till att dessa genererar en forsiljning med externa driftsintidkter som
folid. Arets utfall uppgér till 1,7 mnkr inom investeringsredovisningen.

|.4.4 Betydande rattstvister

I samband med en av kommunens storre investeringar under 2020 har en ritts-
tvist uppstatt. Projektet giller kommunala kringinvesteringar runt Roslagsba-
nan och drivs dirmed tillsammans med Storstockholms lokaltrafik (SL). Ut6-
ver det upphandlade huvudkontraktet bestillde SL dven flertalet tilliggsarbeten
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av en av entreprenorerna. Eftersom dessa inte var upphandlade kunde entre-
prendren limna priser som avvek fran huvudkontraktet. Under arbetets ging
misstinkte SL att fakturor och rapporterad nedlagd tid inte stimde och utférde
da stickprovskontroller. Dessa visade pa oegentligheter och SL stoppade da
samtliga tilliggsarbeten hos aktuell entreprencr. SL stoppade aven betalning av
redan utstillda fakturor frin entreprendren. Tvisten mellan SL och entrepreno-
ren ir annu fortgaende. Kommunens avtal med SL anger att kommunen ska till
SL erligga 50 procent av de kostnader som uppstir, vilket innebér att om SL
forlorar tvisten mot entreprenoren skulle kommunen fa en ytterligare utgift for
de kommunala kringinvesteringarna om cirka 7,0 mnkr.

.4.5 Avtal

Bland flera nya avtal under dret, har ett avtal om renoveringsarbete vid Sluss-
holmen slutits. Avtalet dr ovanligt for Osterakers kommun, eftersom det ir ett
sa kallat totalentreprenadavtal. I syfte att automatisera vattenregleringen skall
slussportarna renoveras. Uppdraget dr komplext, da hinsyn bland annat skall
tas till vattendom, kulturmiljon i omgivningen samt fiskvandringsvigar. Mot
bakgrund av detta, samt i 6vrigt uppdragets beskaffenhet vad giller till exempel
tillgédnglighet f6r maskinell utrustning i omradet, har man valt att upphandla
detta som en totalentreprenad i samverkan. Detta innebir att arbetet nogsamt
kommer f6ljas av kommunen, for att i nira samarbete med entreprendren ta
beslut om forfaringssitt och utforande under arbetets gang. Avtalet om tota-
lentreprenad sl6ts vid arsskiftet 2020-2021.

|.4.6 Handelser med effekt pa redovisningen som en rittelse av tidigare
ars bokslut

Sverigeférhandlingen

Den tidigare redovisningsmassiga hanteringen dir avsittningen till kommunens
medfinansiering av Roslagsbanans utbyggnad balanserats som tillgang och upp-
16sts mot resultatet med 10 mnkr arligen har korrigerats. Tillgangen dr 2020
bokférd mot kommunens eget kapital for att erhalla samma virden som om
kommunen kostnadsfért medfinansieringen da beslutet togs pa nationell niva
2018. Samtidigt 6kades avsittningen upp med riskpremien som ocksa bokfor-
des mot eget kapital.

Indexupprikningen av avsittningen har gillande 2016-2019 ocksa bokfoérts
mot kommunens egna kapital som en rittning av tidigare ars bokslut, medan
indexupprakningen gillande 2020 bokforts som en finansiell kostnad i drets
bokslut.
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Mex-rensning

Efter genomging och kvalitetssikring av kontot for exploateringstillgangar i
balansrikningen, har upparbetade kostnader och intikter som tidigare felaktigt
balanserats, nu rittats mot eget kapital. Inkomster och utgifter hanforliga till ti-
digare ars markforsiljning vilka felaktigt balanserats i vintan pa fullféljandet av
kommunens ataganden, har rittats mot eget kapital. Investeringar genomférda
inom exploateringsomraden som finansierats med erhallna gatukostnadsersitt-
ningar har bokats om mot investeringsredovisningen, for att direfter aktiverats
som anliggningstillgangar. Motsvarande gatukostnadsersittningar har réttats
mot eget kapital.

Etableringsstod

Av Migrationsverket erhallna medel for etableringsstod har hittills balanserats
vid erhallandet och direfter periodiserats 6ver en period om 36 manader for att
mo6ta motsvarande kostnader som uppstir i och med mottagandet. Detta har
rittats under 2020 till nu gillande lagstiftning. Det innebir att de medel som
Socialforvaltningen tillskrivit resultatet under 2020 fran denna balanserade post
har lagts tillbaka med en resultateffekt inom centrala poster. Darefter har hela
det balanserade beloppet vid ingangen av 2020 rittats mot eget kapital.

[.5 Styrning och uppfoljning av den kommunala verksamheten

()

[.5.1 Mal- och resultatstyrning samt budgetprocess

Kommunen antog i maj 2017 en modell f6r mal- och resultatstyrning, som be-
skriver hur kommunen ska arbeta med styrning. Malhierarkin bestar av vision,
inriktningsmal pa Kommunfullmaktigeniva, resultatmal pa nimndsniva, resul-
tatmal pa enhetsniva samt individuella mal for respektive medarbetare. Mo-
dellen f6r mal- och resultatstyrning tydligg6r nimndernas strivan att styra sin
verksamhet sa att kommunens inriktningsmal férverkligas. Det innebir att
nimnden definierar nedbrutna resultatmal och indikatorer pd nimndniva uti-
frin vilka aktiviteter/4tgirder man planerar i sin verksamhetsplan. Det ska fin-
nas en r6d trad mellan inriktningsmal och nimndernas resultatmal, nyckeltal
och mitmetodet.
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Vision, mal och plan

Styrnings- och uppfoljningskedjan i mal- och resultatstyrningen

En 6vergripande uppféljning av inriktningsmalen sker vid delars- och helérs-
bokslut. Under 2020 har dtta manadsuppfoljningar gjorts for respektive nimnd
och f6r Kommunstyrelsen. Fran och med 2021 g6rs manadsuppfoljningar vid
sex tillfillen per 4r (se bild nedan). Rapportering sker fortsatt till Kommunfull-
miktige vid tre tillfallen, det vill sdga junis manadsuppfdljning samt delars- och
arsbokslut.

Mal- och resultatstyrning i Osteriker

_.-——i
Arsredovisning, inklusive uppfdljning
December  Januari och analys inom ramen fér mal- och

resultatstyrningen
November Februari
Oktober . Mar.
Arshjul
September . . April
Augusti Maj
Juli Juni
Ar1, rordr2
. Ménadsuppféljningar sker februari, mars, april, juni,
september, oktober

Arshjul for mal- och resultatstyrning, samt budgetprocess
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1.5.2 Intern kontroll

Arligen arbetar Kommunstyrelsens forvaltning fram direktiv och anvisningar
tor arbetet med intern kontroll i och med framtagandet av kommunens budget.
Utifran en uppdaterad kommunovergripande riskanalys prioriterats ett antal
kontrollmoment for att inga 1 kommande ars internkontrollplaner f6r samtliga
enheter. Riskanalysen ska ta hansyn till riskfaktorer som framkommer vid ana-
lys och uppfoljning av tidigare ars kontrollplaner.

Internkontrollen granskades av revisorerna under 2019 och utifrin granskarnas
rekommendationer har styrdokument uppdaterats och rutiner tydliggjorts i or-
ganisationen. En senare granskning under 2020 har pekat pa en god intern
kontroll i kommunen.

Under 2020 var de centrala kontrollmomenten fokuserade pa mal- och resultat-
styrningen:

1. Andel resultatmal som kan kopplas till alla inriktningsmal

2. Andel resultatindikatorer som har en direkt koppling till resultatmalen

3. Andel av redovisade resultat som aterfdljs av en analys

4. Andel av analyser som aterfoljs av forslag pa atgirder genom fornyelse
och utveckling

5. Kundvalsnimnderna har redovisat resultat fran alla utforare

Sammanfattningsvis kan konstateras att nimnderna i regel har relevanta resul-
tatmal som med tydlighet kan kopplas till inriktningsmalen, diremot dr det sva-
rare att identifiera bra resultatindikatorer som maiter de uppsatta resultatmalen.
Dir har ett arbete gjorts under aret och infér 2021 har flera nimnder gjort en
viss revidering av resultatmal, men framforallt indikatorer. Fér 2020 dr andelen
resultatindikatorer som har en direkt koppling till resultatmaélen cirka 80-85
procent och varierar mellan nimnderna.

Arbetet med uppféljning och analys av mal och resultat, liksom étféljande at-

girder, har forbittrats 1 kommunen och manga nimnder har gjort ett gott ar-

bete i delars- och arsredovisningarna under 2020, dock ér det ett par nimnder
dir analys helt saknas i samband med malredovisningen. Detta dr patalat och

kommer att dtgirdas under 2021.

Kundvalsnimnderna foljer upp brukarundersékningar och nyckeltal kopplat till
samtliga utférare, vilket redovisas i nimnd och pa kommunens webbplats.

[.5.3 Centrala styrdokument

Osterakers kommun upprittar styrdokument for att tydliggéra verksamheter-
nas mal, inriktningar, ansvarsomraden, samt den virdegrund som kommunen
har inom olika omraden. Styrdokument av typen plan, program och strategier
ir dokument som redogér f6r hur Osterakers kommun ska na ett resultat un-
der en bestimd period. En policy ir ett vigledande dokument som beskriver

ett forhallningssitt, en instillning eller attityd som Osterikers kommun ska ha
inom ett specifikt omrade eller fraga. Riktlinjer tydlige6r hur atgiarder ska ge-

nomféras. Det finns tre sirskilt viktiga styrdokument som pekar ut riktningen
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tor kommunkoncernen: Budget och verksambetsplan, Styrprinciper for bestéllare- och
utforarorganisation, samt Mdl- och resultatstyrming for Osterakers kommnn.

Budget och verksamhetsplan

Varje ar beslutar Kommunfullmiktige om en budget for nastkommande ar,
samt en plan for de tva kommande dren. I budgeten behandlas bland annat
mal, god ekonomisk hushallning, ekonomiska férutsittningar, investeringar,
samt uppdrag.

Styrmodellsprinciper for bestillare- och utférarorganisation i Osterakers
kommun

Osterdkers kommun ir organiserad enligt en bestillare- och utférarmodell. Det
finns beslutade styrmodellsprinciper for bestallare- och utférarorganisationen 1
Osteraker som beskriver relationerna mellan bestillare och utférare. Konkur-
rensneutralitet ska gilla for alla utférare, dir den egna kommunala produkt-
ionsorganisationen dr en av flera utférare av vilfirdstjanster.

Mal- och resultatstyrning for Osterakers kommun

Mal- och resultatstyrning for Osterdkers kommun beskriver hur kommunala
bolag, nimnder, enheter och den enskilde medarbetaren ska jobba for att bidra
till kommunens vision och inriktningsmal, med invanaren och brukaren i fo-
kus.

Ett urval av viktiga strategiska styrdokument f6r kommunkoncernen:

e Stad, skirgird, landsbygd. Oversiktsplan for Osterakers kommun 2040

e Lokala miljomal fér Osterakers kommun

e Barn- och ungdomspolicy fér Osterdkers kommun

e Program for uppfoljning och insyn av verksamhet som utfors av pri-
vata utforare pa uppdrag av Osterdkers kommun

e Kemikalieplan f6r Osterakers kommun

e Varumirket Osteriker

e Kommunikationspolicy fér Osterdker kommun

e Miljspolicy fér Osterakers kommun

e DPolicy for intern kontroll i Osterakers kommun

e Policy f6r medarbetares lika rittigheter och méjligheter i Osterdkers
kommun

e DPolicy for tillginglighet (Tillginglighetspolicy) for Osterdkers kommun

e Policy f6r upphandling i Osterakers kommun

e Strategi for de gréna fragornas hantering i Osterakers kommun

e Transportstrategi - Framtidens transporter 2040, for en enklare vardag

e Policy f6r Osterakers kommun avseende mutor och jiv
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.54 Roller och ansvarsfordelning inom kommunkoncernen

Kommunfullmiktige

Kommunfullmiktige 4r kommunens hégsta beslutande organ och bestar av 51
ledamoter. Det finns nio olika partier representerade i Kommunfullmaktige un-
der mandatperioden 2018-2022. Fullmiktige beslutar i drenden av principiell
natur eller av stérre vikt f6r kommunen gillande till exempel mal och riktlinjer
tor verksamheten, budget och plan, kommunalskatt och andra principiellt vik-
tiga ekonomiska fragor. Vidare beslutar Kommunfullmiktige om nimndorga-
nisation och verksamhetsformer, val av ledamoter/ersattare samt revisorer,
folkomrostningar, arsredovisning och ansvarsfrihet.

Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen dr kommunens ledande politiska férvaltningsorgan och har
ett 6vergripande ansvar f6r kommunens utveckling av verksamheter och eko-
nomi. Kommunstyrelsen leder, samordnar, stédjer och foljer upp. Kommun-
styrelsen ér organisatoriskt indelad i tva omraden; Kommunstyrelsens forvalt-
ning och del av samhaillsbyggnadsférvaltningen. I Kommunstyrelsens forvalt-
ning ingar stdd- och ledningsfunktioner som finansieras av forvaltningarna och
organiseras under Kommunstyrelsen. I samhillsbyggnadsférvaltningens delar
som arbetar mot Kommunstyrelsen finns de avdelningar som arbetar strate-
giskt med planering kopplat till stadsbyggnad, hallbarhet, mark och stora pro-
jekt, samt lokalf6rsorjning.

Nimnder

Saknidmnderna ansvarar for att styra, leda och samordna verksamheten inom
respektive sakomrade. De beslutar om resultatmal och resultatindikatorer uti-
fran kommunens vision och, av Kommunfullmaktige, faststillda inriktningsmal
samt internbudget, verksamhetsplan och plan for intern kontroll. Namnderna
rapporterar till Kommunstyrelsen.

Armadakoncernen

Armadakoncernen ska folja de direktiv som utfirdas av Kommunfullmiktige 1
Osterakers kommun. Armadakoncernen stir under Kommunstyrelsens uppsikt
och ska halla kommunen vil informerad om sin verksamhet. Bolaget ska vid
tre tillfillen per ar till Kommunstyrelsens arbetsutskott redovisa pa vilket sitt
bolaget uppfyller det kommunala dndamalet samt efterlever gillande dgardirek-
uv.

Styrelsen f6r moderbolaget Armada Fastighets AB faststiller ekonomiska mal
for varje enskilt bolag, exklusive Armada Bostider AB och Armada Kommun-
fastigheter AB, inom ramen for dgarens krav pa koncernen. De inriktningsmal,
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policys och riktlinjer f6r kommunala nimnders och forvaltningars agerande
som faststills av Kommunfullmaktige galler dven f6r Armadakoncernen. Dir
ingdr bland annat faststillande av resultatmail/-indikatorer och plan for intern
kontroll.

.6 God ekonomisk hushallning och ekonomisk stallning (6)

Den samlade bedomningen dr att kommunen har uppnatt god ekonomisk hus-
hallning.

Visionen

Sedan 2019 har kommunen en ny vision - Vision 2040. Osterakers vision ska
genomsyra allt som gérs i kommunen och varje beslut som fattas.

Kommunens vision lyder:

Med kvalitet, trygghet och valfrihet i fokus,
skapar vi en hdllbar framtid.

Osteriker - mdjligheternas skirgdrdskommun

Mijligheternas skdrgdrdskommun - 1 Osterdker lever alla delar av kommunen. Hir
finns det trivsamma smastadslivet med sitt rika utbud, en gronskande och liv-
full landsbygd och vir vackra skirgard som ar tillginglig f6r savil kommunin-
vinare som besékare. I Osteraker lever du ett gott vardagsliv med nirhet till
det mesta som behovs. Hir finns goda utbildningsméjligheter, ett aktivt na-
ringsliv, gott serviceutbud och manga lokala arbetsplatser. Pa fritiden finns
manga aktiviteter att dgna sig at inom idrott, kultur och friluftsliv. Har finns
moijlighet till rekreation och aktivitet pa hav och land. I Osterdker kan du ga
genom livets alla faser och genom egna val skapa en tillvaro som passar dig.

Osteraker priglas av idérikedom och delaktighet. Bide medarbetare och inva-
nare dr medskapare av var framtidskommun och tillsammans bidrar vi till en
gemenskap och positiv utveckling f6r kommunens bista.

I visionen lyfts fyra strategiska omraden fram:

het som finansieras med kommunala medel. Verksamheten
priglas av tillit och 6ppenhet. Invanaren star i fokus och arbetet
syftar till stindiga forbattringar.

Kualitet - Osteraker stir for hég kvalitet 1 all service och verksam-
[

Trygghet - Osteriker ir en trygg kommun att leva och verka i, lik-
ﬁ som att besoka. Hir kan méinniskor motas, kinna sig hemma och
I
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finna lugn. Trygghetsskapande atgirder kombineras med langsik-
tiga och fraimjande insatser som ger resultat. Har finns trygghet
genom hela livet.

Valfribet - Osteriker erbjuder ett brett utbud och stor valfrihet.
‘ﬁﬁﬁ Med stor mangfald inom vilfardstjinster, niringsliv, kultur- och

foreningsliv, savil som god variation av naturtyper och bostads-

miljoer, finns manga maoijligheter att vilja hur livet ska se ut.

Hillbar framtid - Osterdker anvinder gemensamma resurser pa ett

i; sadant satt att framtida generationers framtidsutsikter inte aven-
tyras. Det handlar savil om ekologi som om en ansvarsfull social
och ekonomisk utveckling. Osterdker har ett offensivt och inno-
vativt forhallningssatt till hallbarhet och ger kommunens inva-
nare forutsittningar att géra kloka val.

[.6.1 Finansiella mal

God ekonomisk hushallning ur ett verksamhetsperspektiv innebdr att kommu-
nens medborgare fir ut si mycket som méjligt £6r sina skattemedel och utifran
ett finansiellt perspektiv innebir det att morgondagens kommuninvinare kan
forsikras samma serviceniva som dagens invanare utan att skattenivan hojs.
For att kunna styra kommunens verksamhet ur ett finansiellt perspektiv krivs
att finansiella mal sdtts som i sin tur ska stodja kommunens verksamhetsplan.
De finansiella malen som beslutats i budget 2020 ir;

e Nettokostnadsandelen ska hogst motsvara 99 procent av skatt och bi-
drag som utgiftstak

e Kommunens utdebitering ska hallas sa lag som mojligt under 2020-
2022. For ar 2020 dr den 17:10.

e Kostnadsutvecklingen per invinare ska inte overstiga 3 procent 1 snitt
under mandatperioden.

e Minst 50 procent av investeringsvolym som Overstiger arets avskriv-
ningar ska finansieras med arets resultat och posten for oférutsett, och
hogst 50 procent via realisationsvinster/exploateringsintakter och egna
medel.

o Arets resultat som Sverstiger 2 procent av eget kapital ska reserveras
for resultatutjimningsreserv i balansrikning under posten eget kapital.

I bokslut 2020 har kommunen ett positivt resultat och lever upp till balanskra-
vet da dven resultatet efter balanskravsjusteringar ér positivt. Nettokostnadsan-
delen uppgir till 88,8 procent. Det forsta finansiella malet dr dirmed uppfyllt
for 2020.

Osteriker har infér 2020 bibehallit skattesatsen pa 17:10 och ligger dirmed
kvar pa ligst skattesats i landet. Darmed har kommunen uppfyllt det andra av
de finansiella malen for 2020.

Kostnadsutveckling per invanare under 2020 var negativ och minskade med
0,2 procent. Dirmed bedéms det tredje finansiella malet uppfyllt f6r 2020.
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Arets anslagsfinansierade nettoinvesteringar uppgick till 75,3 mnkr. Dirutéver
redovisas exploateringsfinansierade investeringar om 349,2 mnkr pa 2020 som
en effekt av byte av redovisningsrutin. Om det finansiella malet ska appliceras
pa bada dessa kategorier sammanslaget blir investeringsvolymen 424,6 mnkr.
Arets avskrivningar uppgick till 32,8 mnkr. Overskjutande belopp om 391,8
mnkr finansieras till 50 procent av arets resultat och till 50 procent av egna me-
del dven nir resultatet rensats for exploateringsvinster. Dirmed ér det femte fi-
nansiella malet uppfyllt £6r 2020.

Avsittning till resultatutjimningsreserv foreslis med ett belopp motsvarande
den del av drets resultat justerat for jamforelsestorande poster som Gverstiger 2
procent av eget kapital. Dirmed bedéms det sista av de finansiella malen upp-
tyllt £6r 2020.

1.6.2 Kommunfullmiktiges 6vergripande mal

Visionen tydliggors bland annat genom Kommunfullmaktiges inriktningsmal
och nimndernas resultatmal och indikatorer. Osterakers kommun arbetar efter
en mal- och resultatstyrningsmodell, som utgor styrmodell £6r nimnderna av-
seende planering, uppfoljning, analys och atgarder. Som en del av styrmodellen
tar respektive naimnd fram resultatmal, resultatindikatorer och mitmetod uti-
frain Kommunfullmiktiges inriktningsmal och indikatorer.

Kommunfullmiktige har fastslagit sju inriktningsmal med ett antal resultatindi-
katorer som anger forvintad riktning pa lang sikt.

e Mil 1: Invdnarna ska uppleva en professionell service av hég kvali-
tet och ett gott bemotande i all kommunal service.

Osterdker har ambitionen att erbjuda service av hég kvalitet och ett gott bemd-
tande i alla verksamheter, frin forsta kontakten i servicecenter i kommunhuset,
till bemoétandet, utbudet och tillgingligheten i idrottshallar, pa kulturarrange-
mang och pa biblioteken. Det ska ga litt och snabbt att fa kontakt med kom-
munen och svar pa de fragor eller hjilp med de drenden man har. Kundnéjd-
heten i kontakten med Osterakers kommun, och dess bolag, ska vara h6g. Den
arliga servicemitningen (KKiK), som bedomer servicegraden vid invanarnas
kontakt via telefon och mail med kommunen, hjilper férvaltningarna att ut-
veckla och forbittra kvaliteten pa servicen. Inférandet av littillgangliga kanaler
1 kommunikationen med kommunen och e-tjanster ska férenkla kontakten
med kommunen.

3 av 9 nimnder uppnar malet, 4 nimnder uppnar delvis malet och 2 nimnder
nar inte malet f6r 2020. De indikatorer dir nimnderna inte nar satta malnivaer
kan dels hirledas till serviceundersékningen och andra typer av NKI-undersok-
ningar, dir kommunen tappat ett par procent pa ett antal matetal, sa som ande-
len som fir svar pa telefon/e-post inom en viss tid och Svenskt niringslivs ran-
king gillande foretagsklimat. Analys av utvecklingen har gjorts och dtgirder ar
planerade inf6r 2021.
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Den storre delen av icke uppnadda indikatorer kan dock harledas till pande-
min. Ett exempel ar Kultur- och fritidsnamnden som, pa grund av covid-19
och de restriktioner som gillt under viren och hésten, inte kunnat nd uppsatta
mal gillande antalet program och aktiviteter pa biblioteken, samt antalet of-
fentliga kulturengagemang som anordnas av kommunen. Istillet har digitala
evenemang och program erbjudits.

Bedomningen ir att malet inte uppfylls.

u Mal 2: Osteraker ska ha en ekonomi i balans

Det andra inriktningsmalet #r att Osterdker ska ha en ekonomi i balans. En god
ekonomi ir en forutsittning for att kunna bedriva en bra och kvalitativ verk-
samhet. Malet for samtliga nimnder dr darfor att inte ha nagon negativ avvi-
kelse fran faststilld budget. Vid en sddan avvikelse ska en analys och atgirds-
plan upprittas.

7 av 9 nimnder uppnar inriktningsmalet. Socialnimnden och gymnasie- och
vuxenutbildningsnimnden, som ir de nimnder som under aret haft en negativ
avvikelse mot faststalld budget, har analyserat avvikelsen och foreslagit atgirder
for att komma tillritta med detta infér 2021.

Bedomningen dr att malet ar uppfyllt.

u Mal 3: Osteraker ska vara bista skolkommun i linet

Osteraker ska erbjuda en hog kvalitet i forskola och skola, dar barn och elever
utmanas, utvecklas och lir. Goda studieresultat och upplevd néjdhet, trygghet
och delaktighet, bade f6r barn, elever och vardnadshavare dr viktigt f6r kom-
munen. Det ska finnas goda forutsittningar for barn och elever att lira, for pe-
dagoger att undervisa och for rektorer att verka som pedagogiska ledare. Malni-
vaerna inom omradet dr hogt stillda, vilket speglar det statliga uppdraget: att
alla elever ska na godkinda betyg, att alla barn och elever ska kinna sig trygga i
verksamheterna, samt att det dr behoriga pedagoger som undervisar i férskolor
och skolor i kommunen.

3 av 7 nimnder uppnar de uppsatta malen, resterande nimnder uppnar delvis
malen f6r 2020. For skolomradet dr malen hogt satta med 100 procent beho-
riga elever till gymnasieskolan och mycket god behérighet i férskola och skola.
Aven om malen inte uppnitts fullt ut visar nagra av indikatorerna pa ett for-
bittrat resultat under 2020 jamfért med 2019, exempelvis har andelen som tar
en gymnasieexamen efter tre ar 6kat med 7 procentenheter. Glidjande dr ocksa
att det gemensamma projektet, som under flera ars tid drivits av socialférvalt-
ningen, utbildningsfoérvaltningen och produktionsférvaltningen, under aret in-
korporerats i den ordinarie verksamheten och fortsitter att vara valdigt fram-
gangsrikt 1 arbetet med att fa tillbaka elever med problematisk skolfranvaro till
en normal skolvardag. Aven under detta inriktningsmal finns indikatorer som
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paverkats negativt av pandemin, exempelvis sjukfranvaron och personalom-
sattningen.

Bedomningen dr att maélet delvis dr uppfyllt.

\J Mal 4: Osteraker ska erbjuda hogsta kvalitet pa omsorg for dldre
och personer med funktionsnedsittning

Osterdker vill erbjuda hogsta kvalitet pA omsorg for dldre och personer med
funktionsnedsittning. Brukarna av dessa verksamheter ska uppleva n6jdhet
samt en hog kvalitet, och brukarundersékningar bade pa L.SS-omradet och
inom ildreomsorgen visar att néjdheten dr hég. Den fysiska miljon i verksam-
heterna ir viktig, liksom personalen som arbetar med brukare och anhériga.
Det dr viktigt att de har ritt kunskaper fOr att kunna mota brukarna och de an-
horiga pa bista sitt.

3 av 8 nimnder uppnar inriktningsmalet, 3 delvis och 2 uppnir inte malet for
2020. Orsaken till att flera av nimnderna inte nar uppsatta mal kan harledas till
covid-19. Dels har sjukfranvaron och personalomsittningen 6kat under dret,
dels har den planerade tillsynen pa kommunens dldreboenden fatt skjutas pa
framtiden och kommer istillet att genomféras under 2021 och slutligen har en
del inplanerade utbildningsinsatser inom omradet funktionsvariation och
funktionsnedsittning fatt stillas in. Trots flertalet icke-uppnadda malnivaer har
brukarnéjdheten kat ytterligare under aret, bade inom aldreomsorgen och
omradet funktionshinder. Det visar att det finns en god kvalitet inom dessa
verksamheter och resultaten dr mycket goda jaimfért med andra kommuner,
bade i riket och i linet.

Bedomningen ar att malet delvis dr uppfyllt.

u Mal 5: Osteriker ska ha en trygg miljé

Invinare, medarbetare och brukare ska kinna sig trygga i Osterdkers kommun.
Inriktningsmalet Osterdker ska ha en trygg milji spinner 6ver manga omraden i
kommunens verksamhet, fran barn och unga i férskola, skola och féreningsliv,
till trygghet for dldre och personer med funktionsvariation som ar mottagare av
insatser. Aven trygghet pa fritiden, i offentliga miljder och sikerhet i trafiken 4r
omraden som kommunen arbetar systematiskt med for att na inriktningsmalet.

6 av 8 nimnder uppnar uppsatta malnivier f6r 2020, en nimnd uppnar delvis
malet och en nimnd nér inte malet. Insatser i den offentliga miljon for att 6ka
tryggheten, liksom tillsyn kvallstid har 6kat under aret. Men framférallt dr det
tryggheten inom olika verksamheter som forbittrats, exempelvis har tryggheten
bade i férskolan och i grundskolan 6kat, liksom tryggheten pa fritidsgardarna.
Det mitetal som sjunkit 2020 ir tryggheten pa gymnasieskolan som maste ana-
lyseras vidare, sirskilt i relation till pandemin och den omfattande fjirrunder-
visning som skett under bade var- och hosttermin 2020.

Beddmningen dr att mélet dr uppfyllt.
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. Mal 6: Osteraker ska striva efter ett langsiktigt hallbart samhiille,
q dir goda férutsittningar ges for mianniska, miljé och natur att
samverka

Inriktningsmalet om ett langsiktigt hallbart samhille utgdr utgangspunkt for
det arbete som ledde fram till kommunens miljiémalsdokument Osterdkers kom-
muns miljomdl. Hallbarhet ar ett brett begrepp som inbegriper ekologi, savil som
social och ekonomisk utveckling. Arbetet med ett nytt hallbarhetsramverk har
pabotjats under 2020 och kommer slutféras under 2021. Exempel pa arbete
som prioriterats av nimnderna under rubriken hallbarhet dr att minska utslipp
och matsvinn, samt erbjuda ett varierat utbud av gron- och naturomraden.

9 av 9 nimnder uppfyller inriktningsmalet. En mer djuplodande redogorelse av
malet gors under avsnitt 24 som innehéller miljéredovisningen.

Bedomningen dr att mélet dr uppfyllt.

) Mal 7: Stark och balanserad tillvixt som ir ekologiskt, socialt och
ekonomiskt hallbar

Osteraker vixer. Kommunen vill skapa férutsittningar for en stark och balan-
serad befolkningsutveckling och tillvixt genom samordnad planering av bosta-
der, infrastruktur, omsorg, arbetsplatser, handel, utbildning och fritid. I Ostera-
ker arbetar darfor forvaltningarna tillsammans kring de strategiska planer och
dokument som pekar ut riktningen fér utbygenad av Osterdker. Under dret har
tva styrgrupper tillskapats med baring pa inriktningsmalet: Styrgruppen for
samhillsfastigheter och Styrgruppen for utveckling och framtid. Styrgrupperna
ar forvaltningsovergripande och skapar goda forum fér gemensamma fragor
och processer.

8 av 8 nimnder uppfyller malet f6r aret. Framforallt dr det arbetet med langsik-
tiga strategiska planer kopplat till utbyggnad av bostider, lokaler f6r naringsli-
vet och for utférare av vilfird och utbildning som lyfts fram under inriktnings-
malet. Utbyggnaden av kommunen ska vara hallbar och planberedskapen god.
De nimnder som har sakkunskap ska involveras i planeringen av dessa verk-
samhetsomraden, exempelvis limnar Socialnimnden yttranden gillande social
aspekter vid planering och nybyggnation, liksom utbildningsnimnderna deltar 1
planeringen av utbyggnad av férskolor och skolor.

Beddmningen dr att mélet dr uppfyllt.

1.6.3 God ekonomisk hushallning och ekonomisk stallning i den finansiella
analysen

Syftet med den finansiella analysen dr att lyfta fram och identifiera kommunens

ekonomiska forutsittningar. Nedanstaende beskrivning, enligt RK-modellen,

identifierar eventuella finansiella problem for att klargora den ekonomiska hus-
hallningen. Fokus liggs pa trender och ett helhetsperspektiv.
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Bild 1 till 7 kartlagger:

e Balansen mellan intikter och kostnader

e Kapaciteten att mota finansiella svarigheter pa lang sikt

Bild I Namndernas budgetavvikelser

mnkr 2016 2017 2018 2019 2020
Produktionsutskottet 9,7 -11,4 =234 -15,2 -15,8
Kommunfullmaktige -0,4 0,2 -0,8 -0,1 1,3
Kommunstyrelse exkl PU 10,6 46 1,1 0,4 2,4
For- och grundskolenamnd 59 16,3
Kultur- och fritidsnamnd 0,2 0,8 1,3 0,5 0,0
nG;InTnnjsie- och vuxenutbildnings- 67 60
Skolnamnd 7,3 0,0 91

Vard- och omsorgsnamnd 2,0 3,7 -3,7 -4,0 25,4
Byggnadsniamnden 54 6,5 32 0,2 1,5
Milj6- och halsoskyddsnamnd 0,5 0,4 1,4 1,3 1,4
Teknisk namnd -4,1 0,1
Socialnamnd 39 3,8 -8,5 9,1 -5,8
Summa 19,6 8,7 -38,5 -12,8 20,7

En grundliggande forutsittning for att uppna god ekonomisk hushallning dr
att kommunens namnder bedriver verksamheten inom ramarna for den tillde-

lade budgeten.

Arets resultat for nimnderna innebir ett positivt utfall gentemot budget med
20,7 mnkr, vilket 4r den hégsta nivan under den analyserade perioden. Vid ett
eventuellt underskott ges nimnderna i uppdrag att analysera resultatet, samt ut-
arbeta atgirdsplaner i samband med méanadsuppféljningarna, vilket beror tre
nimnder f6r arsbokslut 2020.

Bild 2 Olika kostnaders andel av skatteintikter och generella statsbidrag (nettokostnadsandel)

procent 2016 2017 2018 2019 2020

Z:Irksamhetens nettokostnadsan- 95.8 91,9 99.6 98.4 88,8
Avskrivning (andel) 1,9 1,9 1,8 1,8 1,4
Finansnetto (andel) -0,9 -0,7 -1,7 -3,2 0,5
Summa 96,7 93,1 99,8 97,0 90,7

Av bild 2 framgar att verksamheten exklusive avskrivningar och finansnetto
tog 88,8 procent i ansprak av skatteintikter och generella statsbidrag under
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2020. Avskrivningarnas andel var 1,4 procent och finansnettots 0,5 procent.
Den totala nettokostnadsandelen om 90,7 procent innebir att resultatet ar po-
sitivt och uppgar till 9,3 procent av skatteintakterna. Ett av kommunens finan-
siella mal 4dr att nettokostnadsandelen ska vara maximalt 99 procent, vilket
alltsa uppfylldes f6r 2020.

Bild 3 Investeringsvolym och sjalvfinansieringsgrad

mnkr/procent 2016 2017 2018 2019 2020

Nettoinvesteringar 77,2 121,2 106,4 84,0 424,6
i % av nettokostnad 39% 6,2 % 50 % 39% 20,3 %
Avskrivning/nettoinvest 50 % 34% 37 % 47 % 8 %

Arets investeringsvolym enligt tabellen 4r hogre 4n tidigare 4r under den obser-
verade perioden. Detta beror dels pa den omflyttning som skett under aret dir
pagaende exploateringsfinansierade investeringar flyttats 6ver fran exploate-
ringsredovisningen till investeringsredovisningen, dels pa de under dret genere-
rade exploateringsfinansierade investeringarna som nu fran och med 2020
kommer redovisas i investeringsredovisningen istillet for att som tidigare redo-
visas separat inom ramen for exploateringsredovisningen.

Samtliga av arets investeringar har finansierats av egna medel. Ett av kommu-
nens finansiella mal sdger att av den del av arets investeringar som Overstiger
arets avskrivningar ska 50 procent finansieras med arets resultat och 50 procent
med egna medel. Fér 2020 ar den sammanlagda nettoinvesteringsvolymen
424,6 mnkr om dven de investeringar som forts Gver fran exploateringsredovis-
ningen riknas in. Arets avskrivningar ar 32,8 mnkr och érets resultat 220,7
mnkr. Den andel av investeringarna som Overstiger avskrivningarna ticks av
arets resultat till 50 procent enligt det finansiella malet och resterande del av
egna medel.

Bild 4 Arets resultat

mnkr 2016 2017 2018 2019 2020

Arets resultat 66,9 147,8 39 67,6 220,7
Resultat fore extraordinara poster 66,9 147,8 3,9 67,6 220,7
Resultat exkl realisationsvinster 47,7 140,8 39 67,6 220,7
E:;,::kl virdeforandr pa varde- ] ] ] 97 2435

Arets resultat uppgar till 220,7 mnkr att jimfoéra med budgeterat resultat om
10,0 mnkr. Avvikelsen utgdrs bland annat av ej budgeterade gatukostnadser-
sittningar som tillsammans med forsiljning av exploateringsmark i resultatrik-
ningen redovisas som jaimforelsestérande intikter.

Verksamhetskostnader f6r nimnderna understiger ocksd kostnadsbudget och
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genererar dirmed en positiv avvikelse mot budget med 20,7 mnkr. Centralt
finns dock poster dir nimnderna blivit kompenserade, Socialnimnden med
10,3 mnkr f6r minskade statsbidrag och Samhaillsbyggnadsférvaltningen inom
Kommunstyrelsen med 4,0 mnkr f6r exploateringskostnader, vilket genererat
negativa avvikelser mot budget.

Ovriga centrala poster som genererar ett Gverskott mot budget 4r erhillna bi-
drag for sjuklonekostnader med 5,7 mnkr, budgetposter f6r oférutsedd verk-
samhet och lokalkostnader som inte férbrukats tillfullo med 6,7 mnkr samt pe-
riodisering av lamnat bidrag till Roslagsbanan vilket budgeterats men istillet re-
sultatforts 1 sin helhet som rittelse av tidigare arsbokslut. De negativa avvikel-
serna mot budget utgdrs inom centrala poster av statsbidraget f6r maxtaxa som
blev 1,0 mnkr ldgre dn budgeterat och central post f6r pensioner som visar ett
utfall pa 5,1 mnkr hogre kostnader 4an budget. Pensionsavvikelsen har sitt ur-
sprung i flera skal, bland annat regelférandring, fler anstéillda med 16ner 6ver
brytpunkten samt nyanstillda som tjdnat in kommunal pension hos andra ar-
betsgivare.

Inom de finansiella posterna finns avvikelser frain budget med -32,3 mnkr f6r
skatteintakter och med +104,3 f6r generella statsbidrag och fastighetsavgift. De
finansiella intdkterna och kostnaderna visar negativ avvikelse fran budget med
sammantaget 21,5 mnkr frimst pd grund av att marknadsvirdet pa kommu-
nens viardepapper har minskat under aret.

Bild 5 Soliditet
procent/mnkr 2016 2017 2018 2019 2020
Soliditet 61,2% 62,7 % 51,3% 52,7 % 48,1 %
- inklusive pensioner inom linjen 21,3 % 27,7 % 232 % 26,3 % 23,1 %
Tillgangsforandring 202 191 458 6l 51
Forandring av eget kapital 66,9 147,8 39 67,6 -92,7

Soliditeten 4r ett matt pa kommunens langsiktiga finansiella utrymme. Den vi-
sar hur stor del av kommunens tillgangar som har finansierats med det egna ka-
pitalet. Soliditeten, exklusive pensionsitaganden inom linjen, uppgar f6r 2020
till 48,1 procent. Den faktiska soliditeten, inklusive pensionsataganden, uppgar
till 23,1 procent. Den minskning som kan ses mellan 2019 och 2020, trots
kommunens positiva resultat, beror pa de rittningar som skett under aret di-
rekt mot eget kapital.

I och med 2012 ars resultat blev kommunens egna kapital, inklusive pensionsa-
taganden, positivt. Den stora skillnaden mellan 2017 och 2018 beror pa atagan-
den f6r kommunen i samband med Sverigeférhandlingen.
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Bild 6 Skuldsattningsgrad

procent 2016 2017 2018 2019 2020

Total skuldsdttningsgrad 39 % 37 % 49 % 47 % 52 %
varav avsattningsgrad 9% 9 % 25 % 26 % 29 %
varav kortfristig skuldsattnings- 25 % 249 20 % 18% 20%
grad

varav langfristig skuldsattningsgrad 5% 5% 4% 3% 3%

Skuldsattningsgraden visar hur stor del av tillgangarna som har finansierats
med frimmande kapital. Langfristiga skulder bestar till 89,7 procent av periodi-
serade investeringsbidrag. Kommunens banklan amorterades i sin helhet 2010,
direfter har kommunen inte haft nagra langfristiga lan till banker eller kreditin-
stitut.

Bild 7 Kommunens intakter

mnkr 2016 2017 2018 2019 2020

Verksamhetsintakter 441 462 396 420 569
Skatteintakter | 855 | 894 1911 1 973 1 998
Skatteuttag (%) 18,17 17,75 17,35 17,10 17,10

En viktig del vid bedémning av kommunens finansiella kapacitet dr vilken po-
tentiell mojlighet kommunen har att paverka sina intakter. Denna kapacitet
Okar ju ldgre skattesatsen ar. Infor 2019 sidnktes skattesatsen med 25 6re till
17:10 och denna niva lag sedan kvar under 2020. Infoér 2021 har ytterligare en
sankning genomforts med 10 ore.

Bild 8 - 12 kartligger:

e Risker som kan paverka kommunens resultat och kapacitet
e Kontrollen 6ver den ekonomiska utvecklingen.

Bild 8 Likviditet ur ett riskperspektiv

procent/mnkr 2016 2017 2018 2019 2020
Balanslikviditet 215 % 220 % 213 % 236 % 220 %
Rérelsekapital 529 575 560 622 615

Ett positivt rorelsekapital anger att omsittningstillgangarna 6verstiger kortfris-
tiga skulder, 2020 med 615 mnkr.

Nir det giller risk ur ett kortsiktigt perspektiv dr dessutom betalberedskapen i
form av likviditet en viktig komponent. Kommunens likviditet 4r god. Under
2017 placerades 100 mnkr av 6verlikviditeten 1 kortfristiga virdepapper. Sedan
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tidigare har 300 mnkr placerats med samma syfte samt 130 mnkr med avsikt att
finansiera kommande pensionskostnader.

Bild 9 Ranterisker

procent 2016 2017 2018 2019 2020

Lan med rorlig ranta - - - - -

Lan med bunden ranta - - - - N

Da kommunen redan 2010 amorterat samtliga banklan exponeras inte kommu-
nen for nagon ranterisk géllande lan. Under 2014 placerades 300 mnkr av 6ver-
likviditeten och under 2017 ytterligare 100 mnkr med syfte att minska risken
for utebliven avkastning pa tillgodohavanden. Detta da den placerade portfol-
jen har bittre mojligheter till avkastning dn I6pande kontoplacering. Portféljen
forvaltas I6pande av extern kapitalplaceringsaktor. Den av Kommunfullmak-
tige fastslagna Policy for placering av 6verlikviditet anger inom vilka ramar pla-
ceringar fir géras och begrinsar dirmed den risk kommunen exponeras for till
en given, av fullmiktige accepterad, niva.

Bild 10 Borgensatagande

mnkr 2016 2017 2018 2019 2020
Borgensatagande 2 946 3190 3325 3270 3293
varav inom koncernen 2 944 3188 3324 3270 3293

Av kommunens totala borgensataganden avser en mycket liten del externa ata-
ganden och 6ver 99,99 procent de kommunala bolagen, med férdelningen 87,5
procent t6r Armadakoncernen och 12,5 procent f6r Roslagsvattenkoncernen.
Kommunen har inte varit tvungen att infria nagot borgensatagande sedan

1999.

Bild Il Pensionsskuld

mnkr 2016 2017 2018 2019 2020

Inom balansrakningen 201 221 244 276 307
Inom linjen 729 706 696 671 647
Totalt 930 927 941 947 954
varav dterlanat till verksamheten 786 775 774 758 772

Enligt Lag om kommunal bokféring och redovisning ska nyintjinade pensions-
formaner redovisas som en avsittning i balansrikningen. Pensionsférmaner in-
tjanade fore ar 1998 ska redovisas under ansvarstérbindelser utanfér balansrak-
ningen. Denna del av pensionsskulden idr viktig att betrakta ur ett riskperspek-
tiv eftersom skulden l6pande skall finansieras 6ver resultatrikningen under de
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kommande femtio iren.

Kommunens totala pensionsskuld uppgar till 954 mnkr varav 647 mnkr ligger
inom linjen som ansvarsforbindelse. Det innebir siledes att 68 procent av
pensionsskulden inte finns upptagen som en skuld i kommunens balansrik-
ning.

Kommunen har ingen del av sitt pensionsatagande tryggat i pensionsforsikring
eller i pensionsstiftelse. Daremot dr 182 mnkr placerade i virdepapper for att
finansiera kostnadstopparna under de ar som belastas med hogst kostnader.
Resterande del av skulden (772 mnkr) dr aterlinad till verksamheten, det vill
siga finns inte reserverad i form av 6ronmarkta likvider.

Kommunens virdepappersportfolj for pensioner utgjordes pa balansdagen av
68 procent nominella rintepapper, 9 procent svenska aktier och 24 procent ut-
lindska aktier. Under 2020 6kade virdet pa portféljen i form av aterinvesterad
direktavkastning med 3,6 mnkr, men marknadsvardet sjonk med 10,8 mnkr.
Detta genererade en total minskning av virdet pa portfoljen under 2020 med
7,2 mnkr. Ursprungligen investerades 130,0 mnkr vilket genererat en dterinve-
sterad avkastning pa 40 procent.

Bild 12 Finansiell malsattning, budgetféljsamhet och prognossikerhet

mnkr juni november | bokslut

Produktionsstyrelsen -5,0 -8,0 -15,8
Kommunfullmaktige 0,7 1,0 1,3
Kommunstyrelse 3,3 0,5 2,4
For- och grundskolenamnd 4,1 12,3 16,3
Kultur- och fritidsnamnden 0,0 0,0 0,0
nGg;nn;ﬂe- och vuxenutbildnings- 69 88 60
Vard- och omsorgsnamnden 10,0 20,0 25,4
Byggnadsnamnden 0,3 0,8 1,5
Miljo- och hilsoskyddsnamnden 0,6 0,9 1,4
Teknisk namnd -4,8 0,5 0,1
Socialnamnden -3,0 -3,0 -58
Total nimnderna -0,7 16,2 20,7

Vid manadsuppfoljningen per juni prognostiserade nimnderna ett underskott
om -0,7 mnkr jimfort med budget for helaret. Vid prognosen i samband med
novembers manadsuppfoljning hade prognosen vixlat till ett Gverskott om
+16,2 mnkr. Helarsresultatet slutade pa +20,7 mnkr jamfort med budget.
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Bild I3 Kanslighetsanalys

Arseffekt

Skatteunderlagsférandring med
1% 20,3
Forandrad kommunalskatt med

121,0
| kr
Nettokostnadsforandring med 1% 24,0
10 heltidstjanster 6,0

Olika yttre faktorer paverkar kommunens ekonomi olika mycket. Tabellen
ovan visar ett urval av hindelser och vilken helarseffekt de skulle fa pa resulta-
tet. For en god ekonomisk beredskap behover kommunen ha kinnedom kring
vilken kostnadseffekt olika hindelser kan fa, for att dirigenom skapa forutsitt-
ningar att kunna hantera riskerna.

Sammanfattande kommentar

I enlighet med RK-modellen har en period av fem ar analyserats. Kommunen
har under den perioden fortsatt stirka sin ekonomiska stillning. De samlade
resultaten ar 507 mnkr under de fem ar analysen omfattar. De goda resultaten
har stirkt kommunen finansiellt och skapat bra forutsattningar infér eventuella
finansiella utmaningar i framtiden. Dessutom har skattesatsen sinkts flertalet
ganger under de senaste mandatperioderna, bland annat under de observerade
fem 4ren med 1 krona och 55 ore.

Overskotten har ocksi mojliggjort att avsittning till bide pensionsplacering
samt placering av 6verlikviditet har kunnat ske i tva separata virdepappersport-
foljer. Dessutom har medel reserverats under eget kapital f6r dels kommande
pensionskostnader dels till resultatutjamningsreserv (RUR) under den stude-
rade perioden, vilket gor kommunen rustad infér framtiden.

|.7 Balanskravsresultat (7)

Arets resultat enligt sista rad 1 kommunens resultatrikning uppgar till +220,7
mnkr. Detta resultat 4r belastat med kostnad f6r orealiserade forluster i varde-
papper med 22,8 mnkr, vilka far riknas bort vid avstimning mot balanskravet.
Detta ger ett resultat efter balanskravsjusteringar om 243,5 mnkr. Fér 2020 gor
kommunen en ytterligare avsittning till Resultatutjamningsreserv om 45,7
mnkr och 16ser ddrmed inte upp nagon tidigare reserv. Detta ger dven ett ba-
lanskravstresultat om 197,8 mnkr.
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Balanskravsutredning 2020 2019 2018

Arets resultat enligt Resultatrikningen 220 721 67 601 3 941

- reducering av samtliga realisationsvinster - - -

+ justering for reavinster enligt undantagsmajlighet - - -

+ justering for reaforluster enligt undantagsmojlighet - - -

-/+ orealiserade vinster och forluster i vardepapper -22 682 -45 482 12 417
f{- aterforing av orealiserade vinter och forluster i 45 482 12417 )
vardepapper
Arets resultat efter balanskravsjusteringar 243 521 9702 16 358

- reservering av medel till resultatutjamningsreserv
(RUR) - 45702 - -

+ anvandning av medel fran resultatutjamningsreserv ) ) )
(RUR)

Arets balanskravsresultat 197 819 9702 16 358

Efter arets avsittning till resultatutjaimningsreserv om 45,7 mnkr uppgar kom-
munens ackumulerade avsittning till 225,3 mnkr.

De férandrade regelverken i Lag om kommunal bokféring och redovisning
2019 som bland annat innebar att virdepapper ska virderas till marknadsvirde
pa balansdagen har paverkat kommunens resultat enligt resultatrikningen.
Dock har detta sedan neutraliserats genom justering i balanskravsutredningen.
Det innebir att kommunens balanskravsresultat inte paverkats av de férand-
rade regelverken.

Ar Hindelse Belopp A:t:;:tl::; rgad
2012 Avsittning med 59 770 59 770 |
2013 Avsittning med 44 558 104 328
2014 Avsittning med 37 454 141 782
2015 Avsittning med 28 608 170 390
2016 Avsittning med 9 18l 179 571
2017 Ingen avsattning 0 179 571
2018 Ingen avsattning 0 179 571
2019 Ingen avsattning 0 179 571
2020 Avsittning med 45702 225274

[.8 Visentliga personalforhallanden (8)

For att nd hog kvalitet 1 den kommunala servicen ir en framgangsfaktor kom-
munkoncernens medarbetare och hur kommunen och de kommunala bolagen
arbetar med personalfrigor. Omvirlden férindras och med den dven forvint-
ningar fran invanare, frimst avseende tillginglighet, tekniska- samt individan-
passade 16sningar. Detta stiller krav pa arbetsmilj6, personalfragor och kompe-
tensutveckling.
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I t6ljande avsnitt kommer bade kommunkoncernen att behandlas (kommunor-
ganisation tillsammans med bolagen Armada och Roslagsvatten) och kommu-
nens tjanstemannaorganisation. Dessa kommer fortsittningsvis att benimnas
kommunkoncernen/koncernen respektive Osterikers kommun/kommunen.

[.8.1 Antal anstallda och arsarbetare

Medelantalet medarbetare i den kommunala koncernen (beriaknade som totalt
arbetade timmar i férhallande till en arsarbetstid) uppgick 2020 till 1965 (1917).

el e TOsees | aoi9 | a0

Antal arsarbetare tillsvidare | 667 1714
Antal arsarbetare tidsbegrinsade 245 250
Summa antal arsarbetare 1917 1 965

Inom Osterdkers kommun minskade antalet medarbetare med tillsvidarean-
stallning med 40 och uppgick till 1797. Omriknat till heltidsanstallningar (ars-
arbetare) motsvarade tillsvidareanstillningar 1538, en 6kning med 22 arsarbe-
tare. En anledning till den minskade siffran i antal tillsvidareanstéillningar dr att
det sista kommunala sirskilda boendet gick 6ver till privat regi under aret. Vi-
dare har Osterdkers kommun under dret arbetat med att anvinda de anstilldas
kompetens och resurser pa basta sitt, samt att strukturerat se 6ver bemanning
nir personal slutar. Detta har lett till att antalet tillsvidareanstillningar minskat i
antal, men 6kat som drsarbetare. Vilket tyder pa att vi Okar antalet heltidsan-
stillda inom Osterdkers kommun.

For Roslagsvatten 6kade antalet anstillda med 24 och uppgick till 165, denna
Okning hirleds till en planerad omorganisation for att utdka med nya kompe-
tenser samt efterslipande ersdttningsrekryteringar fran 2019. Omriknat till hel-
tidsanstéllningar (arsarbetare) motsvarade tillsvidareanstillningar 163. Armada
okade antalet anstillda med 1 och uppgick diarmed till 13.

Antal anstillda medarbetare i Osterakers

kommunkoncern 2019 2020

Antal manadsavlénade tillsvidare 1990 1972
Antal manadsavlonade allman visstid 291 296
Antal manadsavlonade vikariat 59 6l
Antal anstallda annan tidsbegransad anstallning 191 168
Antal anstillda manadsaviénade 2531 2497

Inom Osterikers kommun har andelen tidsbegrinsade anstillningar 6kat under
aret savil till antal som omriknat till drsarbetare. Aven antalet anstillda med
timlon har 6kat till 1135 personer under 2020, en 6kning med 117 medarbetare
fran 2019. Bida dessa 6kningar hirleds till pandemins paverkan och Osterdkers
kommuns hantering for att underlitta bemanningsbehovet. Annan tidsbegrin-
sad anstallning innefattar obehorig lirare, provanstillning samt anstillning av
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pensionar over 68 ar och har minskat som en effekt av savil firre pro-
vanstillda som ett arbete med att 6ka behorigheten inom utbildningsomradet.

Inom Roslagsvatten ir antalet tidsbegrinsade detsamma som 2019 och inom
Armada aterfinns inte nagon anstilld med en tidsbegrinsad anstillning.

Av den méijliga arbetstiden enligt avtal har Osterdkers kommuns mertid utgjort
0,3 procent 2020 och 6vertid har utgjort 0,2 procent, samma omfattning som
2019. Inom Roslagsvatten utgjordes 0,2 procent av de arbetade timmarna av
overtid och inom Armada fastigheter utgjorde 0,59 procent av de arbetade tim-
marna 6vertid under dret, en minskning fran 0,86 procent.

Tabellen nedan avser antal manadsavlonade per den 31/12 2020 i kommunen.

Namnd 2019-12-31 2020-12-31
Antal Procent Antal Procent

KSPU | 508 82,22 % | 449 79,00 %
KS*) 16 6,32 % 131 7,14 %
VON 44 2,39 % 44 2,39 %
BN 12 0,65 % 12 0,65 %
MHN 13 0,70 % 13 0,70 %
TN 28 1,52 % 32 1,74 %
SN 66 3,59 % 69 3,76 %
GVM 28 1,52 % 25 1,36 %
FGM 28 1,52 % 25 1,36 %
KFN 21 1,14 % 23 1,25 %
Totalt 1 864 100,00 % 1823 100,00 %

Fotnot:Tabellen avser Osterdfkers kommun
*) excklusive Produktionsforvaltningen

1.8.2 Konsfordelning, aldersfordelning och utbildningsniva

Sett till alla manadsavlonade i kommunkoncernen ir fordelningen 74 procent
kvinnor och 26 procent min under 2020. Likt 6vriga delar av kommunal och
regional sektor finns en Gverrepresentation av kvinnor och dven inom den
kommunala koncernen ser vi att denna skillnad avspeglar sig. Sett till omvirl-
den har dven den kommunala koncernen en kraftig 6verrepresentation av kvin-
nor inom vard, omsorg och skola medan det motsatta giller inom omradena
teknik, energi och fastighet. Konsfordelning ér likadan pa ledningsniva inom de
olika organisationerna 1 kommunkoncernen. Fyra av sex forvaltningschefer var
kvinnor vid arsskiftet och de bada verkstillande direktorerna i de kommunala
bolagen var min.

Antalet chefer inom den kommunala koncernen var vid arsskiftet 110 och det
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genomsnittliga antalet medarbetare varje chef hade fullt ansvar for var 17 med-
arbetare per chef. Av kommunkoncernens chefer var 74 (2019: 76) procent
kvinnor.

Medelaldern haller en jimn nivd inom Osterdkers kommun sett till de senaste
aren. Den totala medelaldern fér manadsaviénade tillsvidareanstillda i Ostera-
kers kommun 2020 var 45 ar, dar kvinnor hade en medelalder pa 46 ar (47 ar)
och min pa 42 ar (43 dr). Under 2020 var medelaldern inom Armada fastig-
heter 52 dr. Inom Roslagsvatten var medeldldern 45 ar, dir kvinnor har en me-
deldlder pa 43 ar och min 46 ar.

Personalomsittning inom Osterikers kommun (externa avgangar pa egen be-
giran, inklusive pensionsavgangar) har minskat och uppgar 2020 till 10,2 pro-
cent att jimfora med 2019 da personalomsittningen var 14,8 procent. Pens-
ionsavgingarna inom Osterakers kommun har minskat frin 49 personer under
2019 till 30 personer under 2020. Att personalomsattningen sjunkit kan dels
bero pa en 6kad trivsel pa arbetsplatsen, men dven till stor del pa den osikra
arbetsmarknaden som den pagiaende pandemin medfort. Armada fastigheter
hade under 2020 en personalomsittning pa 7,7 procent. Motsvarande siffra for
2019 var 8,3 procent. Roslagsvatten har 10 (13) rapporterade avgangar under
2020, varav 2 (1) pensionsavgangar.

Inom Osterakers kommun pagar for nirvarande en 6versikt av den framtida
strategiska kompetensforsorjningen. Utifran resultatet av oversikten kan moj-
ligheter skapas for att hoja utbildningsnivan i organisationen. Under aret avslu-
tades arbetet med att vidareutbilda barnskétare till forskolldrare och pa sa sitt
héja utbildningsnivan, och dirigenom kvaliteten, i f6érskolorna i kommunen.
Under 2021 planeras en utbildningssatsning inom vardsektorn for att dven dar
hoéja utbildningsnivan.

Inom Roslagsvatten ir det en minskning i antal utférda timmar f6r utbild-
ning/kompetensutveckling, vilket kan hirleds till pandemins effekter. Under
2020 nyttjades 1905 (5398) timmar f6r kompetensutveckling.

[.8.3 Medarbetarundersokning

Osterdkers kommun genomférde under 2020 en medarbetarundersékning med
fokus pa fragor sasom ledarskap, arbetsmiljo, trivsel och kompetensutveckling.
Undersokningen ger ett viktigt underlag till kommunens arliga uppfoljning av
det systematiska arbetsmiljoarbetet, utvirdering av samverkan, samt arbetet
med aktiva atgirder kopplat till diskrimineringslagen och likabehandling.

Samtliga tillsvidareanstillda gavs moijlighet att besvara fragorna och 77 procent
av dessa valde att svara pa enkiten. Arets undersdkning visade pa forbittrade
resultat inom samtliga omraden. Medarbetarundersékningen som genomfordes
2019 identifierade framférallt tva utvecklingsomraden: likvirdig kompetensut-
veckling och fysisk arbetsmiljo. Resultatet f6r 2020 visade att det arbete som
bedrivits i verksamheterna givit resultat och en positiv férindring har skett
bland annat inom dessa tva omraden.

Varje verksamhet tar utifran sitt resultat fram en handlingsplan f6r hur arbetet
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pé enheten ska fortga. Arets undersdkning har lagt en god grund till att fort-
siatta med det arbete som paborjats kring hur mer engagemang kan skapas 1 or-
ganisationen, samt hur kommunen pa 6vergripande niva kan arbeta med fort-
bildning inom omraden saisom samverkan, kompetensforsorjning och arbets-
miljo.

Armada Fastigheter genomférde inte nagon medarbetarundersékning under
2020 och Roslagsvatten genomférde enbart en pulsmitning da de ska se 6ver
strukturen for undersékningar framéver.

1.8.4 Rekryteringsbehov och kompetensforsorjning

En vilfungerande kompetensférsérjning r avgdrande for hur Osterdkers kom-
mun moter framtiden. Under 2020 har darfor en strategisk plan tagits fram dar
det framgar att organisationen behover arbeta aktivt, strategiskt och operativt
med att skapa bista mojliga forutsittningar for hallbara medarbetare som kan
leverera service och stéd med god kvalitet till de som bor, verkar och vistas i
kommunen. I Osterikers kommun ir den stora utmaningen att rekrytera beho-
rig personal inom fritidshem och till vissa tjanster inom liraromradet. Aven
vissa befattningar inom samhallsbyggnadsforvaltningen ar svarrekryterade. Ett
omfattande arbete dr paborjat for att se hur kommunen ska locka ritt talanger,
samt hur organisationen ska ta tillvara den kompetens som redan finns.

I och med pandemins paverkan har en nagot mindre rorlighet identifierats i
verksamheterna. Pa utannonserade tjanster har det under éret varit ett hogre
soktryck dn vanligt, vilket ger mojlighet att rekrytera kompetens kommunen ti-
digare haft svir att fa tag 1. Armada ser inte nagra svarigheter att rekrytera for
nirvarande och f6r Roslagsvatten har pandemin paverkat att antalet utbild-
ningstimmar f6r kompetensutveckling minskat.

1.8.5 Sjukfranvaro

Antalet sjukskrivningar 6kade med 11,2 kalenderdagar och hamnade pa 43,9
kalenderdagar per medarbetare och ar f6r 2020 i koncernen. I kommunen var
motsvarande siffror en 6kning med 7,8 kalenderdagar och hamnade pa 24,9 ka-
lenderdagar. De rekommendationer pandemin medfort, att stanna hemma vid
minsta symptom och att vara hemma minst tva symptomfria dagar, avspeglas i
den sjukfranvaro som rapporterats in for daret. Ett aktivt arbete pagar inom hela
kommunkoncernen for att fa friskare arbetsplatser. Forhoppningen ir att detta
ger effekt pa sjukskrivningstalen nir pandemin ar 6ver.
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Sl 2017 2018 2019 2020 2020 2020

Total Total Total Total Kvinnor Mian
KSPU 16,61 14,46 18,17 26,63 22,08 4,54
KS (* PF) 13,6 10,44 9,92 12,79 1,37 142
VoN 16,25 16,12 16,87 31,38 31,19 0,19
BN 67 19,21 7.64 7,41 54 2
MHN 6,78 585 9,26 29,26 27,33 1,93
™ 528 15,13 19,11 10,35 9,56 0,78
SN 11,06 12,76 16,49 29,96 2479 516
GVN 10,36 14,33 626 9,08 65 2,58
FGN 10,36 14,33 6,26 9,08 65 2,58
KFN 9,12 15,25 6,25 589 589 0
koos;en:ikners 15,76 14,17 17,07 24,9 20,85 4,94
Armada 7,2 8,4 11,7 4
Roslagsvatten 8,42 10,55

For Osterdkers kommun uppgick den totala sjukfrinvaron i procent av de an-
stilldas ordinarie arbetstid till 8,3 procent (6,7 procent 2019). Fér Roslagsvat-
ten var denna siffra 4,1 procent (3 procent) och f6r Armada Fastigheter var

den totala sjukfranvaron 3,4 procent (2,9 procent).

2019-12-31 2020-12-31
I'I;th];: ;Ludl?if:;\e/a:iiesst;;cent av de anstilldas samman- 670 % 830 %
Sjukfranvaro for kvinnor 6,90 % 9,00 %
Sjukfranvaro for man 5,70 % 7,00 %
Sjukfranvaron i aldrarna 29 ar eller yngre 7,90 % 11,10 %
Sjukfranvaron i aldrarna 30-49 ar 6,20 % 8,60 %
Sjukfranvaron i aldrarna 50 ar eller aldre 6,70 % 7,30 %

Fotnot: Redovisningen foljer SKR:s definierade nyckeltal for sjukfrinvaro och avser Os-

terakers kommun.

For Osterdkers kommun ses en 6kning bland kvinnor och bland de yngre med-
arbetarna (29 ar och yngre), vilket kan vara en effekt av pagiende pandemi, da
dessa grupper dr Overrepresenterade inom de verksamheter som arbetat som
vanligt under aret och inte haft mojlighet till distans. Att organisationen foljt
myndigheternas rekommendationer visas dven i att andelen langtidssjukskrivna
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(60 dagar eller mer) minskat, vilket torde visa pa att fler medarbetare varit
hemma vid minsta symptom. Under dret har ett arbete med att arbeta nira
varje chef for att analysera sjukfranvaron och arbeta mot friskare arbetsplatser
paborjats men 1 och med pandemin har detta arbete anpassats for att arbeta ak-
tivt med ett narvarande ledarskap.

En viktig del 1 att arbeta med friska arbetsplatser 4r att h6ja nyttjandet av frisk-
vardsbidraget och att uppmuntra till rérelse och aktivitet och ett flertal arbeten
med rorelseinspiration har paborjats under aret. Friskvardsbidraget i Ostera-
kers kommun har aktiverats till 71 procent mot 72,3 procent 2019, en minsk-
ning fran foregaende ar som hirleds till covid-19 och den minskade maoijlig-
heten att bes6ka triningsanliggningar.

1.8.6 Personalstod

Under 4ret har 4 procent (5 procent) av de anstillda i Osterdkers kommun an-
vant tjansten personalstéd via extern leverantor. Osterikers kommun har un-
der aret informerat mer om det stdd som finns att tillga, men trots detta har
antalet kontakter med den externa leverantdren minskat.

1.8.7 Arbetsskador

For Osterdkers kommun har antalet rapporterade fall 6kat inom saval tillbud
som olycksfall under 2020. En del av 6kningen hirleds till det aktiva arbetet
som fortgar for att informera om hur och varfér dessa anmilningar ska rappor-
teras i det system Osterdkers kommun anvinder. Den andra anledningen ir
pandemin, vilket medfort krav pa att rapportera tillbud i det fall en medarbe-
tare har exponerats for smitta pa arbetsplatsen. Fér medarbetare inom Vard-
och omsorgsverksamheter ska det dven rapporteras som arbetssjukdom i de
fall medarbetare har blivit smittad pa arbetet. Detta har medfort att rapporte-
rade fall inom kategorin "6vrigt" har 6kat. Samtidigt noteras en 6kning av till-
bud inom kategorin hot och vald. Likt tidigare ar kommer de flesta anmal-
ningar fran Produktionsférvaltningen dir dven majoriteten av de anstillda ar-
betar.

Tabell avser Osterikers kommun.

Arbetsskador 2019-12-31 2020-12-31

Tillbud 156 213
Olycksfall 109 126
Fardolycksfall 8 5
Arbetssjukdomar 3 2
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1.9 Forvantad utveckling (9)

Osterakers kommun vixer. De pabérjade infrastrukturella férindringarna i
kommunens centralort ir ett led 1 kommunens dtagande inom Sverigeférhand-
lingen, om att verka for cirka 7000 nya bostidder och arbetsplatser fram till
2035. Fortsatta investeringsplaner foreligger alltsi och kommunen ska ta 1 be-
aktande att investeringskostnader kommer att uppstd innan kommunen kan
tillgodorikna sig skatteintikter fran nya invanare. Efter slutford investering ska
till exempel flera nybyggda anliggningar férvaltas, bade for daglig drift och for
att bibehalla virdet. Detta tillsammans med den ligkonjunktur och de svarpro-
gnostiserade effekter som kan folja av pandemin, kommer kriva nogsam upp-
toljning pa kommunniva.
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2 Resultatrakning

(Mnkr) KOMMUNEN KONCERNEN

Not | Utfall 2020 | Utfall 2019 | Not | Utfall 2020 | Utfall 2019
Verksamhetens intakter 3 568,5 4203 | 4 951,2 808,8
varav jamforelsestorande 5 150,3 17,2 | 6 169,0 44,1
Verksamhetens kostnader | 7 -2 663,0 -25974 | 8 -2 838,0 -2771,8
varav jdmforelsestorande 9 -0,1 59110 -4,1 -5,9
Av- samt nedskrivningar [l -32,8 -39,3 12 -150,0 -152,0
Verksamhetens 21273 | 22164 20367 | 21150
nettokostnader
Skatteintakter 13 1 997,8 19732 1 997,8 19732
uGt]e:r::\Trl\lz satsbidragoch | |, 3622 2392 3622 2392
Verksamhetens 232,8 -4,0 323,3 97,4
resultat
Finansiella intakter 15 23,6 742 | 16 12,9 63,2
Finansiella kostnader 17 -35,6 -2,6 | 18 -65,3 -36,3
::;:':Ijlzf;z'; cor 220,7 67,6 270,9 124,2
Extraordindra poster 0,0 0,0 0,0 0,0
Arets resultat 19 220,7 67,6 270,9 124,2
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3 Balansrakning

(Mnkr) KOMMUNEN KONCERNEN

Not | 2020-12-31 2019-12-31 | Not | 2020-12-31 2019-12-31

TILLGANGAR

Anldggningstillgangar

Immateriella anldgg-
ningstillgangar

Imn’:ateriella anlaggnings- 20 56 44 21 56 44
tillgangar

Materiella anldggnings-
tillgangar
Mark, byggnader, tekniska 22 | 054,0 8737 | 23 44635 41484
anlaggningar
Maskiner och inventarier 24 16,0 15,3 25 31,3 28,1
Ovriga materiella 26 239, 186,1 | 27 887,9 800,6
anlaggningstillgangar

Finansiella anldggningstillgangar
Vardepapper, aktier och 28 125,0 1250 | 29 80,1 80,1
andelar

Bostadsratter 7.4 7.4 7.4 74
Langfristiga fordringar 4,8 4.8 82 9,1
Summa anldggningstill- 1 452,0 1216,7 5 484,0 5 078,0
gangar

Bidrag till infrastruktur 30 7,9 8,3 7,9 8,3
Omsittningstillgangar

Forrad 0,0 0,0 0,8 0,8
Exploateringstillgangar 67,5 65,0 67,5 65,0
Kortfristiga fordringar 31 232,0 236,5 32 279,3 323,3
Kortfristiga placeringar 33 621,4 639,4 621,4 639,4
Kassa och bank 206,9 78,5 304,8 170,6
Summa omsittnings-

e 1127,8 1019,5 1 273,8 1199,1
tillgangar
SUMMA TILL-
GANGAR 2587,7 2 2445 6 765,7 6 285,4
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(Mnkr) KOMMUNEN KONCERNEN

Not | 2020-12-31 2019-12-31 | Not | 2020-12-31 2019-12-31

EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Eget kapital

Arets resultat 220,7 67,6 270,9 124,2
Resultatutjamningsreserv 179,6 179,6 179,6 179,6
Ovrigt eget kapital 844,0 776,4 1 053,8 929,6
Summa eget kapital 34 1 2443 1 023,6 35 1 504,4 1 233,4

Avsittningar

Auvsittningar for pensioner 36 268,6 238,3 37 270,0 239,7
Ovriga avsattningar 38 493,7 492,8 524,0 518,0
Summa avsdttningar 762,3 731,1 794,0 757,8
Skulder

Langfristiga skulder 39 68,8 57,4 40 3 540,2 3 456,6
Kortfristiga skulder 41 512,3 4324 42 927, 837,6
Summa skulder 581,1 489,8 4 467,3 4294,3
SUMMA EGET

NGAR oo T 2587,7 22445 6765,7 6285,4
SKULDER

Ansvarsforbindelser

Pensionsforpliktelser 43 647,5 670,6 647,5 670,7
Borgensataganden 44 32927 3269,7 32927 0,1
Ovr ansvarsforbindelser 45 140,3 159,4 140,3 159,4
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4 Finansieringsanalys

(Mnkr) KOMMUNEN KONCERNEN

Not 2020 2019 Not 2020 2019
DEN LOPANDE
VERKSAMHETEN
Arets resultat 220,7 67,6 270,9 124,2
Just.eri.ng for av- och ned- 328 393 150,0 150,6
skrivningar
Jgstering for pensionsav- 303 317 302 316
sattningar
JustarirTg for ovriga 0.9 0.1 6.0 6.1
avsattningar
JL{sterirlg for ovriga ej likvi- 0.0 00 0.0 00
ditetspaverkande poster
Medel fran
verksamheten fore 284,7 138,5 457,1 312,6
fordandringen av
rorelsekapital
Okning/minskning 46 2,5 523 620 776
kortfristiga fordringar
Okning/minskning
kortfristiga skulder e 0.0 e 0.5
Okning/minskning forrad 80,0 350 89,5 46,6
och lager
Okn'lhng/rnlns!(nl?g ovriga 25 31,8 25 318
omsittningstillgangar
Medel fran den
I6pande verksamheten ki 19,4 LA 156,2
INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Forviry av materiella -265,1 82,9 5538 3152
anlaggningstillgangar
For:saI]rng av r:waterlella 0.0 0.0 0.0 00
anlaggningstillgangar
Fonivarv. av ifnrr:ateriella 30 1.0 30 10
anlaggningstillgangar
For:saljrﬁng av i{nmateriella 00 00 00 00
anlaggningstillgangar
Fonivarv. av f?na[\siella 0.0 0.0 0.0 0.0
anlaggningstillgangar
F6r:séi|jrﬁng av finansiella 0.0 00 0.0 96
anlaggningstillgangar
Investeringsbidrag 10,7 0,0 10,7 42,0
Medel fran investe- 47 -257,4 84,0 -546,1 -264,6
ringsverksamheten
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(Mnkr) KOMMUNEN KONCERNEN

Not 2020 2019 Not 2020 2019
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Okning/minskning av
langfristig skuld 48 1.5 0,0 757 161,8
Okning/minskning av 49 08 27 28 1476
langfristiga placeringar
Okning/minskning av 0,0 0,0 -0.3 -0.3
langfristiga fordringar
Minskning av avsattning 04 104 16 10,8
pga utbetalningar
Medel fran finansie-
ringsverksamheten I’I 7,6 Gz 24,8
ARETS KASSAFLODE
SHmma av arets kassa- 128,3 56,9 134,2 .83,6
flode
Likvida medel vid arets 785 135,4 1706 2542
borjan
Is.lllll(:lda medel vid arets 206,9 78,5 304,8 170,6
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5 Noter

5.1 Not | Redovisningsprinciper

Arsredovisningen ir upprittad i enlighet med Lag (2018:597) om kommunal
bokféring och redovisning samt Radet f6r kommunal redovisnings rekommen-
dationer.

5.1.1 Pensionsskuld

Pensionsskulden 4r den beriknade framtida skuld som kommunen har till ar-
betstagare och pensionstagare. Den samlade pensionsskulden aterfinns under
raderna avsittningar for pensioner, kortfristiga skulder och under raden an-
svarsforbindelse. Denna rad ligger utanfor balansrikningen enligt den sa kal-
lade blandmodellen. Den del av avsatta pensionsmedel som Gverstiger 182,1
mnkr 4r aterlinade till verksamheten.

Kommunen har beslutat att frin och med 1998 érligen betala hela det arliga in-
tjanandet av pensionen for individuell avsittning. Under ansvarstérbindelser
finns de pensionsforpliktelser som har tjdnats in av arbetstagare och pensions-
tagare fore 1998. Dessa raknas drligen upp enligt faststillt index och reduceras
med arets utbetalningar till pensionstagarna. Samtliga pensionsskulder ar berak-
nade utifran RIPS, SKRs berikningsprinciper for pensioner.

Sedan 2014 har dven pensioner avseende fértroendevalda beraknats arligen och
ingar i rikenskaperna.

5.1.2 Semesterloneskuld

De anstilldas fordran pa kommunen i form av intjinad semester samt ej kom-
penserad 6vertid har skuldbokforts som kortfristig skuld. Skulden baseras pa
konstaterat utfall vid respektive bokslut. Fér 2020 konstateras att skulden 6kat
med 8,7 mnkr och uppgick vid édrets slut till 68,7 mnkr.

5.1.3 Anlaggningstillgangar

Fran 2010 har investeringsbidrag av ett storre varde balanserats separat och an-
liggningstillgangarna upptas till bruttoanskaffningsvirde. Som ett storre virde
har 1,0 mnkr anvints som riktvirde. Offentliga investeringsbidrag periodiseras
over anlidggningarnas ekonomiska livslingd. Investeringsbidrag som inte erhalls
ifran det offentliga resultatfors i enlighet med nu gillande regelverk.

Det bokférda virdet utgdrs av anskaffningsvirdet minskat med planmassiga
avskrivningar. Som grinsvirde for att klassas som investering har anvints 1

pbb (prisbasbelopp). Inom immateriella tillgingar finns dels internt upparbe-
tade 1 form av kartdatabas, dels externt forvirvade i form av olika I'T-system.

Fran 2017 dr anlidggningsreskontra med systemstdd tagen i bruk. Detta innebir
att icke avslutade investeringar per arsskiftet aterfinns i balansrikningen under
posten Ovriga materiella anlaggningstillgangar som pagaende arbete.
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5.1.4 Komponentredovisning

Under 2015 fardigstilldes arbetet med att dela upp storre befintliga anlagg-
ningar pa visentliga komponenter. Som grinsvirde for storre anldggningar an-
vindes 1,0 mnkr. Vid arbetet med att dela upp ildre anldggningar i komponen-
ter anvindes fordelningsnycklar framriknade av Samhillsbyggnadsforvalt-
ningen. For unika anlidggningar gjordes separata bedomningar. Sedan 2015 har
nyanskaffningar delats upp pa komponenter vid aktivering. Separata bedom-
ningar ligger till grund f6r férdelning pa komponenter for alla anldggningar
fran 2015.

Komponentredovisning har ocksa fullt ut genomforts i dotterféretagen.

5.1.5 Exploateringstillgangar

Under 2020 har en omfattande kvalitetssikring gjorts gillande kommunens ex-
ploateringstillgangar. Balanserade virden som inte motsvarade faktiska exploa-
teringsfastigheter har rittas, antingen mot eget kapital eller omklassificerats till
anldggningstillgang. I bokslut 2020 finns sju exploateringsfastigheter bokférda
som tillgang virderade till anskaffningsvarde och nedlagda utgifter vilka be-

doms 6ka fastighetens virde. Marknadsvirde bedéms 6verstiga bokfort virde.

5.1.6 Auvskrivningar
Avskrivning paborjas samma manad som en anldggning tagits 1 bruk.

Avskrivningstider berdknas utifran den aktuella anliggningstillgangens uppskat-
tade ekonomiska livslingd. For anligegningar av ett storre virde (6ver 1,0
mnkr) som innehaller olika komponenter med olika ekonomisk livslingd gors
en uppdelning dir varje komponent skrivs av separat.

Rak avskrivning tillimpas. Foljande avskrivningstider tillimpas om inte det en-
skilda fallet f6ranleder nagon avvikelse:

e Internt upprittade kartor — 3 ar

e Licenser for forvirvade system — avtalstiden

e Investeringar i gator och vigar — individuella bedémningar, dock lingst
60 ar

e Inventarier i kontors- respektive verksamhetsmiljé — 10 ar/5 ar

e Investeringar i I'T-hdrdvara — 3 ar

e Konst och mark skrivs inte av

5.1.7 Sammanstalld redovisning

I den sammanstillda redovisningen ingar fér 2020 Osterikers kommun, Ar-
mada Fastighets AB (100 %) samt Roslagsvatten AB (43,9 %). Detsamma gil-
ler jimforelsear 2019.

Den sammanstillda redovisningen upprittas enligt férvirvsmetoden med pro-
portionell konsolidering. I enlighet med den proportionella konsolideringen
har endast dgda andelar av rikenskapsposterna f6r de kommunala ej heligda
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foretagen tagits in i koncernredovisningen. Vid konsolidering har de civilratts-
liga underkoncernernas bokslut anvinds enligt alternativregeln i Rekommen-
dationen om sammanstilld redovisning. Inom koncernen férekommer handel
mellan bolagen. Eliminering av intikter/kostnader samt fordringar/skulder
som bygger pa inlimnade uppgifter frain bolagen har gjorts for att ge en rattvi-
sande bild av koncernens totala ekonomi. Utéver detta har aven 6vriga kinda
transaktioner sisom utdelningar, innehav av aktier och dylikt eliminerats.

Under 2016 samt 2017 skedde f6rvirv av tre heligda bolag. Dessa har dock
inte konsoliderats i den sammanstillda redovisningen pa grund av sin ringa ba-
lansomslutning.

5.1.8 Leasing

Finansiella leasingavtal férekommer inte inom kommunen. Operationella lea-
singavtal med avtalsperiod om upp till 36 manader férekommer gillande dato-
rer, kopiatorer samt bilar. Tidigare ar har hyresavtal med extern motpart tagits
upp som ansvarsforbindelse. Fran 2015 har dven hyresavtal med kommunigda
fastighetsbolaget Armada noterats i underlaget. Fér 2020 finns dock endast ex-
terna avtal med, da samtliga hyresavtal med Armada omfattar maximalt 3 ar.
Som ansvarsférbindelse finns 2020 nuvirdet av framtida hyresataganden gil-
lande lokaler oavsett hyresvird dir avtalstiden Gverstiger 3 ar.

5.1.9 Skatteintakter

Skatteintikterna gillande 2020 dr periodiserade enligt SKRs decemberprognos i
enlighet med RKR 4.2. Slutavrikningen f6r 2019 ar bokford enligt slutreglering
ijanuari 2021.

5.1.10 Avsattningar

I balansrikningen finns avsittning for pensioner samt en avsittning f6r kom-
munens dtagande inom ramen f6r Sverigeférhandlingen gillande Roslagsba-

nans utbyggnad. Kommunens bedémning ér att bada dessa avsittningar lever
upp till definitionen av begreppet avsittning aven med de nya hardare kraven.

Avsittningen f6r kommunens medfinansiering gillande Roslagsbanans utbygg-
nad som en del av Sverigeférhandlingen avser utbetalningar som kommer
verkstallas till Storstockholms lokaltrafik. Forpliktelsen kommer att fortleva
under en lang tidsperiod. Utbetalningarna har dock redan pabérjats i liten skala
och en utbetalningsplan finns i dagsliget f6r aren 2020-2022. Denna anger att
férutom betalningen som erlades f6r 2020 om 1,6 mnkr ska 8,5 mnkr erliggas
arligen 2021-2022.

Under 2020 6kade avsittningen genom den rittning som bokférdes mot eget
kapital dir indexupprikning f6r 2016-2019 bokades samt ytterligare utékning
av avsittningen i form av en avtalad riskpremie, vilken beddéms ha en mycket
stor sannolikhet att beh6va nyttjas. Férutom denna korrigering som utgor rit-
telse av tidigare drs bokslut utvecklades avsittningen dels genom en indexupp-
rikning avseende 2020 med 2,4 mnkr som 6kade avsittningen dels genom en
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utbetalning om 1,6 mnkr som minskade avsittningen.

e IB 2020: 418,0 mnkr

e Rittelse under dret avseende index 2016-2019: +35,8 mnkr
e Rittelse under aret avseende riskpremien: +39,0 mnkr

e Korrigerat IB 2020 efter rittelser: 492,8 mnkr

e Upprikning med index for 2020: 2,4 mnkr

e Minskning pa grund av utbetalning: -1,6 mnkr

e Detta ger ett UB for 2020 om: 493,7 mnkr

Virdering av pensionsavsattningar gors enligt RIPS enligt avsnitt 5.1.1. Avsatt-
ning till medfinansiering gillande Roslagsbanans utbyggnad idr virderad till
overenskommet belopp (418,0 mnkr) med tilligg f6r en avtalad riskpremie
(39,0 mnkr). Riskpremien ska erliggas av kommunen om det kravs for pro-
jektets finansiering. Kommunens bedémning i dagsliget ar att riskpremien med
allra storsta sannolikhet kommer behova erligeas.

5.1.1'l1 Osakra kundfordringar

I bokslut 2020 har reserv for osikra kundfordringar gjorts omfattande 100 pro-
cent av de fordringar som ir édldre in 6 manader.

5.1.12 Avgangsvederlag

Avtal om avgiangsvederlag kostnadsfors vid avtalstillfillet oavsett utbetalnings-
tidpunkt forutsatt att ingen annan motprestation krivs av den anstillde mer dn
att anstillningen upphor.

5.1.13 Kortfristiga placeringar

De medel som kommunen under 2012 med hjalp av Séderberg & Partners har
placerat for kommande pensionskostnader klassas som en virdepappersport-
folj. Under 2014 investerades dessutom 300 mnkr i separat portfolj for Gverlik-
viditet. Denna ut6kades under 2017 med ytterligare 100 mnkr. Bokforings-
missigt ar respektive portfolj uppdelad pa anskaffningsvirde, dvs ursprungligt
anskaffningsvirde samt anskaffningsvirde i samband med aterinvesterad utdel-
ning och rinta, och virdereglering.

Fran 2019 ska portfoljerna varderas till marknadsvarde pa balansdagen enligt
Lag om kommunal bokféring och redovisning. Den orealiserade virdedk-
ningen dr bokfoérd som virdereglering enligt ovan.

Marknadsvirde f6r de ingdende tillgangsslagen redovisas i not till bada virde-
pappersportfoljerna.

5.1.14 Direktbokning mot eget kapital

Under 2020 har omfattande rittningar gjorts av tidigare ars bokslut med syfte
att anpassa kommunens redovisning till nu gillande regelverk. Rittningarna ar
redovisningsmissigt utférda per 1 januari 2020. Totalt sett har kommunens
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egna kapital minskats med 313,4 mnkr. Rattelserna har avsett hanteringen av
beslutat bidrag till utbyggnaden av Roslagsbanan inom ramen for Sverigefor-
handlingen, hantering av erhallet etableringsstéd samt kommunens redovis-
ningsrutiner kring exploateringsredovisning.

I toreliggande bokslut har en omrikning av balansrikning 2019 gjorts samt till-
liggsupplysningar till denna. Arets finansieringsanalys har dirmed ocksa rik-
nats om for att baseras pa den justerade balansrikningen 2019. Diremot har
inte resultatrakning 2019 eller den inledande Gversikten i forvaltningsberittel-
sen riknats om eller Gvriga sammanstillningar. Orsakerna till detta dr svarighet-
erna med att faststilla hur mycket av rittat belopp som hinfor sig till respek-
tive historiskt ar.

5.1.15 Avvikelse fran rekommendationer

Tidigare avvikelser ifrain rekommendationer har under aret rittats, se avsnitt
Direktbokning mot eget kapital. Diaremot har vissa jimforelsetal inte omrak-
nats pa grund av svarigheterna med att faststilla hur mycket av réttat belopp
som hinfor sig till respektive historiskt ar.

Gaillande kommunens hyreskontrakt finns uppgift i not till ansvarsforbindelse
inom linjen i balansrikningen om de hyreskontrakt som Gverstiger 3 ar i enlig-
het med gillande rekommendation. F6r kommunens hyreskontrakt som under-
stiger eller precis uppgar till 3 ar saknas systemstod, vilket gor att information
kring dessa i dagslaget inte gar att specificera.

Noter f6r koncernen redovisas direkt efter motsvarande not for kommunen.
Detta innebir att informationen for koncernen kommer nedanfor och inte
bredvid (jaimte) kommunen. I de fall kommunens information dverensstimmer
med koncernens finns inte unik not till koncernen med upprepande av samma
siffror. Koncernens noter finns dirmed inte 1 samma utstrickning som for
kommunen och 1 viss utstrickning inte pa samma informationsniva.

5.2 Not 2 Uppskattningar och bedomningar

Under 2020 har kommunen foérindrat den bedémda livslingden pa de olika
komponenter som utgér anldggningstillgangar. Den komponent som utgor
markarbete och underlag till exempelvis gator och vigar bedoms numera som
virdebestindig och utgdr dirmed inte underlag for avskrivningar.

Den bedémning som gors for att avgora i vad man poster inom resultatrak-
ningen ska specificeras som jamforelsestorande avgors fran ar till ar. Generellt
giller att beloppen ska vara s stora att de utgor en av forklaringarna till avvi-
kelsen mot budgeterat resultat. Under flera ér historiskt har férsald exploate-
ringsmark klassats som jamforelsestdrande poster. For 2020 utgérs posten dels
av forsald exploateringsmark dels gatukostnadsersittningar vilka inte budgete-
rats.
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5.3 Not 3

Verksamhetens intakter 2020 2019
Forsaljningsintakter 3,6 5,4
Gatukostnadsersattningar 126,3 0,0
Ovriga taxor och avgifter 132,2 114,0
Hyror och arrenden 30,0 33,0
Bidrag och ersittningar fran staten 211,4 138,5
Ovriga bidrag 7,7 78,3
Forsaljning av verksamhet 33,4 32,3
Forsiljning av exploateringsfastigheter 24,0 18,8
Summa 568,5 420,3
54 Not4
Koncernens intakter 2020 2019
Osterakers Kommun 568,5 420,3
Armada Fastighets AB 356,5 367,6
Roslagsvatten AB 204,6 204,1
Elimineringar -178,4 -183,2
Summa 951,2 808,8
55 Not5
Jamforelsestorande intakter 2020 2019
Exploateringsinkomst vid avyttring av mark 24,0 17,2
Gatukostnadsersattningar 126,3 0
Summa 150,3 17,2
5.6 Not 6
Koncernens jamforelsestorande intakter 2020 2019
Exploateringsinkomst vid avyttring av mark 24,0 17,2
Gatukostnadsersattning 126,3 0
Forsald fastighet inom Armadakoncernen 18,7 26,9
Summa 169,0 44,1
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5.7 Not7

Verksamhetens kostnader 2020 2019

Personalkostnader exklusive pensionskostnader 971,2 959,5
Pensionskostnader 121,2 121,5
Lamnade bidrag 52,5 60,6
Kop av huvudverksamhet | 108,5 | 060,6
Lokal- och markhyror 183,7 182,7
Fastighetskostnader 28,1 23,9
Material, tjanster och ovriga verksamhetskostnader 197,7 180,6
Anskaffningskostnad forsald exploateringsfastighet 0,1 7,9
Summa 2 663,0 2597,4

Uppl6sning av infrastrukturella bidrag har skett avseende projektet Breddning
av vig 276 vilket paverkat resultat med 0,4 mnkr f6r 2020 samt med 0,4 mnkr

for 2019.
I verksamhetens kostnader ingar kostnad for rikenskapsrevision med 1,3
mnkt.
5.8 Not8
Koncernens kostnader 2020 2019
Osterakers Kommun -2 663,0 -2 5974
Armada Fastighets AB -185,5 -201,0
Roslagsvatten AB -167,8 -156,7
Elimineringar 178,4 183,2
Summa -2 838,0 -2771,8
59 Not9
Jamforelsestorande kostnader 2020 2019
Exploateringskostnader knutna till markforsaljning 0,1 59
Summa 0,1 59
5.10 Not 10
Koncernens jamforelsestorande kostnader 2020 2019
Exploateringskostnader knutna till markforsaljning 0,1 59
Utrangerade komponenter inom Armadakoncernen 4,0 0
Summa 4,1 5,9
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5.1l Not 11

Av- samt nedskrivningar 2020 2019
Immateriella anldggningstillgangar 1,8 1,9
Fastigheter och anlaggningar 26,3 31,3
Maskiner och inventarier 48 6,1
Nedskrivning 0,0 0,0
Summa 32,8 39,3
5.12 Not 12
Koncernens av- samt nedskrivningar 2020 2019
Immateriella anldggningstillgangar 1,8 2,0
Fastigheter och anlaggningar 136,2 134,9
Maskiner och inventarier 12,0 9,4
Nedskrivning 0,0 57
Summa 150,0 152,0
5.13 Not 13
Skatteintakter 2020 2019
Allman kommunalskatt 2041,2 1991,4
Skatteavrakning innevarande ar -32,5 -19,2
Skatteavrikning forutvarande ar -10,9 1,1
Summa 1997,8 1973,2
5.14 Not 14
Generella statsbidrag och utjamning 2020 2019
Kostnadsutjamning 70,0 40,6
Inkomstutjamning 40,0 387
Regleringsbidrag 46,5 31,4
Strukturbidrag 0,0 0,0
Kommunal fastighetsavgift 102,2 97,4
Utjamningsbidrag LSS 11,3 21,5
Ovriga bidrag fran staten 92,2 9,6
Summa 362,2 239,2
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5.15Not 15

Finansiella intakter 2020 2019

Ranteintakter 1,8 2,3
Realiserade vinster pa vardepapper 10,6 2,4
Orealiserade vinster, okat virde 0,0 45,5
Aterforing av tidigare nedskrivning 0,0 12,4
Borgensavgifter 11,0 11,5
Ovriga finansiella intakter 0,2 0,1
Summa 23,6 74,2

5.16 Not 16

Koncernens finansiella intakter 2020 2019

Ranteintakter 1,8 2,3
Realiserade vinster pa vardepapper 10,6 2,4
Orealiserade vinster, dkat varde 0,0 45,5
Aterforing av tidigare nedskrivning 0,0 12,4
Borgensavgifter 0,0 0,0
Ovriga finansiella intakter 0,5 0,6
Summa 12,9 63,2

5.17 Not 17

Finansiella kostnader 2020 2019

Réntor pa lan och borgensavgifter 0,0 0,0
Rantor pa pensionsskuld 2,6 1,8
Realiserade forluster pa vardepapper 73 0,0
Orealiserade forluster, minskat varde 22,8 0,0
Ovriga finansiella kostnader 29 0,7
Summa 35,6 2,6
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5.18 Not 18
Koncernens finansiella kostnader 2020 2019
Réntor pa lan och borgensavgift 29,1 33,8
Rantor pa pensionsskuld 2,6 1,8
Realiserade forluster pa virdepapper 73 0,0
Orealiserade forluster, minskat varde 22,8 0,0
Ovriga finansiella kostnader 34 0,7
Summa 65,3 36,3

5.19 Not 19

Inga sirredovisningar upprittas inom kommunen eftersom den affirsverksam-
het som behover sirredovisas enligt lag bedrivs i bolagsform.

5.20 Not 20

Immateriella anlaggningstillgangar 2020 2019

Ingaende balans 4.4 52
Nyanskaffning 3,0 1,0
Avskrivning -1,8 -1,9
Nedskrivning/utrangering 0,0 0,0
Utgaende balans 5,6 4.4
Ursprungligt anskaffningsvarde 20,5 17,6
Ackumulerade avskrivningar -14,9 -13,2
Summa 5,6 4.4

Egenutvecklade immateriella anliggningstillgangar avser uppbyggnad av kart-
databas. For denna tillimpas linjir avskrivning med nyttjandeperiod av 3 ar.
Forvirvade immateriella anldggningstillgangar avser engangslicens for forvir-
vade system. Linjar avskrivning tillimpas med nyttjandeperiod motsvarande
avtalsperioden.

1 prisbasbelopp anvinds som grins for visentlig virde.

Beriknad genomsnittlig nyttjandeperiod dr 5,3 ar.
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5.21 Not 21

Koncernens immateriella anlaggningstillgangar 2020 2019

Ingaende balans 4.4 5,4
Nyanskaffning 3,0 1,0
Avskrivning -1,8 -2,0
Nedskrivning/utrangering 0,0 0,0
Utgaende balans 5,6 4.4
Ursprungligt anskaffningsvarde 21,5 18,8
Ackumulerade avskrivningar -15,9 -14,4
Summa 5,6 4,4

5.22 Not 22

Fastigheter och tekniska anlaggningar 2020 2019

Ingaende balans 873,7 871,9
Nyanskaffning 206,6 33,1
Avskrivning -26,3 -31,3
Nedskrivning/utrangering 0,0 0,0
Utgaende balans 1 054,0 873,7
Ursprungligt anskaffningsvarde | 404,7 1 031,0
Ackumulerade avskrivningar -350,7 -157,3
Summa 1 054,0 873,7

Linjar avskrivning tillimpas.

Tillgangarna virderas till anskaffningsvirde minskat med planenliga avskriv-
ningar. Vid bedémning av nyttjandeperiod gors en uppskattning av anldgening-
ens ekonomiska livslingd utifrin de forutsittningarna den specifika anligg-
ningen har.

Beriknad genomsnittlig nyttjandeperiod ar 37,4 ar.

Jamforelsetalen for 2019 4r omriknade som effekt av rittelse av fel / dndrad
redovisningsprincip.
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5.23 Not 23

Koncernens fastigheter och tekn anlaggn 2020 2019

Ingaende balans 4 149,6 4 008,0
Nyanskaffning 454,3 275,2
Avskrivning -140,5 -134,9
Nedskrivning/utrangering 0,0 0,0
Utgaende balans 4 463,5 4 148,4
Ursprungligt anskaffningsvarde 6 364,3 57591
Ackumulerade avskrivningar -1 900,8 -1610,7
Summa 4 463,5 4148,4

Jamforelsetalen f6r 2019 dr omriknade som effekt av rittelse av fel / dndrad

redovisningsprincip.

5.24 Not 24
Maskiner och inventarier 2020 2019
Ingaende balans 15,3 19,2
Nyanskaffning 5,4 2,3
Avskrivning -4,8 -6,1
Nedskrivning/utrangering 0,0 0,0
Utgaende balans 16,0 15,3
Ursprungligt anskaffningsvarde 78,6 732
Ackumulerade avskrivningar -62,6 -57,8
Summa 16,0 15,3

Linjar avskrivning tillimpas.

Tillgangarna virderas till anskaffningsvirde minskat med planenliga avskriv-
ningar. Vid bedémning av nyttjandeperiod gors en uppskattning av anlaggning-
ens ekonomiska livslingd utifran de forutsittningarna den specifika anligg-
ningen har.

1 prisbasbelopp anvinds som grins for inventarie.

Beriknad genomsnittlig nyttjandeperiod ar 7,4 ar.
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5.25 Not 25
Koncernens maskiner och inventarier 2020 2019
Ingaende balans 28,1 27,6
Nyanskaffning 10,9 9,8
Avskrivning 7,7 9,4
Nedskrivning/utrangering 0,0 0,0
Utgaende balans 31,3 28,1
Ursprungligt anskaffningsvarde 129,8 120,6
Ackumulerade avskrivningar -98,4 -92,5
Summa 31,3 28,1

5.26 Not 26

Ovriga materiella anliggningstillgangar

Posten utgors av pagaende arbeten inom kommunen vid arsskiftet, det vill sdga
investeringar som annu inte avslutats. Dessa skrivs inte av annu.

5.27 Not 27

Koncernens 6vriga materiella anliggningstillgangar

Posten utgors av pagaende arbeten inom koncernen vid arsskiftet, det vill siga
investeringar som annu inte avslutats.

5.28 Not 28

Vardepapper och andelar 2020 2019

Varljus AB 0,4 0,4
Stockholmsregionens Forsakring 3,8 3,8
Visit Roslagen AB 0,1 0,1
Inera AB 0,0 0,0
Langangens Forvaltnings AB 30,5 30,5
OGARB Fastighet 6 AB 39,6 39,6
Osterakers aterviningscentral AB 57 57
Roslagsvatten AB 2,3 2,3
Armada Fastighets AB 42,6 42,6
Summa 125,0 125,0
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5.29 Not 29
Koncernens vardepapper och andelar 2020 2019
Varfjus AB 04 04
Stockholmsregionens Forsakring 38 38
Visit Roslagen AB 0,1 0,1
Inera AB 0,0 0,0
Langangens Forvaltnings AB 30,5 30,5
OGAB Fastighet 6 AB 39,6 39,6
Osterakers aterviningscentral AB 57 57
HBYV forening 0,1 0,1
Summa 80,1 80,1
5.30 Not 30
Bidrag for utbyggnad av infrastruktur 2020 2019
Projekt Breddning av vig 276 9,0 9,0
upplost belopp -1,1 -0,7
Summa 7,9 8,3
5.31 Not 31
Kortfristiga fordringar 2020 2019
Kundfordringar 20,6 34,2
Interimsfordringar 179,6 180,2
Ovriga kortfristiga fordringar 31,8 22,1
Summa 232,0 236,5
5.32 Not 32
Koncernens kortfristiga fordringar 2020 2019
Kundfordringar 10,8 50,6
Interimsfordringar 192,2 201,0
Ovriga kortfristiga fordringar 76,3 71,6
Summa 279,3 323,3
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5.33 Not 33

Kortfristiga placeringar 2020 2019

Marknadsvirde pensionsportfdljen;

- nominella rantor 123,1 86,5
- realrintepapper 0,0 72
- svenska aktier 16,0 23,9
- utlandska aktier 43,0 71,4
- globala strukturerade produkter 0,0 0,0
- svenska strukturerade produkter 0,0 0,0
- likvida medel 0,0 0,3
Total 182,1 189,3

Marknadsviarde overlikviditetsportfoljen;

- nominella rintor 341,3 304,4
- realrantepapper 0,0 0,0
- svenska aktier 24,4 33,3
- utlandska aktier 73,6 112,5
- globala strukturerade produkter 0,0 0,0
- svenska strukturerade produkter 0,0 0,0
- likvida medel 0,0 0,0
Total 439,3 450,1
Summa 621,4 639,4

Placeringarna ir virderade till verkligt virde (marknadsvirde), vilket faststills i
och med att de ingaende virdepappren dr marknadsnoterade.

Arets negativa virdeférindring om totalt 18,0 mnkr utgors av en realiserad
vinst om 4,8 mnkr samt orealiserad forlust om 22,8 mnkr som en effekt av
minskat marknadsvirde. Den realiserade vinsten fordelar sig mellan portfol-
jerna med 3,6 mnkr f6r Pensionsportfoljen och 1,1 mnkr for Overlikviditets-
portfoljen. Den orealiserade forlusten fordelar sig mellan portféljerna med 10,8
mnkr f6r Pensionsportfolien och 12,0 mnkr f6r Overlikviditetsportfoljen.
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5.34 Not 34

Eget kapital 2020 2019

Forindring av eget kapital

Ingaende varde 1 023,6 956,0
Periodens resultat 220,7 67,6
Direktbokningar mot eget kap 0,0 0,0
Utgaende virde 1 2443 1 023,6

Uppdelning av eget kapital

Resultatutjamningsreserv 179,6 179,6
Ovrigt eget kapital | 064,7 844,0
- varav reserverat for pensioner 699,2 699,2
Summa 1 244,3 1 023,6

Under aret har omfattande rittelser gjort avseende tidigare ars bokslut. Detta
har enligt gillande redovisningsregelverk bokforts direkt mot eget kapital.
Dessutom har balansrikningen avseende 2019 raknats om for att spegla ritt-
ningarna. Detta far till effekt att direktbokningen mot eget kapital inte syns
som en effekt av dess forindring mellan 2019 och 2020.

Rittningarna avseende inkomster avser:

e Gatukostnadsersittningar frin konto 14700: 110,9 mnkr

e Gatukostnadsersittningar fran konto 23880: 27,2 mnkr

e Detaljplaneinkomster fran konto 14700: 19,3 mnkr

e Inkomster fran forsald exploateringsmark frin konto 14700: 55,6 mnkr
e FBtableringsstdd frain Migrationsverket frain konto 28908: 26,2 mnkr

Total rittning avseende inkomster blir sammanlagt 239,1 mnkr.

Rittningarna avseende utgifter avser:

e Avsittning till Sverigeférhandlingen fran konto 13901: 398,0 mnkr

e Riskpremie for Sverigeforhandlingen fran konto 22822: 39,0 mnkr

e Indexupprikning avsittning till Sverigeférhandlingen frin konto
22822: 35,8 mnkr

e Detaljplaneutgifter fran konto 14700: 35,2 mnkr

e Utgifter for forsald exploateringsmark fran konto 14700: 2,1 mnkr

e Anskaffningsvirde férsald exploateringsmark fran konto 14700: 36,5
mnkr

e Saneringsutgifter Ostra kanalstaden fran konto 14700: 5,8 mnkr
Total rittning avseende utgifter blir sammanlagt 552,5 mnkr.

Nettot av samtliga rittelser som bokfért mot kommunens eget kapital uppgar
saledes till 313,4 mnkr.
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Jamforelsetalen f6r 2019 dr omriknade som effekt av rittelse av fel / dndrad

redovisningsprincip.

5.35Not 35
Koncernens eget kapital 2020 2019
Foriandring av eget kapital
Ingaende varde | 233,4 I 109,2
Periodens resultat 271,0 124,2
Direktbokningar mot eget kap 0,0 0,0
Summa 1 504,4 1 233,4

Jamforelsetalen for 2019 4r omriknade som effekt av rittelse av fel / dndrad

redovisningsprincip.

5.36 Not 36
Avsittningar for pensioner 2020 2019
Avsittning for pension, anstallda 203,1 177,2
Avsittning for pension, fortroendevalda 13,0 14,6
Avsittning for visstidspension, anstalld 0,0 0,0
Loneskatt pa ovan 52,4 46,5
Summa 268,6 238,3
1B 238,3 206,6
Okning loneskatt 59 6,2
Finansiell kostnad 2,1 1,9
Indexjustering 33 4,8
Nya beslut 0,0 0,0
Nyintjanad pension 26,2 24,2
Ovrigt -1,3 0,0
Utbetalningar -6,0 -53
Summa 268,6 238,3

Aktualiseringsgraden uppgar till 79,0 %.

Det finns inga visstidsférordnanden.
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5.37 Not 37
Koncernens avsattningar for pensioner 2020 2019
Auvsittning for pension, anstallda 204,2 178,4
Avsittning for pension, fortroendevalda 13,0 14,6
Avsittning for visstidspension, anstalld 0,0 0,0
Loneskatt pa ovan 52,7 46,8
Summa 270,0 239,7
1B 239,7 208,1
Okning loneskatt 59 6,2
Finansiell kostnad 2,1 1,9
Indexjustering 33 47
Nya beslut 0,0 0,0
Nyintjinad pension 26,2 24,2
Ovrigt -1,3 0,0
Utbetalningar -6,0 -53
Summa 270,0 239,7

5.38 Not 38

Avsittningen avser kommunens medfinansiering gillande Roslagsbanans ut-
byggnad som en del av Sverigeférhandlingen och utbetalningar som kommer
verkstallas till Storstockholms lokaltrafik. Se mer under not 1 Redovisnings-
principer och Avsittningar.

Jamforelsetalen for 2019 dr omriknade som effekt av rittelse av fel / dndrad

redovisningsprincip.

5.39 Not 39
Langfristiga skulder 2020 2019
Balanserade investeringsbidrag 61,7 51,8
Lan i bank och kreditinstitut 0,0 0,0
Ovriga langfristiga skulder 7,1 56
Summa 68,8 57,4

Balanserade investeringsbidrag avser limnade investeringsbidrag ifran det all-
minna. Bidragen l6ses upp i samma takt som den underliggande investeringen
skrivs av. Bidragen har erhallit ifran;

e Trafikverket 50,0 mnkr (45,1 mnkr 2019)

e Storstockholms lokaltrafik 5,4 mnkr (5,4 mnkr 2019)
e Boverket 5,0 mnkr (0 2019)

e Ovriga 1,3 mnkr (1,3 mnkr 2019)
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Ovriga langfristiga skulder avser forinbetalda gatukostnadsersittningar med 1,5
mnkr. Dessa kommer intiktsforas i takt med att det underliggande investe-
ringsprojektet fardigstills. I dagslidget har detta dnnu inte paborjats.

Jamforelsetalen f6r 2019 4r omriknade som effekt av rittelse av fel / dndrad

redovisningsprincip.

5.40 Not 40
Koncernens langfristiga skulder 2020 2019
Balanserade investeringsbidrag 61,7 51,8
Lan i bank och kreditinstitut 2 968,8 29459
Ovriga langfristiga skulder 509,7 458,9
Summa 3 540,2 3 456,6

Jamforelsetalen for 2019 4r omriknade som effekt av rittelse av fel / dndrad

redovisningsprincip.

5.41 Not 41
Kortfristiga skulder 2020 2019
Leverantorsskulder 167,8 134,9
Interimsskulder 3254 280,8
Personalens skatter och avg 17,9 15,6
Ovriga kortfristiga skulder 1,2 1,1
Summa 512,3 432,4

Visentliga inkomstgrupper av forutbet intdkter och
andra inkomster som ingar i kortfristiga skulder;

Skolverket statsbidrag aterbetalas aret efter 1,8 49
Skolverket statsbidrag intikt aret efter 11 34
SKR eventuellt aterbetalas aret efter 0,0 2,5
SKR intaktsfors aret efter 1,0 0,4
I?idrag fran Arbetsformedlingen for extratjanster, intaktsfors 10 12
aret efter ’ ’

Ovriga projektbidrag intaktsfors aret efter 1,6 2,2
Kulturradet, intaktsfors aret efter 1,6 0,4
MSB 0,5 0,0
Socialstyrelsen, intiktsfors aret efter 2,0 0,0
Socialstyrelsen, aterbet 2,8 0,0
PEAB, intiktsfors aret efter 3,1 0,0

Jamforelsetalen f6r 2019 dr omriknade som effekt av rittelse av fel / dndrad
redovisningsprincip.
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5.42 Not 42
Koncernens kortfristiga skulder 2020 2019
Leverantorsskulder 196,9 152,2
Interimsskulder 372,8 317,4
Personalens skatter och avg 17,9 15,6
Ovriga kortfristiga skulder 339,5 352,6
Summa 927,1 837,6

Jamforelsetalen f6r 2019 dr omriknade som effekt av rittelse av fel / dndrad

redovisningsprincip.

5.43 Not 43
Pensionsskuld inom linjen 2020 2019
1B 670,6 696,2
forandring Ioneskatt -4,5 -5,0
upprikning/indexjustering 16,3 17,6
ovrigt post -0,3 -5,0
nyintjanad pension 0,3 0,3
utbetalningar -34,8 -33,4
UB 647,5 670,6
- varav reserverat under eget kapital 699,2 699,2
Pension for anstallda 518,1 537,0
Pension for fortroendevalda 3,0 2,6
Loneskatt pa ovan 126,4 130,9
Summa 647,5 670,6

5.44 Not 44
Borgensforbindelser 2020 2019
Armada-koncernen 2 882,7 2 859,7
Roslagsvatten AB 13,0 13,0
Osterakersvatten AB 396,9 396,9
Kommunalt forlustansvar smahus 0,1 0,1
Ovrigt 0,0 0,0
Summa 3292,7 3 269,7

Den samlade risken f6r kommunens borgensférbindelser bedéms mycket lag
da nistan hela forbindelsen avser gentemot kommunala dotterféretag. Har har
kommunen en bra insyn samt kan bedéma att féretagen har en solid ekono-
misk grund.
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5.45 Not 45
Ovriga ansvarforbindelser 2020 2019
upp till | ar 27,6 24,8
mellan | och 5 ar 91,5 91,4
over 5 ar 21,2 432
Summa 140,3 159,4

Posten utgors av summan av de kommande drens forfallobelopp enligt kom-
munens befintliga hyresavtal som 6verstiger 3 ar.

5.46 Not 46

Okning av kortfristiga fordringar avser kontoklass 15-18, dir 6kning av kort-
fristiga placeringar star for merparten med en 6kning pa 18,0 mnkr.

5.47 Not 47

Medel fran investeringsverksamheten om 257,4 mnkr férdelar sig pa 75,4 mnkr
avseende anslagsfinansierad investeringsverksamhet och 182,1 mnkr avseende
exploateringsfinansierad verksamhet utférd under 2020. Se investeringsverk-
samhet avsnitt 1.4.4 Storre investeringsprojekt 2020 samt avsnitt 8 och 9 An-
slagsfinansierad- respektive Exploateringsfinansierad investeringsverksamhet

5.48 Not 48

Beloppet avser erhéllna gatukostnadsersittningar dir intiktskriterierna annu
inte ar uppfyllda da de projekt som kommunen ska verkstilla inte dnnu pabor-
jats.

5.49 Not 49

Beloppet avser drets minskning av balanserade investeringsbidrag dér 0,8 mnkr
periodiserats pa 2020.

5.50 Not 50

Driftsredovisningen pa central- och nimndniva

Driftsredovisningen pa nimndniva avser de verksamhetskostnader och - intik-
ter som redovisas 1 Ovre sektionen av driftsredovisningen pa central niva, med
tillige f6r eventuella finansiella kostnader sisom rintekostnader pa leverantors-
fakturor. Detta ger till effekt att nettokostnad pa nimndniva dr marginellt
hogre dn verksamhetens nettokostnader enligt driftsredovisningen pa central
niva. I driftsredovisning pa central niva aterfinns samtliga finansiella poster
precis innan arets resultat.
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Driftsredovisning pa central niva innehaller samtliga poster som ocksa ater-
finns i kommunens resultatrikning med tilligg for samtliga interna transakt-
ioner. Driftsredovisningen pa central nivd utmynnar i steg 1 1 arets resultat, vil-
ket 6verensstimmer med drets resultat enligt resultatrikningen. Darefter ut-
mynnar driftsredovisningen i steg 2 i balanskravsresultatet, vilket 6verensstim-
mer med balanskravsutredningen inom forvaltningsberittelsen. Som ett steg 3
utmynnar kommunens driftsredovisning i ndgot kommunen benimner "jimfs-
relseresultat”. Denna resultatnivd motsvarar inte ndgon etablerad resultatniva
inom redovisningslagstiftningen, utan anvinds endast for internt bruk. Det in-
terna syftet ar att kunna jamfora resultatet fran olika ar med varandra, bland
annat rensat for poster som tenderar att fluktuera 6ver tid.

Budgetramarna faststills per nimnd och anger en kostnadsram och en intikts-
ram. For centrala poster faststills budgeten per budgetpost enligt driftsredovis-
ningen. Budgetramarna faststills for ett ar i taget och resultatéverféringar mel-
lan dren sker inte.

Visentliga internredovisningsprinciper

Eftersom kommunens organisation bygger pa en bestallar- och utférarorgani-
sation sker en omfattande handel mellan nimnderna gillande utférd verksam-
het. Denna sker inom ramen f6r internredovisningen och syns didrmed inte i
kommunens externredovisning.

Fordelning av gemensamma overhead-funktioner sker genom Behovsstyrd ad-
ministration (BSA). Enligt denna férdelas budgeterad kostnad for olika stabs-
funktioner ut pa 6vrig verksamhet med hjilp av relevant nyckel for just den
stabsfunktionen.

Kapitalkostnader belastar respektive enhet som investerat i anlaggningstill-
gangar genom att avskrivningskostnaden belastar korrekt enhet i externredovis-
ningen samt en internrinta i internredovisningen. Denna internrinta genererar
en intern intdkt pa central niva.

Personalkostnadspaligg genereras pa samma kontering som lonekostnaden.
Denna bestir i arbetsgivaravgiften som bokfors direkt mot skuld till Skattever-
ket samt en intern kostnad som genererar intern intikt pa central niva. Den fi-
nansierar dir externa kostnader for arbetsmarknadsférsiakringar samt pens-
ionet.

551 Not 51

Investeringsverksamheten

I budget 2020 som beslutades av Kommunfullmiktige i november 2019 angavs
total budgetram f6r investeringsbudgeten till 112,0 mnkr. Under aret blev ett
av de storre investeringsprojekten, Sabybron, forskjuten i tiden. Detta féran-
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ledde ett dndringsbeslut vilket innebar att investeringsbudgeten for 2020 sink-
tes med 25,0 mnkr och investeringsbudgeten for 2021 6kades med lika mycket.

Inom Kommunstyrelsen har under aret pagaende investeringsprojekt inom
frimst I'T gatts igenom. Inkép som bedémdes vara kostnad bokades om till
driftsresultatet med effekten att utfallet fOr arets investeringar visade negativa
belopp. Detta medfor en positiv avvikelse jamfort med budget 6verstigande to-
tala budgetbeloppet inom nimnden.

Forvirv av materiella anliggningstillodngar brutto enligt finansieringsanalysen
ar 265,1 mnkr. Forvarv av immateriella dito ar 3,0 mnkr. Erhéllna investerings-
bidrag om 10,7 ger en total nettoanskaffning enligt finansieringsanalysen om
257,4 mnkr. I investeringsredovisningen fordelar detta sig med 75,3 mnkr i an-
slagsfinansierade investeringar och 182,1 mnkr i exploateringsfinansierade. De
167,1 mkr som omklassificerats fran exploateringstillgang till investeringsredo-
visningen under 2020 men ar upparbetade till och med 2019 syns inte i finan-
sieringsanalysen eftersom denna bygger pa en balansrikning f6r 2019 som rik-
nats om med hidnsyn tagen till arets rittningar mot eget kapital.
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6 Driftredovisning, central niva

Resultatbudget (tkr) Budget 2020 | Utfall 2020 Budget- Utfall 2019
avvikelse

Verksamhetens intdkter

Avgifter 114 665 133 001 18 336 114 606

Ovriga intakter 1 369 493 | 367 679 -1813 | 359 239

Summa intdkter 1 484 158 1 500 680 16 522 1 473 845

- Varav interna intdkter 1091 588 1091115

Verksamhetens kostnader

Personalkostnader -1 034 205 -1 051 345 -17 141 -1 040 309

Lokalkostnader -226 096 -231 162 -5 066 -219 067

Kapitalkostnader -48 541 -43 577 4964 -49 377

Kop av verksamhet -2013 531 -1 982 236 31295 -1 952 570

Ovriga kostnader -410 956 -420 847 -9 891 -395016

Summa kostnader -3 733 328 -3729 167 4161 -3 656 338

- Varav interna kostnader -1 159 277 -1 158917

Verksamhetens -2249 170 -2228 487 20 683 -2 182 493

nettokostnader

Internranta pa investeringar 10 800 11174 374 11141

Statsbidrag bl a maxtaxa 13 900 12 900 -1 000 13900

Pensioner, regleringspost -55 000 -60 131 -5 131 -64 708

Erhallen ersattning sjuklonekost- 0 5744 5 744 0

nader

E.rséittning SN.fc'jr forandrad stats- 0 -10 289 -10 289 0

bidragshantering

Ers“attning SBF for okade exploa- 0 403 4031 0

teringskostnader

Lokaler -1 500 -226 | 274 4 466

Oférutsedd verksamhet -9 500 -4 062 5438 0

Exp.loateringsvinster, forsalda 10 000 23 852 13 852 11266

fastigheter

Gatuko's'tnadserséittningar fran 0 126 281 126 281 0

exploatorer

Periodisering av bidrag -10 000 0 10 000 -10 000

Roslagsbanan

Nettokostnad inkl. centrala 2290470 | -2127274 163196 |  -2216428

poster
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Resultatbudget (tkr) Budget 2020 | Utfall 2020 Budget- Utfall 2019
avvikelse

Skatteintikter 2033 100 | 997 829 -35271 | 973 235

Statsbidrag och utjamning 154 580 260 037 105 457 141 784

Fastighetsavgift 103 290 102 165 -1125 97 393

Finansiella intakter 12 000 23 607 Il 607 74190

Finansiella kostnader -425 -33 033 -32 608 -745

FinarTsieIIa kostnader 2075 2 609 534 1829

pensionsskuld

Kommunens resultat 10 000 220 721 210 721 67 601

Balanskravsjustering;

Orealiserade vinster (2019) och

forluster (2020) i vardepapper 0 22 800 22 800 -57899

Realisationsvinster och -forluster 0 0 0 0

ﬁese.rverade medel till resultatut- 0 45 702 45 702 0

jamningsreserv

Balanskravsresultat 10 000 197 819 187 819 9702

Exploateringsjusteringar;

E?(klusive .gatukostnadsersatt- 0 -126 281 -126 281 0

ningar enligt ovan

E?(klusive exploateringsavskriv- 0 0 0 0

ningar

Aterlaggning av reservering till

resultatutjamningsreserv, for okad 0 45702 45702 0

jamforbarhet mellan aren

Jamforelseresultat* 10 000 117 239 107 239 9 702

*) Jamforelse over tid
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7 Driftredovisning, namndniva

Driftsredovisning per ndmnd | g 402020 | Utfall 2020 Budget- Utfall 2019
(tkr) avvikelse
Produktionsutskottet 5000 -10 760 -15760 -12 690
Intakter 1112 602 I 117 840 5238 I 100 949
Kostnader -1 107 602 -1 128 600 -20 998 -1 113 640
Kommunfullmaktige -8 600 -7 338 1 262 -13 284
Intakter 30 47 17 924
Kostnader -8 630 -7 386 | 244 -14 208
Kommunstyrelsen exkl PU -91 670 -89 263 2 407 -83 898
Intakter 94 930 116 028 21 098 102 222
Kostnader -186 600 -205 291 -18 691 -186 120
For- och grundskolenimnden -978 800 -962 547 16 253 -939 845
Intakter 81 400 79 128 -2272 79 205
Kostnader -1 060 200 -1 041 675 18 525 -1 019050
Kultur- och fritidsndimnden -88 800 -88 781 19 -86 882
Intdkter 5300 6330 1 030 6 369
Kostnader -94 100 95 111 -1 011 -93 251
flfl';‘s'r“a::‘n;:: vuxenutbild- -225 650 231 642 -5 992 216778
Intdkter 20 950 15796 -5 154 17 908
Kostnader -246 600 -247 438 -838 -234 686
Vard- och omsorgsnimnden -645 100 -619 720 25 380 -623 553
Intakter 78 500 88 487 9 987 83 240
Kostnader -723 600 -708 207 15393 -706 794
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Driftsredovisning per ndmnd | g, 4e¢ 2020 | Utfall 2020 Budget- Utfall 2019
(tkr) avvikelse
Byggnadsnamnden -7 900 -6 423 1 477 -7 609
Intakter 14 000 13186 -814 11485
Kostnader -21 900 -19 609 2291 -19 094
:1;26- och hidlsoskyddsnamn- 8750 7334 1 416 7 144
Intakter 5500 6461 961 6022
Kostnader -14 250 -13795 455 -13 166
Tekniska nimnden -112 600 -112 549 51 -112 901
Intakter 8 446 11683 3237 6520
Kostnader -121 046 -124 232 -3186 -119 421
Socialnimnden -86 300 -92 148 -5 848 -77 928
Intakter 62 500 46 482 -16018 59001
Kostnader -148 800 -138 630 10 170 -136 929
Verksamhetens intakter | 484 158 | 501 469 17 311 | 473 845
Verksamhetens kostnader -3733328 -3729 974 3354 -3 656 359
Verksamhetens nettokostnad -2249 170 -2 228 505 20 665 -2182514
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8 Anslagsfinansierad investeringsverksamhet

Namnd Investeringskategori Egg(g)ﬁ Utfall 2020 3lll(:|g:et-av- Utfall 2019
TN Attraktiv offentlig plats & skargard -14 700 -13873 827
TN Stadsutveckling /Trafikplan -6 430 -25 089 -18 659
TN Reinvestering, gator och vigar -13 450 -10 071 3379
TN Trafikatgarder -8 600 -3722 4878
TN Belaggningsatgarder -7 170 -6 851 319
TN Gang och cykelvigar -16 600 -10 160 6 440
TN Kultur och Fritid -7 850 22713 5137
TN Miljoatgarder -2 000 -353 1 647
TN Digitala kartor -2200 -1797 403
TN Ovrigt 0 -618 -618
TN Totalt -79 000 -75 247 3753 -76 860
KS IT -4 000 3528 7528
KS Ovrigt 0 322 322
KS Totalt -4 000 3 850 7 850 2117
PU IT -600 -1343 -743
PU inventarier -1415 -1719 -304
PU Svrigt -1985 -892 1093
PU Totalt -4 000 -3 953 47 -4 955
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Beslutad Berdknad Berdknad
Netto utfall G
netto-budget t.o.m. 2020 total netto- fardig-
t.o.m. 2020 e budget stéillandear
Attraktiv offentlig plats &
skdrgard:
Jarnvagsparken -15 117 -8 581 -28 800 2022
Krakber.gsparken (Norrgardshoj- -1 000 1137 _11 500 2022
den, aktivitetspark)
Slussen, vattenreglering o sluss- -18 700 7529 31 700 2022

portar (inkl. fiskvandringsvag)

Bergsittraparken (tidigare Tra-
sattra - Grannskapspark, f.d. -500 -496 -11 000 2023
Bergsittraskolan)

Stadsutveckling & Trafikplan:

Jarnvagsbro Rallarvagen - planskild

: -61 860 -69 443 -69 443 2021
korsning
Akersberga station -4 920 -3316 -9 000 2021
Reinvestering, gator & vigar:
Sabybron -27 704 -12237 -113 000 2023
Gang & cykel:
Margretelundsvagen (Grondalsv-
Gardlétsv) (2) 1,2 km (DPL,mark- -12 100 -8 522 -19 300 2022

16sen)

Margretelundsvagen (Gardlotsv-
Flaxenviksv) (3) 0,8 km (DPL,vat- -1 200 -562 -17 700 2024
markforstarkning)

Margretelundsvagen (Flaxenviksv-
Harsbackav) (4) 0,9 km

(DPL,berg, vatmarkforstirkning, -11000 - -17700 2024
gruvan)

Soralidsvagen, Favoriten -4 750 -4 815 -8 000 2021
Trafikatgirder:

Soralidsvagen etapp 2 och etapp 3 -3750 -2 748 -14 446 2023
Kultur & Fritid:

Ridstigar, inklusive belysning -5 100 -3 199 -3 199 2020
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9 Exploateringsfinansierad investeringsverk-

samhet
Omrade Totalt uppfort 2020 uppfort tidigare*
Ostra kanalstaden 111632 109 352 2280
Taljoviken 96 850 22 321 74 529
Berga 6:406 mfl 26 754 23 840 2914
Fredsborg 28 136 6772 21 364
Ovriga 85 830 19771 66 059
Totalt 349 203 182 056 167 147

*) omklassificerat under 2020 till investeringsredovisningen
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|0 Kommunfullmaktige

10.1 Viktiga handelser

e Kommunfullmaktige har faststallt Budget 2021 och plan 2022-2023 in-
klusive samtliga taxor och avgifter

¢ Kommunfullmiktige har godkint drsredovisning f6r 2019 f6r Ostera-
kers kommun

e  Kommunfullmaktige har beviljat ansvarsfrihet f6r Kommunstyrelsen
och 6vriga nimnder i Osterdkers kommun avseende verksamheten for
2019

e  Kommunfullmaktige har uppdragit till Kommunstyrelsen att ta fram
forslag till hallbarhetsramverk for Osterdkers kommun

¢ Kommunfullmiktige har som inriktningsbeslut uppdragit till Ostera-
kersvatten AB att modernisera och utveckla avloppsvattenreningen pa
fastigheten Margretelund 16:95

e Kommunfullmiktige beslutade att ga vidare med byggnationen av
Osterakers multihall genom att godkinna avrop av fas 2

e Kommunfullmiktige har i beslut mojliggjort f6r deltagande pa distans i
Kommunfullmiktiges, Kommunstyrelsens och 6vriga nimnders sam-
mantriden

10.2 Verksamhetsuppfoljning

Inga fullmiktigesammantriden har stillts in under 2020 med anledning av co-
vid-19, diremot stilldes Kommunfullmaktiges sammantride den 2 mars 2020
in pa grund av fa drenden.

Med anledning av en frivillig partioverenskommelse som slots mellan fullmék-
tiges nio partier har Kommunfullmiktige vid sammantridena den 20 april re-
spektive den 15 juni sammantritt med minskat antal tjanstgérande. Kommun-
fullmaktiges sammantriade den 18 maj dgde rum i Runohallen.

Kommunfullmiktige har i beslut méjliggjort for deltagande pa distans i
Kommunfullmiktiges, Kommunstyrelsens och 6vriga nimnders sammantri-
den. Viss anpassning och inkép av I'T-utrustning har skett for att mojliggora
deltagande pa distans i fullmiktiges méteslokal.

[0.3 Ekonomisk uppfoljning

Kommunfullmiktiges och dess verksamheter redovisar per den 31 december
en positiv avvikelse pd 1,3 mnkr i férhallande mot budget. Under 2020 har ett
mote stillts in pa grund av for fa drenden och tva méten har genomforts med
reducerat antal tjinstgérande med anledning av covid-19, vilket direkt paverkat
resultatet positivt.
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1 0.4 Framatblick

Fortsatt arbete med att utveckla digital drendehantering inom Kommunfull-
miktige genom digitala sammantrideshandlingar och utlining av surfplattor,
men dven genom Okat nyttjande av digital signering av tjansteutlitanden med
mera.

En 6versyn av antal valdistrikt kommer ske med anledning av den férviantade
okningen av antalet rostberattigade.

Under 2021 kommer det att planeras f6r en Demokratidag med genomférande
under hosten 2021 alternativt varen 2022.

Allminna val dger rum den 11 september 2022.

82



Osteraker

| | Kommunstyrelsen exklusive PU.

I'l.1 Viktiga handelser
Kommunstyrelsen

e TForvaltningen har automatiserat flera processer med fokus pa kund-
nytta och kvalitet och uppgradering har gjorts av flera av kommunens
digitala system

e En ny HR-modell har tagits fram med fokus pa det strategiska HR-
arbetet

e [Ett flertal styrdokument har arbetats fram och antagits under aret,
bland annat en kommunikationspolicy, en servicepolicy och en resepo-
licy. Arbetet med hallbarhetsramverket och de nya miljdmalen kommer
att slutféras under varen 2021.

e Tva nya enheter har tillkommit pa Kommunstyrelsens foérvaltning un-
der aret. I mars bildades sakerhets- och trygghetsenheten och i slutet av
aret arbetsmarknad- och integrationsenheten.

e Byggstart av Osterdkers multihall

e Beslut har fattats avseende L.SS-boende pa Runé

e Flertalet detaljplaner har vunnit laga kraft, bland annat f6r Sabyvikens
marina och Svinninge handel och férvaltningen har fatt i uppdrag att
uppritta forslag till detaljplan f6r Siby 2:31 och 2:30, samt f6r Sora
1:527 och del av S6ra 1:10

I'1.2 Verksamhetsuppfoljning

Kommunstyrelsens forvaltning har under 2020 arbetat med att skapa forutsatt-
ningar for distansarbete for fler samtidiga anvandare och verksamheterna har
fatt anpassa sina aktiviteter och arbetssitt efter radande lige. Bland annat har
HR-avdelningen skapat nya kommunikationsvigar med chefer och medarbe-
tare, exempelvis HR-webinar och digitala introduktionsdagar, for att sikerstilla
att information nir ut. Aven niringslivsavdelningen stillde om sin verksamhet
och genomférde digitala frukostméten med niringslivet, istéillet for fysiska trif-
far. En rad atgirder for att stotta det lokala néringslivet har initierats, bland an-
nat forlingda betalningsfrister och en sirskild féretagsakut dit man kunnat
vinda sig for att fa hjilp. Genom Styrgruppen for ekonomi och kvalitet i fram-
tidens vilfird tillskapades en ny arbetsmarknads- och integrationsenhet for att
minska den stigande arbetslosheten, underlitta det lokala naringslivets kompe-
tensbehov och minska kostnaderna inom ekonomiskt bistand. I samband med
covid-19 har behovet av kommunikation 6kat. Omfattande kommunikation
har skett i kommunens egna kommunikationskanaler kompletterat med bland
annat annonsering, affischering och direktutskick. Tva kampanjer har genom-
forts med teman Hall avstandet respektive Hemester.

Arbetet med sikerhetssamordning har under aret fokuserats pa pandemirelate-
rade fragor. En organisation for att hantera arbetet tillsattes, bland annat en

83



Osteraker

styrgrupp som initialt triffades tva ganger per dag, en arbetsgrupp dir dven de
kommunala bolagen ingick och en analysgrupp med representation fran flerta-
let forvaltningar.

Verksamhetsutveckling har genomférts for att effektivisera och siakra att kom-
munen foljer lagar och regler, genom bland annat uppgradering av ekonomisy-
stemet, framtagande av enhetligt budget- och prognosverktyg, fortsatt imple-
mentering av kommunens verktyg for effektiv strategisk planering samt upp-
handling av inkdpssystem. Dessutom har en bestillningsrutin och dokumentat-
ionsmall tagits fram i syfte att skapa en tydlighet under det intensiva inképsar-
bete av skyddsutrustning som kommunen med kort varsel fatt hantera under
pagaende pandemi.

Kommunstyrelsens utredningsbudget var infor dret satt med starkt fokus pa
viktiga strategiska dokument och pa utredningar som ska underlitta genomfo-
randet av Sverigeforhandlingen. Arbetet har paverkats av covid-19, som tidvis
medfort brist pa projektledning och handledning och manga projekt har dirfoér
forsenats. De storsta utredningarna under aret var tematiskt tilligg till Over-
siktsplanen - Kust och skirgird (TOP), dir ett samradsforslag forberetts, samt
mobilitetsplan, dir utkast pa parkeringsplan och kollektivtrafikplan tagits fram.
Arbetet med en jordbruksmarksstrategi har prioriterats och budgeten for det
arbetet har forstiarkts. Processinriktade arbeten som hallbarhetsramverket och
klimat- och energistrategin har avancerat lingsammare an vintat pa grund av
covid-19. Ett arbete med flera strategiska utredningar har inletts for att pa-
skynda arbetet med Sverigeférhandlingen, bland annat naturinventering, analys
av ckologiska spridningssamband, inventering av artskyddade arter, kulturmil-
joutredning och friluftslivs- och idrottsutredning.

Under aret har fokus dven legat pa planering i anslutning till Akersbergas cen-
trala delar och i kollektivtrafiknira ligen, lings Roslagsbanans stationer vis-
terut, 1 enlighet med inriktningen i 6versiktsplanen. Bebyggelseutvecklingen
prioriteras i omraden nira kollektivtrafik, VA-omraden och service, med fokus
pa Roslagsbanans influensomrade. Planprogramarbete pagar inom Hacksta-
Berga, Akers-Runé och Tiljo-Gottsunda.

Byggnationen av Osterakers multihall har pabérjats och planeras vara firdig-
stalld under andra halvaret 2022. Byggnaden kommer att uppfylla Sweden
Green Building Councils miljocertifiering, miljomal silver, vilket innebar en
hég ambition gillande energianvindning, ljudmiljé och ventilation bland annat.
En ut6kning av vard- och omsorgslokaler genomférs, dels med ett sirskilt bo-
ende med ldgenheter pa Ljusterd, dels med ett nytt LSS-boende centralt i
Akersberga. Samtliga nybyggnationer uppfyller kommunens miljémal, mal om
ett langsiktigt hallbart samhille samt trygg milj6.

I'1.3 Ekonomisk uppfoljning

Kommunstyrelsens férvaltning (KSF) redovisar en nettokostnad om -63,7
mnkr vilket motsvarar ett Overskott mot budget pa 1,7 mnkr. Intdktsavvikelsen
inom KSF ir direkt hinforliga till ej budgeterade externa intikter samt bidrag
for bland annat covid-19, samordningsférbundet och nystartsjobb vilket ocksa
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aterspeglas 1 kostnadsavvikelsen.

Kommunstyrelsens delar inom samhillsbyggnad (KKS-SBF) redovisar en netto-
kostnad om -25,8 mnkr vilket motsvarar ett 6verskott mot budget pa 0,5 mnkr.
Bade intikts- och kostnadsavvikelsen mot budget inom forvaltningen beror pa
andrade redovisningsprinciper som medfor att fran och med 2020 ska samtliga
projekt inom MEX resultatforas I6pande. Detta innebar att tidpunkten for er-
hallna bidrag, ersittningar och kostnader skall resultatféras i samma takt som
anldggningen uppfors.

| 1.4 Framatblick

Under 2021 kommer de styrdokument som beslutats under aret att implemen-
teras, dessutom kommer forvaltningen fortsitta att se 6ver centrala stddproces-
ser och rutiner for att férenkla administration f6r kommunens 6vriga verksam-
heter. Forvaltningen fortsitter dven att folja vilka langsiktiga effekter distansar-
bete och den 6kade andelen mer eller mindre permanentboende kommer att
paverka befolkningsstrukturen i framforallt kust och skargard.

Under 2021 intensifieras arbetet med en genomfdrandeplanering i syfte att se
over prioriterade uppdrag de nirmaste dren for att uppna mal och dtaganden i
oversiktsplan och Sverigeférhandling. Arbetet med det tematiska tilligget till
dversiktsplanen, kust och skirgard (TOP), fortsitter och kan preliminirt
komma att lyftas for antagande 1 slutet av dret. Dirutéver pagar en rad andra
strategiska planer och utredningar och det kommer att bli aktuellt att uppdatera
samt aktualitetsprova ett flertal planer under mandatperioden. Arbetet med
hallbarhetsramverk och uppdatering av miljomalen, liksom ett antagande av en
klimat- och energistrategi, kommer att drivas med bred politisk delaktighet och
vantas fortydliga kommunens arbete med Agenda 2030.

Under kommande ar vintas flera betydande arbeten fardigstillas och komma
till politiska beslut, bland annat Jordbruksmarksstrategi, Lokaliseringsanalys
och Avfallsplan. Flera viktiga strategiska utredningar kommer ocksa att slutfo-
ras eller drivas langt. Detta ger sammantaget battre mojligheter att genomdriva
Sverigeférhandlingen pa utsatt tid.

Kommunens starka tillvixt och kommande bostadsbyggande stiller krav pa
kommunens lokalforsorjning. For att skapa en attraktiv kommun stills stora
krav pa den offentliga servicen. I de nya stadsdelarna behéver helt nya verk-
samhetslokaler moéjliggoras for och byggas inom alla verksamhetsomraden. 1
fortitningsomradena behover befintliga lokaler ses 6ver och utvecklas. Paral-
lellt med att det planeras nya lokaler behover storre underhéllsatgirder genom-
foras.
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| 2 Produktionsutskott

12.1 Viktiga handelser

e Driftsresultatet avviker negativt fran budget, och ar marginellt forbatt-
rat mot foregaende dr. Planerade atgirder for effektivisering har ej kun-
nat genomforas enligt plan pa grund av pandemi

e Den pigaende pandemin har paverkat hela férvaltningen, som stilldes
om till stabsldge i perioden mars-juni samt september-december. Detta
har inneburit I6pande avstimningar pa daglig basis gillande status i
PU:s verksamheter med hinsyn till smittlaget. Paverkan enligt MSB de-
finition var som storst runt 1 april, med nagra delar av verksamheten
mycket paverkad eller stingd.

e Skolverkets utvecklingsarbete Samverkan f6r bittre skola (SBS) har pa-
gatt under hela aret med deltagande fran bade forskola, grundskola och
forvaltningsledning

e Ny gemensam I'T-milj6 f6r utbildning beslutades i mars 2020 och im-
plementerades under héstterminen 2020. Osterdkers Lirplattform in-
nehaller helt nya grinssnitt for vardnadshavare, samt stod for den pe-
dagogiska processen och stéd for insatser och beslut om sarskilt stod.
Hir finns st6d for nirvaro/ frinvaro-uppfoljning, tjinsteplanering och
rapporter for analys av verksamheten

e Digitalt ledningssystem for systematisk uppfoljning av kvalitet utveck-
las genom Stratsys och 2¢8

¢ Overlimning av sirskilt boende inom idldreomsorgen genomfort per
mars 2020 till Attendo Care

e PF Bemanning har bildats for rekrytering av vikarier inom vard och
omsorg samt forskola. Snabbutbildning (3 dagar) av vardbitriden har
genomforts

12.2 Verksamhetsuppfoljning

Produktionsutskottet uppvisar en negativ avvikelse mot budget pa -15,8 mnkr
for helaret, motsvarande cirka 1 procent av kostnaderna. Nyckeltalet for perso-
nalkostnaderna uppgar till 70,3 procent av omsaittningen. Den negativa avvikel-
sen hinfors 1 forsta hand till verksamhetsomradena vuxenutbildning, gymnasie-
skola och grundskola som under aret haft f6r héga personalkostnader och out-
nyttjade lokalytor. Forskolan uppvisar ett positivt resultat, dir stadsbidrag har
anvints till att uppna malet gillande personaltithet. Kultur och fritid uppvisar
ett negativt resultat till f6ljd av paverkan av pandemin och uteblivna intikter.
Posten PF Stab uppvisar bade hogre kostnader och intikter, da intikter frin
statligt stod 1 samband med pandemin och 6kade kostnader f6r skyddsmaterial,
stidning med mera redovisas dar. I férvaltningens helarsresultat ligger 8,2
mnkr extra ersittning fran staten for tickande av sjuklon, samt extra ersdttning
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fran Socialstyrelsen, vilket ticker 91,4 procent av de extra kostnader som upp-
statt vid ink6p av skyddsutrustning och extra personalkostnader inom vard och
omsorg,.

12.3 Ekonomisk uppfoljning

Helarsutfallet visar pa en forbittring mot foregaende ar, men 15,8 mnkr simre
an budget vad galler driftsresultat. Ett flertal atgirder inom effektivisering har
ej kunnat genomféras enligt plan till f6ljd av pandemin. Kompensation frin
Socialstyrelsen f6r 6kade personalkostnader under covid-19 har endast omfat-
tat vard och omsorg, och inte forskolor och skolor. Staten har betalat sjuklon,
och detta har avsett alla delar inom produktionen. Totalt innebir det 15,8 mnkr
simre resultat in budget, di kravet pa 6verskott 5 mnkr inte uppnaddes. Atgir-
der fOr effektivisering planeras f6r genomférande under 2021 £6r att nd malet
en ekonomi i balans. Ytterligare beskrivning av maluppfyllelsen presenteras un-
der respektive verksamhet.

Verksamhetsomradet grundskolor redovisar den storsta avvikelsen med ett
ackumulerat underskott om 11,7 mnkr. Huvudorsaken ir personalkostnader
utéver budget. Underskottet kan framforallt hirledas till de uteblivna planerade
atgirderna for 6kad effektivisering. Verksamhetsomradet grundskola borjade
tidigt under 2020 att arbeta med atgirder for att 4stadkomma en budget 1 ba-
lans inf6r 2021, men genomférandet férsenades, eller fick skjutas upp helt, till
foljd av pandemin. Andra viagen av covid-19 intriffade under hosten, och har
inneburit 6vergang till distansundervisning i olika grad, och ofta med kort var-
sel. Under december 2020 och under tvi tillfillen 2021 genomférs utbildning i
schemaldggning av undervisning och personal med hjilp av nytt digitalt verk-
tyg, Skola24 modul tjdnsteplanering. Detta ska ge forbittrad mojlighet till ef-
fektivisering och uppfoljning for rektor och administrativ personal.

Orsaken till underskottet f6r gymnasiet och KomVux férdelas lika mellan pro-
grammet AST-klasser (Autismspektratillstind) pa Osterikers gymnasium, och
KomVux, dir stora férindringar i elevers studiegang inte har kunnat motas
med samma flexibilitet 1 kostnader. Utredning initierad under varen 2020 om
torindring av kansli for att sikerstélla synergi och en ekonomi i balans.

Inom vird och omsorg, har resultatet for dldreomsorgen forbittrats genom
forindringsarbete inom hemtjansten, och 6verlimnande av sirskilt boende till
fristiende utforare. Inom LSS pagar 6versyn av verksamheten inom barn och
ungdom for att uppnd en ekonomi i balans, dir atgirder inte kunnat genomfo-
ras under pandemin.

I PF stab siffror aterfinns extraordinara kostnader och intakter som hanfors till
pandemin.
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| 2.4 Framatblick

Ekonomi

Trearsperioden 1 verksamhetsplanen f6r 2021-2023 kommer att innebara ett
fortsatt intensivt arbete med att sikerstilla en ekonomi 1 balans 1 kombination
med efterfrigad kvalitet inom utbildning samt vard och omsorg. Det arbetet
kommer att ha stor koppling till verksamheternas férmaga att pa kort och lang
sikt planera ritt personalstyrka, samt skapa férutsittningar f6r minskad sjuk-
franvaro och for att rekrytera och behalla personal, bade inom utbildning och
vard och omsorg. Anpassning av lokalytor och utnyttjande av dessa ar ytterli-
gare ett fokusomrade.

Personal

Kompetensutveckling av personal ér allt viktigare, och en del av arbetsgivarva-
rumirket. Hir giller bade utbildning i nya rutiner och handhavande av nya I'T-
system, samt utbildning inom specialistomrade och generell férindringsled-
ning. Implementation av HR-konceptet LIVET, inklusive utveckling av ledar-
profil och medarbetarprofil, ar viktiga inslag. En ny kompetensforsérjningsplan
tas fram under nista ar.

Digitalisering

Digitaliseringen av verksamheten har varit omfattande under 2020 i enlighet
med SKR nationella uppmaning, och fortsitter aren framéver. Nya I'T-verktyg
kommer att implementeras bade inom daglig drift och administration.

I enlighet med kommunstyrelsens budgetdirektiv arbetar produktionsférvalt-
ningen vidare med att bidra till nomineringen infor arets kvalitetskommun
2021. Bedomningarna gors med utgangspunkt fran dtta huvudomraden dar
produktionsforvaltningen fokuserar pa féljande omraden:

e Ledarskap, ansvar och delegation
e Resultat och effektivitet

e Kommunen som arbetsgivare

e Stindiga forbattringar
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| 3 For- och grundskolenamnden

3.1 Viktiga handelser

e Pandemin har paverkat verksamheterna och medfort distansarbete och
digitala méten for forvaltning och nimnd

e Vetenskapliga skolan (fd Korallens friskola) avvecklade verksamheten

e Den fristiende huvudmannen Tellusbarn startade férskolan The Ex-
plorer i Margretelund

e Beslut att inf6ra strukturbidrag till resursskolor och centrala sirskilda
undervisningsgrupper

3.2 Verksamhetsuppfoljning

Pedagogcentrum

I budget 2020 gjordes en politisk resursforstirkning pa 3 mnkr for utveckling
och pagaende insatser inom Pedagogcentrum samt 0,5 mnkr f6r implemente-
ring av projektet for 6kad skolnirvaro. Under 2020 tillsattes en utvecklingschef
med sirskilt ansvar f6r Pedagogcentrum (PC). Rutiner, arbetssitt, samverkan
(intern, extern och foérvaltningsoverskridande) samt planering, uppféljning och
utvirdering av insatser har utvecklats. Detta for att ge forskolor och skolor
bittre mojligheter att nd malen genom att ge barn det st6d och den stimulans
de har behov av. Enkiterna som ingir i uppfoljningsmodellen "Med Milen i
Sikte" (MMIS) har utvecklats och genomforts enligt plan, inklusive efterfol-
jande kvalitetsdialoger, bland annat for att anpassa Pedagogcentrums utbud
mot efterfragan.

Under éret har enheterna nyttjat Pedagogcentrums utbud inom "Att méta olik-
heter" (AMO) genom bland annat skriddarsydda insatser, specialpedagogisk
handledning, riktad fortbildningsinsats mot elevhilsans arbete, fortbildningar
fran det fasta kursutbudet och utlaning av pedagogiskt material. Utvirderingar
av insatserna dr positiva och pedagoger anger att de fatt nya kunskaper och in-
sikter 1 arbetet med barn och elever och deras behov av att bemétas utifran
sina forutsittningar. Den pedagogiska "kick-off" som utfors arligen, och som
riktar sig mot bade forskola och skola, genomférdes digitalt i samband med
grundskolans skolstart. Amnet var likvirdig utbildning med fokus pa Barnkon-
ventionen som blev lag 1 januari 2020. Cirka 850 deltagare, frin bide kommu-
nala och fristiende enheter, deltog pa link. Utvirderingen visar pa en positiv
upplevelse av evenemanget som helhet, men med utvecklingsomraden f6r
kommande digitala evenemang som beaktas infor "kick-off" 2021. Andra insat-
ser som genomforts dr materialinkép och fortbildning inom tal- och spraksva-
righeter, utvecklad samverkan med socialtjanst kring skolnirvaro, riktade medel
till skola och férskola gillande anpassning av undervisningen samt fortbild-
ningsinsatser mot pedagogisk omsorg.
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Forskola

Andelen personal med foérskollirarexamen har minskat med tva procentenheter
sedan forra arets mitning. Idag har 26 procent av de anstillda i Osterakers
kommuns kommunala och fristiende férskolor en forskollararexamen. For-
skole- och grundskolenimndens mal 2020 4r 33 procent forskollirare med exa-
men, vilket annu inte dr uppnatt. Forskolan star infoér en utmanande situation
nir det giller tillgangen pa forskollirare. Skolverkets lirarprognos 2019 visar
att bristen pa legitimerade och behériga lirare och férskolldrare riskerar att 6ka
fram till 2033 beroende pa 6kad befolkning samt framtida pensionsavgingar.
Utbildningen av barnskétare till forskolldrare i samverkan med Uppsala Uni-
versitet som pagatt sedan hostterminen 2017 avslutades hosten 2020 och for-
vintas 6ka andelen behériga forskollirare i Osterdkers kommun. Den forvin-
tade 6kningen av forskollirarbehorigheten ligger pa sex procent, men resultatet
blir synligt forst under 2021.

Sdrskilt stod

Totalt har tilliggsbelopp till fristiende férskolor och annan kommun utgatt for
i snitt 16 barn under 2020. F6r kommunala verksamheter inom kommunen ut-
gick ett verksamhetsstod for sirskilda stodatgarder som har férdelats av pro-
duktionsforvaltningen till enheter som haft behov av forstirkning i organisat-
ionen.

Pedagogisk omsorg

Osterakers kommun har 23 verksamheter i enskild regi inom pedagogisk om-
sorg och en verksamhet i kommunal regi som bedrivs pa Ingmars6. Under
2020 har drygt 130 barn varit inskrivna i pedagogisk omsorg.

Forskole- och grundskolenimnden fick 1 budget 2020 1 uppdrag att utveckla en
fortbildning i syfte att forstirka kompetensen kring undervisning i forskolan,
sarskilt riktad till pedagogisk omsorg (uppdrag 24). Fortbildningen har genom-

forts under aret.

Grundskola

I budget 2020 gjordes en sirskild satsning pa 2,0 mnkr f6r h6jd peng med mel-
lan 3,3 och 3,7 procent i skolar F-3. Tva av nimndens mal inom ramen for in-
riktningsmalet [ dnets bdsta skola var andelen behoriga lirare och genomsnittligt
meritvirde. Andelen behériga lirare var 70 procent. Malet var 80 procent vilket
inte uppnaddes. Andelen behoriga lirare varierade mellan 44 och 85 procent
mellan enheterna. Utfallet f6r genomsnittligt meritvirde var 242 sammantaget
samtliga skolor i kommunen, vilket innebar att malet 250 inte ndddes. Ostera-
kers resultat avseende meritvirde hamnade pd tionde plats i linet i rankingen
Oppna jimforelser, vilket var en férbittring jamfért med foregiende ar. Kom-
muner inom linet med hogst genomsnittligt meritvirde 2020 var Danderyd
(275), Vaxholm och Liding6 (271).
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Sdrskilt stid

Tilliggsbelopp och interkommunal ersittning for extraordinira stodinsatser be-
viljades f6r 154 elever under 2020. For verksamhet 1 egen regi utgick i stillet ett
verksamhetsstod som férdelas av produktionsférvaltningen inom de kommu-
nala enheterna. Ett temporirt strukturbidrag for resursskolor utgick med totalt
3,6 mnkr utover skolpeng och individuella tilliggsbelopp. Strukturbidraget per-
manentas fran och med 2021.

Grundsirskola

Under 2020 var i snitt 40 elever inskrivna 1 grundsirskolan, varav sex gick utan-
tor kommunen. 22 elever var inskrivna i fritidshem i sidrskolan. Nyttjandegra-
den inom fritidshem i sidrskolan har 6kat de senaste aren vilket har bidragit till
Okade kostnader for verksamheten.

| 3.3 Ekonomisk uppfoljning

Nimnden redovisar ett 6verskott om 16,3 mnkr. Resultatet férdelar sig med ett
underskott om 2,3 mnkr pa intikter och ett verskott om 18,5 mnkr pa kost-
nadssidan. Underskottet pa intaktssidan beror frimst pa att Pedagogcentrum
inte sokte projektbidrag fran SPSM (Specialpedagogiska skolmyndigheten)
2020. Tidigare intikt frin ett sidant bidrag har dock legat kvar i budget. Over-
skottet pa kostnadssidan beror frimst pa ligre volymer och dterfinns ddrmed
till storsta delen under kép av verksambhet (skolpeng och andra ersittningar)
som star for 98 procent av bruttokostnaderna.

| 3.4 Framatblick

Oversyn av resursférdelning for sirskilt stéd, fristiende och kommunala re-
sursskolor, sirskilda undervisningsgrupper, tilliggsbelopp med mera, pagar lo-
kalt och nationellt. Konsekvenserna av nya nationella riktlinjer och bestimmel-
ser kan paverka utformning av verksamhet inom kommunens egen regi.

Ny lagstiftning i samband med pandemin kan paverka forskola och skola, ge-
nom till exempel beslut om stingning av verksamhet. Aven fortsatt distansar-
bete och undervisning pé distans kan paverka personal och elever.
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|4 Kultur- och fritidsnamnden

14.1 Viktiga handelser

e Tinskt forvaltningsomrade flyttar 6ver till Kultur- och fritidsnimnden
fran Kommunstyrelsen.

e Pandemin har varit i fokus sedan i mars och samordnare f6r finskt for-
valtningsomrade har éversatt och uppdaterat Osteraker kommuns in-
formation om covid-19 kontinuerligt.

e Biblioteken stillde om under varen, pa grund av pandemin, till mer
uppsokande verksamhet i form av utkorning av bocker till riskgrupper,
okad e-bokutlaning samt fler digitala kulturella aktiviteter.

e Forskningsundersokning och amatorarkeologiska kurser vid
Biskosptuna har genomférts. Beslut fattat angaende sponsoravtal.

e Invigning av Slussvaktarbostaden.

e Antagande av reviderad konstpolicy och nya riktlinjer f6r konst och
skotselplan.

e StatusOversyn och klassificering av alla idrottsanliggningar.

14.2 Verksamhetsuppfoljning
Pandemin har paverkat nimndens verksamhet i nistan alla delar.

Biblioteken har haft begrinsade 6ppettider under hela pandemin. Under vissa
perioder har lokalerna varit stingda, men verksamheten har till viss del kunnat
bibehallas. Okade kostnader for biblioteken har berott pa behovet av att infor-
skaffa skyddsutrustning, men ocksa att extra personal har beh6vts vid sjuk-
skrivningar.

For att stodja kulturféreningar, nér inga aktiviteter har kunnat genomforas,
togs beslut om extra kulturbidrag inom nimndens budgetram. Eftersom inga
storre evenemang har dgt rum har ett storre intiktsbortfall f6r Berga teater pa-
verkat utfallet.

Aven inom idrotts- och fritidsverksamheten har extra bidrag utbetalats. Dessu-
tom har beslut fattats att betala ut aktivitetsstodet enligt 2019 ars bidragsniva.
Idrottshallarna har under vissa delar av dret varit stingda enligt riktlinjer fran
regeringen.

Den irliga aktiviteten sommarklubb har genomférts, men i begrinsad och
smittsiker form.

| 4.3 Ekonomisk uppfoljning
Kultur och fritidsndmndens resultat f6r 2020 motsvarar budget.

Foreningsbidrag enligt budget betalades ut tidigare 4n vanligt pa grund av co-
vid-19 f6r att stotta foreningslivet under pandemin och senare kunde medel
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som budgeterat for installda kulturarrangemang omprioriteras till extra fore-
ningsbidrag.

Budgeterade intakter for finansiering av Berga teater uteblev, men kostnader
tor sommarklubb som genomférdes 1 begrinsad form blev ligre. En nimnd
stilldes in pa grund av covid-19 och resulterade dven det i ligre kostnader.

| 4.4 Framatblick

Omvirldsbevakning och dialog med féreningslivet fortsitter under aret gil-
lande smittliget. Detta kan fortsatt komma att paverka hur anlaggningar kan
nyttjas och verksamhet bedrivas och inte minst féreningarnas ekonomiska situ-
ation.

Under 2021 planeras arbetet med Samsyn Osterdker; framtagandet av en ge-
mensam virdegrund och utvecklingsprocess for idrotts- och friluftstéreningar
att slutforas.

Nimnden deltar 1 arbetet med utvecklingen av kommunens anlaggningar,
framfor allt kring multihallen, och lika sd 1 framtagning av frilufts- och anlige-
ningsstrategi.

Kulturradet genomfor pa regeringens uppdrag en satsning for att stirka folk-
biblioteken i Sverige i syfte att 6ka utbudet och tillgingligheten. Med bidraget
kommer Osterdkers bibliotek i Akersberga centrum képa in nya mobler for att
skapa en mer inspirerande och trygg milj6. Vidare kommer arbetet med Digital
forst med anvindaren i fokus att fortsitta, ocksa det en statlig satsning. Biblioteket
kommer att fa en ny webbsida under hosten.

Osterikers kommun bérjar under 2021 att genomféra Barnkonsekvensanalyser
pa ett systematiskt sitt. Detta kommer att f6ljas upp l6pande for att se vilka ef-
fekter det far pa processer och beslut.

Med anledning av covid-19 har ett flertal scenkonstforestillningar fatt stillas in
2020. Fragan om hur Osteriker ska kunna fortsitta att erbjuda scenkonst un-
der en eventuell fortsatt pandemi eller ”det nya normala” ér en fraga som be-
hover utredas.

Mitt Osterdker, en tillfallig konstutstallning kring stadsutveckling och seniorers
syn pa specifika platser i kommunen, planeras f6r sommaren 2021.

93



Osteraker

|5 Gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden

I5.1 Viktiga handelser

e Pandemin medfor studier, arbete och moten pa distans

e Kommunala aktivitetsansvaret (IKAA) medverkar i MIA Vidare (Mobi-
lisering inf6r arbete) finansierat av Europeiska socialfonden (ESF)

e Npytt avtal med regionen avseende medicinsk personal

15.2 Verksamhetsuppfoljning

Det kommunala aktivitetsansvaret (KAA)

KAA erbjuder stéd och insatser f6r ungdomar 16-20 ar som inte studerar inom
gymnasieskolan. En sirskild satsning i budget 2020 om 0,7 mnkr har delfinan-
sierat ungdomscoacher i verksamheten, vilket tidigare finansierades genom
statsbidrag (MUCF). Under 2020 har 331 ungdomar varit aktuella for KAA till
toljd av avbrutna eller ej paborjade studier, varav kontakt har etablerats med 80
procent. Av dessa har 30 procent (81 personer) tackat ja till fortsatt kontakt/in-
satser. Ovriga har tackat nej till vidare kontakt pa grund av till exempel studier i
andra utbildningsformer, utlandsvistelse, arbete eller forildraledighet. Malet att
fa kontakt med samtliga inom malgruppen har inte uppnitts, men ytterligare
atgirder for kontakt planeras.

Verksamheten visar ett underskott mot budget pa 150 tkr, beroende pa att in-
takter frin projektet Mia 1idare genom Europeiska socialfonden inte har kun-
nat genomforas fullt ut pa grund av pandemin.

Ungdomsmottagningen

Under 2020 gjordes 5 000 besck pa mottagningen, vilket innebar att malet

4 500 bes6kande naddes. I budget 2020 gjordes en politisk satsning pa 0,7
mnkr f6r att kunna behalla en barnmorsketjanst for 6kad tillganglighet. Ung-
domsmottagningen beviljades ocksa ett bidrag pa 1 mnkr fran Uppdrag Psykisk
Hilsa (UPH). Verksamheten visade inga avsteg fran budget 2020.

Under aret togs beslut om delat huvudmannaskap for alla ungdomsmottag-
ningar i Stockholms lin. Detta innebir att den medicinska personalen dvergar
till regionen, medan kuratorstjansterna kvarstar i kommunal regi.

Gymnasieskola

I kommunen finns tva gymnasieskolor, Osterdkers gymnasium med hégskole-
torberedande program och Skirgardsgymnasiet (fristiende) med yrkesprogram.
2020 gick drygt 50 procent av de folkbokférda gymnasieungdomarna i gymna-
sieskola utanfér kommunen. Genom ett linsévergripande samverkansavtal kan
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alla ungdomar s6ka gymnasieutbildning inom hela linet pa lika villkor. Inom
ramen for inriktningsmalet Lanets bdsta skola f6ljer nimnden upp andelen med
gymnasieexamen inom tre ar. Utfallet 2020 var 77 procent, vilket var en for-
bittring jimfért med 2019. Milet pa 80 procent uppnaddes diremot inte. Kva-
liteten i gymnasieskolan f6ljs drligen upp genom en linsévergripande gymnasie-
enkit i ak 2. Helhetsomdome, bemotande och arbetsro forbittrades jamfort
med 2019. Andelen som upplever att de dr trygga i sin gymnasieskola forsimra-
des fran 88 till 79 procent. Malet pa 100 procent uppnaddes inte.

Stod i gymnasieskolan

Inom den gemensamma prislistan for gymnasieutbildning i linet ingar ett
strukturbidrag for elever med laga meritvirden. 2020 férdelades 1,6 mnkr i
strukturbidrag for studerande frin Osterdkers kommun. Tilliggsbelopp och in-
terkommunal ersittning for sarskilt stod har beviljats for i snitt 17 elever under
aret. Inom kommunen utgar ett verksamhetsstod till den kommunala gymna-
sieskolan, som frimst har nyttjats f6r en mindre undervisningsgrupp for elever
med diagnos inom autismspektrum. Nettokostnaden for sirskilt stéd blev 0,5
mnkr hégre an budget.

Gymnasiesirskola

Kommunen har ingen egen gymnasiesirskola, utan eleverna séker plats i gym-
nasiesirskolor utanfér kommunen. Utbudet av utbildningsplatser som ar an-
passade for varje individ dr ofta begrinsat vilket gor att kostnaden sillan kan
paverkas av kommunen. Under varterminen 2020 fanns 29 elever och under
hostterminen fanns 25 elever 1 gymnasiesarskolan.

Kommunal vuxenutbildning

Vuxenutbildning anordnas av auktoriserade utférare och i egen regi. 2020
fanns ett 30-tal utférare inom gymnasial och grundliggande utbildning och
cirka 15 inom svenska fér invandrare (sfi). Volymerna inom gymnasial och
grundliggande vuxenutbildning har 6kat medan sfi har minskat nagot. 2020
studerade cirka 900 personer inom gymnasial vuxenutbildning, 200 inom
grundliggande och 430 inom sfi. Andelen godkinda betyg inom gymnasiala
kurser 6kade fran 81 till 85 procent 2020, medan resultatet inom sfi sjonk fran
98 till 92 procent. Andelen avbrott var 28 procent inom sfi jimfort med 11
procent inom Gvriga utbildningsvigar.

Sdrskild utbildning for vuxna (sirvux) anordnas inom kommunen. 2020 fanns 10
studerande. Verksamheten finansieras genom anslag.
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I 5.3 Ekonomisk uppfoljning

Nimndens nettokostnad uppgick till 231,6 mnkr vilket ar 6,0 mnkr hogre dn
budgetramen. Avvikelser fran budget beror pa volymer. Nastan 95 procent av
nimndens bruttokostnader avser kop av verksamhet, varav merparten bestar
av programpeng vilket innebar att elevvolymer paverkar utfallet 1 mycket stor
utstrickning.

Aven de ligre intikterna mot budget paverkas av volymer. Till f6ljd av firre
asyls6kande dn budgeterat har bidrag for asylsdkande fran Migrationsverket
minskat.

| 5.4 Framatblick

Pandemin riskerar att medfora fortsatt anstringt lige i utbildningsverksamhet-
erna. Sirskilda svarigheter kan uppsta inom utbildningar med praktiska inslag,
da mojligheterna till arbetsplatsforlagd praktik begransas vid fortsatta restrikt-
ionet.

Okade volymer inom kommunal vuxenutbildning férvintas.

Inom gymnasieskolan prognostiseras en 6kning med cirka 200 ungdomar till
2030.
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|6 Vard- och omsorgsnamnden

16.1 Viktiga handelser

e Utbrottet av covid-19 har paverkat myndighetsutovning, utférande och
uppfoljning av verksamheter under 2020

e Vird- och omsorgsnimnden har tillfilligt erbjudit ett korttidsboende
samt en hemtjinstenhet for dldre med covid-19 samt erbjudit en vard-
hygienutbildning till samtliga utforare

e Driften av sirskilt boende for dldre, Solskiftet, har tagits 6ver av At-
tendo frin och med 1 mars 2020

e Byggnation av Ljuster6 sirskilda boende for dldre har inletts av Ar-
mada och beslut har tagits om att verksamheten ska drivas av Kom-
munstyrelsens produktionsutskott

e Revidering av forfragningsunderlag som reglerar valfrihetssystemet for
hemtjinst har beslutats

e Bestillning av ny gruppbostad for personer med funktionsnedsittning
ar gjord frain kommunen till Armada

16.2 Verksamhetsuppfoljning

Vird- och omsorgsnimnden fullg6r kommunens ansvar nir det giller att till-
godose behoven av vard och omsorg for dldre och personer med funktions-
nedsattning enligt socialtjanstlagen (SoL), hilso- och sjukvardslagen (HSL) och
lagen om stéd och service till vissa funktionshindrade (LSS), med undantag f6r
sjalva driften av de kommunala resultatenheterna. Vard- och omsorgsnimnden
ar en sa kallad kundvalsnimnd med ansvar f6r myndighetsutévning, bestillning
och finansiering av verksamheten, uppféljning av kvaliteten i verksamheten
och de utforda insatserna.

Uppféljning av hilso- och sjukvard inom kommunens ansvarsomrade har un-
der 2020 genomforts pa distans pd grund av covid-19. Uppféljning har skett
via mail och digitala méten med ansvariga i verksamheterna. Fokus har varit att
sikerstalla att verksamheterna har rutiner for att hantera pandemin, vad galler
till exempel basala hygienrutiner, hantering av skyddsutrustning och 6vriga
vardhygieniska rutiner for att sdkerstilla minimal smittspridning. Verksamhet-
erna ska folja myndigheternas och Region Stockholms rutiner f6r covid-19.

[ 6.3 Ekonomisk uppfoljning

Nimndens nettokostnad f6r perioden uppgir till - 619,7 mnkr vilket motsvarar
96 procent av periodbudgeten. Per den sista december finns en positiv bud-
getavvikelse om 25,4 mnkr. Anledningen till den positiva avvikelsen ér att voly-
merna inom frimst dldreomsorg varit ligre 4n beriknad med anledning av co-
vid-19.
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| 6.4 Framatblick

Befolkningsutveckling

Andelen personer som ir 80 ar och ildre ékar i Osterdkers kommun. Sista de-
cember 2019 var antalet 1 926 personer. Det dr en 6kning med cirka 500 perso-
ner pa fem ar. Enligt befolkningsprognosen beriknas antalet om ytterligare

fem ar (2024) vara 2 893 personer, en 6kning med nistan tusen personer. Detta
kommer att innebira 6kat behov av insatser riktade till malgruppen, till exem-
pel hemtjanst och sirskilt boende.

Tillgang till platser i sirskilt boende

Tillgangen pa platser i sirskilt boende for aldre har bedomts vara god sedan
hésten 2017 da tva nya verksamheter enligt LOV 6ppnades. Tillgangen pa plat-
ser dr dock osiker framéver da LOV-verksamheterna ocksa siljer platser till
andra kommuner in Osteraker. Ett nytt sirskilt boende med 60 platser plane-
ras av Vardaga i Téljoviken. Ett sirskilt boende pa Ljusteré ar under planering
och beriknas 6ppna med tio platser 2021.

Tillgang till platser i bostdder med sirskilt service LSS

Det finns behov av bostider med sdrskild service LSS f6r att kunna verkstilla
beviljade insatser i Osterikers kommun istillet fér kop av plats i externt bo-
ende utanfér kommunen. Kostnaden f6r kép av externt boende ér ofta hogre
an for boenden som drivs av Kommunstyrelsens produktionsutskott eller pa
entreprenad enligt, av Kommunfullmaktige beslutad, ersittning. Enligt boende-
prognos finns det behov av en ny gruppbostad om sex platser med ndgra ars
mellanrum under de ndrmaste aren for att kunna tillgodose nya behov och be-
slut. Nya gruppbostider skulle behova tillkomma som kan ersitta vissa av de
nuvarande gruppbostiderna som har bristande lokaler.

Okade behov psykisk ohilsa

Framover kan personer med behov av stéd inom socialpsykiatrin 6ka da
manga ensamkommande barn och nyanlidnda personer bir pa traumatiska upp-
levelser som kan leda till en lingvarig psykisk ohilsa. Likasa spar experter inom
omradet att effekter efter pandemin kommer att kunna orsaka 6kad psykisk
ohilsa bland grupperna vardanstillda, arbetssokande och tidigare sjuka.

Digitalisering och vilfirdsteknik

Vird- och omsorgsnimnden har beslutat om att en strategi for digitalisering
inom nimndens omrade ska tas fram. En ekonomisk satsning kan férvintas ge
effekter pa resursanvindningen inom Vard- och omsorgsnimnden pa sikt.
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Nyttan fér brukaren kan vara 6kad sjalvstindighet, delaktighet, tillganglighet
och trygghet. For verksamheten innebar det moijlighet till 6kad effektivisering
och kvalitet pa tjansterna. Regeringens vision dr att Sverige ska bli bast 1 virl-
den pa att anvinda digitaliseringens mojligheter.

Tillgang till personal

Tillgang till personal i framtidens vard och omsorg ér osiker. Vissa utférar-
verksamheter i Osteraker ser redan nu att det ir svart att rekrytera personal
med underskéterskekompetens eller motsvarande. Aven bristen pa sjukskéters-
kor ar stor i Stockholmsomradet. Detta behéver tas med som en faktor i plane-
ringen for framtidens vard och omsorg,.

Covid-19

Utvecklingen av covid-19 samt medféljande restriktioner, till exempel besoks-
torbud pa sirskilt boende for dldre, kommer att paverka nimndens arbete pa
bade kort och lang sikt. Det dr troligt att vissa regleringar kommer att goras
fran nationellt hall som paverkar hur organisering och finansiering av vard och
omsorg kan utvecklas. Exempelvis har flera utredningar tillsatts av regeringen
som konsekvens av pandemin.
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| 7 Byggnadsnamnden

I7.1 Viktiga handelser
Under aret 2020 har bygglov bland annat limnats f6r nybyggnad av:

e En ny padelhall i Brinnbacken

e En ny MAX-restaurang

e FEtt nytt LSS-boende

e  Multihallen (idrottsanlidggning) vid Nésvigen

e Anldgeande av ny park (vid Jarnvigsparken), innehdllande bl.a. en scen
och en ny lekpark

I7.2 Verksamhetsuppfoljning

Bygglovenheten

Bygglovenheten ir byggnadsnamndens tjanstemannaorgan. Verksamheten ut-
g0rs huvudsakligen av myndighetsutévning i form av hantering av fraigor om
bygglov, marklov, forhandsbesked, strandskyddsfragor, samrad i fastighetsbild-
ningsfragor samt dven av en stor mangd tillsynsiarenden.

Sammanriknat 362 stycken bygglov for nybyggnad av bostader (inklusive fri-
tidshus) har limnats under perioden, att jimféra med 197 stycken bostider un-
der 2019. Bygglov har limnats f6r uppforande av 3 stycken flerbostadshus med
totalt 44 stycken ligenheter.

Nimnden har totalt fattat beslut i 663 lovirenden (samma period 2019: 754),
samt i 81 drenden rérande strandskyddsdispens (samma period 2019: 66). Start-
besked har limnats i 1057 drenden (2019: 1020), varav 180 f6r bygglovstria at-
garder, det vill siga Attefall (2019: 159).

Bostadsanpassningsbidrag

Bidraget limnas av kommunen f6r vissa atgiarder som beh6vs fOr att personer
med funktionsnedsittningar ska kunna anvinda sin bostad pa ett indamalsen-

ligt sitt.

Antalet drenden, liksom genomsnittskostnaden, for helaret ligger under budge-
terat. Det positiva utfallet f6r limnade bidrag ligger direkt kopplat till antalet
inkomna drenden, samt att genomsnittskostnaden per drende legat betydligt
under savil budgeterat som foregaende ars utfall. Viktigt att notera ar att verk-
samhetens omfang och kostnader fluktuerar 6ver tid.
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| 7.3 Ekonomisk uppfoljning

Nimndens overskott om 1,5 mnkr férdelar sig med ett underskott om 0,8
mnkr pa intiktssidan och ett 6verskott om 2,3 mnkr pa kostnadssidan.

Intikter

Intékterna har en negativ avvikelse pa helaret om 0,8 mnkr i jimférelse med
budget. Trots att antalet bygglovsirenden natt den budgeterade nivan, har an-
delen storre bygglovsirenden varit farre dn budgeterat, vilket forklarar den ne-
gativa avvikelsen. Den negativa avvikelsen pa bygglovsavgifter har hjilpts upp
av att nivan gillande sanktionsavgifter 6kat kraftigt under aret.

Kostnader

Summa kostnader har en positiv avvikelse pa helaret om 2,3 mnkr i jamforelse
med budget. Avvikelsen under personalkostnader harror sig till storsta delen
fran ligre kostnader vad avser fortbildning av personal. Den positiva avvikel-
sen under 6vriga kostnader hirror sig till storsta delen till ligre kostnader vad
avser bostadsanpassningsbidrag.

| 7.4 Framatblick

Antalet drenden per arsarbetare vid bygglovenheten bedéms dven fortsitt-
ningsvis ligga pa en, i jimfoérelse med andra kommuner, hég niva, dock med
fluktueringar utifran radande konjunkturlige och liknande faktorer. Under
helaret 2020 var antalet inkomna bygglovirenden 1484, en 6kning med cirka 15
procent jamfort med 2019.

Nimnden kan for detta ar dven notera en fortsatt 6kning av antalet komplexa
tillsynsarenden, vilka ofta ar mycket resurskravande. Tillsynsprocessen har setts
over, vilket resulterat i att den vakanta samordningstjansten pa enheten om-
vandlas till en handldggartjanst inriktad mot tillsyn. Rekrytering avses inledas
tidigt 2021.

Kommunens fortsatta utveckling kommer att innebira en kontinuerlig 6kning
av antalet drenden inom bygglovsomradet. Befolkningens férandrade alders-
struktur, ddr antalet dldre 6kar, kan ocksa leda till att antalet drenden gillande
bostadsanpassningsbidrag blir fler framéver.
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|8 Miljo- och halsoskyddsnamnden

18.1 Viktiga handelser

e 382 smittskydds- och tringselkontroller har utforts pa serveringsstallen.

e I syfte att minska niringsldckaget frin vara marker har ett webinarium
tor histdgare och histféretagare genomforts tillsammans med Vallen-
tuna kommun. Webinariet har spelats in och kan ses i efterhand.

e FEtt seminarium om miljovanligt batigande riktat till batklubbar med
fokus pa att minska spridning av giftiga amnen fran batbottenfirger har
genomforts.

e Tillsyn har genomférts vid marinor och varv vars hantering av bland
annat batbottenfirg har lett till féroreningar i sediment och jord. Tillsy-
nen sker i syfte att sikra en reducerad risk f6r miljo- och hilsopaver-
kan.

e Klagomal pa lukt frin Margretelunds avloppsreningsverk har lett till f6-
religgande om skyddsatgirder och utredning. Roslagsvatten AB har ta-
git fram forslag pa atgirder 1 syfte att minimera lukt som planeras ge-
nomforas 2021.

18.2 Verksamhetsuppfoljning

Milj6- och hilsoskyddsnimnden ansvarar for tillsyn med stéd av miljébalken,
livsmedelslagen, alkohollagen, lag om tobak och liknande produkter, lag om
handel med vissa receptfria likemedel, stralskyddslagen, lag om foder och ani-
maliska biprodukter, smittskyddslagen och tillhérande foreskrifter samt lagen
om tillfilliga smittskyddsatgirder pa serveringsstillen.

De fortsatta satsningarna pa utokad provtagning av sediment och vatten i syfte
att uppna miljokvalitetsnorm for vatten samt medverkan i arbetet med att ta
fram lokala dtgirdsprogram for kustvatten, sjbar och vattendrag 1 kommunen
har fortgatt.

Pandemin har i stor omfattning paverkat Miljo- och hilsoskyddsnamnden. Till-
syn av smittskydd pa serveringsstillen har inférts, klagomal och forfragningar
har 6kat. Hinsyn till smittrisker medfor att viss tillsyn inte har kunnat genom-
toras och att tillsyn och annat arbete har utférts pa distans. Tringsel- och
smittskyddstillsyn pa serveringsstillen har utforts i serveringslokaler, pa uteser-
veringar och vid olika slags event, julbord och liknande. Klagomal och forfrag-
ningar har 6kat kraftigt frimst betriffande nedskripning, dumpning av byggav-
fall och hushallsavfall, smé avlopp, buller och andra bostadsrelaterade stot-
ningar samt tringsel.

Risk for smitta samt trangsel- och smittskyddstillsynen har inneburit stor pa-
verkan inom livsmedelskontrollen. Anligegningar som har en verksamhet som
innebir hog risk och som omfattas av arlig tillsyn sasom livsmedelsbutiker med
egen produktion, storkok och restauranger har prioriterats. Provtagning av is
fran ismaskiner, vattenautomater och firgimnen i produkter riktade till barn
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har genomforts. Antalet nyregistrerade livsmedelsanlidggningar har varit fler dn
tidigare ar. 18 RASFF (EU:s varningssystem om livsmedel) och 10 misstinkta
matforgiftningar har hanterats.

Ansokningar om tillstand f6r sma avlopp har 6kat. Tillsyn av farligt avfall pa
nedskripade tomter och tillsyn av rokfria miljoer och férskolor har genom-
forts. Tretton tillbud avseende bland annat oljelickage, risk for brinslelickage
fran lastbil, buss, entreprenadmaskin och sjunkande bat, brand i villa, bilbrand
samt braddningar av avloppsvatten fran ledningsnit och pumpstationer har
handlagts.

18 ansokningar om serveringstillstind, en bolagsférandring och ett aterkallande
pa egen begiran har handlagts. Tillsyn av alkoholservering har skett dagtid,
kvillstid och nattetid. Yttre tillsyn har skett vid 61 tillfillen och inre tillsyn
(ekonomi och vandel) vid 44.

[8.3 Ekonomisk uppfoljning

Nimndens overskott om 1,4 mnkr férdelar sig med ett 6verskott om 1,0 mnkr
pa intiktssidan och ett Gverskott om 0,4 mnkr pa kostnadssidan. De 6kade in-
tikterna beror frimst pa ett 6kat antal avloppsansokningar, senarelagd fakture-
ring av avloppstillsyn, en 6kning av tillsyn inom vissa omraden samt ett 6kat
antal remisser avseende bygglovsansokningar och strandskyddsbedémningar.
Orsaken till 6verskottet pa kostnadssidan beror pa personalvakanser samt ligre
kostnader inom framforallt fortbildningsomradet.

| 8.4 Framatblick

Osterdker vixer och fler skolor, forskolor, livsmedelsanliggningar och andra
verksamheter dir nimnden utdvar tillsyn och kontroll férvintas att starta, vil-
ket kommer att medfora en 6kning av antalet drenden inom nimndens om-
rade.

En nationell strategi f6r miljobalkstillsynen kommer att tas fram under 2021
och forindringar inom livsmedelskontrollen férvintas fran 2022.
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|9 Tekniska namnden

19.1 Viktiga handelser

e Slussvaktarbostaden har invigts efter en omfattande renovering

e Fitt sd kallat muscle beach, en form av utomhusgym har byggts vid Bre-
viksbadet och tillganglighetsatgirder har utforts

e Remissvar pa Region Stockholms sjotrafikutredning har laimnats och en
resenirsundersékning har genomforts

e Bathamnsvigens ersittning har slutbesiktigats under december méanad

e Skolbusstrafik med sex bussar startade i augusti

e Den férlingda Hjulvigen 6ppnade for trafik i juni

e Kuvalitetshojning av fastighetsgrinser har under aret skett 1 foljande om-
raden: Betso, Mjolkon, Alon, Langholmen, Gistholmen samt delar av
Ingmars6 och Ors6

19.2 Verksamhetsuppfoljning

Nimnd

Nimndadministrationens budget omfattar frimst arvoden, resekostnader och
utbildningskostnader. Overskottet fér perioden beror framférallt pa ligre antal
genomforda nimndsmoten under 2020.

Infrastruktur och anliggning

Under 2020 har en organisationsférandring genomférts och det har skapats en
avdelning, Infrastruktur och anlaggning, samt ett antal enheter. En enhetschef
har rekryterats till den nybildade trafikenheten. Trafikenheten kommer fran
och med 2021 dven att inkludera samhillsbetalda resor. Utéver trafikenheten
har dven tillskapats: park och landskapsenheten, enheten for projektledare an-
liggning samt gata och parkeringsenheten.

Arbetet med Krakbergsparken respektive Bergsittraparken har inletts.

Arbetet med mobilitets- och trafikplan fortskrider med parkerings- respektive
kollektivtrafikplan. Projekten har dock férsenats pa grund av covid-19 och att
resurser omprioriterats till forman fér skolbussprojektet och sjotrafikutred-
ningen. En enkit angdende behov av sjotrafik nu och i framtiden genomférdes
under varen och kollektivtrafikenkiten sammanstilldes under varen.

Antalet trafiksikerhetsatgirder har blivit fler in budget och omfattar bland an-
nat ombyggnad av flera passager Gver vigar till upphdjda overgangsstillen.
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Verksamhetsstod

Under aret har skolbussar upphandlats for att minska skolskjuts med taxi och
dirmed ocksa, pa sikt, komma tillritta med en negativ kostnadsutveckling.
Skolbussarna, totalt sex bussar, har varit i drift frin och med hdstterminens
start. En ny webbapplikation har inférts f6r ansokan om skolskjuts

Primirkarta over ytterskdrgarden dr framtagen med samma detaljniva som 6v-
riga delar av kommunen det vill sdga byggnader, vigar, detaljer samt nivakur-
vor med ekvidistans 0,5 meter. Det finns nu en kommunovergripande karttick-
ning, vilket underlittar for alla som vill bygga och bo i kommunen.

19.3 Ekonomisk uppfoljning

Nimndens overskott om 51 tkr férdelar sig med ett 6verskott om 3,2 mnkr pa
intdktssidan och ett lika stort underskott pa kostnadssidan.

Intikter

Intikterna har en positiv avvikelse pa helaret om 3,2 mnkr i jimférelse med
budget. Den positiva avvikelsen beror frimst pa intikter av engangskaraktir,
markhyror, arrendeavgifter och kraftigt 6kade intikter vad avser kartprodukt-
ion gentemot allminheten

Kostnader

Summa kostnader har en negativ avvikelse pa helaret om 3,2 mnkr i jaimforelse
med budget. Den negativa avvikelsen under personalkostnader hirror sig till
ligre omforing av tid gentemot investeringsprojekt, mycket pa grund av pande-
min, samt 6kade personalkostnader i form av inhyrd personal (férildra-/tjdnst-
ledighet) inom Sambhallsbetalda resor. Den positiva avvikelsen under kapital-
kostnader dr kopplat till genomford reversering (aterféring av avskrivningar)
som genomforts under 2020 pa anliggningstilledngar som bedéms ha ett be-
stindigt virde. Den negativa avvikelsen under kép av verksambhet ar till stérre
delen kopplat till 6kade kostnader f6r dagvattenhantering. Den negativa avvi-
kelsen under 6vriga kostnader ér frimst kopplad till samhaillsbetalda resor.

Under verksamhetsaret 2020 har nettoinvesteringar motsvarande 75,2 mnkr ge-
nomforts inom nimnden, vilket motsvarar 95 procent av faststilld arsbudget
om 79,0 mnkr. Under verksamhetsaret sinktes tilldelad budgetram om 104,0
mnkr till 79,0 mnkr, detta med anledning av att starten av bytet av Sabybron
blev férskjuten. Sinkt budgetram om 25,0 mnkr har 6verforts till verksamhets-
aret 2021.
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19.4 Framatblick

Infrastruktur och anliggning

Framtida volymer bedéms 6ka avseende savil drenden fran invanare, myndig-
hetsbeslut i form av tillstind och driftvolymer. Dessa volymékningar behover
hanteras bade utifran organisation samt resurser for drift och underhall. Anta-
let anldggningar 6kar och dirigenom behov av underhall, bade l6pande och fo6r
att bibehalla virdet pa anliggningarna.

Sambhaillsbetalda resor

De skolbussar som upphandlats transporterar elever morgon och eftermiddag.
Under ett antal timmar pa dagen star dessa stilla. M6jlighet finns att till en
mindre kostnad anvinda dessa bussar till andra typer av transporter nir de inte
anvinds for att transportera elever. De mojligheter som ses Over ar att anvinda
bussarna till skolornas behov av utflykter, transport till simundervisning med
mera. Aven méjligheter till turbundna resor till och frin daglig verksamhet un-
dersoks.

Kart- och mitenheten

I takt med att Osterdker vixer stills storre krav pa effektiva byggprocesser
samtidigt som alla som bor och verkar i kommunen vill ha insyn i, och férsta-
else for, den férvandling som Osteriker star infor i samband med Sverigefor-
handlingen. En 6versyn av olika moéjligheter f6r att paskynda processen fran
insamling av data till firdig kartprodukt pagar.
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20 Socialnamnden

20.1 Viktiga handelser

e Tva nya jourhem har kontrakterats.

e  MIA-projektet (Mobilisering infoér arbete) inom Samordningsférbundet
Roslagen har avslutats. Europeiska socialfonden (EFS) har godkint en
forlingningsansokan och projektet fortsitter under namnet Mia Vidare.

e En projektanstallning har tillkommit inom vald i nira relationer. Syftet
ar att ytterligare utveckla samordningen och samverkan inom forvalt-
ningen.

e En projektanstillning av en ungdomsbehandlare pa heltid har tillkom-
mit. Syftet dr att fOrstirka behandlingsalternativen pa hemmaplan.

e Ny 6verenskommelse mellan kommunerna 1 Stockholms Lin om aren-

deansvar for personer i hemléshet har antagits och giller frin septem-
ber 2020.

e Ny e-tjanst for anmilan av oro f6r barn.

20.2 Verksamhetsuppfoljning

Pandemin och dess konsekvenser har krivt flexibla l6sningar av medarbetare
och pa genomférandet av insatser.

Trots dndrade forutsittningar i pandemins spar har socialférvaltningen kunnat
uppritthalla arbetet med att ta emot anmilningar, gora forhandsbedomningar

och fatta beslut om utredning samt genomféra insatser. Fler samtal har till ex-
empel genomforts digitalt eller via telefon for att minska antalet fysiska méten,
vilket inneburit utmaningar i arbetet med barns delaktighet.

Vad giller insatser som Socialndimnden beviljar har vissa paverkats av pande-
min. Det dr frimst genomférandet av insatsen som férandrats. Exempel pa
detta dr att familjebehandling och 6ppenvarden f6r personer med beroende-
problematik i egen regi i huvudsak har genomférts digitalt.

Under november manad genomférdes en uppfoljning av insatsen boendestod
med anledning av covid-19. Insatsen har pa grund av pandemin genomférts via
telefon. Uppfoljningens fokus var att finga hur mottagaren upplevde boende-
stodet via telefon. 14 personer var aktuella f6r insatsen och tio (71 procent)
deltog i uppfoljningen. Samtliga tio personer ansag att insatsen fungerade bra.

20.3 Ekonomisk uppfoljning

Socialndimndens verksamhetskostnader dr 10,2 mnkr ligre dn budget 2020 och
intikterna ir 16,0 mnkr ligre 4n budget. Arets prognostiserade underskott pa 3
mnkt 6kade i december till 5,8 mnkr. I samband med arsskiftet bokférdes en
okning av semesterskuld motsvarande 0,7 mnkr som kostnad. Samtidigt mins-
kade upplupna intikter frain Migrationsverket motsvarande 2,7 mnkr.
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20.4 Framatblick

Den psykiska ohilsan i samhillet 6kar enligt Socialstyrelsen. Detta galler fram-
torallt bland barn och unga vuxna. Orsakerna till detta ér inte helt klarlagt. Pan-
demin medfor ytterligare pafrestningar i den sociala situationen genom social
distansering och situationen pa arbetsmarknaden.

Digitalisering och valfirdsteknologi 4r omraden dar produkter, programvaror
och tjanster utvecklas snabbt. Fér kommuninvanarna kan utvecklingen bidra
till 6kad sjilvstindighet, delaktighet, tillginglichet och trygghet. For verksam-
heten innebir det mojligheter till 6kad effektivitet, nya arbetssitt och 6kad kva-
litet pa tjansterna.

Den digitala omstillningen har paskyndats av pandemin. Pandemin har accele-
rerat toleransen for videométen och distansarbete. Socialférvaltningens medar-
betare har méten med medborgare och varandra via videolank. Allt fler medar-
betare vet hur de ska anvinda sig av de digitala verktyg som finns pa arbets-
platsen. Detta ger en positiv grund for att bedriva utvecklingsarbetet mot en
okad anvindning av digital teknik inom socialférvaltningens verksamhetsom-
rade.

Ekonomiskt bistand ér ett komplext omrade dir kommunen stir infor olika ut-
maningar. Samverkan mellan olika myndigheter édr av stor vikt da individer
inom ekonomiskt bistind manga ginger dr i behov av parallella eller samord-
nade insatser. Arbetslosheten ar nationellt den enskilt vanligaste orsaken till att
enskilda uppbir ekonomiskt bistaind. Arbetsférmedlingens reformering, med
stingda kontor och mindre st6d till den enskilde, kan paverka kostnaderna for
ekonomiskt bistind i kommunerna.

Det ekonomiska bistandet till nyanlinda som limnat etableringsprogrammet
okar. Det dr problematiskt att programmet och ersittningen endast giller un-
der tva ar och att kostnader flyttas 6ver till kommunen nir Arbetsférmedlingen
inte lyckas stddja individer till egen f6rsérining. Aven pandemin paverkar grup-
pens viag mot egen forsorjning. Manga aktiviteter har stallts in och det har bli-
vit svarare att skaffa praktikplatser.

En annan paverkan pa behovet av ekonomiskt bistind ar att Férsidkringskassan
beviljar firre personer sjuk- eller aktivitetsstod. Personer som ar langvarigt
sjuka och saknar sjukpenninggrundande inkomst (SGI) kan ha behov av eko-
nomiskt bistand.

Med anledning av pandemin har Migrationsverkets arbete med verféringar av
kvotflyktingar statt stilla under varen 2020. D4 expertmyndigheter bedémer att
risken fOr spridning av viruset i virlden minskat, har Migrationsverket aterupp-
tagit arbetet med Overforingar och dessa kommer att ske till de kommuner och
regioner dir smittspridningen och belastningen pa sjukvarden bedéms vara lag.
Migrationsverket har meddelat att kommuntalet f6r 2020 kommer att under-
skridas. Detta innebir att alla kommuner inte kommer att uppna sitt kommun-
tal f6r 2020. I borjan av 2021 kommer Migrationsverket att limna respektive
kommun information om det slutliga antal anvisningar f6r 2020. Anvisningsan-
talet for 2021 4r 65 personer.
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21 Armada fastighets AB (koncernen)

21.1 Viktiga handelser

e Tirdigstillande av ombyggnation pa Skirgirdstadsskolan

e Nya omklidningsrum har byggts 1 befintlig lokal 1 Sporthallen

e I Alceahuset har ombyggnationen firdigstillts och hyresgisten Stock-
holms Lins Landsting, som flyttade in 1 nya lokaler pa bottenvaningen

e Byggnationen av multihallen pagar. Markforstirkning och palning ar
klara och nu pagar sjilva byggnationen av hallen

e PiLjustero i Mellansj6 har nybyggnationen av Sarskilt Boende med 10
platser paborjats

e Tunadotter AB har under varen avyttrats, vilket innefattade hotell- och
banklokal

e TFastigheterna Trasittra 1:94 och Taljo 2:8 har avyttrats

e Armada Mellansjo AB, Armada Projektfastigheter AB samt Armada
Stenhagen AB har fusionerats upp i Armada Bostider AB samt Ar-
mada Kommunfastigheter AB

21.2 Verksamhetsuppfoljning

Armada har under dret paborjat tva nybyggnationer; multihallen och sarskilt
boende pa Ljusterd, samt avslutat en storre ombyggnation av Skargardstads-
skolan. Det dr kostsamma investeringar som har kunnat utféras utan nya bank-
lin. Byggnationen har bland annat finansierats av forsiljningen av Tunadotter
AB, dir ett koncerninternt lan pa 47 mnkr 16stes, samt forsaljning av fastighet-
erna Trasattra 1:94 och Tilj6 2:8.

Styrelsen fattade beslut om att minska antalet bolag i koncernen. Dirfér har tva
bolag, Armada Mellansjé AB och Armada Projektfastigheter AB fusionerats
upp 1 sina respektive moderbolag. Armada Bostider AB:s dotterbolag Armada
Stenhagen AB, med férskolan Klippan, har fusionerats upp i Armada Kom-
munfastigheter AB. Dirmed ligger nu alla férskolor i samma juridiska bolag.

Aret har priglats av pandemin. Nagra fa lokalhyresgister har erhallit hyresbi-
drag fran den statliga hyresersittningen som aviserades i bérjan av pandemin.
Armada Bostider AB har anpassat sig till de nya férutsittningarna som rader.
Sikerheten for hyresgaster, servicepersonal och hantverkares hilsa ar priorite-
rat. I sa stor utstrickning som mojligt sker visning av ligenheterna utifran de
bostadssékandes och boendes 6nskemal, med enbart enstaka personer i ligen-
heten samtidigt. Det medf6r att uthyrningsprocessen tar nagot langre tid. En-
bart i undantagsfall hyr Armada ut via ritning och dé i samf6rstand med den
bostadssokande.

Bostadsfastigheterna behéver underhallas och under dret har flera typer av un-
derhallsarbeten skett. For att ge 0kad trygghet f6r hyresgister fortsitter Ar-
mada dven arbetet med byte av passersystem i bostadsfastigheterna.
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Pa de kommunala fastigheterna har taket renoverats pa Sjokarbyskolan och pa
Sora Simhall. I Margretelundsskolan fortsitter arbetet med att byta ut fons-
terna. Arbetet kommer fortga under 2021. Byte av brandlarmanliggning till ett
SOS-kopplat fullskaligt brandlarm har skett pa Roslags-Kulla skola och pa
Sjokarbyskolan. I Alceahuset har en del av parkeringsplatsen framfér byggna-
den asfalterats och i slutet av aret paborjades ett omfattande byte av avloppsror
1 kulvert, vilket fortsitter in pa 2021.

Internt har arbetet fortgatt med att bland annat digitalisera besiktningsproces-
sen, som idag dr en omfattande process med mycket information 1 pappers-
form, mejl till flera parter och flera olika kontaktytor for den utflyttande hyres-
gasten.

Under aret har det investerats 1 en egen energimodul som tidigare funnits hos
driftentreprenor. Armada far nu bittre kontroll och dger numera plattformen
dir informationen finns. Modulen samlar in data om energi- samt vattenan-
vindning.

21.3 Ekonomisk uppfoljning

Koncernens resultat uppgar till en vinst pa 43 mnkr (36 mnkr). I resultatet in-
gar forsaljning av fastigheterna T4ljo 2:8, Trasittra 1:94 samt bolagsforsalj-
ningen av Tunadotter AB.

Omsittningen har minskat ndgot jamfort med 2019, 336,4 mnkr (340,7 mnkr).

Det ir frimst Osterakers Stadsnit AB som har minskat sin omsittning frin f6-
regaende ar, 18,7 mnkr (27,3 mnkr). Antalet nya anslutningar minskar och bo-

laget gar fran att kraftigt bygga ut nitet till att ga in i ett forvaltningsskede. Tu-

nadotters omsattning bidrar ocksa till den ligre nivan.

Aven driftkostnaderna ir ligre mot 2019, 112,4 mnkr (127,6 mnkr) och dven
hir kan det frimst kopplas till Osterikers Stadsnit AB di installationskostna-
der har minskat i takt med firre anslutningar. I fastighetsbolagen har driftkost-
naderna gatt ned nagot frimst pa grund av firre skador och milt klimat. Vat-
tenforbrukningen har sinkts med cirka 16 procent i de kommunala fastighet-
erna men har 4 andra sidan gatt upp med 6 procent i bostadsfastigheterna.

Underhallet f6r 2020 dr 28,1 mnkr (33,1 mnkr). Féregiaende ar gjordes en extra
satsning i Armada Kommunfastigheter AB som da hade ett sirskilt behov av
att byta ut flera tak pa skolfastigheter. Med anledning av att stora ombyggnat-
ioner aktiveras skapas utrymme f6r mer underhall. Det som aktiveras skrivs av
pa mellan 15-30 ar. I 4r har Armada Kommunfastigheter AB kunnat avsitta 2,4
mnkr i en periodiseringsfond for att skapa en buffert att kunna utnyttja i fram-
tiden vid behov.

Balansomslutningen har 6kat till 3 222 mnkr (3 132 mnkr) pa grund av flertalet
pagaende om- och nybyggnadsprojekt. Eftersom bolaget gjort ndgra forsalj-
ningar sd har skulderna hos kreditinstitut enbart 6kat marginellt. Koncernens
totala utestiende lan till kreditinstitut var pa balansdagen 2 883 mnkr (2 860
mnkr).
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Rintekostnaderna har under dret gatt ned till f6ljd av att gamla lan med fast
rinta har férhandlats om till ligre ranta. Andelen rorliga lan ar lagre, 10 procent
(15 procent). Armada har valt att binda flera lan nir rintan varit lag. Den ge-
nomsnittliga rintesatsen hos kreditinstitut ar 0,93 procent (1,13 procent) Samt-
liga av koncernens lan har kommunal borgen som sikerhet.

21.4 Framatblick

Med en lanevolym pa 2 883 mnkr idr rintekostnaderna och férindringen av
rinteldget visentligt f6r koncernens resultat. En rinteférindring pa 1,0 procen-
tenhet for lanen som forfaller under 2021 skulle innebéra en 6kad rantekostnad
pa 4,3 mnkr. Det totala lanebeloppet f6r bolagen ar hog, men det bor noteras
att marknadsvirdet pa fastigheterna dr drygt 4,2 mdkr. Om det inte sker ndgra
fastighetsforsiljningar kommer koncernen ta upp nya banklan for att finansiera
byggandet av multihallen och sirskilt boende.

Arbete med 6kad digitalisering fortsitter. Utvecklandet av hemsidan fortskrider
for att hyresgister via "Mina Sidor” ska kunna fa all information om sitt bo-
ende pa ett stille. Fordonstorget ér helt digitaliserat och inom en snar framtid
kan hyresgisten anvanda sig av Mobilt BankID f6r inloggning och signering av
alla sina avtal.
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22 Roslagsvatten (koncernen)

22.1 Viktiga handelser

e Tva storre organisationsforandringar genomfordes 1 syfte att battre
renodla uppdragen och tydliggora grinsdragningar. Detta innebar att en
helt ny avdelning féddes, kundreskontra, med huvudsaklig uppgift att
sikra intaktsflodet.

e Beslut om att bygga ett reningsverk pa befintlig plats i Margretelund
togs under véren i Osterikers kommun samtidigt som Vaxholms stad
tog ett inriktningsbeslut att ansluta till det nya reningsverket.

e Nya varderingar har under éret tagits fram: proaktivt, integritet, hallbart
och resultatinriktat och till dessa dven vigledande principer och beteen-
den. Dessa kommer under 2021 att integreras allt mer i organisationen.

e Arbetet med att ta fram handlingsplaner kopplade till bolagets sa kal-
lade "skitviktiga mal" (SVM) och visualisera arbetet mot malet Topp 5
om 5 har ytterligare utvecklats under aret.

22.2 Verksamhetsuppfoljning

Totalt har Roslagsvatten distribuerat 6 miljoner kubikmeter dricksvatten till
110 000 kunder under 2020. Det ar ungefir samma volym som 2019. Mangden
odebiterat vatten har under dret 6kat ndgot. For att motverka detta har Ro-
slagsvatten under aret borjat lasa brandposter och installera vattenkiosker.

I Osteraker har nirmare 2 miljoner kubikmeter dricksvatten distribuerats till

37 638 personer. Det ir 145 liter per person och dygn med 28 procent odebite-
rat vatten, vilket dr en viss 6kning fran 22 procent 2019, som beror pa en efter-
slapning 1 sald mingd.

Roslagsvatten har under 2020 renat avloppsvatten vid 25 egna reningsverk
samt tva dar bolaget ansvarar for driften. Totalt har 1 926 ton slam producerats
vid avloppsreningen, vilket dr en 6kning med cirka 150 ton fran 2019. 827 ton
av det slam som producerats var Revaqg-certifierat, vilket ocksa dr en 6kning
fran 2019, bade i absoluta tal och i andel av det totala slammet.

Nir det giller avfallshantering har ett 6vergripande fokus under aret varit att
skapa battre mojligheter till sortering. Under 2020 har méjligheten till matav-
fallssortering erbjudits till 14 117 abonnenter jimfért med 12 932 abonnenter
2019. Totalt har Roslagsvatten under 2020 ansvarat f6r avfallshantering f6r
nira 30 400 hushall i Osterdker och Vaxholm.

Pa Ljuster6 har Roslagsvatten forbattrat méjligheten till killsortering och infort
matavfallsinsamling som innebdr att boende kan bidra till en battre hantering
av det uppkomna avfallet. Roslagsvatten har ocksa paborjat arbetet med en
stationdr atervinningscentral pa Ingmarso. Nir anlaggningen 6ppnar 2021 blir
det Roslagsvattens forsta pa en skirgardso.
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Tillsammans med Osterakers kommun har Roslagsvatten tagit fram en ny av-
fallsplan som kommer att galla mellan 2021-2030. Planen kommer att visa
vigen mot en effektiv och attraktiv avfallshantering f6r kunderna de kom-
mande dren, da mycket spinnande utveckling kommer att ske.

Osteraker vixer som manga av bolagets kommuner. Centralorten Akersberga
ska omvandlas enligt vision och 6versiktsplan, vilket innebar forandringar dven
1 den befintliga VA-anliggningen. Planerna innefattar ocksa flera nybyggnat-
ioner visterut och séderut lings Roslagsbanan for stationsnira bostider i linje
med Sverigeférhandlingen.

22.3 Ekonomisk uppfoljning

Resultatet for perioden blev ett 6verskott om 20 mnkr fére bokslutsdisposit-
ioner. Resultatet avsitts helt till 6veravskrivningar i respektive dotterbolag.
Dessa reserver byggs upp for att kunna tas i ansprak nir framtida avloppsre-
ning ska finansieras. Resultatforbittringen jamfort budget bestar framst av
Okade intdkter och ligre rintekostnader. De 6kade intikterna har ocksa genere-
rat Okade kostnader. Soliditeten ligger stabilt pa 9,2 procent.

22.4 Framatblick

Utvecklingen i kommunen innebir ocksa vissa strategiska atgarder. Det behovs
en ny 6verforingsledning for vistra Akersberga som kommer projekteras under
2021. Omvandlingen av Akersberga centrum innebir ocksa ett stort VA-ar-
bete. Under 2020 blev flera omraden klara dir fastigheter kopplades till kom-
munalt VA, exempelvis Nyhagen, Brinnbacken och Vagnslidret.

Eftersom ett helt nytt reningsverk planeras byggas fér Osteraker pa samma
plats dir nuvarande reningsverk finns, har arbetet med projektplaneringen fort-
gatt under dret. Verket planeras tas 1 drift 2026 och det gamla liggs i samband
med det ner.
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23 Miljoredovisning

23.1 Allmant

Osteriker arbetar for en langsiktigt hallbar samhallsutveckling som ger goda
forutsattningar f6r manniska, miljé och natur att samverka.

Osterdkers lokala miljémal beskriver vad kommunen vill 4stadkomma med sitt
milj6arbete. Miljomalen riktar sig till hela den kommunala verksamheten och
ska dven fungera som inspiration och kommunikation till invanare i kommu-
nen. Varje forvaltning, bolag och enhet planerar sitt miljomalsarbete utifrin
miljomalen.

De lokala miljdmalen baseras pa:

e Nationella och regionala miljomal

e Miljokvalitetsnormerna for vatten och luft

e Maliandra antagna styrdokument

o Osterakers situation och méjlighet att bidra med stérst miljiénytta

De kommunala miljomalen (Osterikers miljomal 2016-2019) har férlingts och
gillde dven 2020. Processen att ta fram nya miljomal har pagatt under hela
2020, och nya miljémal forvintas vara klara att antas under 2021. I utvecklings-
arbetet ingar dven att se 6ver uppfoljningen av miljémalen. Projektet att ta
fram nya miljémal sker parallellt och i samspel med projektet att ta fram ett
hallbarhetsramverk som kopplar kommunens verksamhet till de 17 hallbarhets-
malen i Agenda 2030.

Forankring och dialog kring miljdmalen har under aret skett med de viktiga in-
terna intressentgrupperna fortroendevalda och tjanstepersoner. Dialogformer
har skett i form av workshops med grupparbeten och enkiter, méten och in-
tervjuer med tjdnstepersoner, samt titare moéten med kommunkoncernens mil-
jomalsgrupp.

Nedan redovisas ett urval av slutférda och pagaende aktiviteter under 2020
inom respektive malomride i kommunen gillande miljomal (Osterakers miljo-
mal 2016-2019).

23.2 Klimat och luft

Innehaller kommunens mal gillande koldioxidutslipp, energi och transporter.

Under aret har projektet att ta fram en ny klimat- och energistrategi fortgatt.
Strategin ska inkludera en handlingsplan for att fortsdtta minska kommunens
klimatpaverkan och ddrmed bidra till Parisavtalet. Kommunens energi- och kli-
matradgivare (EKR) har fortsatt den utatriktade radgivningen med syfte att
stotta en effektiv och miljéanpassad energianvindning och de nationella kli-
mat- och energimalen. Frimst i form av att ge rad till de som kontaktar EKR
om solenergi, laddplatser, uppvirmning (virmepumpar) och energieffektivise-
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ring mer mera, samt att medverka vid publika evenemang. EKR har bland an-
nat varit medarrangor till ett seminarium om energisparande och férnybar el
tor skirgardsforetag och arrangerat aktiviteter pa temat ’cykla, ga- lat bilen sta”
under Europeiska trafikantveckan. I 6vrigt stilldes regionala aktiviteter om till
digitala seminarier, radgivningsfilmer och 6kad aktivitet pa sociala medier. Reg-
ionalt har ett verktyg for digital radgivning till bostadsrittsfGreningar tagits
fram.

Kommunens energianvindning i lokaler

Energianvandningen i kommunens lokaler har fortsatt att minska. Aven om
arets energiminskning blev mindre dn malnivan har delmalet att energiférbruk-
ningen (kWh/kvm) ska minska med 20 procent mellan 2009 och 2020 6vet-
traffats. Utfallet 4r en total minskning pa 25 procent. Till 2030 4r malet att
energiférbrukningen ska minska med 40 procent jamfort med 2009.

Ett urval av energibesparande atgirder 2020:

e TFonsterbyte till 3-glas i en fastighet

e Byte av ventilationsaggregat samt cirkulationspump

e Lopande kommunikation och information till hyresgdster om energian-
vandning

e Okad digitalisering av processer, bland annat samlad fastighetsinform-
ation och besiktningsprocess samt ny energimodul med samlad inform-
ation om energi-och vattenférbrukning. Battre information ger 6kad
mojlighet till analys, fels6k och optimering

Resor och transporter

En resepolicy for kommunanstillda har antagits av Kommunfullmaiktige till-
sammans med ett beslut att anta en klimatvixlingsutmaning fran Fossilfritt
Sverige. En vil implementerad resepolicy ér ett viktigt steg mot minskad kli-
matpaverkan fran kommunens verksamheter. Kommunanstilldas transporter
har 6verlag minskat under 2020 pa grund av utvecklad teknik och arbetssitt for
distansarbete och moten med brukare, samt fler digitala moten, konferenser
och utbildningar bade internt och externt.

Maltider

Maltidsenheten har fortsatt sitt progressiva arbete med att laga klimatsmart, na-
ringstik och nirproducerad mat. Ur klimatperspektiv har det lett till att klimat-
paverkan per inkopt kilo livsmedel minskat genom:

e Mer mat fran vaxtriket, cirka 30 procent mer vegetariskt dn tidigare ar
genom att basera maltider pd gronsaker och fullkornsprodukter. Den
stOrsta forindringen dr pa gymnasiet, dir betydligt fler nu viljer att dta
vegetariskt. I skolrestaurangerna serveras alltid ett vegetariskt alternativ
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och en dag per vecka ar bada ritterna vegetariska. Serveringslinjerna
har dndrats sa att det numera ar den vegetariska ritten som eleverna tar
forst av.

e Mindre, men bittre kott. Maltidsenheten har de senaste tva dren mins-
kat ink6p av kott motsvarande cirka 0,5 mnkr. Andel svenskt kott har
okat med tio procentenheter till 98 procent.

e All fisk 4r MSC-miirkt, det vill sidga fran hallbara bestaind. Under éret
har ett projekt med att képa in lokalt och hallbart landodlad fisk ge-
nomforts med gott resultat.

e [ forsta hand viljs nirodlade svenska livsmedel med kunskap om hur
den ir producerad.

Information och paverkan

Ett miljobidrag har for fjarde dret i rad delats ut av kommunen. Bidraget ar till
for projekt som utfors inom kommunen av lokala organisationer och pa olika
sitt bidrar till 6kad hallbar utveckling med fokus pa miljémissig hallbarhet. I ar
har bidrag delats ut till en cykeltivling 6ppen f6r alla invanare, samt etablering
av en ny bigard.

Kommunen har via miljo- och hilsoskyddsenheten genomfort informationsin-
satser fOr att minska negativ paverkan pd hilsa och milj6 vid eldning i eldstider
och av tridgardsavfall samt vid tomgangskorning.

I bygglovsprocessen har byggherrar och andra malgrupper, utifran skede, infor-
merats om valmojligheter med baring pa miljohinsyn samt om moijligheten att
avgiftsfritt konsultera kommunens energi och klimatradgivare gillande till ex-
empel val av uppvirmningskallor och egen elproduktion.

Osterikers bibliotek har infort en héjning av avgiften for plastkassar. Sa snart
lagret med plastkassar tar slut sa kommer biblioteket att 6verga till papperskas-
sar.

Under aret har alla skolor i kommunens egenregi fatt klassuppsittningar av ut-
bildningsmaterialet ”Natur- och miljoboken” med material om hallbar utveckl-

mng.

Upphandling och ink6p

Upphandlingsenheten har skrivit ett beslutsunderlag for inférandet av ett in-
kopssystem. Ett inkopssystem kommer att vara ett viktigt verktyg f6r kommu-
nens hallbarhetsarbete genom att exempelvis ge forutsittningar for att effekti-
visera och folja upp inkopen.

Flera forvaltningar, bolag samt upphandlingsenheten har arbetat med att stilla
miljokrav i upphandling:

e Armada har infért en systematisk stickprovskontroll dir leverantérerna
foljs upp pa bade kvalitet och milj6
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e I upphandling av konferensfaciliteter och personalvardande fika och
frukt har miljokrav stillts

e Kommunkansliet har genom 6kad digitalisering, i stor omfattning kun-
nat minska volymerna for pappershandlingar som underlag f6r beslut i
fullmiktige och nimnder, nagot som inverkar positivt pa kommunens
miljépaverkan

e Roslagsvatten har inlett ett arbete med att forbittra processen for upp-
toljning av leverantérer. Man har ocksa implementerat en checklista vid
upphandlingar av entreprenader. Checklistan beskriver vilka miljokrav
som ska stillas pa entreprenader och hur dessa ska foljas upp, vilket
torenklar uppfoljningen av kravefterlevnad.

Trafik och infrastruktur

Arbetet med mobilitets- och trafikplan fortskrider med parkerings- respektive
kollektivtrafikplan. Projekten har férsenats pa grund av pandemin samt att re-
surser omprioriterats till f6rman f6r skolbussprojektet och sjétrafikutred-
ningen. Arbetet med att férbittra laddinfrastrukturen genom fler laddstolpar
har genomforts och bidrag har erhallits fran Klimatklivet. Flera mindre atgir-
der i form av cykelparkeringar av god kvalitet har genomf6rs under aret.

Den nya linjelagda skolbussen gér pa fossilfria brinslen, vilket bidrar till mins-
kade utsldpp.

Under 2020 har Kommunstyrelsen fattat beslut om en avsiktsforklaring for ett
vitgasprojekt 1 skdrgarden med syfte att etablera en vitgasdriven passagerarbat
tor kommersiell linjetrafik. Vitgas kan produceras lokalt och héllbart, lagras
och skulle vara ett mycket intressant alternativ till fossila drivmedel f6r skir-
gardstrafiken. Arbetet for att skapa forutsittningar for projektet har intensifie-
rats under aret.

23.3 Skargard, sjoar och vatten

Anger bland annat att kommunens sjoar, vattendrag och kustvatten ska ha god ekologisk
och kemisk status samt att utbygonaden i skdrgarden ska ske varsamt sa att natur- och kul-
turvdrden lings kusten bevaras.

God status i kommunens vatten

For att nd upp till miljémalet om god kemisk och ekologisk status i sjoar, vat-
tendrag och kustvatten, har tillsynen av enskilda avloppsanliggningar fortgatt
enligt plan. Av dessa har 14 procent bedomts vara bristfilliga och kommer att
foljas upp med krav pa forbittrande atgirder eller f6rbud mot utslipp. Genom
att bristfilliga avloppsanldggningar atgirdas kan utslippen av niringsimnen till
nirliggande sjoar, vattendrag samt kustvatten minska. Dessutom har ett arbete
med ett lokalt atgirdsprogram f6r kommunens vatten inletts och satsningarna
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pa utokad provtagning av sediment och vatten 1 syfte att uppna miljokvalitets-
normer for vatten fortgar. Under vintern holl miljé- och hilsoenheten ett semi-
narium om miljévanligt batigande riktat till batklubbar med fokus pa att
minska spridning av giftiga imnen fran batbottenfirger.

Arbete med tematiskt tilligg till 6versiktsplanen med fokus pa kust och skir-
gard pagar och kan bidra till att nd malet att utbyggnaden i skargirden sker pa
ett varsamt sitt som tillgingligeor kusten och bevarar natur- och kulturvirden.

Kopplat till skolan har ocksa LONA-projektet Skolbacken pagatt. Sportfis-
karna tillsammans med lokala sportfiskeklubben har under aret tagit ut 27 skol-
klasser till Smedbyan. Eleverna har pa ett praktiskt satt fatt lira sig mer om li-
vet 1 ett vattendrag och hjilpa till med fiskevardande dtgirder.

Avlopp och dagvatten

Ett nytt inriktningsbeslut har tagits om att bygga ut reningsverket vid Mar-
gretelund for att kunna méta kommunens utveckling.

Margretelunds reningsverk har generellt fungerat tillfredsstillande under aret,
men ett par driftstorningar och renoveringsarbeten har paverkat utslippsvir-
dena under aret. Vid reningsverket pagar ett arbete med att minska luktstor-
ningar fran slamhanteringen. Vid de mindre reningsverken har riktvirdena hal-
lits vid Skidrgardsstad, Roslagskulla och Rydbo reningsverk, medan dverskri-
danden har skett vid Linanids och Mellansjo.

Under aret har ett par briddningar intraffat. De storre briddningarna orsaka-
des av hoga fléden och av stréomavbrott. For att férebygga sidana briddningar
kommer ett par av de stérre pumpstationerna att férses med reservkraftsaggre-
gat. Att minska mingden av sa kallat tillskottsvatten 4r viktigt bade for att
minska risken for briddning och for att 6ka livslingden pa ledningsnit, pump-
stationer och reningsverk. Roslagsvatten har under aret drivit ett projekt for att
leta felkopplingar till spillvattenledningarna och pa sa sitt minska tillskottsvatt-
net. En annan prioriterad atgird under 2020 har varit att identifiera och agera
pa variationer och trender 1 avloppsreningen. Sadana avvikelser kan exempelvis
vara att halterna av ett visst damne dr hogre dn vanligt eller att det kommer
mycket mer avloppsvatten an vintat.

Arbetet med att genomfora kommunens antagna VA-plan pagar. Planering av
genomforande av Akersberga centrums planprogram pagar dar stora delar av
befintlig VA-anldggning behéver byggas om. Under 2020 blev flera omraden
klara dir fastigheter kopplades till kommunalt VA, exempelvis Nyhagen,
Brinnbacken och Vagnslidret.

Under aret har det skett ett arbete med att definiera de ramar och méjligheter
som kommunen maste férhalla sig till for att méta ny tillimpning av lagstift-
ning kring dagvatten.
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Vattenforsorjning

Vattenkvaliteten pa det kommunala dricksvattnet har varit god under aret. Vat-
tenforsorjningen holl sig 6verlag pa normala nivaer utom under en kortare pe-
riod i juni. I Osterdker har nirmare 2 miljoner kubikmeter dricksvatten distri-
buerats till 37 638 kunder, vilket motsvarar en vattenforbrukning pa 145 liter
per person och dygn. I kommunens egna bostadsfastigheter har vattenférbruk-
ningen 6kat med 6 procent i sparen av pandemi och 6kat distansarbete. Ro-
slagsvatten har drivit kommunikationskampanjer kring hur vattenkonsumt-
ionen kan minskas. Inkomna anmilningar om att borra for dricksvattentikt var
22 stycken, vilket ar en 6kning jamfort med foregaende ar.

For att minska spill har Roslagsvatten under aret infort lasning av samtliga
brandposter. Detta hindrar obehoriga att ta vatten fran brandposterna och dir-
med minskar risken for storningar, spill och skador. Vatten kan istillet himtas i
speciella vattenkiosker som har tagits i drift under aret.

23.4 Skadliga amnen och rena kretslopp

Malomradet fokuserar bland annat pa att de risker som barn och ungdomar utsitts for pa
grund av skadliga dmnen ska minska, samt att dricksvattnet, mark och byggnader ska vara
[fria fran skadliga anmnen.

Arbetet med att genomfoéra kommunens kemikalieplan har inte paborjats, da
manga atgirder forutsitter en tillsatt kemikaliesamordnare som kan samordna
och stotta med kemikaliekompetens, bade vid upphandling, utfasning av farliga
amnen pa forskolor och skolor och for systematiskt arbete med kemiska ar-
betsrisker.

Fororenad mark och PFAS

Tillsyn av férorenade omraden och byggnader har utforts enligt plan pa bland
annat marinor och batuppstillningsplatser, i samband med planliggning, byge-
nationer och markarbeten. Ett tillsynsomrade som har aktualiserats under de
senaste aren ar tillsyn av kemiska produkter och varor.

Under aret har dven provtagning utforts av PFAS i dagvatten inom Akersberga
tatort utforts av miljé- och hilsoskyddsavdelningen i samarbete med planavdel-
ningen och Roslagsvatten som en del av utredningarna som krivs f6r ny plan-

liggning.

Paverkan fran kemiska amnen

Andelen ekologisk mat i skolor, férskolor och boenden 6kade fran 29 till 32
procent, vilket innebir att malet i kommunens kostpolicy uppnaddes.

Under hosten har viss provtagning av is fran ismaskiner, vattenautomater och
firgimnen i produkter riktade till barn genomférts. Resultaten fran is-provtag-
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ningen har inte analyserats klart. Alla resultaten presenteras nir alla provtag-
ningar dr genomforda och analyserna ar fardiga.

Rena kretslopp

For att avgifta kretsloppen behover farligt avfall, sisom batterier och elektro-
nik, sorteras ut fran 6vrigt avfall. Kommunens mal dr darfor att det ska vara
enkelt att limna farligt avfall. I ar har den mobila miljéstationen fatt ytterligare
tva insamlingsplatser. Dir kan privatpersoner limna sitt farliga avfall som till
exempel firg och mindre elavfall sisom hushallsapparater, tv-apparater och
batterier.

23.5 Mark, byggande och boende

Behandlar sambdllsbyggnadsfragor, exempelvis trafikplanering, men dven kretsloppsfragor
sasom VA och avfallshantering.

Planering for klimatsmarta, attraktiva och hallbara stadsdelar

Stadsplanearbetet har under aret fokuserats pa planliggning i anslutning till
Alkersbergas centrala delar och i kollektivtrafiknira ligen sisom vid Roslagsba-
nans stationer visterut. Ett samradsforslag for att mojliggéra en utdkning av
virmeverket har tagits fram under varen.

Kommunen arbetar i den fysiska planeringen f6r att genomféra Gversiktspla-
nens mal om hallbar utveckling. Arbetet fokuserar pa att skapa samhaillsstruk-
turer som bland annat gynnar hallbara transporter, trygghet och entreprenor-
skap.

Projekt t6r en hallbar samhillsbyggnad som har pagitt under aret:

e FEitt hallbarhetsprogram for 6versiktsplanen har bearbetats under édret

e Planeringsverktyget “Fysisk strukturbild” och en lokaliseringsanalys har
tagits fram under aret f6r att ge stoéd och beskriva hur 6versiktsplane-
ringen kan bidra till en samlad utveckling av titorten mot klimatsmarta,
attraktiva och hallbara stadsdelar

e Arbetet med det tematiska tilligget till 6versiktsplanen, kust och skir-
gard (TOP), har fortsatt och kan preliminirt lyftas fér antagande i slu-
tet av 2021

e For att kunna genomfora Sverigeférhandlingen pa ett hallbart sitt har
flera strategiska utredningar om biologisk mangfald, kulturmilj6 och fri-
luftslivsvirden initierats

e En ny jordbruksmarksstrategi f6r hur kommunen kan hantera jord-
bruksmarkens virden vid nybyggnation har tagits fram i dialog med en
referensgrupp av lantbrukare

e Processen for att ta fram hallbarhetsprogram, hallbarhetsbedémningar,
miljobedémning och MKB, dagvattenhantering med mera i planer och
exploateringsavtal har utvecklats under aret
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Klimatanpassning

Arbetet med att sikra ny bebyggelse fran klimatrelaterade risker har pagatt i
form av en fordjupad utredning av atgirder for klimatanpassning f6r omraden
kring Akers kanal och Tunafjirden (Kanalstaden, Akersberga centrum, Kanal-
terassen och Slussholmen).

Offentliga lokaler och lokalf6rs6tjning

Byggandet av en multihall har pabérjats och byggnaden kommer att uppfylla
kriterierna for miljomarkningen Miljobyggnad, niva silver. Armada har gjort
stickprovskontroller pa sina viktigaste entreprendrer exempelvis kring att de
uppfyller kommunens mal kring sortering av byggavfall.

En strategisk planering av lokalforsorjningen har inletts dir utbildnings- och
samhillsbyggnadsforvaltningen samarbetar fOr att sikra dndamalsenliga lokaler
for larande.

Transportplanering

Se Klimat och luft.

Avfall

Avfallshanteringen under 2020 priglades av den radande pandemin. Kommu-
ninvanarna rensade ut i hemmen som aldrig f6rr och beséken till Brannback-
ens atervinningscentral 6kade kraftigt. Grovavfallsmangderna 6kade mycket,
och tridgardsavfallet 6kade med mer dn 100 procent. Att fler kunder har varit
mer vid sina fritidshus mirktes dven pa att det var betydligt mer restavfall som
uppkom fran dessa kunder under aret. Sammantaget ser det dirmed inte ut
som att kommunens mal med minskade avfallsmingder mellan 2015 och 2020
kommer att nas. Den slutliga statistiken kommer senare under 2021. Positivt dr
dock att restavfallet generellt minskat de senaste aren medan mingden insamlat
matavfall 6kat.

Avfallssortering

Roslagsvatten genomforde en plockanalys for hushillens restavfall (vanliga so-
porna) i borjan av dret och dir framkom det att det slings mycket som gar att
atervinna. Bara cirka 30 procent av avfallet skulle beh6vt vara ”sopor”. 32 pro-
cent kunde ha sorterats ut som matavfall och 38 procent som férpackningar
och tidningar. Roslagsvatten har under 2020 haft en pigaende kampanj i soci-
ala medier angdende myter om avfall och hur man sjilv som invanare kan pa-
verka.

Ljustero har under aret fatt fastighetsndra himtning av matavfall, vilket innebar
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att antalet kunder med matavfallsabonnemang 6kade med 11 procent. Insam-
lad miangd matavfall 6kade totalt med 14 procent jamfort med 2019. Alla pa
fastlandet inklusive Ljusteré har nu maoijlighet att sortera ut matavfall. Roslags-
vatten arbetar for att erbjuda matavfallssortering dven i skdrgarden senast 2025.
Samtidigt kommer atervinningsmojligheterna av foérpackningar pa 6arna att
forbattras. Ett arbete med att etablera en stationdr atervinningscentral pa Ing-
marsé har paborjats.

En ny avfallsplan antogs i slutet pa aret. Den innebdr bland annat ett 6kat fo-
kus pa cirkularitet och avfallsminimering och har en konkret och uppféljnings-
bar handlingsplan pa hur uppsatta mal ska nas. Arbetet med att implementera

planen i kommunens verksamhet har paborjats och kommer att fortga under
2021.

Avfallshantering i kommunens verksamheter

Kommunen (Produktionsutskottet) har som mal att andelen tillagningskok
som killsorterar ska 6ka, 2019 killsorterade 33 procent av kéken och 2020 har
det Okat till 50 procent.

Maltidsenheten startade ett nytt projekt for minskat matsvinn under sportlovet
2020, dir fokus legat pé att minska matsvinnet i de kommunala skolkéken. Ge-
nom implementation av I'T-stodet Skola24 for registrering av franvaro, sa far
skolkbken fran hostterminen 2020 snabb information om franvarande elever,
vilket har gjort det mojligt f6r Maltidsenheten att anpassa produktionen och
dirmed minska matsvinnet och miljépaverkan.

Nedskripning och andra stérningar

Under aret har kommunen markt av en 6kad nedskripning fran det rorliga fri-
luftslivet, samt fler klagomal pa nedskripning. Det kopplas bade till att fler ror
sig 1 skog och mark och skripar ned och att fler dumpningar da uppticks an ti-
digare. Nedskripning avser bland annat dumpning av byggavfall och hushalls-

avfall i naturen.

Under aret har kommunens sopmajor for det rorliga friluftslivet inventerats.
Nista steg ar att samrada med Skirgéardsstiftelsen, Region Stockholm, Linssty-
relsen samt férpacknings- och tidningsinsamlingen for goda framtida 16sningar.

Kommunens avdelning for tillsyn, milj6- och hilsoskyddsavdelningen har tagit
emot fler miljérelaterade klagomal 4n vanligt under aret. Férutom nedskrip-
ning giller det storningar kring grannar, trafikbuller, sma avlopp och slamtom-
ning samt pa miljofarliga verksamheter i form av lukt fran Margretelunds av-
loppsreningsverk, buller fran mobil krossning i Svinninge samt Rydbokrossen
och miljofarligt utsldpp fran Brinnbackens deponi. Den 6kande mingden kla-
gomal pa buller bedéms till viss del kunna kopplas till att fler personer vistas i
sin bostad under dagtid som en f6ljd av pandemin och att behovet av arbetsro
och tysta miljéer ddrmed Gkat.
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23.6 Natur och biologisk mangfald

Lyfter bland annat vikten av tillgang till gronomréden av god kvalitet och nyttan av eko-
systemtjanster. Dessutom betonas behovet av goda forutsattningar for barn och ungas lirande
omt ekologi, djur och natur.

Olika former av medborgardialog for att ta fram parker av god kvalitet har ge-
nomforts. Ett parkprogram ir framtaget, men annu inte beslutat. Programmet
beskriver befintliga anlidggningar och framtida behov, vilket kommer att fun-
gera som ett stod f6r framtida planering och investering. Kommunen har fort-
satt att samverka med andra kommuner for att utveckla virdena av de grona
kilarna i regionen och arbetet med naturvard i kommunen har bland annat varit
kopplat till artskydd av groddjur och pollinatorer.

Skolor och forskolor har méjlighet att s6ka pengar for att arbeta med projektet
fran Jord till bord. Projektet dr en praktisk tillimpning for att 6ka kunskap och
medvetenhet kring hallbar utveckling och livsstil 1 harmoni med naturen. Inom
projektet ingar uppfoljning och spridning av resultaten. I ar har alla medel ut-
betalats, fordelat pa 15 férskolor.

Under aret har kommunen utékat inventeringar av vardefull natur for att ut-
veckla bra planeringsunderlag. Sirskilt viktiga ekologiska spridningssamband
har kartlagts. I samband med storre planprojekt har olika skyddade djurarter
sarskilt kartlagts. Arbetet med en pollineringsplan har paborjats.
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24 Barnbokslut

I oktober 2015 antog Kommunfullmiktige Barn- och ungdomspolicy fér Os-
terakers kommun och i juni 2017 beslutade Kommunfullmiktige att samtliga
nimnder och styrelser ska redovisa barn- och ungdomsperspektivet i sina re-
spektive verksamheter och processer.

Osterakers barn- och ungdomspolicy anger att:

e Aktuell kunskap och forskning om barn och unga ska ligga till grund
for beslut och prioriteringar som ror barn och unga

e Osterdkers kommun ska arbeta sektorsovergripande med barnets bésta
1 centrum i fragor som ber6r barn och unga

e Osterikers kommun ska erbjuda fortbildning till beslutsfattare, berérda
yrkesgrupper samt barn och unga sjilva for att stirka kunskapen om
barns rittigheter

e Osterdkers kommun ska stimulera och stétta unga i att sjalva komma
med idéer samt 6ka deras mojligheter till inflytande 1 kommunala beslut

e Beslut och atgirder som ror barn och unga ska f6ljas upp och utvirde-
ras utifran ett barnrittsperspektiv

1 januari 2020 blev FN:s barnkonvention lag. Detta har medfort ett sirskilt fo-
kus pa vad Osterikers kommun behéver utveckla for att sikerstilla att lagen
tillimpas i verksamheten.

Aktuell kunskap och forskning om barn och unga ska ligga till grund for
beslut och prioriteringar som rér barn och unga

Osterakers kommun vixer och férindras. Barn och unga ir en del av kommu-
nens utveckling och ir en grupp vars intressen sarskilt maste tillses av besluts-
fattare. Aktuell kunskap om barn i allmédnhet, och om barn och unga som lever
i kommunen i synnerhet, ar av sérskild vikt.

Barnperspektivet tar saledes stor plats i den dvergripande planeringen av nya
stadsdelar. Hinsyn tas till barns och ungas rorlighet med trygghet i fokus. Aven
om befintliga miljoer i kommunen f6rs dialog med barn och unga kopplade till
platser dir de r6r sig ofta. Det kan till exempel gilla fragor om hastighetsbe-
grinsningar och andra trygghetsskapande atgirder runt skolor.

Socialndimndens forvaltning arbetar sedan linge efter Socialstyrelsens utred-
ningsmodell BBIC (barnets behov i centrum), en evidensbaserad struktur f6r
socialtjanstens arbete som sitter barnet i centrum. Det innebir bland annat att
funktioner runt barns drenden arbetar nira varandra, nigot som 6kar trygghet.

Kommunen anvinder sig av livsstilsenkiten LUPP (lokal uppféljning av ung-
domspolitiken), som tas fram av Myndigheten f6r ungdoms- och civilsam-
hillesfragor. Enkiten ger beslutsfattare i en bild av hur unga i kommunen upp-
lever sin situation. Under 2020 har enkitresultatet (fran 2019) dterkopplats till
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de elever som gjorde enkiten, tillsammans med att foljdfragor kring hilsa tagits
upp. Resultatet har ocksa dterkopplats till politik och inom tjanstemannaorga-
nisationen. Fler uppfoljningar planeras tillsammans med barn och unga for att
tortydliga och férankra enkitresultatet.

Barn och unga i dldern 3-16 ar svarar dven arligen pa kommunens egen enkat:
MMIS (Med malen i sikte). Enkdten dr mer specifikt knuten till skola och f61-
skola och barn och ungas upplevelse av trygghet, delaktighet och lirande i den
miljon. Enkitresultatet utgor ett underlag f6r utvecklingsarbetet 1 forskola och
skola, bade pa de enskilda enheterna och f6r kommunen i stort, dar fokus dr pa
barn och ungas upplevelse av deras "arbetsmiljo".

Osterakers kommun ska arbeta sektorsovergripande med barnets bista i
centrum i fragor som ber6r barn och unga

Under aret har en kommundévergripande arbetsgrupp undersokt organisation-
ens beredskap kopplat till FN:s barnkonvention som lag. Arbetet har bland an-
nat lett fram till ett stédverktyg f6r tjanstepersoner i hela organisationen for att
genomfora Barnkonsekvensanalys. Analysen ska sikerstilla att barnrittsper-
spektivets beaktas, bedoms och behandlas tillsammans med alla 6vriga per-
spektiv i ett drende. Verktyget borjar anvindas under 2021. Inom samtliga
nimnder arbetar tjinstepersoner over forvaltningsgrinserna enligt mojliggor-
ande rutiner och utefter behov. Kopplat till barn och unga har kommunen
samverkansgruppen Social preventionsgrupp, dir samtliga medverkande arbe-
tar riktat mot barn eller ungdomar. I gruppen ingar dven polis och riddnings-
tjanst. Skola och socialtjinst har tita samarbeten kopplat till barn i behov av
sarskilt stod (SIP och BUS).

Kultur- och fritidsférvaltningen samverkar med skolan genom skolbio pa tema
minskliga ritticheter och genom boksamtal med elever (i mindre utstrickning
under 2020 pa grund av covid-19) och med inkép av litteratur.

I manga fall sker samverkan dven med parter utanfér kommunorganisationen,
med expertmyndigheter och riksorganisationer. Exempelvis samverkar kultur-
och fritidstérvaltningen i1 projektet For barns bésta pa sin fritid med RF-SISU
Stockholm (Riksidrottsférbundet) om utbildningar i trygga idrottsmiljoer. Ut-
bildningarna ar férankrade i FN:s barnkonvention.

Osterakers kommun ska erbjuda fortbildning till beslutsfattare, berorda
yrkesgrupper samt barn och unga sjilva for att stirka kunskapen om
barns rittigheter

Osterakers kommun ir sedan 2020 medlem i SKR:s Barnrittsnitverk. Ett nit-
verk som samverkar kring utbildning, erfarenhetsutbyten och best-practice
med barns rittigheter i fokus. Flertalet nimnder har under dret tagit emot in-
formations- och utbildningstillfillen kopplade till enkit- och utredningsresultat
kopplat till barn och unga. Exempel ir aterkopplingar av LUPP och informat-
ion om arbeten kopplade till FN:s barnkonvention som lag.
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I samband med skolfilm om minskliga rattigheter erbjods filmsamtal for per-
sonal och skolklasser om forintelsen, manniskovarde och likaberittigande.
Biblioteket och fritidsgardarna samverkar med Ungdomsjouren Bellis i kun-
skapande 1 HBTQ-fragor genom till exempel Regnbagsveckan.

Osterakers kommun ska stimulera och stétta unga i att sjilva komma med
idéer samt 6ka deras méjligheter till inflytande i kommunala beslut. Aret med
covid-19 har paverkat ungas maojlighet att sjilva ta initiativ till aktiviteter och
arrangemang. Bidraget Ungas egen organisering som frain kommunen ska ge unga
en mojlighet att forverkliga idéer, har inte kunnat betalas ut i vanlig utstrack-
ning och ungas mojligheter att samlas och samla andra har starkt begrinsats av
pandemin.

Det som i normala fall hade varit medborgardialoger med fysiska moten har
fatt ske via enkatundersokningar. Till exempel har samhillsbyggnadsforvalt-
ningen gjort unga delaktiga i utveckling av fritidsmiljéer genom enkitundersok-
ning om ungas skejtande. Barn och unga har dven fatt vara med i utvecklingen
av tryggare miljoer runt sina skolor genom dialoger initierade av tjansteperso-
ner pa vig- och trafikenheten.

Sommarjobbande unga har tagit fram och format marknadsféringen av pande-
mianpassade sommarlovsaktiviteter. Sommarlovsarbeten har ocksa gett unga
mojlighet att delge sin syn pa kommunens offentliga konstverk genom filmer
som har publicerats pa kommunens sociala medier.

Beslut och atgirder som rér barn och unga ska féljas upp och utvirderas
utifran ett barnrattsperspektiv

Inom kommunens lagstyrda verksamheter som skola och omsorg finns rutiner
tor upptoljning kopplade till mal och resultat genom det systematiska kvalitets-
arbetet, dir insatser bygger pa vetenskap och beprévad erfarenhet. Brukarun-
dersokningar genomfors i kommunens verksamheter f6r att fa input fran de
barn och ungdomar som befinner sig dar.

I och med att FN:s barnkonvention nu ar lag tydliggors vikten av att barnritts-
perspektivet finns med och utvirderas i alla beslut som kommunen tar som pa-
verkar barn och unga. For att barn och unga ska synliggoras i processer och
beslut har kommunen format verktyget Barnkonsekvensanalys som kommer
att anvindas kommunévergripande fran 2021.Barnrittsperspektivet behover
ofta sittas i relation till andra konkurrerande och/eller samverkande perspektiv
for att kunna foljas upp i sin helhet. En barnkonsekvensanalys synliggor alla
dessa perspektiv och dess relation till varandra.
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Inriktningsmal Namndsmal Resultatindikatorer Utfall 2019 Utfall 2020 Malniva 2020
Invanarna ska uppleva en Nojdheten med service NKI Insikt om kommunens | 74 71 70 .
professionell service av och bemotande ska oka myndighetsutovning
hog kvalitet och ett gott (Kommunstyrelsen) _
bemétande i all kommunal Ranking foretagsklimat en- | 38 68 25 .
service. ligt Svenskt Naringsliv
Andelen hanterade felan- 90 % 92 % —
malningar inom angiven av-
talstid
Nojdheten med forvalt- SKR:s brukarundersokning | 87 85 88
ningens service och bemo- | IFO
tande ska 6ka — . . .
(Socialndmnd) Personalomsattning % 3% 12 % -
Antal nya e-tjanster 2 | | .
Nojdheten med forvalt- NKI brukarundersokning 80 % 81 % -
ningens service och bemo-
tande ska Gka personalomsittning 7,06 % 16,28 % 2% ]
(Vdrd- & omsorgsndmnd)
antal nya e-tjanster | | | .
Nojdheten med bygglovs- SBA:s NKI-undersokning 60 67 65 .
verksamhetens service och
kvalitet ska oka
(Byggnadsndmnd)
Kundnéjdhet inom miljo- Livsmedel SBA:s NKI 77 78 70

och halsoskyddstillsyn, livs-
medelskontroll samt avse-
ende serveringstillstand ska
vara hog.

(Milj6- & hdlsoskyddsndmnd)

undersokning
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Inriktningsmal

Namndsmal Resultatindikatorer Utfall 2019 Utfall 2020 Malniva 2020
Kommunens invanare och KT matning o foreningar | 66 0 0 i
besokare ska i de kommu-
nala idrottsanlaggningarna
uppleva att de far ett trev-
ligt bemotande samt att an-
laggningarna ar sakra hela
och rena.
(Kultur- och fritidsndmnd)
Kultur och fritidsnamnden Antal offentliga kulturar- 84 I 90 .
ska verka for ett varierat rangemang for barn och
och allsidigt kulturutbud vuxna som anordnats i
med hog kvalitet. kommunen med stod av
(Kultur- och fritidsndmnd) KFN
Kultur och fritidsnamnden Antal oppetdagar per ar 475 426 475
ska verka for att folkbiblio- | totalt pa folkbiblioteken
teket erbjuder hog tillgang- _
lighet avseende oppettider Antal program gch aktivi- 552 525 500 .
och tillgang till medier, ak- | teter pa folkbiblioteken
tiviteter och program. Antal Sppettimmar pa hu- | 62 [3)
(Kultur- och fritidsndmnd) vudbiinF;'zeket per chka -
Medborgare far snabbt och | Andel som far adekvat svar | 92 % 82 % 85 %
korrekt svar pa fraga vid pa fraga per telefon
kontakt med kommunen _
(Férskole- och grundskole- Andeol som inom en ar.'bets- 85 % 8l % 85 %
némnd) dag far svar pa fraga via E
post
Medborgare far snabbt och | Andel som far adekvat svar | 92 % 82 % 85 %
korrekt svar pa fraga per pa fraga per telefon
telefon
(Gymnasie- och vuxenutbild- AndeDI som inc:m en arbets- | 85 % 81 % 85 %
ningsndmnd) dag far svar pa fraga per E
post
Nojdheten med namndens | Andelen hanterade felan- 92 % 98 % 95 %

service och bemotande ska
oka
(Teknisk ndmnd)

malningar inom angiven av-
talstid




N Osteraker

Inriktningsmal

Namndsmal

Resultatindikatorer

Utfall 2019

Utfall 2020

Malniva 2020

Osteraker ska ha en eko-
nomi i balans

SBF-KS ska redovisa en
ekonomi i balans
(Kommunstyrelsen)

Verksamheten bedrivs
inom tilldelad ram

.Ja

.Ja

.Ja

En vardeaterforingsmodell
for sverigeforhandlingen
tas fram.

. Genomfort

. Genomfort

. Genomfort

Verksamheten bedrivs 0% -
inom tilldelad ram
Kommunstyrelsen har en Ingen negativ avvikelse mot 0% -
budget i balans budget
(Kommunstyrelsen)
Kommunen ska uppna de Andelen uppfyllda mal 100 % 100 % .
finansiella malen
(Kommunstyrelsen)
Prognossikerheten i kom- Procentuell avvikelse mot 0% -
munen ska oka budget
(Kommunstyrelsen)
Namnden ska redovisa en budgetavvikelse i forhal- 10 % 7% 0% .
budget i balans vid bokslut lande till utfall
(Socialnédmnd)
Nimnden ska redovisa en Budgetavvikelse i forhal- 0,6 % 39% 0% .
budget i balans vid bokslut lande till utfall
(Vdrd- & omsorgsndmnd) E—
Faststilld atgardsplan vid 100 % 100 % 100 % .
eventuell budgetavvikelse
Atgardsplan ska beslutas Faststilld atgardsplan vid 196 1 478 0 .
samtidigt som eventuell ne- | eventuell negativ avvikelse
gativ prognos lamnas
(Byggnadsndmnd)
Ingen budgetavvikelse samt | Faststilld atgardsplan vid 0 0 0

atgardsplan tas fram vid ne-
gativ budgetavvikelse
(Milj6- & hdlsoskyddsndmnd)

eventuell negativ avvikelse
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Inriktningsmal Namndsmal Resultatindikatorer Utfall 2019 Utfall 2020 Malniva 2020
Namnden ska inte redovisa | Faststalld atgardsplan vid 1'% 0% 0% i
nagon negativ budgetavvi- eventuell negativ avvikelse
kelse vid bokslut
(Kultur- och fritidsndmnd)
Ingen negativ budgetavvi- Atgardsplan vid negativ av- | 0,6 % 1,7 % 0% .
kelse utom volymer vikelse mot budget
(Forskole- och grundskole-
ndmnd)
Ingen negativ budgetavvi- Atgardsplan vid negativ -3,1 % -2,7% 0%

kelse forutom volym
(Gymnasie- och vuxenutbild-
ningsndmnd)

budgetavvikelse

Tekniska namndens ska re-
dovisa en ekonomi i balans
(Teknisk ndmnd)

Faststlld atgardsplan vid
eventuell negativ avvikelse

. Nej

.Ja

.Ja

Osteraker ska vara basta
skolkommun i lanet

God planberedskap for
skolverksamhet utifran be-
hov

(Kommunstyrelsen)

Genom planlaggning saker- | Antal lagakraftvunna dpl 2 0 | .
stalla behov av ytor for for forskole-/skolindamal

skol- och forskoleandamal

(Kommunstyrelsen)

Medverka vid framtagande | Antal antagna dpl for for- | | | .
av overgripande plan for skole-/skolandamal

skolor

(Kommunstyrelsen)

Stodja och leda produkt- Sjukfranvaro, PF Utbild- 10 % 6 %

ionsforvaltningens och ut- ning, samt UF

bildningsforvaltningens che- _

fer att skapa vilmaende Personalomsittning PF Ut- 4% 9% .
och attraktiva arbetsplatser | Pildning, samt UF

(Kommunstyrelsen) Hallbart medarbetarenga- 79 82 80

gemang, kommunen totalt
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ak 9

Inriktningsmal Namndsmal Resultatindikatorer Utfall 2019 Utfall 2020 Malniva 2020
Antalet barn med proble- barn som erbjuds insats 100 % 88 7% 60 7% i
matisk skolfranvaro ska inom ramen for projektet
minska "problematisk skolfran-

(Socialndmnd) varo" som atergar till sko-
lan
Antalet barn med proble- andel barn som erbjuds in- | 100 % 88 % 60 % .
matisk skolfranvaro ska sats inom ramen for pro-
minska jektet "problematisk skol-
(Vdrd- & omsorgsndmnd) franvaro"som atergar till
skolan
Tillsyn i skolorna ska utfé- | Andel av skolorna dar 100 % 0% 0% .
ras vartannat ar med syfte MHN utovat tillsyn av mil-
att uppna en god miljé jon.
(Miljo- & hdlsoskyddsndmnd)
Kultur och fritidsnamnden Antal skolor som medver- 12 9 10
verkar for demokratiut- kar i kommunens demo-
veckling i skolan, fler sko- kratistarkande arbete
lor ska delta i kommunens
demokratistarkande ar-
bete.
(Kultur- och fritidsndmnd)
Verksamheten i forskola Andel vardnadshavare som | 91 % 90 % 100 %
och skola haller hag kvali- uppger att de ar nojda med
tet barnets forskola
(Forskole- och grundskole- _ _ _
némnd) Andel behoriga forskolla- 28 % 26 % 33%
rare
Alla elever nar kunskaps- Andel behoriga till gymna- 92% 87% 100%
kraven i ak 9 sieskolan
(Forskole- och grundskole- _
némnd) Andel med minst godkanti | 84 % 82 % 100 %
alla dmnen ak 9
Andel larare med legitimat- | 70 % 71% 80 %
ion och behérighet
Genomsnittligt meritvarde | 242 242 250
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Inriktningsmal Namndsmal Resultatindikatorer Utfall 2019 Utfall 2020 Malniva 2020
Alla elever pa nationellt Andel med gymnasieexa- /0% 177% 80 7%
program gar ut gymnasie- men efter tre ar, hemkom-
skolan med gymnasiex- mun
amen
(Gymnasie- och vuxenutbild-
ningsndmnd)
Kommunen har kinnedom | KAA har en etablerad kon- | - 80 % 100 %
om sysselsattning hos all takt med alla unga inom
som ingdr i malgruppen for | malgruppen for KAA
KAA (16 - 20 ar)
(Gymnasie- och vuxenutbild-
ningsndmnd)
Osteraker ska erbjuda Stodja och leda produkt- Sjukfranvaro, PF vard och I % 7%
hogsta kvalitet pA omsorg ionsforvaltningens och so- omsorg, SF
for aldre och personer cialforvaltningens chefer att — . .
med funktionsnedsittning skapa vilmaende och at- Personalomsittning PF 15% 12%
traktiva arbetsplatser vard och omsorg, SF
(Kommunstyrelsen) Hallbart medarbetarenga- | 79 82 80 @
gemang, kommunen totalt
Aldre personer med miss- upplevd livskvalité hos 88 % 100 % 70 % .
bruk ska genom social- ildre (65ar och ildre) med
tjanstens insatser uppleva missbruk som fétt insatser
en okad livskvalité
(Socialndmnd)
Andelen omsorgstagare, NKI hemtjanst 87 % 88 % 88 % .
som ar nojda ska oka
(Vdrd- & omsorgsndmnd) NKI aldreboende 80 % 82% 81 % ®
Brukarenkater inom funkt- | 79 % 96 % 80 % .

ionshinder (LSS gruppbo-
stad)
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Inriktningsmal Namndsmal Resultatindikatorer Utfall 2019 Utfall 2020 Malniva 2020
Handlaggning av bostadsan- | Andel personer med bo- 95 7% 89 7% 95 7%
passningsatgirder ska daven | stadsanpassningsirenden
fortsatt i hog grad mot- som ar ndjda med hand-
svara sokandens forvant- laggningen.
ningar
(Byggnadsndmnd)

Tillsyn i dldreboenden och Andel av aldre- och grupp- | 0% 0% 100 %
gruppbostider for perso- bostader for personer med
ner med funktionsnedsatt- funktionsnedsattning dar
ning ska utforas vart tredje | MHN har utovat tillsyn.
respektive vart femte ar
med syfte att uppna en god
miljo
(Miljo- & hdlsoskyddsndmnd)
Den upplevda tillganglig- Antalet foreningar som 0 0 5
heten till kommunens kul- deltar i arligt hallen utbild-
tur och fritidsutbud ska ning for okad inkludering
oka.
(Kultur- och fritidsndmnd)
All personal i forskola och Andel enheter som deltari | 82 % 89 % 100 %
skola har god kompetens kompetenshéojande utbild-
inom funktionsvariationer ning kring funktionsvariat-
(Forskole- och grundskole- ioner
ndmnd)
All personal i gymnasiesko- | Antal gymnasieskolor inom | - - -
lan har god kompetens kommunen som deltar i
kring funktionsvariationer kompetenshojande utbild-
(Gymnasie- och vuxenutbild- ning kring funktionsvariat-
ningsndmnd) ioner
Erbjuda attraktiva och till- Antal utforda atgirder 6 8 8
gangliga offentliga miljcer
(Teknisk ndmnd)
Osteraker ska ha en trygg Beredskapsarbetet i Os- Sammanstillt resultat av 39

miljo

terakers kommun ska hélla
en fortsatt hog kvalitet.
(Kommunstyrelsen)

MSB
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virde 2018)

Inriktningsmal Namndsmal Resultatindikatorer Utfall 2019 Utfall 2020 Malniva 2020
Otfentliga mﬂ]oer ska upp-
levas trygga for vara med-
borgare att vistas pa
(Kommunstyrelsen)
Tryggheten i kommunen Medborgardialog. Genom- 6,5
ska oka fors av polis och kommun
(Kommunstyrelsen) vartannat ar.
Valdsutsatta personer och upplevd ndjdhet hos vuxna | 83 % 83 % 75 %
barn som utsatts for som tagit emot insats
och/eller bevittnat vald i
nira relationer ska erbju- Familjer med barn som 89 % 85% 100 %
das hjilp och stod tackar ja till erbjuden insats
(Socialndmnd) (vid forekomst av vald i
nara relationer)
Ungdomar som befinner Andel barn med familjer 100 % 100 % 100 %
sig i riskzon for droger och | och unga vuxna som tackar
kriminalitet ska erbjudas ja erbjuden insats
adekvata stodinsatser i de-
ras hemmiljo
(Socialnédmnd)
Personer som ar utsatta Andel av anstallda (minst | 94 % 92 % 85 %
for vald i nara relationer ar) som har grundutbild-
ska erbjudas stéd och hjilp | ning inom vald
(Vdrd- & omsorgsndmnd) _
Andel anstillda som har 32% 30 %
grundutbildning inom he-
dersrelaterat vald
Tillsyn utfors arligen i syfte | Antal genomforda kvillstill- | 3 7 3
att forhindra ordningsstor- | synstillfallen
ningar eller 6verservering
pa eller i anslutning till ser-
veringsstallen
(Miljo- & hdlsoskyddsndmnd)
NKI pa biblioteket (bas- 66 0 0
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Inriktningsmal Namndsmal Resultatindikatorer Utfall 2019 Utfall 2020 Malniva 2020
Andelen unga som alltid ‘Trygghetsundersokning pa 96 7% 99 7% 98 7% i
kdnner sig trygga inom kul- | fritidsgardarna, andel som
tur- och fritidsnamn- kanner sig trygga
dens verksamhetsomrade
ska oka.
(Kultur- och fritidsndmnd)
Barn och elever ar tryggai | Andel barn som uppger att | 96 % 97 % 100 %
sin forskola och skola de ar trygga i sin forskola
(Forskole- och grundskole-
némnd) Andel ?lever som uppger 87 % 89 % 100 %
att de ar trygga i sin skola
Gymnasieelever upplever Andel elever som upplever | 88 % 79 % 100 % .
att de ar trygga i sin gym- att de ar trygga i sin gym-
nasieskola nasieskola
(Gymnasie- och vuxenutbild-
ningsndmnd)
Offentliga miljoer ska upp- | Antal hanterade felanmal- 92 % 98 % 95 % .
levas trygga for vara med- ningar inom angiven avtals-
borgare att vistas pa. tid
(Teknisk ndmnd)
Osteraker ska strava efter Namndshandlingar inom Andelen namndshandlingar 95 %

ett langsiktigt hallbart sam-
hille, dar goda forutsatt-
ningar ges for manniska,
miljo och natur att sam-
verka

Kommunstyrelsen ska han-
teras digitalt
(Kommunstyrelsen)

(inkl. KF-handlingar) som
skickas digitalt

Sjoar, vattendrag och kust-
vatten ska ha en god eko-
logisk och kemisk status
(Kommunstyrelsen)

Arbetet med ett atgards-
program for blastruktur
paborijas

.ja

Boende och verksamma i
Osterakers kommun har
en god tillgang till parker
och natur och ett varierat
utbud av grénomraden av
god kvalitet
(Kommunstyrelsen)
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Inriktningsmal

Namndsmal

Resultatindikatorer

Utfall 2019

Utfall 2020

Malniva 2020

I tatorten ska gang-, cykel
och kollektivtrafik priorite-
ras i kommunens planering
(Kommunstyrelsen)

En transportstrategi lyfts
for antagande

.ja

.Ja

.Ja

Dagvattenhantering ska
vara siker och innehallet
av fororeningarna i dagvat-
ten ska fortsatta att minska
(Kommunstyrelsen)

En va-plan som bland annat
innehaller dagvattenfragor
lyfts for antagande

.Ja

.Ja

.Ja

Utbyggnaden i skirgarden
sker pa ett varsamt satt
som tillgangliggor kusten
och bevarar natur- och
kulturvarden

Arbete med tematisk till-
ligg om kust och skargard
ska vara genomfort

Delvis genomfort

Delvis genomfort

Delvis genomfort

(Kommunstyrelsen)
Fler invanare ska kunna ar- | Arbetsplatskvot 0,5 0,5 -—
beta i Osteraker
(Kommunstyrelsen)
Nyanlinda som anvisas till Andel som limnat etable- 46% 60% -—
Osteriker ska ges forut- ringsprogrammet och bor-
sattningar for att snabbt jat arbeta eller studera
komma i egen forsorjning
(Kommunstyrelsen)
Socialnamndens verksam- Andel nya avtal som inne- 100 % 100 % 100 % .
het ska drivas pa ett for héller kommunens miljo-
miljén hallbart sitt Méalupp- | krav (enligt kommunens
fyllelse (Malniva miljdmal)
(Socialndmnd)
Antalet aktiviteter som ge- | 2 4 4

nomfors i syfte att oka

medvetenheten kring mil-
jopaverkan avseende upp-
handling, resor och inkop
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utfors i syfte att minska ut-
slappen av partiklar och
skadliga @amnen

(Miljo- & hdlsoskyddsndmnd)

ter rorande luftkvalitet
som MHA har genomfort.

Inriktningsmal Namndsmal Resultatindikatorer Utfall 2019 Utfall 2020 Malniva 2020
Vard- och omsorgsnamn- Andel nya avtal som inne- 100 % 100 % 100 7% i
dens verksamhet ska drivas | haller kommunens miljo-
pa ett for miljon hallbart krav (enligt kommunens
sitt miljémal)
(Vdrd- & omsorgsndmnd)
Antalet aktiviteter som ge- 4 4 .
nomfors inom forvalt-
ningen i syfte att oka med-
vetenheten kring miljopa-
verkan avseende upphand-
ling, resor och inkop
Vid storre byggprojekt in- Andel av alla storre bygg- 100 % 100 % 100 % .
formera byggherrar om projekt vid vilka byggher-
fordelar med miljosmarta rarna informerats om mil-
val. josmarta val.
(Byggnadsndmnd)
Tillsyn av enskilda aviopps- | Antal fastigheter med en- 201 208 200 .
anlaggningar utfors arligen i | skilt avlopp som har fatt
syfte att sjoar, vattendrag tillsyn
och kustvatten ska bibe-
hélla eller uppna en god
ekologisk och god kemisk
status
(Miljo- & hdlsoskyddsndmnd)
Livsmedelsbutiker och Antal livsmedelsobjekt som | 100 % 100 % 100 % .
storkdk som far kontroll fatt information efter
under 2020 informeras om | att MHA har genomfort
minskat matsvinn. livsmedelskontroll
(Miljo- & hdlsoskyddsndmnd)
Information om luftkvalitet | Antal informationsaktivite- | 2 3 2




N Osteraker

arbeta langsiktigt och stra-
tegiskt med kulturmiljofra-
gorna i Osterakers kom-
mun.

(Kultur- och fritidsndmnd)

forts

Inriktningsmal Namndsmal Resultatindikatorer Utfall 2019 Utfall 2020 Malniva 2020
Tillsyn av de kommunala Tillsyn av naturreservat 2 0 0 i
naturreservaten utfors vart
tredje ar med syfte att bo-
ende och verksamma i
kommunen ska ha tillgang
till natur och ett varierat
utbud av grénomraden av
god kvalitet
(Miljo- & hdlsoskyddsndmnd)
Tillsyn av fororenade om- Antal fororenade omraden 10 26 15 .
raden och byggnader ge- eller bostader dar under-
nomfors i syfte att astad- sokning eller riskreduce-
komma riskreducering for rande atgarder har skett.
manniskors halsa och mil-
jon
(Miljo- & hdlsoskyddsndmnd)
Sprida information om risk | Antal informationsaktivite- | 3 4 3 .
for forekomst av skadliga ter enligt tillsynsplanen, om
amnen i och begransad till- | behov av provtagning och
gang av dricksvatten fran om smart anvandning av
enskilda brunnar dricksvatten som MHA har
(Miljo- & hdlsoskyddsndmnd) | genomfort.
Utveckla mojligheterna for | Antal dialoger enligt fram- 5 4 .
medborgardialog med fore- | tagen modell
ningar inom namndens
verksamhetsomrade
(Kultur- och fritidsndmnd)
Forbattra mojligheterna att | Antal atgirder som genom- | | 2 |




N Osteraker

Inriktningsmal

Namndsmal

Resultatindikatorer

Utfall 2019

Utfall 2020

Malniva 2020

Kommunens utbildnings-
miljder ar anpassade for
alla barn och elever och
erbjuder en trygg, inklude-
rande och dndamalsenlig la-
randemiljo

(Forskole- och grundskole-
ndmnd)

Plan for utbyggnad av nya
forskolor och skolor revi-
deras arligen

Kommunens utbildnings-
miljoer ar anpassade for
alla barn och elever och
erbjuder en trygg,inklude-
rande och andamalsenlig la-
randemiljo. (Agenda 2030
mal 4A)

(Gymnasie- och vuxenutbild-
ningsndmnd)

Plan for utbyggnad av gym-
nasieskola revideras arligen

Boende och verksamma i

Osterakers kommun har

en god tillgang till parker

och natur och ett varierat
utbud av gronomraden av
god kvalitet

(Teknisk ndmnd)

Ett parkprogram ar under
bearbetning och kommer
foreslas antas under varen
2021

. Helt

. Helt

Stark och balanserad till-
vaxt som ar ekologiskt, so-
cialt och ekonomiskt hall-
bar

Arbetsmarknaden i Os-
terakers kommun ska viaxa
i enlighet med STONO's
vision.

(Kommunstyrelsen)

Antal arbetstillfallen

I'1 460

11704

Bebyggelseutvecklingen ska
prioriteras i omraden nira
kollektivtrafik, VA-omra-
den och service
(Kommunstyrelsen)

Andel bostider som moj-
liggors i antagna dpl inom |
km fran kollektivtrafiken




N Osteraker

verka i kommunens sam-
hallsplanering for att belysa
sociala aspekter.
(Socialndmnd)

alndamnden lamnat vid pla-
nering av nya bostader och
byggnationer.

Inriktningsmal Namndsmal Resultatindikatorer Utfall 2019 Utfall 2020 Malniva 2020
Antalet bostader | antagna Antal bostader som mojlig- | 75 0 0 i
detaljplaner uppfyller minst | gors i lagakraftvunna detalj-
bostadsforsorjningsplanens | planer
mal
(Kommunstyrelsen) Antal mo;llgg nytillkom- 0 0 0 .
mande bostader inom an-
tagna detaljplaner
Planering av nya omraden Arbete med riktlinjer for 5% 5% 5% .
ska frimja ett hallbart byg- | hallbart byggande, bedom
gande progress uttrycks som an-
(Kommunstyrelsen) del arbete av totalt till an-
tagande
God planberedskap for Antal lagakraftvunna detalj- | | | | .
verksamhetsmark utifran planer som mojliggor loka-
behov ler for verksamheter i
(Kommunstyrelsen) form av handel, kontor,
service
Antal laga kraftvunnen dpl | | 0 .
som mojliggor lokaler for
verksamheter i form av
smaindustri
Antal antagna dpl som moj- | 2 3 | .
liggor lokaler for verksam-
heter i form av handel,
kontor, service
Antal antagna dpl som mgj- | | 0 | .
liggor lokaler for verksam-
heter i form av smaindustri
Socialndmnden skall med- Andel yttranden som Soci- 100 % 100 % 100 %




N Osteraker

Inriktningsmal

Namndsmal Resultatindikatorer Utfall 2019 Utfall 2020 Malniva 2020
Tillgang TN bostader for Andel yttranden som 100 % 100 % 100 7% i
vard- och omsorgsnamn- namnden limnat vid plane-
dens malgrupper for att ring av nya bostader och
ticka behovet byggnationer.
(Vdrd- & omsorgsndmnd) _
arlig boendeprognos 100 % 100 % 100 % .
Styra nya bostiader och ar- | Andel av alla forhandsbe- 95 % 95 % 95 % .
betsplatser till, i huvudsak, sked och bygglov som
kollektivtrafiknara lagen handlagts, har beviljats i
(Byggnadsndmnd) kollektivtrafiknara lagen.
Tillsyn av avfall och mass- Antal drenden (omraden) 6 8 5 .
hantering i exploaterings- dar MHA deltar
och byggprojekt ska ge-
nomforas med syfte att
skydda manniskor halsa
och miljon
(Miljo- & hdlsoskyddsndmnd)
Kommunen ska erbjuda ett | Antal idrottsforeningar 10 13 10 .
rikt och mangfacetterat med verksamhet i Ostera-
kultur- och fritidsliv, samt kers kommun per 10 000
ha aktiva foreningar invanare
(Kultur- och fritidsndmnd) _
Idrottsforeningar med var- 18 % 27 % 18 % .
ken pojk- eller flickdomine-
rad verksamhet, andel %
Barn och elever har den in- | Fordelning av budget for 100 % 100 % 100 %

formation och medveten-
het som behovs for en hall-
bar utveckling och livsstil i
harmoni med naturen
(Forskole- och grundskole-
ndmnd)

jord till bord projekt




N Osteraker

Inriktningsmal

Namndsmal

Resultatindikatorer

Utfall 2019

Utfall 2020

Malniva 2020

Alla ungdomar i kommu-
nen har tillgang till sexuell
och reproduktiv hilsovard
(Agenda 2030 mal 3.7)
(Gymnasie- och vuxenutbild-
ningsndmnd)

Antal besok pa ung-
domsmottagningen

4 600

5 000

4 500

142



