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| Viktiga handelser under 2020

e Coronapandemin paverkar verksamheterna och medfér arbete och méten pa di-
stans.

e KAA medverkar i MIA Vidare (Mobilisering infor arbete) finansierat av Europeiska
socialfonden (ESF),

¢ Medicinsk personal inom Ungdomsmottagningen overgar formellt till regionen ge-
nom ett nytt avtal.
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2 Ekonomisk sammanfattning

Osteraker

S{‘;‘)ﬁ“ed""“mng (belopp i Budget 2020 | Utfall 2020 E;gegem"v" Utfall 2019
Verksamhetens intikter

Avgifter 0 0 0 0
Ovriga intikter 20 950 15 796 -5 154 17 908
Summa intikter 20 950 15 796 -5 154 17 908
- varay interna intakter 4 000

Verksamhetens kostnader

Personalkostnader -8 159 -8 041 119 -8 202
Lokalkostnader =721 -803 -81 -563
Kapitalkostnader 0 0 0 0
Kop av verksamhet -234 093 -234 952 -859 -222 849
Ovriga kostnader -3 626 -3 643 -17 -3073
Summa kostnader -246 600 -247 438 -838 -234 686
- varay interna kostnader -56 635

Verksamhetens nettokostnad -225 650 -231 642 -5 992 -216 778

Nimndens nettokostnad uppgick till 231,6 mnkr vilket dr 6,0 mnkr hégre 4n budgetramen.
Avvikelser fran budget beror pa volymer. Nistan 95 procent av nimndens bruttokostnader
avser kop av verksamhet, varav merparten bestar av programpeng vilket innebar att elevvo-
lymer paverkar utfallet i mycket stor utstrickning.

Aven de ligre intikterna mot budget paverkas av volymer. Till f6lid av firre asylsékande 4n
budgeterat har bidrag for asylsokande fran Migrationsverket minskat.

I budget 2020 ingar en effektivisering pa 0,6 mnkr, som beror icke pengrelaterad verksam-

het.

Utfall per verksamhetsomrade redovisas nedan under avsnitt 7.
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3 Prognossakerhet

N Osteraker

Nimnden prognostiserade tidigt ett underskott till f6ljd av hégre volymer och ldgre intikter
tor 2020 an budgeterat. Sedan 1 april har underskottet varit mellan 7 - 8 mnkr fram till no-
vember. I november befarades ett underskott om 8,8 mnkr till £6ljd av stérre volymer inom
gymnasiet och vuxenutbildningen. Minskade kostnader inom vuxenutbildningen beroende
pa Okad statlig finansiering genom statsbidrag for yrkesutbildning, kompenserade till viss
del for 6kade kostnader pa grund av volymer.

Avvikelse mot helarsbudget Prognos

Januari 0
Februari -3 547
Mars -6 150
April -7 000
Maj -6 900
Juni -6 900
Juli -6 900
Augusti -7 900
September -7.900
Oktober -7 900
November -8 750
Bokslut -5992
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4 Mal och maluppfyllelse

Osteraker

4.1 Invanarna ska uppleva en professionell service av hog kvalitet och ett gott

bemoétande i all kommunal service.

Medborgare fdr snabbt och korrekt svar pa frdga per telefon

Resultatindika-
torer

Utfall 2019

Utfall 2020

Mal 2020

Maluppfyllelse
2020

Andel som far
adekvat svar pa
fraga per tele-
fon

92 %

82 %

85 %

96 %

Andel som
inom en arbets-
dag far svar pa
fraga per E post

85 %

81 %

85 %

95 %

Uppgifterna himtas fran kommunens arliga servicemitning som ingar i SKRs databas for
kvalitetsmatt KKIK. Kontakt sker 1 férsta hand genom servicecenter. Totalt stills 54 fragor
fordelade pa samtliga forvaltningar. Utfallet avser en helhetsbedomning av svarstid, svar pa
fraga och bemétande vid kontakt med kommunen per telefon eller E post. Resultatet kan
ses som en indikation pa kommunens serviceniva. Nagon specifik undersékning pa nimnd
- eller forvaltningsniva finns for nidrvarande inte. Jamfort med 6vriga 106 kommuner som
deltar i servicematningen ligger det sammantagna resultatet for Osteriker nagot under snit-
tet. Maluppfyllelsen 2020 ir medelgod. Rapporten utgor en utgangspunkt for fortsatt arbete
med service- och bemétandefragor pa forvaltningsniva.

4.2 Osterdker ska ha en ekonomi i balans

Ingen negativ budgetavvikelse forutom volym

Resultatindika- | .11 2019 Utfall 2020 Ml 2020 Maluppfyllelse
torer 2020
Atgirdsplan vid
negativ bud-

| getavvikelse 3,1 % 2,7 % 0% O o

Avvikelse mot budget avser volymer. Malet dr darmed nppnatt.

4.3 Osterdker ska vara bdsta skolkommun i Iénet
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Osteraker

Alla elever pa nationellt program gdr ut gymnasieskolan med gymnasiexamen

Resultatindika- | 15,01 2019 Utfall 2020 Ml 2020 Maluppfylielse
torer 2020

Andel med
gymnasieexa-
men efter tre ar,
hemkommun

70 % 77 % 80 % 96 %

Kiilla: Kolada (hemkommun), utfallet avser folkbokfird elev oavsett skolkonmun.

Genomférd gymnasieutbildning dr en forutsittning for goda valmojligheter till fortsatta
studier och arbete. Genom samverkansavtal inom Stockholms lidn kan alla ungdomar séka
gymnasieutbildning inom hela linet och har dirmed tillgang till ett brett utbud av bade teo-
retiska- och yrkesférberedande program.

Andelen som slutfért gymnasieskolan med examen inom tre ar har forbattrats jamfort med
2019 men malet 80% ér dnnu inte uppnatt.

Forutsittningar for en hog genomstromning ar t ex behoriga lirare, undervisning av god
kvalitet och tillgang till studie- och yrkesvigledning bade infér gymnasievalet och 1 gymna-
sieskolan. Férutom programpeng fordelas dven viktade resurser f6r elever som har liga
meritvirden for att bidra till mer likvirdiga villkor.

Kommunen har kdnnedom om sysselsdttning hos all som ingdr i mdlgruppen for KAA (16 - 20
dr)

Resultatindika- | ;.01 2019 Utfall 2020 Mal 2020 biETpiiliae
torer 2020

KAA har en eta-
blerad kontakt
med alla unga
inom malgrup- - 80 % 100 % 80 %
pen for KAA

Infor 2021 har nya rutiner kring hembesok, erbjudanden om digitala méten samt uppso-
kande verksamhet genom filtgruppen och fritidsgardarna identifierats som potentiella ut-
vecklingsméjligheter for att na malet att fa kontakt med samtliga ungdomar inom malgrup-
pen.
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4.4 Osterdker ska erbjuda hogsta kvalitet pG omsorg for dldre och personer
med funktionsnedsdttning

All personal i gymnasieskolan har god kompetens kring funktionsvariationer

Resultatindika- | ;.01 2919 Utfall 2020 Ml 2020 Maluppfylielse
torer 2020

Antal gymna-
sieskolor inom
kommunen
som deltar i
kompetenshé-
== | jande utbild- - - - -
ning kring
funktionsvariat-
ioner

Indikatorn kommer att dndras infor 2021.

Kompetenshojande utbildning och fortbildning f6r personal inom gymnasieskolan ingar 1
programpengen och huvudminnens ansvar. Infér 2021 kommer indikatorn for inriktnings-
malet stéd och omsorg till personer med funktionsnedsittning, att revideras fOr att anknyta
till insatser som namnden kan paverka.

Under 2020 har insatser for malgruppen kunnat erbjudas inom ramen f6r det kommunala
aktivitetsansvaret och ungdomsmottagningen.

4.5 Osterdker ska ha en trygg miljé

Gymnasieelever upplever att de dr trygga i sin gymnasieskola

Resultatindika- | ;.0 1 2019 Utfall 2020 Mal 2020 Gl it iliellae
torer 2020
Andel elever

som upplever

att de ar trygga
B | i sin gymnasie- 88 % 79 % 100 % 79 %
skola

Kdilla: Gymmasieenkdten, StorSthim

Malet ar faststéllt av Kommunfullmiktige. Gymnasieenkiten avser ak 2 i gymnasieskolan,
samtliga huvudman. Utfallet har férsimrats jamfért med féregaende ar. Orsaker till att ung-
domar upplever otrygghet kan sékas savil inom skolenheten som i livet utanfor skolan till
exempel pa fritiden och genom sociala medier. Huvudmannen f6r utbildningen har ansvar
for att analysera enkiter och andra uppfoljningar av elevernas resultat och skolsituation och
att vidta atgirder for forbittringar.

Under verksamhetsuppfoljning, kapitel 7, utvecklas atgirder och insatser f6r 6kad malupp-
tyllelse gillande trygghetsfragor.
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4.6 Osterdker ska stréva efter ett Idngsiktigt hdllbart samhdlle, dér goda forut-
sdttningar ges for mdnniska, miljo och natur att samverka

Kommunens utbildningsmiljéer dr anpassade for alla barn och elever och erbjuder en trygg,in-
kluderande och dndamdlsenlig Idrandemiljo. (Agenda 2030 mdl 4A)

Resultatindika- | ;.01 2919 Utfall 2020 Ml 2020 Maluppfylielse
torer 2020

Plan f6r ut-
byggnad av
gymnasieskola

)| revideras arli- 1 1 1 100%
gen

Som ett led i att tillgodose langsiktig lokalforsorjning tar utbildningsférvaltningen arligen
fram en plan f6r lokalbehov i samverkan med samhillsbyggnadsforvaltningen. Underlaget
bestar av befolkningsprognoser, ungdomars gymnasieval, utbud 1 nirliggande kommuner
och regionen och eventuell nyetablering av fristiende aktérer inom kommunen. Malet f6r
2020 ir uppnatt. Kommunstyrelsen ansvarar for bestillning av byggnation och planlagg-
ning.

4.7 Stark och balanserad tillvdxt som dr ekologiskt, socialt och ekonomiskt hdill-
bar

Alla ungdomar i kommunen har tillgang till sexuell och reproduktiv hdlsovard (Agenda 2030
mdl 3.7)

Resultatindika- | (5.0 11 2019 Utfall 2020 Mal 2020 b ellegpipitilislias
torer 2020

Antal besok pa
ungdomsmot-

@ tagningen 4600 5 000 4500 111 %

Malet dr nyrt 2020.
Resultatmalet dr himtat ut Agenda 2030. Det globala malet nr 3 omfattar god hilsa och
vilbefinnande vilket ansluter till ungdomsmottagningens uppdrag.

Antal besok pa ungdomsmottagningen utgor en indikator pa tillganglighet. Atgirder for att
Oka tillgingligheten omfattar exempelvis tidsbokningar pa webben och besok i skolor. Ma-
let att Oka antalet bes6k har uppnatts.
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5 Uppfoljning av privata utforare

Den kommunala vuxenutbildningen i Osterdkers kommun anordnas genom auktorisation
av utforare inklusive kommunens egen vuxenutbildning Komvux Osteriker. Osterakers
kommun samverkar inom auktorisationen med nio norrortskommuner (Vux Norrort).
2020 fanns det totalt ca 33 utférare.

Uppfdljning av resultat och kvalitet sker genom att samtliga utférare inom Vux Norrort ar-
ligen inkommer med en skriftlig kvalitetsrapport. Rektorsgruppen i Vux Norrort samman-

staller kvalitetsrapporter for sina kommuner samt svarar for verksamhetsbesok och tillsyn.

Rapporterna kompletteras med statistikuppgifter och ekonomisk uppféljning.

5.1 Privata utforare

Vetksamhet Privat utférare :::lrrrrllf}'?:imng/andel G e
Gymnasial vuxenutbildning Hermods 17%

Gymnasial vuxenutbildning Jensen 10%

Gymnasial vuxenutbildning Svea Education 7%

SFI Academedia Eductus 22%

Grundlidggande vuxenutbildning | Academedia Eductus 14%

Grundliggande vuxenutbildning | Svea Education 9%

Killa: KCNO, urval privata ntfirare med higst andel studerande frin Osterikers kommun 2020.

Komvux Osteraker ir den storsta anordnaren av kommunal vuxenutbildning for stu-
derande folkbokférda i Osterdkers kommun. Inom gymnasial vuxenutbildning har Kom-
vux Osteraker 261 studerande ( 29%), inom sfi 302 (71%) och inom grundliggande 88 (
41%). Under avsnitt 7, verksamhetsuppfoljning framgar totalt antal studerande.

Sida 10 av 28



N Osteraker

6 Effekter av pandemin pa ekonomi och verksamhet

Farvaltningen

Under aret har arbete pa distans Okat i anslutning till folkhalsomyndighetens rad. Detta har
medfort ett behov att komplettera med vissa arbetsredskap som t ex skdrmar och utbyte av
ett antal datorer. Trots mojligheter att komplettera med arbetsredskap, kan det vara svart
att astadkomma en optimal arbetsmiljé i hemmet. Instabila uppkopplingar, sivil i hemmen
som inom kommunens lokaler, har paverkats kvaliteten 1 méten pa distans. Under hosten
infordes aven digitala nimndsammantraden, vilket initialt innebar svarigheter med handha-
vande och teknik. Trots utmaningarna under aret har bade férvaltning och fortroendevalda
kunnat genomféra sina uppgifter utan storre avvikelser.

Det kommunala aktivitetsansvaret (KAA)

Pandemin har paverkat KAA:s forutsittningar gallande variation av erbjuden sysselsittning.
Moijlighet till praktik f6r ungdomar och utékning av antalet praktikplatser har begrinsats.
Fokus har istillet legat pa att uppritthalla kontinuitet 1 pagdende insatser, att inge framtids-
tro hos ungdomarna samt utforska nya sitt att motas, till exempel utomhusmoten. Antalet
digitala méten 6kade successivt under den senare delen av aret. Ungdomar med stort be-
hov av fysiska méten samt "nya" ungdomar har triffat studie- och yrkesvigledare och ung-
domscoacher pi plats i lokalerna under ordnade och smittsikra férhallanden. Under den
andra delen av aret har besok pa praktikplatser, fritidsgardar och andra samverkansinstan-
ser genomforts digitalt, per telefon eller skjutits upp. Alla dessa faktorer har minskat aktivi-
tetsansvarets tillganglichet samt ett minskat utbud av aktiviteter (till exempel praktikplatser
och grupptriffar).

Ungdomsmottagningen

Verksamhetsaret har inneburit manga utmaningar med anledning av den radande Covid-19
pandemin. Mottagningen har sedan februari manad tvingats stilla in drop-in besok, webb-
bokning och bokade/planerade klassbesok for ik 8. Personal omfordelar i mojligaste man
fysiska besok till telefonsamtal vilket i sig ej dr ett optimalt sitt i samtalet kring psykisk
ohilsa och sexualitet. Det utatriktade arbetet, b.la. nirvaro pa kommunens gymnasieskolor
och samverkan med externa partners, ér installt pa obestimd tid och dérren till mottag-
ningen halls stingd. Alla dessa faktorer har minskat mottagningens tillginglighet samt resul-
terat 1 att det ar svarare for ungdomarna att bescka mottagningen spontant for att t.ex.
hidmta gratis mensskydd och kondomer.
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7 Verksamhetsuppfoljning

Osteraker

Driftsredovisning per verk- Budgetavvi-
Ay Budget 2020 Utfall 2020 kelse Utfall 2019
Nimnd -918 -818 100 -891
Stab -2 940 -3033 -93 -2 633
Kommunala aktivitetsansvaret -1673 -1 823 -150 -1 290
Ungdomsmottagningen -2 842 -2 838 4 -2 863
Total gemensamma kostnader -8 373 -8 512 -139 -7 678
Gymnasium
Gymnasieverksamhet -186 228 -194 463 -8 235 -177 593
Stoéd 1 gymnasieskola -3 868 -4 377 -509 -3 635
Modersmal i gymnasiet -743 -506 237 -713
Total gymnasium -190 839 -199 346 -8 507 -181 942
Gymnasiesirskola -13 351 -12778 573 -14 412
Vuxenutbildning
z“\dm & ledn f6r myndighetsut- 2200 2107 3 2095
6vn
Qrundlﬁggande vuxenutbild- -2 380 2688 _308 2261
ning
Gymnasial vuxenutbildning -4 200 -2936 1264 -3 998
Svenska f6r invandrare -3 100 -2 069 1031 -2 996
Total vuxenutbildning -11 880 -9 799 2081 -11 351
Sdrvux -1207 -1207 0 -1 396
Verksamhetens nettokostnader -225 650 -231 642 -5 992 -216 778
/.1 Ndmnd
Driftsredovisning (belopp i Helar
tkr)
Budget 2020 | Utfall 2020 Budget-awi- | ;011 2019
kelse
Kostnader 918 818 100 891

Nimnden redovisar ett 6verskott om 100 tkr, 6verskotten beror pa ett instillt samman-
tride samt att strategidag samt julbord stallts in.

7.2 Stab

Driftsredovisning (belopp i
tkr)

Helar
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Budget 2020 | Utfall 2020 E“dget'a‘m‘ Utfall 2019
else

Personalkostnader 1449 1493 -44

Hyra 7 10 -3

BSA 1235 1424 -189

Licenser 85 81 4

Ovriga kostnader 164 25 139

Nettokostnader Staben 2 940 3033 -93 2632

Staben pa Utbildningsforvaltningen arbetar for tva nimnder. Kostnaderna f6r Gymnasie-
och vuxenutbildningsnaimndens uppdrag omfattar resursférdelning, uppféljning av kvalitet
och resultat, myndighetsbeslut inom sirskola, férdelning av tilliggsbelopp och lokalpro-
gnoser.

Personalkostnaderna samt behovsstyrd administration (BSA) dr nagot hogre an budgeterat.
Den 6kade kostnaden for BSA beror pa 6kade centrala kostnader f6r GDPR och forind-
rade férdelningsnycklar i samband med omorganisation. Staben har varit mycket restriktiv
med 6vriga kostnader och redovisar dir ett 6verskott om 140 tkr. Sammantaget visar boks-
lutet pa ett underskott om 93 tkr f6r staben.

7.3 Kommunala aktivitetsansvaret

Driftsredovisning (belopp i Helar
tkr)
Budget 2020 | Utfall 2020 Budget-awi- | (5011 2019
kelse
INTAKTER -350 -105 -245
KOSTNADER 2023 1929 94
Netto Kommunala aktivitetsan- 1673 1823 150 1290
svaret

Det kommunala aktivitetsansvaret (KAA) erbjuder stod och insatser f6r ungdomar 16-20
ar som inte studerar i gymnasieskolan. Malet ar att ungdomarna ska paborja eller fullfolja en
gymnasieutbildning.

Under 2020 har 331 ungdomar (56% min och 44% kvinnor) varit aktuella f6r KAA till

foljd av avbrutna eller ej paborjade studier. Kontaktforsok, via brev eller telefonsamtal, har
gjorts till samtliga. 80 procent har svarat pa kontaktforsoken. 2019 etablerades kontakt med
50 procent av malgruppen, vilket innebir en stor 6kning under 2020. Det kan finnas manga
anledningar till att ungdomar inte gar att fa tag p4, till exempel att kontaktuppgifter saknats,

att individen ar folkbokford men inte bor i kommunen eller att individen inte vill bli kon-
taktad.

Av de ungdomar som som enheten etablerat kontakt med har nedan férdelning av svar
samt sysselsittning inkommit:

e Tackat nej till kontakt/4tgirder till f6ljd av arbete, andra studier, férildraledighet,
bor utomlands etc: 60 % (161 individer)

e Tackat ja till kontakt/dtgirder via KAA: 31 % (81 individer)
e Studier i annan skolform: 9 % (23 individer)
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I budget 2020 gjordes en sirskild satsning pa 700 tkr som har delfinansierat ungdoms-
coacher som tidigare har finansierats genom statsbidrag (MUCF).

Det kommunala aktivitetsansvaret visar ett underskott om 150 tkr mot budget. Overskottet
pa kostnadssidan beror pa en forildraledig medarbetare som inte ersattes med vikarie. Un-
derskottet pa intaktssidan beror pa att medel fran det linsgemensamma projektet Mia Vi-
dare - Mobilisering infor arbete (genom Europeiska socialfonden) inte till fullo kunnat re-
kvireras. Projektet, som ska finansiera del av KAA:s l6nekostnader, har till f6ljd av pande-
min inte kunnat genomforas fullt ut eftersom:

e utvecklingsfasen tog lingre tid 4n forvintat och projektstart senarelades

e svirigheter att finna ungdomar som matchar projektets malgrupp

o firre praktikplatser/arbetstriningsplatser

e kurser och triffar har inte har kunnat genomforas till f6ljd av pandemin trots for-
sok att Overga till digitala alternativ

Infor 2021 har Mia Vidare-projektet skalats ned och Europeiska socialfonden har minskat
sina bidrag till kommunerna. Osterakers KAA har lyckats bist av de deltagande kommu-
nerna och remitterat in flest ungdomar till projektet.

7.4 Ungdomsmottagningen

Driftsredovisning (belopp i Helar
tkr)

Budget-avvi-

Budget 2020 Utfall 2020 Utfall 2019

kelse
Intikter -2 600 -2797 197 -2 086
Kostnader 5442 50634 -192 4949
Ungdomsmottagning 2 842 2838 4 2863

Ungdomsmottagningen har 2020 haft ca 5 000 besck, vilket 4r en 6kning med 400 besok
jamfort med 2019. Verksamheten visar ingen nimnvird avvikelse mot budget. Intikterna
bestar frimst av ersittning per besok frain Region Stockholm. Underskottet pa kostnadssi-
dan beror pa utékad bemanning genom bidrag (Prio) fran regionen vilket ticks av motsva-
rande belopp pa intdktssidan. I budget 2020 gjordes ocksa en sirskild satsning pa 700 tkr
for att kunna behalla en barnmorsketjanst och dirmed bibehalla utékad tillginglighet.

Under aret togs beslut om delat huvudmannaskap for alla ungdomsmottagningar i Stock-
holms lin fr o m 2021. Detta innebir att den medicinska personalen Gvergir till regionen
medan kuratorstjinsterna ligger kvar i kommunal regi .

Pa uppdrag av regeringen och Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) tilldelades Uppdrag
Psykisk Hilsa (UPH) ca 35 miljoner kronor att férdela till Stockholms lins alla ung-
domsmottagningar i syfte att stirka ungdomars psykiska, fysiska och sexuella hilsa. Ung-
domsmottagningen beviljades ca 1 miljon kronor vilket kommer bidra till att forstirka arbe-
tet kring psykisk hilsa.

Sida 14 av 28



7.5 Gymnasium

Osteraker

Ei;ftsredovlsmng (belopp i Helar

Verksamhetsomraden Budget 2020 | Utfall 2020 E;‘:eget'a"“' Utfall 2019
Intikter -15714 -10 766 -4 948 -12 500
Kostnader 200 491 203 642 -3 151 188 636
Netto Gymnasieskola 184 777 192 876 -8 099 176 136
Intikter -93 -80 -13 -71
Kostnader 1544 1667 -123 1529
Netto Strukturtillige i gymnasiet 1451 1587 -136 1458
Intikter -156 -104 -52 -133
Kostnader 4024 4 481 -457 3768
Netto St6d i gymnasiet 3 868 4377 -509 3635
Intikter 0 -2 2 0
Kostnader 743 508 235 713
Netto Modersmal gymnasiet 743 506 237 713

I kommunen finns tvd gymnasieskolor. Osterdkers gymnasium med hogskoleférberedande
program och introduktionsprogram férutom yrkesintroduktion, samt den fristiende gym-
nasieskolan Skargardsgymnasiet med yrkesprogram. Totalt fanns cirka 1100 platser i kom-
munen ar 2020. Antal folkbokférda ungdomar 2020 var 2 017 (Extens) vilket var en 6kning
med 135 personer. Drygt 50 procent gick i gymnasieskolor utanfér kommunen. Genom
samverkansavtal kan alla ungdomar séka gymnasieutbildning i hela linet pa samma villkor.

I tabellen nedan framgar férdelning pa program i ak 1 ht 2020 samt ht 2019, samtliga gym-

nasieskolor. (Killa: Extens)

Ht 2020 Ht 2019

Bygg 17 13
Barn o fritid 14 9
El o energi 24 25
Ekonomi 143 138
Estet 47 48
Fordon 28 25
Human 2 0
Handel 19 16
Hotell o turism 0 1
Hantverk 17 14
1B 3 4
M 45 47
Natur 76 76
Naturbruk 27 32
Riksrek 10 7
Restaurang 12 16
Sambhills 146 136
Teknik 75 73
VVS 1 1
Vird o omsorg 4 9
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Ht 2020 Ht 2019
Totalt 710 690

De storsta programmen 2020 var samhaillsprogrammet och ekonomiprogrammet. Det
storsta introduktionsprogrammet var Sprakintroduktion inom Osterakers gymnasium

(IMS).

Kvalitetsuppfoljning
Kvaliteten 1 gymnasieskolan f6ljs arligen upp genom den linsovergripande gymnasieenka-
ten 1 ak 2, som levereras av Storsthlm. Se tabell med utdrag ur enkiten nedan.

Gymnasieenkiten 2020 jmf med 2019 (utdrag) Andel (%)
Osteraker Linet 2020 Osterdker Linet 2019
2020 2019
Jag kan rekommendera min skola 74 65 68 63
Jag kinner mig trygg i min skola 79 84 88 84
Det idr arbetsro pa mina lektioner 44 51 39 49
Lirarna beméter mig pa ett positivt siatt | 77 73 70 72
Vi elever far paverka hur vi ska arbeta pd | 31 32 33 31
lektionerna
Undervisningen motiverar mig att vilja 37 41 38 40
lira mig mer

Enkdten har utformats utifran de statliga mdilen. Resultatet for kriterierna jag kan rekommendera skolan,
bemotande fran lirare samt arbetsro forbattrades jamfort med 2019. Delaktighet och stimulans dar omra-
den som ligger lagt. 'Trygghet har forsamrats jamfort med 2019. Svarsfrekvensen varierar mellan 70-

90 %. Entkdten finns i sin helbet pa kommunens webbplats.

Trygghet

Kommunfullmaktige har genom trygghetsmalet i mal- och resultatstyrningen prioriterat
trygehet 1 samtliga verksamheter. Inom gymnasieskolan f6ljs ungdomars upplevelse av
trygghet upp 1 den linsgemensamma elevenkiten som arligen genomfors i ak 2 (' se under
maluppfyllelse avsnitt 2) och i undersékningen LUPP (lokal uppfoljning av ungdomspoliti-
ken) som genomfors vartannat ar i ak 8 och ak 2 1 gymnasiet.

Otrygghet och utsatthet kan paverka ungdomars moijlighet till kunskapsutveckling i skolan
och deras hilsa. Att fa bukt med denna typ av problem ér darfor viktigt ur flera perspektiv.
Handlingsplaner for 6kad trygghet som tas fram inom skolan behover aven beakta hindel-
ser utanfor skolan t ex pa fritiden och i sociala medier som kan bidra till upplevelse av

otrygghet.

I LUPP undersokningen 2019 framgar att en hég andel ( 90-95%) av ungdomarna oftast
eller alltid 4r trygga pa flertalet platser i kommunen, t ex i bostadsomradet, i skolan och pa
traningen. Trygeheten dr ndgot ligre pa fritidsgardar, buss/tig och i centrum. Andelen som
svarar att rasism och vald férekommer 1 skolan dr ligre dn rikssnittet. Relativt h6g andel av
tjejerna (38%) svarar att de utsatts f6r mobbing, trakasserier eller varit utfrysta under lingre
period eller enstaka ganger under de senaste sex manaderna.

Ungdomsmottagningen och KAA arbetar I16pande med trygghetsfragor kopplat till indivi-
den, men deltar ocksa med tva representanter i den férvaltningsévergripande sociala pre-
ventionsgruppen, som syftar till att bereda fragor till styrgruppen for sikerhet och trygg-
hetsfragor i kommunen. Deltagandet i arbetsgruppen ger méjlighet till att fanga upp fragor

Sida 16 av 28



Osteraker

som ror trygghet for ungdomarna 1 kommunen. Bland annat initierade utbildningsforvalt-
ningen under 2020 en kommundévergripande utbildningsinsats gillande suicidprevention,
som pagar in i 2021.

Genomstrommning

Andelen som slutfort gymnasieskolan med examen inom tre ar har férbattrats jamfort med
2019. Resultatet avser folkbokforda elever oavsett var utbildningen ar beldgen, vilket ger ett
hégre resultat jimfért med skolorna inom kommunen. I Osterakers gymnasium (hégskole-
torberedande) var motsvarande andel 68 procent 2020 och 67 procent 2019. Resultatet for
Skirgardsgymnasiet (yrkestforberedande) var 60 procent 2019, f6r 2020 saknas uppgifter
(Kolada). Det ir alltsa relativt stor skillnad i genomstréomningen pa hégskoleférberedande
respektive yrkesforberedande program. 2019 var det sammanslagna utfallet 70 procent (se
tabell ovan) medan det samma ar var 79 procent pa hogskoletorberedande program och 61
procent pa yrkesforberedande program som slutférde med examen inom tre ar. 2020 sak-
nas uppdelat resultat.

For behorighet till hogskoleforberedande program krivs godkinda betyg 1 fler imnen dn
tor yrkesférberedande program, samt hégre meritvirden for mottagande, vilket kan vara en
faktor som paverkar utfallet.

Stod i gymnasiet

I programpengen ingir resurser for elever i behov av sirskilt stod. Atgirder som ingar i
skolans ordinarie resurser dr exempelvis specialundervisning och kompensatoriska hjilpme-
del. I linsprislistan finns ett strukturbidrag som fordelas till huvudmannen utifran andel ele-
ver med laga meritvirden. Ca 1,6 mnkr har utgatt i strukturbidrag,.

For elever som ir i behov av extraordinira insatser finns mojlighet for fristaende huvud-
min inom och utanfér kommunen att anséka om ett individuellt tilliggsbelopp. Kommu-
nala huvudman utanfér kommunen kan pa samma sitt ansoka om ett interkommunal er-
sattning pa individuell grund. Tilliggsbelopp och interkommunal ersittning har beviljats for
15 elever under varterminen och f6r 20 elever under hostterminen 2020.

Till den kommunala gymnasieskolan utgar ett verksamhetsstéd som rektor férdelar inom
enheten bland annat f6r att anordna en mindre grupp for elever 1 behov av sirskilt stod.

Nettokostnaderna for tilliggsbelopp och verksamhetsstod i gymnasieskolan blev 0,5 mnkr
hégre dn budgeterat f6r 2020.

7.6 Gymnasiesdrskola

Driftsredovisning (belopp i Helar
tkr)

Budget-avvi-

Budget 2020 Utfall 2020 Utfall 2019

kelse
Intikter -537 -443 -94 -559
Kostnader 13 888 13 220 668 14970
Netto Gymnasiesirskola 13 351 12778 573 14 412

Kommunen har ingen egen gymnasiesirskola, utan eleverna séker plats i gymnasiesarskolor
utanfér kommunen. For nationella program tillimpas en riksprislista, men for individuella
program gors en overenskommelse mellan berérd huvudman och hemkommunen. Utbu-
det av utbildningsplatser som ér anpassade fOr varje individ dr ofta begrinsat vilket gor att
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kostnaden sillan kan paverkas av kommunen.

Under varterminen 2020 fanns 29 elever och under héstterminen fanns 25 elever 1 gymna-
siesirskolan. Det dr ett ndgot ligre antal 4n de senaste dren. Nettokostnaden blev 573 tkr
ligre dn budgeterad.

/.7 Vuxenutbildning

Driftsredovisning (belopp i Helar

tkr)

Verksamhetsomride Budget 2020 | Utfall 2020 E;‘:eget'a"“' Utfall 2019
{‘;dm & ledn f6r myndighetsut- 5200 2107 93 5095
ovn

Grundliggande vuxenutbildning 2380 2688 -308 2261
T.otalbt Grundlidggande vuxenut- 4580 4795 215 4356
bildning

Kostnader 4200 2936 1264 3998
Netto Gymn.asm'l vuxen- och pa- 4200 5036 1264 3008
byggnadsutbildning

Kostnader 1207 1207 0 1396
Netto Sirvux 1207 1207 0 1396
Intikter -1 500 -1 500 0 -1 470
Kostnader 4 600 3569 1031 4 466
Netto Svenska for invandrare 3100 2 069 1031 2996
Total vuxenutbildning 11 880 9799 2081 11 351

Vuxenutbildningen redovisar ett sammantaget 6verskott om 2,1 mnkr. Ett befarat under-
skott beroende pa 6kade volymer, kompenserades delvis av att kravet pa medfinansiering
for statsbidrag inom yrkesvux minskade.

Osterdkers kommun tillimpar i samverkan med nio norrortskommuner (Vux Norrort) auk-
torisation for utbildningsanordnare av kommunal vuxenutbildning. Det innebir att utbild-
ningsanordnare som uppfyller de krav som anges i auktorisationsvillkoren godkianns som
anordnare. Modellen med auktoriserade utbildningsanordnare syftar till att 6ka utrymmet
for fler aktorer for att stimulera mangfald och kvalitet. Osterakers komvux ingar i utbudet
som auktoriserad utforare.

Kommunal vuxenutbildning omfattar utbildning pa gymnasial och grundliggande niva, sir-
skild utbildning f6r vuxna (sdrvux) och sfi. Totalt fanns 33 - 36 auktoriserade anordnare
inom Vux Norrort lasiret 2019/20. Antalet kan fordndras 6ver aret till f6ljd av avauktorise-
ring och nytillkomna utforare.

Antal studerande frin Osteriker som péiborjat en kurs vid vixenutbildning fordelat pa ntbildningstyp.
Killa: KCNO

Utbildningstyp 2018 2019 2020
Grundliggande vuxen- 160 167 215
utbildning

Gymnasial vuxenutbild- | 735 738 900
ning

Svenska for invandrare 493 465 426
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Volymerna inom gymnasial och grundliaggande utbildning har 6kat, medan sfi har minskat
nagot. Den storsta 0kningen finns inom gymnasiala kurser vilket frimst bedéms ha sam-
band med arbetsmarknaden medan sfi har minskat nigot beroende pa firre nyanlinda. Ok-
ningen inom grundliggande utbildning har samband med att en del studerande inom sfi
fortsatter att studera pa komvux.

Aldersfirdelning gymnasial vuxcenutbildning, studerade frin Osteriker .Killa:zKCNO

2018 2019 2020

Aldersspann Antal Aldersspann Antal Aldersspann Antal
18-19 21 18-19 32 18-19 35
20-24 227 20-24 243 20-24 313
25-30 181 25-30 148 25-30 176
31-35 100 31-35 115 31-35 128
36-40 77 36-40 75 36-40 96
41-50 98 41-50 90 41-50 110
51- 32 51- 35 51- 41

Okning av antal studerande finns i alla aldersgrupper. Inom gymnasial utbildning finns flest
studerande i dldersgruppen 20 - 24 ar, men dven i den yngre aldersgruppen 18 -19 ar har
det skett en 6kning. Inom sfi finns flest studerande i aldersgruppen 25-30 ar.

Andelen kvinnor dr nagot hogre dn andelen min i samtliga utbildningar. 2020 dr andelen
kvinnor inom gymnasiala kurser 66%, inom grundliggande 65% och inom sfi 57%.

Andel godkdnda betyg, studerande fran Osteriker. Killa:KCNO

Grundliggande vuxen- 83% 84% 85%
utbildning

Gymnasial vuxenutbild- | 82% 81% 85%
ning

Svenska for invandrare 100% 98% 92%

Andelen godkinda betyg har 6kat utom 1 sfi dir andelen godkinda har sjunkit med 8%
jamfort med 2018.

Avbrott per utbildningstyp, studerande frin Osterdker. Killa:KCNO

2018 2019 2020
Grundliggande 14% 7% 11%
Gymnasial 17% 15% 11%
Sfi 28% 27% 28%

Andelen avbrott 4r hégst inom sfi. Atgirder som vidtas ir utveckling av vigledningsfunkt-
ionen och kartliggning av férkunskaper for placering 1 ritt niva.

7.8 Sdrvux
Sirskild utbildning f6r vuxna dr en del av den kommunala vuxenutbildningen. Sarvux dr
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inte konkurrensutsatt utan anordnas av Komvux Osteriker och finansieras med ett anslag.
2020 var anslaget 1, 2 mnkr.

Antal studerande lasaret 2019/20 var 10 st. Under dret anordnades svenska, matematik, och
matlagning pa grundliggande niva samt spriak- och kommunikation pa triningsniva. Pa
gymnasial niva anordnades svenska och matematik. All undervisning sker i klassrum. Perso-
nalen bestar av en lirare pa heltid.
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8 Internkontroll

Under Gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden organiseras central forvaltning/stab,
kommunalt aktivitetsansvar (KAA) och ungdomsmottagning (UM). De bada enheterna
KAA och UM ingir i den gemensamma internkontrollen.

Forvaltningen bedomer att samtliga resultatmal kan kopplas till de 6vergripande inrikt-
ningsmalen. Kontrollmomentet dr uppfyllt. Antalet resultatmal varierar mellan ett och tva
per inriktningsmal. Resultatindikatorerna bedoms kopplade till respektive resultatmal. Kon-
trollmomentet ar uppfyllt.

Den avvikelse som har uppmirksammats ror indikatorn till resultatmal 4 "andel enheter
som deltagit i kompetenshojande fortbildning kring funktionsvariationer" . Indikatorn av-
ser en insats som inte ér relevant for nimnden och har darfor inte kunnat foljas upp. Infor
2021 har indikatorn tagits bort och ersitts med relevant indikator.

Forvaltningen bedomer att det finns analyser kopplade till samtliga resultat. De dtgirder for
maluppfyllelse som ligger inom ramen f6r KAA och ungdomsmottagningen redovisas i
uppféljningen. I 6vrigt omfattar nimndens uppdrag huvudsakligen resursférdelning dar ni-
van pa peng regleras genom samverkansavtal for gymnasieskolan eller auktorisationsavtal
inom vuxenutbildning. I vissa fall har atgirder pa huvudmannaniva berorts, t ex nir det gil-
ler trygghet och genomstromning i gymnasieskolan. Kontrollmomentet bedéms som delvis

uppfyllt.

Uppfoljning av resultat hos utforare sker genom redovisning av nyckeltal och enkater inom
gymnasieskolan och sammanstillning av kvalitetsrapporter inom vuxenutbildningen.
Forvaltningen bedémer att kontrollmomentet dr uppfyllt.
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9 Personaluppfoljning

Personaluppfoljningen ar pa férvaltningsniva. Personalen pa utbildningsforvaltningen arbe-
tar for tva naimnder och i sammanstillningen tas ingen hinsyn till i vilken omfattning per-
sonalen arbetar mot nimnden specifikt.

Osterakers kom-

2018 2019 2020 mun, 2020
Antal arsarbetare,
tillsvidareanstallda 21,7 232 222 1538
Antal arsarbetare,
tidsbegrinsad an- 2,9 3,0 1,8 250
stillning
Antal anstallda 28 28 25 1834
Sjukfrinvaro 3,3% 2,5 % 3,2% 8,3 %
Andel av sjukfrin-
varon som ir lang- 38 % 0% 7% 38 %
tidssjukfranvaro
Andel av sjukfrin-
varon som ir kort- 63 % 100 % 93 % 62 %
tidsfranvaro
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|0 Uppfoljning enligt barn- och ungdomspolicy

Osterakers kommun ska arbeta sektorsvergtipande med barnets bista i centrum i
frigor som beror barn och unga (ur Barn-och ungdomspolicy).

Utbildningsférvaltningen och socialférvaltningen deltar i BUS-samarbetet med regionen
tor att samordna insatser kring barn och unga i behov av gemensamma stodinsatser (BUS) fran
kommun och region.

KAA och férvaltningen samverkar med bl a socialtjainsten och myndigheter och organisat-
ioner utanfér kommunen kring de olika malgrupperna.

Inom ungdomsmottagningen samverkar befattningar fran hilso- och sjukvird och kommu-
nen. Verksamheten har ocksa ett upparbetat samarbete med gymnasieskolorna i kommu-
nen och har bland annat mottagning under vissa tider 1 gymnasieskolorna (ej under 2020 p
g a Corona).

Barnkonventionen (lag frin och med 2020).

Utbildningsforvaltningen har deltagit i ett kommundévergripande seminarium kring barn-
konventionen. Forvaltningen har ocksa deltagit 1 en kommundévergripande arbetsgrupp for
att bland annat ta fram metodstod f6r barnkonsekvensanalyser. Barnkonventionen var ett
fokusomrade under det arliga kick-off eventet som genomférdes for all personal inom fo1-
skolor och skolor i kommunen infér skolstart 2020.
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| | Redogorelse for ovrigt miljoarbete

Nimndens miljéarbete beskrivs inom ramen f6r miljomalen inom mal- och resultatstyr-
ningen.
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|2 Framatblick

Coronapandemin riskerar att medfora fortsatt anstringt ldge i utbildningsverksamheterna.
Sarskilda svarigheter kan uppsta inom utbildningar med praktiska inslag, da mojligheterna
till arbetsplatsforlagd praktik begrinsas vid fortsatta restriktioner.

Okade volymer inom kommunal vuxenutbildning férvintas.
Inom gymnasieskolan prognostiseras en 6kning med cirka 200 ungdomar den nirmaste 10-
arsperioden. Befolkningsutvecklingen har starkt samband med bostadsbyggandet.

Tabell. Befolkningsprognos 2020, Osteraker aldersgrupp 16 — 18 4r

Utfall | Prognos

ar 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030
antal | 1877 | 1991 | 2026 | 2034 | 2013 | 2015 | 2008 | 2080 | 2149 | 2182 | 2158 | 2200
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Inriktningsmal | Nimndsmal f:;zﬂ‘atmd‘ka' 2020 Utfall 2019 Utfall 2020 Malniv 2020 Maluppfyllelse
Invanarna ska Andel som far
upp}eva en pr(?- Medborgare fir adoekvat svar pa 92 % 82 % 85 % 96 %
fessionell service fraga per telefon
hée kvalitet snabbt och kot- -
?)Zh (e)tgt gj)att kfemé rekt svar pé friga Ande}i SOI:; 1n;)om
- en arbetsdag far

tande i all kommu- | P telefon svar pa fraga per 85 % 81 % 85% 95 %
nal service. E post
Osteriker ska ha Ingen negativ Atgirdsplan vid
en ekonomi i ba- budgetavvikelse negativ budgetav- 3,1 % 2,7 % 0% . Helt
lans f6rutom volym vikelse

Aﬂa elever pd nat- Andel med gym-

ionellt program nasieexamen efter

gar ut gymnasie- tre 4r. hemkom 70 % 77 % 80 % 96 %

skolan med gym- © an, hemkom:
. . mun
Osteraker ska vara | nasiexamen
bista skolkom-

asa st som I?ornmunen har KAA har en eta-
mun i linet kinnedom om
lsiittnine h blerad kontakt
SYSSEISATEING 1081 hed alla unga - 80 % 100 % 80 %

all som ingir i
malgruppen for

KAA (16 - 20 4r)

inom malgruppen
for KAA

Osteraker ska er-
bjuda hégsta kvali-
tet pa omsorg for
dldre och personer
med funktions-
nedsittning

All personal 1
gymnasieskolan
har god kompe-
tens kring funkt-
ionsvariationer

Antal gymnasie-
skolor inom kom-
munen som deltar
i kompetensho-
jande utbildning
kring funktionsva-
riationer
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Inriktningsmal | Namndsmal f:;zﬂ‘atmd‘ka' 2020 Utfall 2019 Utfall 2020 Malniv 2020 Maluppfyllelse
Gymnasieelever Andel elever som i
Osteriker ska ha upplevFer'att de ér upplevFer'att de ér 38 % 79 9, 100 % 79 9,
en trygg miljo trygga i sin gymna- | trygga i sin gymna-
sieskola sieskola
Kommunens ut- .
Osteraker ska bildningsmiljéer dr
striva efter ett anpassade for alla
lingsiktigt hillbart | barn och elever Plan f6r utbygg-
samhille, dir goda | och erbjuder en nad av gymnasie-
R . . ) 1 1 1 100%
forutsdttningar ges | trygg,inkluderande | skola revideras 4r-
f6r manniska, och dndamalsenlig | ligen
milj6 och natur att | lirandemiljo.
samverka (Agenda 2030 mal
4A)
Stark och balanse- Alla ungdomar i .
[ . kommunen har .
rad tillvixt som ér dllodne tll 1 Antal besok pa
ckologiskt, socialt sang te Sl | nodomsmottag- 4600 5000 4500 11 %
. och reproduktiv .
och ekonomiskt ningen

héllbar

hilsovard (Agenda
2030 mél 3.7)
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|4 Bilaga Internkontroll

. .. . | Uppfolj-
Id* Kontrollmoment: Metod: :)eiil:f et nings-an- :::::
svarig
CENT | Andel resultatmil som kan kopplas till Berikning | 3 ggr/dr Ubf uppfyllt
1 alla inriktningsmal av andel
CENT | Andel resultatindikatorer som har en di- | Berdkning | 3 ggr/ar Ubf uppfyllt
2 rekt koppling till resultatmalen av andel
CENT | Andel av redovisade resultat som atfoljs | Berdkning | 3 ggr/ar Ubf uppfyllt
3 av en analys av andel
CENT | Andel av analyser som 4tfoljs av forslag | Berdkning | 3 ggr/ar Ubf delvis upp-
4 till atgirder genom fornyelse och ut- av andel fyllt
veckling
CENT | Kundvalsnimnderna har redovisat re- Doku- 3 got/ar Ubf uppfyllt
5 sultat fran alla utforare mentkon-
troll
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