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|. Bakgrund

Forskole- och grundskolenimndens uppfoljning av kvalitet och maluppfyllelse
omfattar verksamhet i férskola, pedagogisk omsorg, férskoleklass, grundskola,
grundsirskola och fritidshem i kommunala och fristiende verksamheter.
Genom att kontinuerligt och systematiskt f6lja upp, utvirdera och analysera
resultaten skapas forutsittningar att forbattra utbildningens kvalitet f6r att
dirigenom 6ka maluppfyllelsen i forhallande till de nationella malen 1
liroplanerna.

Som en del av nimndens uppfoljning genomfor utbildningsférvaltningen
arligen enkiter riktade till barn (3-5 4r), elever och personal i fristiende och
kommunala forskolor och grundskolor samt vardnadshavare till barn i
fristiende och kommunala férskolor. Enkiterna har genomforts sedan 2017 da
ett omfattande projekt kring kvalitetsuppfoljning av forskolor och grundskolor
1 kommunen genomférdes och mynnade ut i enkiatmodellen Med malen i sikte
(MMIS).

Resultatet anvinds for att identifiera savil generella som lokala
utvecklingsomraden till stod f6r huvudminnens utvecklingsarbete och
nimndens vergripande insatser och resursfordelning f6r likvirdig utbildning,
dir Pedagogcentrums insatser dr centrala. Darutover ska medborgarnas
mojlighet att géra medvetna val av verksamhet underlittas genom
kommunikation av enkitens resultat pa webben i det sa kallade ”Hitta och
jamfora”-verktyget.

2. Arets genomfdrande

2020 genomfordes enkiten av samtliga forskolor och grundskolor i
kommunen, det vill siga 37 forskolor och 18 grundskolor. Svarsfrekvensen var
ovetlag god trots sjukfrinvaro hos bade barn/elever och personal till f6ljd av
den pagiaende pandemin.

For forskolans del genomférdes enkiterna under tva veckor for personal och
vardnadshavare och under fyra veckor f6r barnen under oktober och
november. Enkitresultatet kommunicerades till enheterna i borjan av
december.

Grundskolans enkit genomférdes under de tva sista veckorna i september.
Enkitresultatet kommunicerades till enheterna under oktober och november.

Med start i januari 2021 paboérjades de efterfoljande frivilliga kvalitetsdialogerna
som erbjuds samtliga enheter - hittills har 70 procent (39 enheter) genomfért
sin kvalitetsdialog. F6r de kommunala enheterna har kvalitetsdialogerna varit
obligatoriska och genomférts tillsammans med skolcheferna. De fristiende
enheterna uppmuntras att gora detsamma, det vill sdga inbjuda sina respektive
skolchefer till kvalitetsdialogen. Férutom rektor har det funnits méjlighet for
ledningsgrupp eller motsvarande att delta. Fran utbildningsférvaltningen, som
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torberett och lett métet, har utvecklingschef samt en utvecklingsledare frin
Pedagogcentrum deltagit.

2.1 Enkater i forskolan

Enkiterna, som utgors av mellan 10-20 fragor beroende pa respondentgrupp,
genomfors av barn, vardnadshavare, personal och rektor. Fragorna liggs
samman 1 ett antal index, dels for att belysa de indikatorer som f6ljs upp av
nimnden, dels for att mojliggora ett adekvat analysarbete av
utbildningsférvaltningen samt respektive férskoleenhet.

Respondenter Index

Barn 3-5 ar Trygghet
Delaktighet
Undervisning

Virdnadshavare till barn 1-5 ar Nojdhet

Personal i forskola Kompetens

Rektor Arbetstillfredsstallelse
Samarbete
Ledning
Organisation

2.2 Enkater i grundskolan/grundsarskolan

Enkiterna, som utgbrs av mellan 16-20 frigor beroende pa respondentgrupp,
genomfors av elever 1 forskoleklass och arskurs 1-3, elever 1 arskurserna 4-9,
personal i skola och pa fritidshemmet samt rektor. Frigorna liggs samman i ett
antal index, dels for att belysa de indikatorer som f6ljs upp av nimnden, dels
for att mojliggora ett adekvat analysarbete av utbildningsférvaltningen samt
respektive grundskoleenhet.

Respondenter Index

Elevenkiter: Trygghet

Elever 1 férskoleklass och arskurs 1-3 Delaktighet

Elever 1 arskurs 4-9 Undervisning

Elever i grundsirskolan Fritidshemmet
Personalenkiter: Kompetens

Personal i grundskola Arbetstillfredsstillelse
Personal pa fritidshemmet Samarbete

Rektor Ledning




Osteraker

Organisation

3. Resultat

Svarsfrekvensen pa arets enkiter var overlag god trots pandemin. Infér 2021
ars enkit kommer ytterligare insatser goras for att 6ka deltagandet.

Forskola
e Barn 3-5 ar: 1229 svar (2019: totalt 1203 svar)
e Virdnadshavare: 1521 svar (2019: totalt 1203 svar)
e Personal: 77 procent (2019: 80 procent)
e Rektor: 89 procent (2019: 88 procent)

Utbildningsforvaltningen har sedan tidigare haft en lag svarsfrekvens pa
vardnadshavar- och barnenkiten. For att komma tillritta med det laga
deltagandet valde utbildningsférvaltningen, i dialog med de kommunala
skolcheferna, att under 2020 dela upp enkiten i en vardnadshavarenkit och en
barnenkit for att mojliggora ett genomfoérande av barnekiten pa férskolan
tillsammans med pedagoger. For de kommunala forskolornas del beslutade
skolcheferna att alla barnenkiter skulle genomforas pa respektive avdelning
och for de fristaiende férskolornas del fanns mojlighet for rektor att vilja
huruvida enkiten skulle genomféras 1 hemmet eller pa forskolan. 86 procent av
de fristiende forskolorna gick samma vig som de kommunala. Efterfoljande
dialog med enheterna tyder pa att upplevelsen av genomférandet var positivt
och svarsfrekvensen 6kade, om idn inte i sa hog grad som 6nskat. 2021 ars
enkiter kommer att fortsatt vara delade med barnenkitgenomférande pa
respektive forskola som obligatorium.

2020 kompletterades personal- och rektorsenkiten med fragor om forskolans
organisation i syfte att lyfta enheternas eventuella behov av utveckling av
desamma.

Grundskola
e FElever -3: 82 procent (2019: 93 procent)

Antalet svarande var emellertid storre till £6ljd av fler deltagande
skolor.

e Elever 4-9: 74 procent (2019: 84 procent)

Antalet svarande var emellertid storre till £6ljd av fler deltagande
skolor.

e Personal pd fritidshem: 58 procent (ny enkit f6r 2020, tidigare
sammanslaget med personal skola)



Osteraker

e DPersonal i skola: 85 procent (2019: 73 procent)
e Rektor: 92 procent (2019: 81 procent)

Infor 2020 valde utbildningsférvaltningen, i dialog med skolchefer och
rektorer, att dela upp personalenkaten i personal skola och personal fritidshem.
Syftet var att forbattra mojligheten att folja upp bade skola och fritidshem for
att dirigenom fd syn pa respektive kategoris kvalitet och utvecklingsbehov.
Elevenkit och rektorsenkit kompletterades dessutom med fragor kring
fritidshemmet. I de efterféljande dialogerna har det framkommit att enheterna
ar n6jda med uppdelningen och de mojligheter som férindringen innebir f6r
det lokala kvalitets- och utvecklingsarbetet.

Utover nya fragor om fritidshemmet kompletterades ocksa personal- och
rektorsenkiten med fragor om skolans organisation i syfte att lyfta enheternas
eventuella behov av utveckling av desamma.

3.1 Fyrfaltaren

Fyrfaltaren édr en 6versiktlig bild av de forutsattningar och resultat férskolor
och skolor har baserat pa enkiterna och ett urval av officiella nyckeltal. Det ar
utifran fyrfiltaren kvalitetsdialogerna utgir eftersom det ger en sammanfattning
av enhetens styrkor och utvecklingsmojligheter.

Budget: Elev/barnpeng samt sirskilda satsningar ger ekonomiska
forutsittningar att bedriva en férskola/skola av god kvalitet.

Ledningsprocessen: Rektors kompetens, Forskolor HT2020 Resultat
. . veeqs Totalt Barn
arbetstillfredsstillelse, samarbetsméjligheter, P P —
. . . [ @ Delaktighet (30 %) 1)
organisation och styrning ger rektor L © Uricnicim %) &

forutsattningar att bedriva ett pedagogiskt
ledarskap som gagnar barn/elever och

Q Naidhet (90 %)

Lirprocessen

Budget

@ Undervisning (95 %)

Farutsattningor:

personal. Ot v ot e
@ Kompetens (86 %)
Larprocessen: Pedagogers kompetens, a8 | Lodningsprocessen

arbetstillfredsstillelse, samarbetsméjligheter, © syt 2 © fr tedarsian (53]

@ organisation (82 %) Forutsdttningor:

. . . . Behérighet (63 %)
organisation och styrning ger medarbetare , -
. . . . ° | @ Arbetstillfreds. (89 %)
forutsittningar att undervisa barn/elever s att -
o . e eqe o N @ Styrning/Ledning (83 %)
de far de basta mojligheterna att fa en god @ onuision 7%

utbildning,.

Resultat: Barn och elevers upplevelse av den utbildning de far, inklusive det
reella betygsresultat som eleverna nér upp till dr beroende av ovan processer
och delar. Genom att utveckla delar inom de 6vriga filten kan barn och elevers
resultat komma att forindras.
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4. Resultat forskola

For att fa en oversiktlig bild av férskolans totala resultat ar fyrfiltaren en god
ingang. Fyrfiltaren f6r kommunens totala resultat har skickats ut till samtliga
torskolor, tillsammans med foérskolans individuella fyrfiltare samt alla
enkitsvar presenterade i 6verskadliga PDF-dokument. Fargkodningen i
tyrfaltaren ér till fOr att ldsaren vid en snabb 6verblick ska se vilka styrkor och
utvecklingsbehov forskolan har inom respektive omride.'

Forskolor HT2020 / Resultat \

Totalt Barn

o Trygghet (97 %)
(© Delaktighet (90 %)
O Undervisning (95 %)

Vardnadshavare
[ Lirprocessen \ @Nﬁidhet(QO%) j / \

@ Undervisning (95 %) Budget
Férutsdttningar:
O Behérighet (26 %) Peng
(O Barn/arsarb. (5,3) Sarskilda satsningar

O Kompetens (86 %)

@ Arbetstillfredsstillelse (86 %) / \

© samarbete (93 %) Ledningsprocessen

© styrning/Ledning (83 %) @ Ped. Ledarskap (83 %) K /

v) Organisation (82 %) J Férutsdttningar:
Behdrighet (63 %)

Kompetens (91 %)

Arbetstillfreds. (89 %)
Samarbete (89 %)

Styrning/Ledning (83 %)

Qrganisation (92 %) j

0@ 00O0O@

.

! Firgkodning for forskolan enligt foljande:
e Barns trygghet, vardnadshavares nojdhet: Réd: 0-69%, Gul: 70-99%, Gron: 100%
. Ovriga barnfragor: Rdd; 0-79%, Gul: 80-89%, Grén 90-100%
. Personal-/rektorsfragor: rod: 0-69%, gul: 70-79%, gron 80-100%
e Behorighet: Rod: 0-24%, Gul: 25-29%, Gron: over 30%

. Barn per arsarbetare: Rod: fler 4n 5,5 barn, Gul: 5,3-5,4 barn, Gron: 5,2 eller mindre
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4.1 Analys av resultaten

Utifran enkitresultaten och 6vriga kvalitetsuppféljningar som férskolan gor
eller tar del av (till exempel lokala observationer, nyckeltal och egna
enkitundersokningar) ar det moijligt for enheten att synliggéra de omraden dar
man behéver sitta in sirskilda insatser samt folja upp de insatser som redan
genomforts. Det dr av stor vikt att f6lja upp bade positiva och negativa resultat
for att gora en lingsiktig utvecklingsplan for enheten.

Kvalitetsdialogen syftar till att stotta rektorer i att analysera sina resultat och
omsatta dem 1 konkreta atgirder. Manga ganger blir kvalitetsdialogerna en
bekriftelse pa att rektor har en god bild av foérskolans utmaningar och styrkor
och att relevanta atgirder satts in. Utbildningsférvaltningens bild av arets
kvalitetsdialoger ar att de hallit hog kvalitet och lett till manga insikter och
insatser.

42 Barniforskolan 3-5 ar

Index 2019 2020

Trygghet 96 % 97 %

Delaktighet 90 % 90 %

Undervisning 97 % 95 %
4.2.1 Trygghet

Alla barn ska uppleva trygghet i forskolan. Trygghet dr en subjektiv kdnsla och
vad som gor att vi kdnner oss trygga skiljer sig at mellan olika personer.
Trygghet kan beskrivas som ett samlingsbegrepp f6r bade fysiska, psykiska och
existentiella aspekter péd vilbefinnande och dr en av forutsittningarna for att vi
ska orka ta itu med saker. Ar vi otrygga gar mycket tid och kraft 4t att ta hand
om de kinslor som f6ljer med otrygghet: oro, ridsla, angest och kanske till och
med skrick. Det finns flera faktorer som spelar roll f6r hur trygega vi kinner
oss, bide individuella och generella. Att ha kontroll 6ver en situation r till
exempel en viktig forutsittning for att kunna kianna trygghet, liksom
mojligheterna att kunna géra sig férstadd och forstd sin omgivning.”

I Med malen i sikte handlar fragorna om trygghet om
e att barnet trivs pa sin forskola,

e att barnet har kompisar som hen tycker om och att hen kinner sig
omtyckt

2 https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/sid5 | -65_trygghet.pdf
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e att barnet tycker om och kidnner sig omtyckt av de vuxna pa forskolan.

Resultaten i enkiten tyder pa en hég grad av trygghet pa forskolan hos
Osterdkers barn. Att resultatet ir hogt 4r glidjande eftersom 2020 inneburit ett
storre antal vikarier pa forskolan till f6ljd av sjukfranvaro.

Under kvalitetsdialogerna har sirskilt fokus legat pa de fa svar som i enkiten
svarat att de inte kinner trygghet eftersom alla barn har ritt att kinna trygghet i
torskolan. I samtliga fall har man f6ljt upp barnens upplevda otrygghet pa
forskolan pa olika satt. Nagra ganger har otryggheten legat i att barnet kiant
ridsla for ett specifikt omrade pa forskolan — alltid kopplat till yttre faktorer
sasom myror och bin. Alla férskolor uppger att de pa olika sitt arbetar med
trygghet 1 foérskolan.

Nigra forskolor, pa vilka index for trygghet har sjunkit, kopplar de manga
sjukskrivningarna till de sjunkande resultaten eftersom en viktig parameter for
trygghet dr att barnet kinner den personal som arbetar pa forskolan.

4.2.2 Delaktighet

Specialpedagogiska skolmyndighetens (SPSM) definition av delaktighet och
inkludering innebdr "att vara en del av", vilket omfattar mer 4n till exempel
enbart inflytande. Delaktighet har dven innebdrden av att hora till, bade i
betydelsen av en egenupplevd kinsla och att faktiskt ges forutsittningar till att
finnas med 1 samma aktiviteter som andra i gruppen. Inkludering ir en
pagaende demokratisk process som visar pa alla manniskors rittigheter, lika
virde och som stindigt sOker efter battre sitt att tillvarata mangfald och
olikheter. I férskolans liroplan’ stir det att det ir det barnens behov och
intressen som ska ligga till grund f6r utformningen av miljon samt planeringen
av utbildningen. Barn har ritt till delaktighet och inflytande och det ar
pedagogernas uppdrag att se till att varje barn fér ett reellt inflytande Sver
arbetssitt och innehall samt att arbeta for att frimja barnens f6rmaga till att
praktisera detta i sin utbildning.

I Med malen i sikte handlar fragorna om delaktighet om

e att barnet upplever att hen far vara med och bestimma vilka aktiviteter
som ska genomféras

e att barnet upplever att hen sjilv far vilja aktivitet och lekkamrat pa
forskolan

Resultatet 1 enkiten tyder pa att barnen upplever en hég grad av delaktighet pa
torskolan. Under kvalitetsdialogerna framgar det ocksa att f6rskolorna arbetar
malinriktat med fragan. Barnkonventionen nimns manga ganger som ett
verktyg i detta arbete. Ett par forskolor dr ocksa med i Skolverkets satsning

3 Liroplan for forskolan, Lpfo18,'s. 16
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Samverkan f6r bista skola, dir ett fokus ir just delaktighet och inflytande. De
kommunala forskolorna var under 2017-2019 med i forskningsprogrammet
Undervisning i forskolan, som genomfordes under ledning av Ifous vilket givit
stor effekt pa bade férskolldrares och barnskotares medvetenhet kring och
fokus pa delaktighet och inflytande 1 undervisningen.

4.2.3 Undervisning

Utbildningen i forskolan ska vila pa vetenskaplig grund och beprévad
erfarenhet och utga fran en helhetssyn pa barnet dar omsorg, utveckling och
lirande bildar en helhet. I utbildningen ingar undervisning som ska stimulera
och utmana barnen, med liroplanens mal som utgangspunkt, till utveckling
och lirande. Undervisningen 1 forskolan ska frimja barns utveckling, hilsa och
vilbefinnande och kan genomféras bade som en planerad aktivitet eller uppsta
spontant.*

I Med malen i sikte handlar frigorna om undervisning om
e barnet upplever att hen lir sig nya saker pa férskolan

Av enkitensvaren framgar att barnen upplever en hog grad av lirande pa
torskolan. Siffrorna har sjunkit nagot sedan forra éret, vilket méanga férskolor
forklarar med att det under svara pandemiperioder med stor sjukfranvaro inte
varit tillrickligt fokus pa just undervisning. Manga forskolor har fokus pa
hallbar utveckling, sprakliga miljéer och spraikmedvetet forhallningssitt.
Kvalitetsdialogerna bekriftar att férskolan har stort fokus pa undervisning och
att utveckla densamma. Man arbetar malmedvetet med undervisningsuppdraget
i arbetslagen och utgir fran liroplansmal och langsiktiga fokusomraden.

4.3 Vardnadshavares nojdhet

2019 2020

No6jdhet 91 % 90 %

Ett av de nyckeltal som nimnden foljer upp ar vardnadshavares n6jdhet med
torskolans verksamhet. Nyckeltalet dr inte helt oproblematiskt eftersom
nojdhet och kvalitet i férskolan inte nédviandigtvis behéver hinga ihop. Det ar
dirfor viktigt att flera parametrar av forskolans kvalitet £6ljs upp.

I Med malen i sikte handlar fragorna om néjdhet huruvida vardnadshavaren

e upplever att barnet ér tryggt pa férskolan

*Lpfo18,s.7 och 10
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e upplever att barnet och vardnadshavaren far ett gott bemétande av
personalen pa férskolan

e fatt information och kan vara med och paverka férskolans verksamhet

e upplever att barnet utvecklar sin nyfikenhet, sin férmaga att leka och
lira samt far stod 1 sin sociala utveckling

Av enkitsvaren kan vi utldsa att vairdnadshavare ir relativt néjda med forskolan
i Osteraker, men att utvecklingsmoijligheter kring omradet delaktighet finns.
Den fraga som sticker ut och landar under 80 procent handlar om huruvida det
pa forskolan dr tydligt pa vilket sitt vardnadshavaren kan vara med och
paverka verksamheten for sitt barn (76 %). Det laga virdet drar ned
n6jdhetsindexet som helhet. Fokus har darfor, under kvalitetsdialogerna, legat
pa vardnadshavares mojlighet att vara delaktiga i forskolan. Diskussioner kring
fragan i sig har uppkommit. Pa vilket sitt kan vardnadshavare vara delaktiga
och hur ar egentligen fragan i enkiten kring delaktighet stilld? Laroplan anger
att forskolan ska samarbeta med hemmen f6r att ge barnen moijlighet att
utvecklas efter sina forutsittningar samt tydliggéra for barnen och barnens
vardnadshavare vilka mal utbildningen har. Samarbetet och tydliggérandet ar
en forutsittning for vardnadshavarnas moijlighet till inflytande och forstaelse
for forskolans uppdrag.” Minga forskolor uppger att de arbetar aktivt for att
professionalisera forskollirarens och barnskotarens uppdrag 1 forhallande till
vardnadshavare.

4.4 Personal i forskolan

Index 2019 2020
Kompetens 86 % 86 %
Arbetstillfredsstillelse 86 % 87 %
Samarbete 92 % 93 %
Styrning och ledning 82 % 80 %
Organisation - 82 %

Enkitsvaren visar att personalen pa Osterakers fristiende och kommunala
torskolor generellt 4r mycket ndjda med sin arbetsplats och att indexen inom
de flesta fall ar nagot hogre 2020 dn 2019. Man upplever en sirskilt hég grad av
arbetstillfredsstillelse, kompetens och samarbete.

S Lpfol8, s. 3-4
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Fragor som sticker ut och landar under 80 procent:
e Jag ir insatt i aktuell forskning som r6r mitt uppdrag (74 %)

e Det finns en utvecklingsorganisation pa min forskola som stédjer mig 1
mitt arbete, t.ex. utvecklingsgrupp och reflektionslag (77 %)

Under kvalitetsdialogerna diskuterades dessa fragor, men med utgangspunkt 1
de lokala utmaningar som aktuell férskola star infor. Nar det giller aktuell
forskning kan det faktum att forskolldrarna inte star for merparten av
enkitsvaren vara en anledning. En annan anledning kan vara att fokus under
2020 har legat pa att uppratthélla driften av férskolan under de svara
omstindigheter forskolan befunnit sig 1 till f6ljd av stor sjukfranvaro.

Nir det giller fragorna kring drifts-, utvecklings- och stédorganisationen pa
torskolan skiljer sig resultaten mellan skolorna dt, 4ven om just
utvecklingsorganisationen ligger lite ligre pa ett 6vergripande plan. De
forskolor som har liga siffror gillande nagon organisatorisk del uppger att de
arbetar med frigan genom att bygga upp, omorganisera eller tydliggéra den
organisation som forskolan valt.

Flera forskolor har som fokusomride eller ambition att arbeta med de olika
rollerna i férskolan, dir forskolldrarnas ledarskap lyfts som en del. Flera
forskolor har utékat andelen behoriga forskollarare till f6ljd av den
uppdragsutbildning som avslutades 2020 (majoriteten har anstallt de som
utbildat sig ) vilket paverkat verksamheten positiv. Manga férskolor lyfter
ocksa ett pagaende arbete med att tydliggéra barnskotarens roll i férskolan och
man uttrycker néjdhet med att forskole- och grundskolenimnden under 2021
ska folja barnskétare med barnskétarutbildning som en viktig kvalitetsfaktor.

De fina resultaten pa personalenkiten ger goda férutsittningar for barnen att
fa den utbildning de har ritt till och speglar ocksa barnens positiva svar pa
enkiten.

4.5 Rektorer i forskolan

Index 2019 2020
Kompetens 93 % 91 %
Arbetstillfredsstallelse 87 % 87 %
Samarbete 89 % 93 %
Styrning och ledning 79 % 80 %o
Organisation - 82 %

Enkitresultatet for forskolans rektorer ar 6verlag vildigt hogt. Inga fragor
sticker ut och hamnar under 80 procent. Goda ledare ir en forutsittning for att
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arbetet i arbetslagen ska fungera tillfredstillande och ge de fina resultat arets
enkit, trots pandemi, visar i barnens upplevelse av trygghet, delaktighet och
undervisning.
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5. Resultat grundskola

For att fa en oversiktlig bild av grundskolans totala resultat kan fyrfiltaren vara
en god ingang. Fyrfiltaren har skickats ut tillsamtliga skolor, tillsammans med
skolans individuella fyrfiltare samt alla enkitsvar presenterat i en overskadlig
PDF. Firgkodningen i fyrfiltaren ar till for att lisaren vid en snabb 6verblick
ska se vilka styrkor och utvecklingsbehov skolan har inom respektive omride.’

Grundskolor HT 2020 / Resultat \
Totalt

Elever
OTrygghet (89 %)

(O Delaktighet (79 %)
i 4 Kunskaper &k 9 (84 %
ﬂarprocess Lirprocess \ @ Kunskaper &k 9 (84 %)

O Elevsvar fritids (83 %)

Grundskola Fritidshem \ / ( \
Budget

© undervisning (82 %) Orklevsvar fritids (83 %)

Férutsdttningar: Férutsdttningar: Peng
. Behbrighet (76 %) O Kompetens (83 %) / Ledningsprocessen \ Sarskilda satsningar
OKompetens (87 %) OArbetstlllfreds (38 %) O Pedagogiskt Ledarskap, skola (83 %)
OArbetstiIIfreds. (89 %) OSamarbete (93 %)
@ Pedagogiskt ledarskap, fritids (80 %)
OSamarbete (91 %) OStvrning/Ledning (80 %)

Arl o,
(© Organisation (85 %) © Behbrighet (100 %)

!)Styrningﬂedn. (83 %) O Organisation (83 %)/ Férutsdttningar: \ /

O Kompetens (91 %)

© Arbetstillfreds (90 %)
O Samarbete (95 %)
O Styrning/Ledning (84 %)

O Styrning/ledning fritidshemmet (84 %)
O Organisation (96 %) J . .
\ 1-02-25 S Osteraker

o

5.1 Analys av resultaten

Utifran enkitresultaten och 6vriga kvalitetsuppfoljningar som skolan gor eller
tar del av (till exempel lokala Trygghetsvandringar, egna enkitundersékningar
eller Skolinspektionens enkit) dr det mojligt £6r enheten att synliggora de

¢ Firgkodning for grundskolan enligt foljande:
e  Kunskaper, trygghet, behorighet rod: 0-84%, gul: 85-99%, Gron: 100%

. Ovriga resultat: réd: 0-69%, gul: 70-79%, gron 80-100%
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omraden dir man behover sitta in sirskilda insatser samt f6lja upp de insatser
som redan genomforts. Det édr av stor vikt att f6lja upp bade positiva och
negativa resultat for att géra en langsiktig utvecklingsplan for enheten.

Kvalitetsdialogen syftar till att stotta rektorer i att analysera sina resultat och
omsatta dem 1 konkreta atgirder. Manga ganger blir kvalitetsdialogerna en
bekriftelse pa att rektor har en god bild av skolans utmaningar och styrkor och
att relevanta atgirder satts in. Utbildningsférvaltningens bild av arets
kvalitetsdialoger ar att de hallit hog kvalitet och lett till manga insikter och
insatser.

5.2 Elever i grundskolan och grundsarskolan

Elever i grundskolan

Index 2019 2020
Trygghet 87 % 89 %
Delaktighet 78 % 79 %
Undervisning 80 % 82 %
Fritidshem - 83 %

Elever i grundsirskolan (20 svar)

Index 2019 2020

Trygehet 96 % 95 %

Delaktighet 92 % 95 %

Undetvisning 96 % 94 %

Fritidshem - 95 %
52.1 Trygghet

Alla elever ska uppleva trygghet i sin skolvardag. Trygghet ir en subjektiv
kinsla — vad som gor att vi kinner oss trygga skiljer sig at mellan olika
personer. Trygghet kan beskrivas som ett samlingsbegrepp for bade fysiska,
psykiska och existentiella aspekter pa vilbefinnande och dr en av
forutsittningarna for att vi ska orka ta itu med saker. Ar vi otrygga gir mycket
tid och kraft dt att ta hand om de kinslor som féljer med otrygghet: oro, ridsla,
angest och kanske till och med skrick. Det finns flera faktorer som spelar roll
for hur trygea vi kinner oss, bade individuella och generella. Att ha kontroll
over en situation ér till exempel en viktig forutsittning for att kunna kinna
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trygghet, liksom mojligheterna att kunna gora sig férstadd och forsta sin
omgivning.’

I Med malen i sikte handlar frigorna om trygghet om
e att vaga gOra sin rést hord
e att kinna trygghet med klass-/skolkamrater och vuxna
e att ha en kinsla av att det finns en vuxen att vinda sig till vid oro
e att oron tas pa allvar
e att de vuxna ger stéd nir behov finns.

Resultaten i enkiten tyder pa en relativt hog grad av trygghet hos Osterakers
elever. Kinslan av trygghet dr hogre 1 de lagre arskurserna, dven om yngre
elever tenderar att vara mer ridda for andra elever 4n vad de ildre eleverna ar.
Pa det direkta pastaendet ”’Jag kinner mig trygg i skolan” svarar 98 procent av
eleverna i forskoleklass och lagstadiet och 97 procent av eleverna i arskurs 4-9
att de alltid eller oftast kdnner trygghet 1 skolan. Det ger goda forutsittningar
till larande.

Under kvalitetsdialogerna har vi gemensamt reflekterat kring elevernas
upplevelse av trygghet. Alla skolor uppger att de pa olika sitt arbetar med
omradet genom skolans trygghetsgrupp eller dylik grupp och det dr ett av de
grundliggande omraden som alla skolor 1 Sverige arbetar med. Att félja upp
elevernas kinsla av trygghet dr ett viktigt redskap i skolornas trygghetsarbete
for att sikerstilla att insatserna ar relevanta, aktuella och ger forvintat resultat.

5.2.2 Undervisning och delaktighet

Undervisning dr en malstyrd process som ska frimja elevernas méjligheter att
na liroplanens mal. Undervisningen har god kvalitet om den bestar av olika
typer av uppgifter och aktiviteter, sa att det blir en variation och balans under
lektionen och under skoldagen. Undervisningen ir stimulerande f6r eleverna
och de far ett aktivt lararstod sa att de forstar, kommer iging med och
bibehaller engagemang i sitt skolarbete.

God kvalitet innebir ocksa att undervisningen ér strukturerad, med
intressevickande lektionsstarter, sammanhang i genomgangar, logiskt flode i
uppgifterna och med sammanfattande avslut. Det gor det tydligt £6r eleverna
vad som ir syftet med lektionen eller olika arbetsmoment. Det dr ocksa viktigt
att syftet 6verensstimmer med malen i liroplanen, bade avseende kunskaper

7 https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/sid5 | -65_trygghet.pdf
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och virden. Skolinspektionen lyfter ut tre centrala omraden som ar avgérande
for undervisningens kvalitet®:

1.

Undervisningen ar maélfokuserad, varierad och innehaller ett aktivt
lararstod.

Denna aspekt utvarderas i Med malen i sikte genom foljande fragor:
e Mina ldrare kan forklara sa att jag forstar
e Mina ldrare hjilper mig i skolarbetet om jag behéver det
e Jag kan arbeta utan att bli stord pa lektionerna
e Jag vigar fraga nir jag inte fOrstar.

Eleverna stimuleras och utmanas i undervisningen utifran varje enskild
individs behov och férutsittningar.

Denna aspekt utvirderas 1 Med malen i sikte genom féljande fragor:
e Mina ldrare gor mig intresserad av amnet
e Mina lirare motiverar mig att lira mig mer
Eleverna gors delaktiga i undervisningen och sitt eget lirande.
Denna aspekt utvirderas i Med malen i sikte genom foljande fragor:
e Mina ldrare lyssnar pa vad eleverna tycker
e Mina ldrare talar om f6r mig hur det gar 1 skolarbetet

e Jag vet vad jag ska kunna for att na kunskapskraven i de olika
amnena

e Vielever dar med och planerar hur vi ska arbeta med skoluppgifter

e Vi elever ar med och utvarderar hur vi ska arbeta med
skoluppgifter

Delaktighet i skolan dr centralt for alla elevers lirande och utveckling. Att
elever ges forutsittningar att vara delaktiga 1 skolan dr av stor betydelse. For

elever dr delaktighet en forutsittning for lirande genom att skapa trygghet och
motivation. Dirfér behéver lirare utforma undervisningen sa att alla elever ges

moijlighet till delaktighet. Att lirmiljon dr utformad och anpassad utifran

elevers olika behov dr av stor betydelse for att elever ska ges férutsittningar for

delaktighet. Lirares arbete med att utforma och anpassa undervisningen ar

8 Skolinspektionen, https://www.skolinspektionen.se/rad-och-vagledning/skolrepresentanter/undervisning/
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central fOr alla elever, men kan vara sirskilt betydelsefull f6r vissa elevers
mojlighet att vara delaktiga.’

Med malen i sikte visar att de yngsta eleverna dr mest n6jda med
undervisningen. Ju dldre eleverna blir, desto ldgre blir graden av n6jdhet. En
forklaring till de sjunkande resultaten kan vara att tonaringar generellt har
andra intressen 4n skolan, men ocksa att de har hogre krav och ar mer stirkta i
sin uppfattning om vad som édr bra undervisning.

Av svaren 1 enkdten kan man utldsa att eleverna vagar be om hjilp och
upplever att lirarna ar bra pa att forklara samt att de far det stéd de behover.
Diremot uppger eleverna att de inte i tillridcklig utstrickning dr delaktiga 1
undervisningen, det vill sdga planera, reflektera och utvardera. Liraren lyckas
inte heller i tillrickligt h6g grad géra amnet intressant sa att eleven blir
motiverad att ldra sig mer.

Skolverket menar att nir elever gors delaktiga 1 undervisningen Okar deras
motivation fOr att lira sig. Det dr dirfor en viktig del i arbetet fOr att fraimja
studiero."” Forskning visar ocksa att positiva och tillitsfulla relationer mellan
lirare och elever spelar en avgorande roll f6r elevernas sociala utveckling,
trivsel, valmaende och motivation till lirande. Relationen ér viktig for elevers
maluppfyllelse och prestationer inom dmnesundervisningen och ir av extra
stor vikt for elever som ofta fir tillsigelser.' Studiero gar siledes inte att lyfta
ut som en enskild faktor, utan bygger pa undervisningens kvalitet och elevernas
kinsla av delaktighet. Av svaren i enkiten kan vi utldsa att elever inte i
tillrickligt hog grad upplever studiero under lektionerna. Resultatet blir simre
ju dldre eleverna ir.

Under kvalitetsdialogerna lyfter rektorer att man dr medveten om att resultaten
kring undervisning och delaktighet ér laga och att man har behov av
kompletterande stod i detta arbete. Stort fokus ligger pa att analysera
kunskapsresultaten for att dirigenom utveckla undervisningen. Lokala och
kommunala lirarnatverk, sambedémning av nationella prov och gemensamma
utbildningsinsatser dr framgangsrika metoder f6r utveckling som efterfragas
under flera samtal.

9 Skolverket: https://www.skolverket.se/skolutveckling/inspiration-och-stod-i-arbetet/stod-i-arbetet/koll-pa-

studiero/elevers-inflytande-och-delaktighet-i-undervisningen-kan-framja-studiero

1% https://www.skolverket.se/skolutveckling/inspiration-och-stod-i-arbetet/stod-i-arbetet/koll-pa-studiero/elevers-

inflytande-och-delaktighet-i-undervisningen-kan-framja-studiero

' Skolverket: https://www.skolverket.se/skolutveckling/inspiration-och-stod-i-arbetet/stod-i-arbetet/koll-pa-

studiero/tillitsfulla-relationer-mellan-larare-och-elever-ar-viktigt-for-studiero
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5.2.3 Fritidshem

Merparten av de elever som svarat pa enkatfrigorna som handlar om
fritidshemmet gar i férskoleklass och ligstadiet. Det dr forhallandevis fa elever
som har en plats pa fritidshemmet pa mellanstadiet (23 procent) uppger att de
gar pa fritidshemmet. Vistelsetiden 4r dessutom kort, eftersom elevernas
undervisningstid tar stor del av skoldagen.

Eleverna upplever att de har manga olika aktiviteter att vilja mellan pa
fritidshemmet. De yngsta eleverna upplever i hogre grad dn de elever som gar
pa mellanstadiet att de 1 h6g grad har moijlighet att vara delaktiga i planering
och utvirdering av undervisningen pa fritidshemmet.

5.3 Personal i skola

Index 2019 2020
Kompetens 88 % 87 %
Arbetstillfredsstillelse 87 Yo 89 %
Samarbete 88 % 91 %
Styrning och ledning 78 Yo 83 %
Organisation - 85 %

Enkitsvaren visar att personalen pa Osterakers fristiende och kommunala
grundskolor generellt 4r mycket ndjda med sin arbetsplats och att indexen ar
hogre 2020 an 2019. Man upplever en sirskilt hog grad av
arbetstillfredsstillelse, kompetens och samarbete.

Fragor som sticker ut och landar under 80 procent:

¢ Den kompetensutveckling jag deltagit 1 det senaste aret har haft
betydelse och relevans f6r utférandet av mitt uppdrag (78 %)

e Jag upplever att uppfoljning och utvirdering av mitt och mina
kollegors arbete ligger till grund for att rektor genomfér relevanta
forindringar i verksamheten (79 %)

e Det finns en utvecklingsorganisation som stodjer mig i mitt arbete t.ex.
utvecklingsgrupp och forstelarare (79 %)

Under kvalitetsdialogerna diskuterades dessa frigor, men med utgangspunkt i
de lokala utmaningar som skolan star infor. Nar det giller
kompetensutveckling uppger skolorna att mycket av den tid som avsatts och
planerats for detta har styrts om till planering av distansundervisning och andra
Corona-relaterade insatser. Nir det giller rektors uppfoljning och utvirdering
och de foérhallandevis laga siffrorna uppger rektor att pandemin paverkat
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rektors mojlighet att tydliggtra dessa. Istallet har fokus manga ganger legat pa
att fa skolans dagliga utbildningsuppdrag att fungera. Flera rektorer lyfter en
onskan att stotta lararna 1 undervisningsuppdraget samt i deras profession.

Nir det giller fragorna kring drifts-, utvecklings- och stédorganisationen pa
skolan skiljer sig resultaten mellan skolorna at. De skolor som har laga siffror
gillande nigon organisatorisk del uppger att de arbetar med frigan genom att
bygga upp, omorganisera eller tydliggbra den organisation skolan valt.

5.4 Personal pa fritidshem

Index 2019 2020
Kompetens - 83 %
Arbetstillfredsstillelse - 88 %
Samarbete - 93 %
Styrning och ledning - 80 %o
Organisation - 83 %

Enkidtsvaren visar att personalen pa fritidshemmet lyfter samarbetet med
kollegor som nagot man ir mycket n6jd med vilket avspeglas i
arbetstillfredsstillelsen. Aven 6vriga omraden ir hoga, men den liga
svarsfrekvensen gor resultatet svarbedomt.

Fragor som sticker ut och landar under (80 %):
e Insattiaktuell forskning som r6r mitt uppdrag (69 %)

e Uppfoljningen av undervisningen pa fritidshemmet ligger till grund fo6r
relevanta forindringar i mitt arbetslags arbetssitt (79 %)

e Jag upplever att uppfoljning och utvirdering av mitt och mina
kollegors arbete ligger till grund for att rektor genomfor relevanta
torindringar 1 verksamheten (76 %)

e Det finns en utvecklingsorganisation som stodjer mig i mitt arbete t.ex.
utvecklingsgrupp (73 %)

Den laga behorigheten av lirare mot fritidshem (eller motsvarande utbildning)
ar troligen en anledning till det laga resultatet gillande personalens svar kring
hur insatt i aktuell forskning man dr. Just behérigheten dr en av de
aterkommande frigorna under kvalitetsdialogerna. Det upplevs som ett stort
och utmanande bekymmer att skolorna har si stora svarigheter att rekrytera
behorig personal till fritidshemmen. Detta kan ocksa vara en anledning till att
man inte i hogre grad planerar undervisningen utifran uppfoljning — den
behoriga personalen ricker inte till.
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Nir det giller rektors uppfoljning och utvirdering som grund for férindringar
1 verksamheten uppger rektor samma beskrivning av flyttat fokus under
pandemin som for skolan. Flera goda exempel pa insatser (pagaende eller
planerade) lyfts dock. Bland dessa nimns upprittande av fritidsrad och ett nira
ledarskap i en bitradande rektor. Fér de kommunala skolorna pagar en stor
utbildningsinsats genom Ifous som forvintas ge resultat under de kommande
aren.

5.5 Rektorer i skola

Index 2019 2020
Kompetens 94 % 91 %
Arbetstillfredsstillelse 85 % 90 %
Samarbete 94 % 95 %
Styrning och ledning skola 82 % 84 %
Styrning och ledning fritidshemmet | - 84 %
Organisation - 96 %

Enkatresultatet for grundskolans rektorer dr 6verlag valdigt hogt. Inga fragor
sticker ut och hamnar under 80 procent. En god forutsittning for detta ligger 1
att samtliga rektorer har genomfért eller gar den statliga rektorsutbildningen.

6. Sammanfattning

Arets enkiter inom modellen Med milen i sikte visar pa goda resultat i bade
forskola och skola. Barn och elever ger uttryck f6r njdhet gillande trygghet,
delaktighet och undervisning, dir delaktighet far nagot ligre resultat dn de
Ovriga omradena. Generellt kan sigas att néjdheten inom samtliga omraden ar
hégre ju yngre barnet/eleven dr. Forskolor och skolor uttrycker att man tagit
hand om resultatet pa olika sitt och att flera av de omriden som sticker ut
redan dr fokusomraden sedan tidigare ar. Resultatet for férskolan ligger stadigt
sedan 2019, medan det f6r grundskolan har 6kat nagot under 2020. Det ger
indikationer pa att de insatser som gors ar fruktbara.

Att barn och elever ger uttryck £6r néjdhet speglar resultat pa bade personal-
och rektorsenkiter som 1 sin tur ger uttryck for att personalen upplever sig ha
den kompetens de har behov av, att samarbetet inom férskolan/skolan dr
utvecklat och arbetstillfredsstillelsen hog. Utvecklingsmojligheter finns inom
vissa delar av organisationen, dar sirskilt utvecklings- och stédorganisationen
kan utvecklas samt inom ledningsorganisationen. Kvalitetsdialogerna har, trots
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goda generella resultat, givit flera uppslag gillande fortbildningsinsatser som i
vissa fall redan ar paborjade. Redan goda resultat kan alltid bli battre vilket
stimulerar verksamheter och utbildningsforvaltningen till fortsatt gott och
gemensamt arbetet med malet ”Linets bista skolkommun”.

7. Planerade insatser fran Pedagogcentrum

Utifran drets enkater och kvalitetsdialoger har Pedagogcentrum identifierat och
planerat for ett antal stod- och utbildningsinsatser under 2021/2022. Sedan
tidigare finns dven flera fortbildningsinsatser i vart kursutbud som kan kopplas
till dessa omraden.

Undervisning
e Sokbara medel f6r anpassning av undervisningen
e Utbildning av elevresurser
e Sprakutvecklande arbetssitt 1 forskolan
e Betyg och bedomning
Delaktighet
e Delaktighet i skolan: En digital kurs som kommer att finnas tillginglig
for samtlig personal via var webbsida.
e Delaktighet i forskolan: En digital kurs som kommer att finnas
tillgdnglig f6r samtlig personal via var webbsida.
e Tema for arets pedagogiska kick-off, med féreldsare som anknyter till
omradet.
e Utveckling av exempelklassrum for att pavisa mojligheter i lirmiljon
e Att méta olikheter AMO; Utveckling av vart koncept med nya insatser,
skriddarsydda liksom generella
Behorighet
e Utveckling av VFU (verksamhetsférlagd utbildning) for att fa fler

utbildade pedagoger till Osteriker och mojliggora for fler lirare att
genomfora handledarutbildningen

Virdnadshavares nojdhet

Produktion av film, pa flera spriak, om forskolans uppdrag i forhallande
till liroplanen
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