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Svar på motion nr 7/2017 från Marie Wengse (SÖ) – Inrätta en 
helpdesk för Mac-datorer på IT-enheten 
 
 

 
Sammanfattning 
 
I en motion väckt 2017-03-13, KF §2:17, föreslås att IT-enheten, Österåkers kommun, ska inrätta en 
helpdesk för att ge stöd åt pedagoger med Mac-datorer 
 
  
Beslutsförslag 
 
Kommunstyrelsens arbetsutskott föreslår Kommunstyrelsen föreslå Kommunfullmäktige 
besluta 
 
Anse motion nr 7/2017 besvarad med hänvisning till att den efterfrågade funktionen redan är 
inrättad på IT-enheten 
 
 
 
Bakgrund 
 
Tjänsteutlåtande från Kommunkansliet daterat 2017-09-06 
 

 
 

Michaela Fletcher   
Kommunstyrelsens ordförande    


