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Ekonomisk sammanstallning

Osteraker

EKONOMISK SAMMANFATTNING, tkr

Plan 2019 | Plan 2020
Budget Budget exkl. exkl.
Drift 2017 2018 prisutv. prisutv.
Verksamhetens intdkter 89 000 65 062 66 363 67 690
Avgifter 1074 428 437 446
Ovriga intékter 87 926 64 634 65 926 67 245
Verksamhetens kostnader | -183 100| -155812| -158 928 | -162 107
Personalkostnader -56 612 -54 695 -55 789 -56 905
Lokalkostnader -9 750 -10 718 -10 932 -11 151
Kapitalkostnader 0 0 0 0
Kdp av verksamhet -80 594 -55 538 -56 648 -57 781
Ovriga kostnader -36 144 -34 862 -35 559 -36 270
Nettokostnad -94 100 -90 750| -92565| -94 416
Nettoinvesteringar 0 0 0 0
Budget 2018
Forandring Netto i

Verksamhetsomraden Kostnad Intakt Netto 2016-2017 %
Namnd och ledningsstab -13 667 0 -13 667 776 5,7%
Barn och ungdom -28 475 828 -27 647 395 1,4%
Familjeratt och rekrytering -5 512 -5512 -443| -8,0%
Stoéd och behandling -7 364 186 -7 178 -3 0,0%
Vuxenstdd -12 772 825 -11947 47 0,4%
Ekonomiskt bistand -30 352 5 554 -24798 239 1,0%
Ungdomsmottagning 0 0 0 2339 n/a
Flyktingenheten -57 669 | 57 669 0 0 n/a
Sammanlagt -155812| 65062 -90 750 3 350 -1%

Kommunfullmiktige har faststillt Socialnimndens prelimindra budgetram till 90 750 tkr for ar
2018. Det innebir en 6kad ram for nettokostnader med 3 350 tkr jamfort med budget 2017.
Ungdomsmottagningen fanns med 2017, men har flyttats till skolférvaltningen motsvarande

2 350. En volymminskning om 1 mkr ligger 1 preliminara budgetramen f6r 2018. Denna

besparing tas helt inom férsérjningsstod. I 6vriga ligger de stora férindringarna inom
flyktingverksamheten som har mindre kostnader och intikter 2018.
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Mal- och resultatstyrning

Socialndmnden fullgér kommunens uppgifter enligt socialtjanstlagen och vad som i lag sigs
om socialnimnd utom omsorgen for dldre manniskor och manniskor med fysiska och
psykiska funktionsnedsittningar (ur Socialndmndens reglemente).

Socialndmndens verksamhet bestar av fem enheter; stod till barn och unga, familjeritt och
familjehem, ekonomiskt bistand, flyktingstdd och stdd och behandling. Dirtill finns ett
administrativt stdd och service och en stab som utgor stod till forvaltningsledningen.
Kommunens barnombud ingéar ocksa i Socialndmndens verksamhet.

Kommunfullmiktiges sju inriktningsmal anger en foérvintad effekt pa lang sikt. Varje nimnd
har att, inom ramen for sitt specifika ansvarsomrade, formulera resultatmal kopplade till vart
och ett av fullmiktiges inriktningsmal. Resultatmalen omfattar endast delar av nimndens
verksamhet och dr omraden nimnden vill sitta fokus pa under 2018. Utifran resultatmalen
formulerar varje enhet en verksamhetsplan som beskriver hur man planerar att arbeta under
aret for att bidra till namndens, och Kommunfullmiktiges, maluppfyllelse.

Nedan féljer en redovisning av hur Socialnimnden planerar att bidra till maluppfyllelse av
Kommunfullmiktiges inriktningsmal.

|. Professionell service av hogsta kvalitét och ett gott bemotande

Noéjdhet med service och bemétande ska 6ka
(Se Bilaga A)

Det finns flera anledningar till att man som kommuninvéinare kan ha kontakt med
socialtjansten. Det kan handla om ett tillfalligt ekonomiskt stéd f6r sin f6rsétjning, ett behov
av stod i sitt fordldraskap eller hjalp att komma ur ett missbruk. Man kan ocksa vara ny i
Sverige och blivit anvisad till kommunen som nyanlind. Eller sa 4r man anhdrig till nigon som
har behov av socialtjanstens stod. Oavsett i vilken situation man moter socialtjansten ar
Socialndimndens ambition att alla ska uppleva ett gott bemotande av professionell personal. I
SKLs brukarundersékning 2016 uppgav 88 % av de svarande att de var néjda med
kommunens socialtjinst (individ-och familjeomsorgen), vilket far anses vara en hog
nojdhetsgrad. Nimndens malsittning for 2018 ér att andelen n6jda ska Oka ytterligare.

For att nd malet amnar nimnden bland annat att prioritera arbetet med att utveckla fler
e-tjdnster. Syftet dr att Oka tillgingligheten sd att kommuninvanarna upplever att det ar enkelt
att komma i kontakt med socialtjansten. En kommunikationsplan ska tas fram for
socialforvaltningen i syfte att bl.a. informera om socialtjanstens funktion i samhillet och hur
verksamheten bedrivs och utvecklas i Osterakers kommun.
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For att kontakten med socialférvaltningen ska upplevas positivt och vara av hég kvalitet dr
medarbetarnas kompetens, engagemang och kontinuitet av avgérande betydelse. En
forutsattning for detta édr att medarbetarna upplever en god arbetsmilj6, goda méjligheter till
kompetensutveckling, ett st6d i det dagliga arbetet och méjligheter till utveckling.
Socialférvaltningen arbetar sedan 2017 1 en ny organisation som ska ge bittre forutsittningar
for detta genom ett nira ledarskap. Organisationen ska utvecklas vidare internt med 6kad
samverkan mellan enheterna, det nya servicecentret och med externa samarbetsparter. Ett
personalutvecklingsprogram for kompetensutveckling har tagits fram och ska fyllas med
innehall och verkstillas, allt fran introduktion till specialistkompetens. Programmet kommer
att kombineras med ett yrkesintroduktionsprogram som tas fram i samverkan med FoU
Nordost. For att fortsatt vara en attraktiv arbetsgivare ska mojligheten till mobilt arbete
utanfor kontoret ska utvecklas.

Personalomsittningen har varit h6g de senaste aren, men har minskat under 2017. Malet ar att
den ska minska fran 30 % (2010) till hogst 12 % ar 2018, vilket dr i niva med en rimlig
personalomsittning. Genom deltagande i medborgarundersékning och brukarundersdkningar
ska kommuninvéanarnas och brukarnas upplevelse av service och bemé&tande mitas och féljas

upp.

2. Ekonomi i balans

Nimnden ska redovisa en budget i balans vid bokslut
(Se Bilaga A)

En stabil ekonomi dr en forutsittning for att kunna bedriva ett langsiktigt arbete. For
nimndens verksamheter innebar det till exempel att, nar det utifran individens behov ar
limpligt, erbjuda insatser pa hemmaplan. Den formen av insatser ir ofta mer
kostnadseffektiva d4 individen fortfarande kan bo kvar i sin hemmiljé. Oppenvard for
personer med missbruksproblematik dr en vil fungerande verksamhet idag dar flera olika
behandlingsprogram erbjuds. Aven familjemottagningen arbetar med att utveckla metoder for
att méta familjer med olika behov av stod.

Effektiva arbetsprocesser utgor ocksa en viktig del i strdvan att halla budget. Genom tydlig
ansvarfordelning och strukturerad samverkan mellan enheterna skapas férutsittningar for ett
effektivt arbete. Som en effekt av forvaltningens nya organisation kommer arbetet med att se
over samtliga styrdokument och processer att fortsitta under 2018.

Maluppfyllelse kommer att mitas genom manatlig uppfoljning av avvikelser fran budget. Vid
en eventuell avvikelse kommer en plan att tas fram fOr atgird.
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3. Basta skolkommun i lanet

Antalet barn med problematisk skolfranvaro ska minska
(Se Bilaga A)

Alla barn har ritt till utbildning. Utbildningen ska, enligt skollagen, ges med hinsyn till barns
olika behov och forutsittningar. Nir ett barn inte ges mojlighet till en fungerande skolging
kan det finnas méinga orsaker. Varje barns situation ér unik och dérfor dr ocksa l6sningen
unik. Inte sillan krivs nira samverkan mellan skolan och samhillets olika stodsystem; sasom
psykiatrin, habiliteringen och socialtjansten.

I manga fall dir barn uteblir fran skolan sker redan idag en samverkan mellan familjen, skola
och socialtjanst. Under 2018-19 dr Socialndmndens ambition att den samverkan ska stirkas
ytterligare genom det projektet “Problematisk skolfranvaro”. Projektet kommer att
genomforas 1 samverkan med Skolnimnden.

Syftet med projektet dr att tidigt na barn 1 ak 1-7 som har en problematisk skolfranvaro.
Socialtjanstens roll dr att bidra till att hjalpa barnen att hitta sitt att knyta an till personer i
skolan och i familjenitverket. P sa vis skapas forutsittningar for att hitta gemensamma
synsatt och strategier att hjilpa barnet till en fungerande skolgang.

I projektet planeras inga en familjebehandlare, en socialsekreterare och en specialpedagog.
Dirutéver kan dven LSS-handlaggare inga i sitt ordinarie uppdrag. Projektet kommer till viss
del att finansieras genom statliga medel inom ramen f6r Uppdrag psykisk halsa.

Satsningen kommer att utvirderas genom att f6lja upp de barn som beviljats insatser inom
ramen for projektet. Malsittningen ar att minst 60 % av barnen ska ha en fungerande skolging

efter insatsens avslut.

4. Hogsta kvalitet pa omsorg for dldre och personer med funktionsnedsattning

Aldre personer med missbruk ska genom socialtjinstens insatser uppleva en 6kad
livskvalité

(Se Bilaga A)

Aldre personer som har levt sitt liv i ett ibland lingvarigt missbruk kan ha ett omfattande
behov av omsorg i sin vardag. Manga ganger erbjuds personen ordinarie hemtjinst men inte
sillan visar sig den typen av stod inte vara tillrickligt. I en utredning som gjordes 2015
pavisades ett generellt behov av ett mer anpassat stod f6r malgruppen. Idag erbjuds ett
boendestdd med mycket god kunskap om malgruppen och med hog grad av flexibilitet for att
kunna mota de situationer som kan uppsta kring en ildre person med ett missbruk.
Socialndimndens mal f6r 2018 ar att ytterligare utveckla stodet kring malgruppen med syfte att
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1 hemmilj6 bidra till en battre livskvalité. Insatsen forvintas dven innebira mindre
heldygnsomsorg vid HVB vilket ger ligre kostnader f6r Socialndmnden.

Under 2016 paborjades ett arbete med att erbjuda sysselsattning till malgruppen vilket utfallit
vil. Denna insats innebir samverkan mellan boendestédjare och personal frin
produktionsforvaltningens sysselsiattningsverksamhet. Arbetet kommer att vidareutvecklas
under 2018 med malsittningen att omfattningen av dem som erhaller sysselsittning ska oka 1
forhallande till 2017.

For att mita maluppfyllelse kommer personer som erbjudits insatser att fa svara pa en enkat.
Vidare ska omfattningen av stodet till sysselsittning redovisas och jaimféras med 2017. En

jamforelse ska ocksa goras av omfattningen av extern heldygnsomsorg for personer 6ver 55 ar
mellan 2017 och 2018.

5. Trygg miljo

Valdsutsatta personer och barn som utsatts f6r och/eller bevittnat vald i nira relationer ska
erbjudas hjilp och stod

(Se Bilaga A)

Vild férekommer i alla delar av samhallet och tar sig olika uttryck. Det vild som sker mellan
personer som har, eller har haft, en relation benimns »ald i nara relation. Det handlar ofta om
kvinnor som blir slagna av en partner eller foére detta partner. Det kan ocksa handla om barn
som lever 1 familjer dir vald férekommer och som sjilva blir utsatta f6r vald eller som
bevittnar hur en forilder eller ett syskon blir utsatt.

Socialndimnden har, enligt socialtjanstlagen, ett ansvar for att ge stod och hjilp till den som
utsatts fOr ett brott. Nir det giller kvinnor som utsitts for vald i néra relationer, liksom barn,
betonas nimndens ansvar sirskilt i samma lag.

For att kunna erbjuda den valdsutsatta ett adekvat stod utreds behoven med hjilp av ett
standardiserat bedomningsinstrument, FREDA. Instrumentet ger socialsekreteraren stod i att
stilla fragor om valdet, att fa en uppfattning om véldets karaktir samt att géra en
riskbedomning av utsattheten. Under 2018 kommer fler socialsekreterare att utbildas att

anvanda instrumenten.

De vanligaste insatserna som erbjuds en valdsutsatt vuxen ar skyddat boende, eller annat
tillfalligt boende, och samtalsstdd genom ATV (Alternativ til Vold). Under 2018 kommer
insatserna att utvirderas och nya kan komma att utvecklas.
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Maluppfyllelse kommer att mitas genom att intervjua valdsutsatta vuxna om hur de upplevde
det stdd de fatt och huruvida deras situation blivit tryggare efter insatsen. For att f6lja upp det
stod som erbjuds barnen kommer samtliga insatser att foljas upp systematiskt. Malsittningen
ar att samtliga familjer ska ta emot erbjudande om insats pa grund av vald i familjen.

6. Langsiktigt hallbart samhalle

Socialnimndens verksamhet ska drivas pa ett f6r miljon héllbart satt
(Se Bilaga A)

Socialnimndens verksamhet bestar dels av personal inom férvaltningen och dels av de méanga
tjanster som kops av externa utforare. Det kan till exempel handla om vard- eller
boendeplaceringar pa olika former av institutioner f6r barn och vuxna eller samtalsstod f6r
valdsutsatta.

Den miljopaverkan som sker inom forvaltningen kan begrinsas genom efterlevnad av
kommunens resepolicy och en generell minskning av resor till f6rman f6r digitala moten.
Utf6rares miljépaverkan kan nimnden enbart paverka genom tydliga miljokrav i avtalen 1
samband med upphandling och kop av tjanster. Det senare ir ett arbete som darfér maste ske
1 samverkan med kommunens upphandlingsenhet.

Under hosten 2017 planeras en workshop med kommunens hallbarhetsstrateg f6r att
identifiera ytterligare omraden dir nimnden kan bidra till en positiv miljépaverkan. Syftet med
arbetet 4r att formulera forslag pa konkreta miljoinitiativ som ar enkla for medarbetare att
tolja.

Maluppfyllelse kommer att mitas genom andelen nya avtal dir kommunens miljokrav ingar
och personalens kinnedom om kommunens resepolicy.

7. Stark och balanserad tillvixt som ar ekologiskt, socialt och ekonomiskt hallbar

Socialnimnden skall medverka i kommunens samhillsplanering f6r att belysa sociala
aspekter
(Se Bilaga A)

Det dr nimndens mening att en socialt hillbar tillvixt ocksa inbegtiper ett brett utbud av
bostider. Tillgangen till limpliga bostdder ar en stindigt aktuell friga inom socialtjansten.
Manga som soker stdd av socialtjansten har en bostadssituation som ibland bidrar till att
forsvara fOr personen att ta sig ur andra sociala svarigheter. Bristen pa bostider bidrar ocksa
till hoga kostnader f6r nimnden i de fall individen erbjuds bistind i form av boende pa
vandrarhem eller genom tillfalliga andrahandsuthyrningar. Att belysa behovet av ett varierat
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bostadsutbud och vikten av en socialt hallbar bostadsplanering dr darfor ett prioriterat omrade

for namnden.

Maluppfyllelse kommer att mitas genom andelen yttrande som nimnden limnat i samband

med planering av nya bostidder. Vidare kommer nimnden att presentera en arlig

boendeprognos utifran socialtjinstens malgrupper.

Strategiska styrtal

Nyckeltal

Prestationer Budget Budget Budget
Vuxenstdodsenheten 2016 2017 2018
Placeringar institution/HVB

Volym (varddygn/ar) 4392 4380 4380
Volym (placeringar arsbasis) 12,0 12,0 12,0
Totalkostnad (tkr) 7 108 tkr] 8420tkr] 8588 tkr
Snittkostnad (kr/placering) 1701 kr 1922 kr 1961 kr
Forsérjningsstod

Total nettokostnad (tkr) 17 305 tkr] 16 000 tkr] 14 500 tkr
HVB-placeringar Barn

Volym (vérddygn/ar) 2562 2920 3285
Volym (placeringar arsbasis) 7,0 8,0 9,0
Totalkostnad (tkr) 7739 tkr] 7894 tkr] 7894 tkr
Snittkostnad (placering/dag) 3021 kr 2703 kr 2 403 kr
Familjehemsplaceringar (totalt)

Volym (varddygn/ar) 14 823 12 692 12 558
Volym (placeringar arsbasis) 40,5 34,8 34,4
Totalkostnad (tkr) 9114 tkr] 8896tkr] 8574 tkr
Snittkostnad (placering/dag) 615 kr 701 kr 683 kr
Interna familjehemsplaceringar

Volym (vérddygn/ar) 13542 11597 11828
Volym (placeringar arsbasis) 37,0 31,8 32,4
Totalkostnad (tkr) 6821 tkr] 6958tkr] 7097 tkr
Snittkostnad (placering/dag) 504 kr 600 kr 600 kr
Externa familjehemsplaceringar

Volym (vérddygn/ar) 1281 1095 730
Volym (placeringar arsbasis) 3,5 3,0 2,0
Totalkostnad (tkr) 2293 tkr] 1938tkr] 1477 tkr
Snittkostnad (placering/dag) 1790 kr 1770 kr 2 023 kr
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Plan for konkurrensprovning

Socialndmndens plan f6r konkurrensprévning finns som bilaga till detta dokument.

(Se Bilaga B)

Program for uppfoljning och insyn

Socialndmnden bedriver delar av sin verksamhet 1 egen regi och bestiller i vissa fall
socialtjanster av privata utforare. Tjiansterna upphandlas genom ramavtal, entreprenad och
enligt lagen och valfrihet. Avtalen f6ljs upp regelbundet enligt fastslagen plan som biliggs
detta dokument.

(Se Bilaga C)

Lokaler

Delar av forvaltningen ér trangbodd och det finns behov av en utdkning av antalet
kontorsplatser. Idag sitter delar av férvaltningen tillfalligt i andra delar av kommunhuset pa
grund av platsbrist i férvaltningens ordinarie lokaler. For att rymma samtlig personal har det
successivt skett en fortitning av kontorsplatser i befintliga lokaler.

Kommunens mottagande av nyanlinda stiller nya krav pa tillgang till bostider f6r savil
familjer som f6r ensamhushall. Idag finns sex stycken bostadsmoduler dir de boende delar
gemensamt kék. Ovriga bostadsmoduler ér f6r nirvarande forsenade. Detta medfor att
forvaltningen tvingats se sig om efter alternativa 16sningar. Dessa dr valdigt kostsamma och
belastar budgeten.

De senaste drens mottagande av ensamkommande barn har ocksa inneburit 6kade krav pa
Socialnimnden att sotja f6r bostider. I ett initialt skede placeras barnen i ett stodboende, ett
HYVB eller i ett familjehem. Socialnimnden bar ansvar f6r ungdomarna aven efter
myndighetsilder om de studerar vid ett gymnasium, och mojligheten finns da att genom
forsorjningsstod bo sjalvstindigt i egna ligenheter. Nir ungdomarma sedan blir myndiga och
har avslutat sin gymnasieutbildning moéter de stora svarigheter att ta sig in pa
bostadsmarknaden. Det minskar deras méjligheter att etablera sig i Osterakers kommun.

Taxor och avgifter

Budget | Budget |Fordndring
2017 2018 [Belopp %

Avgift familjerddgivning
Kostnad per radgivningstillfalle 350 350 0 0,0%
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Riktade bidrag

Redovisning av riktade statdsbirag
Budget 2018

Socialndmnden

N Osteraker

2017-08-16

Typer av bidrag Kalla Utfall Prognos | Budget |Kommentar/Syfte
2016 2017 2018
Utvecklingsmedel for arbete mot vald i néra relationer Socialstyrelsen 141 182 182  |Kvalitetsutveckling mot vald i néra relationer
Okad bemanning fér bemanning BoU Socialstyrelsen 0 480 480 |Oka bemanning inom sociala barn och ungdomsvarden
PRIO medel anvandning hemmasittare SKL 700 |Personalforstarkning for att komma at hemmasittare
Internkontrollplan
Internkontrollplan 2018
Namnd: Socialnamnden Datum:
Forvaltning:
Enhet:
Id:* Kontrollmoment: Metod: Periodisitet:** |Uppfoljnings- Resultat***
ansvarig:
CENT 1 Andel resultatmal som kan kopplas till alla inriktningsmal Berdkning av andel 3 ggr/ar Budget- och kvalitetsenheten
Andel resultatindikatorer som har en direkt koppling till
CENT 2 resultatmalen Berdkning av andel 3 ggr/ar Budget- och kvalitetsenheten
CENT 3 Andel av redovisade resultat som atféljs av en analys Berdkning av andel 3 ggr/ar Budget- och kvalitetsenheten
CENT 4 Andel av analyser som atféljs av forslag till atgarder genom fornyel|Beridkning av andel 3 ggr/ar Budget- och kvalitetsenheten
CENT 5 Kundvalsnamnderna har redovisat resultat fran alla utférare Dokumentkontroll 3 ggr/ar Budget- och kvalitetsenheten
|
.o .o . . .o o .
Forandringar i forhallande till budget 2017
Verksamhetsomraden Forandring fran ar 2017
Budget Budget | Volmfor- Index- Kostnads-
Bruttokostnader 2017 2018 andring | upprakning | minskning Ovrigt Totalt
Namnd och ledningsstab -14 443 -13 667 -289 1 065 776
Barn och ungdom -28 043|  -27 647 -561 956 f 395
Familjerdtt och rekrytering -5 069 -5512 -101 -342( -443
Stéd och behandling -7 175 -7 178 -143 140 i -3
Vuxenstdd -11 994 -11 947 -240 287 i 47
Ekonomiskt bistand -25037| -24 798 -501 740 f 239
Ungdomsmottagning -2 339 0 0 2 339[ 2 339
Flyktingenheten 0 0 0
Summa -94 100 -90 750 0 -1835 3188 1997 3 350

Index har riknats upp med 2 %. Nimnd och ledningsstab har en kostnadsminskning pa
Overiga kostnader dir konsultkostnader bland annat ingar. Barn och ungdom har besparingar

med anledning av stabilare arbetsgrupp. Familjeritt stiker upp med 0,5 personal inom

familjeritt. Ekonomiskt bistind minskar kostnaderna med 1,5 mkr f6r ekonomiskt bistand,

men samtidigt 6kas kostnaden for vild 1 hemmet med ca 750 tkr, nettoeffekten blir en

minskning med 740 tkr. Ungdomsmottagningen gar ¢ver till Skolférvaltningen 2018.

Flyktingverksamheten visar ett nettokostnad pa 0, men intdkterna och kostnaderna inom

ensamkommande minskar med ca 35 mkr men anledning av sinkt ersittning fran
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migrationsverket som ddrmed tvingat oss till en omstallning fran HVB till stddboende och
korridorsboende.

For nyanlinda Okar intikterna med ca 13 mkr med anledning av 6kad volym men med en
budget 1 balans.

Utveckling och forandring

Digitalisering och vilfirdsteknologi ar utvecklingsomraden dir produkter, programvaror och
tjanster snabbt utvecklas inom den sociala omsorgen. Nyttan for kommuninnevanarna kan
vara Okad sjilvstindighet, delaktighet, tillgdnglighet och trygghet. Fér verksamheten innebir
det mojligheter till 6kad effektivitet och kvalitet pa tjansterna. For att kunna driva en
utveckling inom omradet krivs ny kompetens och en sammanhallen strategi. Detta skulle
kunna mojliggdras genom att inritta en funktion som e-hilsostrateg. Satsningen innebir en
kostnad men férvintas kunna ge stora effekter pa resursanvindningen inom
socialforvaltningen.

Inom Socialnimndens verksamhetsomrade skulle en utveckling av vilfirdsteknologi bland
annat kunna géra det moijligt £for klienter att sjilva boka en tid med sin socialsekreterare, kunna
folja sitt drende eller géra en digital ansokning om bistaind. Andra exempel pa utveckling ar
mojligheten att chatta direkt med socialtjansten eller att koppla upp sig till ett skype-méte
istillet for att ta sig till socialférvaltningens lokaler. Det sistndimnda skulle ocksd kunna
anvindas vid uppfoljning av insatser dir barnet eller den vuxne far vard eller omsorg pa ett
boende langt ifran Osteraker.

Den nya organisationen inom socialférvaltningen, som startades upp den 1 januari 2017, ér
under utveckling bade pa enhetsniva och genom samverkan mellan enheterna och Gvriga
samarbetspartners. Ett arbete som kommer att fortga kontinuerligt.

Orosanmilningar av barn och ungdom har 6kat under varen 2017. For att mota 6kningen och
sikerstilla enhetliga beddmningar har enheten for stod till barn och unga startat en
mottagningsgrupp for att utveckla arbetetssitt och rutiner. Vara samverkansparter, samt var
egen personal har varit mycket positiva till den férindringen. Detta arbete kommer att
fortsitta utvecklas under 2018.

Enheten for ekonomiskt bistind har arbetat med att utveckla rutiner och arbetssitt vilket lett
till en tydlighet i processen bade for klienter och medarbetare. Ambitionen f6r enheten ar att
under 2018 utveckla arbetet kring vald i nira relationer.

Flyktingstédsenheten arbetar intensivt med att kvalitetssakra alla placeringar och att
genomfora omstillning fran till exempel HVB boende till stddboende. Det sker hela tiden
forandringar i arbetet runt malgruppen vilket kriver stor flexibilitet hos enheten.

Sida 12 av 14



N Osteraker

Enheten familjeritt och rekrytering har lagt fokus pa att rekrytera fler familjehem till
torvaltningen for att minska anvindandet av externa konsulentstbdda familjehem. Det
kommer bl.a att innebira storre moéjligheter att folja upp samt kvalitetsikra familjehemmen.

Framatblick, riskanalys

Bostader till nyanlanda

Enligt den nya bosittningslagen som giller fran den 1 mars 2016 dr en kommun ”skyldig att
efter anvisning ta emot en nyanlidnd for bosittning i kommunen”. Under 2017 berdknas ca
200 nyanlinda anvisas till kommunen. For 2018 ir siffrorna osikra men mycket tyder pa att de
inte kommer skilja sig markant jamfort med 2017. Framat 2019 bor kommunen se en markant
minskning da de flesta drendena frin hésten 2015 och tiden efter, kommer att ha avgjorts av
Migrationsverket. Méjligen kan en minskning redan komma mot slutet av 2018.

Att sikra tillgangen till limpliga bostider for nyanlinda 4r en utmaning fér kommunen. Det ar
en fraga som Socialnimnden inte rader 6ver men som far stor paverkan pa nimndens
kostnader. Férutom bostadsfragan dr ocksa sysselsittningen en viktig del av
integrationsarbetet. Inte bara ur ett manskligt perspektiv utan ocksa ekonomiskt. Under de tva
ar som man som nyanlind ingar i Arbetstérmedlingens etableringsstod star staten for
individens huvudsakliga f6rsorjning. Dirutéver finns det en del kostnader dven for
kommunen da ersittningen inte ticker hela kostnaden, som i de fallen da bostadshyran
Overstiger ersittningsnivan. Manga nyanlinda hinner inte etablera sig pa arbetsmarknaden
under etableringsfasen och soker da ekonomiskt stéd fran kommunen. Fortsitter den gruppen
att 6ka kommer ocksa kostnaderna for Socialndmnden att 6ka.

Orosanmalningar for barn okar

Antalet anmalningar till Socialndmnden om oro for att barn far illa har 6kat. Under forsta
halviret var antalet orosanmilningar 770 st. (jmf 2016: 600 st.). Okningen stiller héga krav pa
en flexibel organisation och effektiva arbetsprocesser. Enheten fo6r barn och unga har under
2017 inrittat en mottagningsfunktion, ett arbete som kommer att behéva utvecklas och
etableras under 2018. En del av anmilningarna handlar om misstinkt férekomst av vald i ndra
relation. Vad 6kningen beror pa dr svart att siga men en orsak kan vara att kunskapen om vald
och hur det kan komma till uttryck har 6kat i samhillet. Att valdet uppticks och kommer till
nimndens kinnedom ér positivt eftersom det da gar att erbjuda st6d och hjalp. Detta innebar
samtidigt att kostnaderna f6r Socialnimnden kan komma att 6ka.

Nytt lagforslag om ungdomstillsyn

Regeringen har nyligen presenterat en utredning med ett nytt forslag om paféljder f6r unga
mellan 15 och 17 ar som begér brott. En av de paféljder som féreslds ar ungdomstillsyn.
Pafoljden innebir att den unga triffar en sirskilt utsedd stédperson och deltar i sdrskild
verksambhet, det senare under minst fem timmar i veckan. Pafoljden ska kunna démas ut under
minst en manad och som lingst i sex manader. Forslaget innebir att det blir Socialnimndens
ansvar att verkstalla pafoljden vilket kommer att innebara 6kade kostnader, hur stora ir for
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tidigt att siga. Regeringens utredare uppskattar att antalet unga som skulle kunna vara aktuella
tor patdljden dr ca 700 st. sett Gver hela landet. Utredningen féreslar att lagférslaget kan trida
ikraft den 1 juli 2019.

Investeringar

Socialndmnden har inga investeringar.

Bilagor

Bilaga A Malbilaga

Bilaga B Plan fér konkurrensprévning
Bilaga C Plan fér uppféljning av verksamhet
Bilaga D Prestationsbaserad ersattning
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